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 บทคัดย่อ 

งานวิจัยมีวัตถุประสงค์เพ่ือการพัฒนารูปแบบการสอนวิชาภาษาไทยเพ่ือการสื่อสาร ในยุค 
New Normal พุทธบูรณาการ ส าหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยมหามกุฏราช
วิทยาลัย วิทยาเขตร้อยเอ็ด การด าเนินการวิจัยแบ่งเป็น 2 ตอน คือ ตอนที่ 1 การพัฒนารูปแบบการ
เรียนการสอนวิชาภาษาไทยเพ่ือการสื่อสาร ในยุค New Normal มีวิธีด าเนินการ 4 ขั้นตอน คือ 
ขั้นตอนที่ 1 การก าหนดกรอบรูปแบบการเรียนการสอน โดยการศึกษาแนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับ
การส่งเสริมทักษะการเรียนรู้ ในยุค New Normal และศึกษาการส่งเสริมทักษะการเรียนรู้ในยุค 
New Normal พุทธบูรณาการ ขั้นตอนที่ 2 การสร้างเอกสารประกอบรูปแบบการเรียนการสอน 
ขั้นตอนที่ 3 การตรวจสอบคุณภาพรูปแบบการเรียนการสอนและเอกสารประกอบรูปแบบการเรียน
การสอนโดยผู้เชี่ยวชาญ ขั้นตอนท่ี 4 การศึกษาเพ่ือตรวจสอบความเป็นไปได้ก่อนน าไปใช้จริง ตอนที่ 
2 การศึกษาประสิทธิภาพรูปแบบการเรียนการสอน โดยใช้วิธีการวิจัยแบบ Randomized Two 
Group Posttest Only Design กับนักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย 
วิทยาเขตร้อยเอ็ด ภาคการศึกษาที่ 2 ปีการศึกษา 2564 จ านวน 80 คน เป็นระยะเวลา 5 สัปดาห์ 
ผลการวิจัยพบว่า 

การพัฒนารูปแบบการสอนวิชาภาษาไทยเพ่ือการสื่อสาร ในยุค New Normal พุทธบูรณา 
การส าหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตร้อยเอ็ด ต้องเป็น
กระบวนการการถ่ายทอดในลักษณะ Active Learning (กาญจนา คุณารักษ์, 2535) ผู้เรียนได้รับการ
พัฒนาโดยใช้หลักธรรมและหลักการทางพระพุทธศาสนาเป็นเครื่องมือส าคัญในการบูรณาการการ
พัฒนารูปแบบการเรียนการสอนวิชาภาษาไทยเพ่ือการสื่อสาร ที่จะต้องเผชิญกับการเปลี่ยนแปลง
อย่างรวดเร็วในยุค New Normal โดยใช้หลักพุทธธรรมในการบูรณาการ คือหลักไตรสิกขา          
ซึ่งเชื่อมโยงสู่หลักมัชฌิมาปฏิปทาหรือที่เรียกว่าทางสายกลาง  
  ค าส าคัญ : 1. รูปแบบการเรียนการสอน, 2. New Normal, 3. พุทธบูรณาการ  
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ABSTRACT 

The research aims to Development of teaching styles in Thai language for 
communication in the New Normal era with integrated Buddhists for undergraduate 
students Mahamakut Buddhist University Roi Et Campus. The research process is 
divided into 2 parts: Part 1, the development of the Thai language for 
communication teaching model in the New Normal era , there are 4 steps in the 
process. Teaching model by studying concepts and theories on enhancing learning 
skills in the New Normal era and studying the promotion of learning skills in the New 
Normal era integrated Buddhist, Step 2: Creating instructional model documentation, 
Step 3: Quality checking of teaching style and teaching style documentation by 
experts, Step 4: Study for Feasibility Check before implementation Part 2 Study of 
teaching and learning model efficiency. Using a research method of Randomized Two 
Group Posttest Only Design with undergraduate students Mahamakut Buddhist 
University Roi Et Campus The second semester of the academic year 2021 consisted 
of 80 students for a period of 5 weeks. 

The Development of teaching styles in Thai language for communication in 
the New Normal era with integrated Buddhists for undergraduate students 
Mahamakut Buddhist  University Roi Et Campus it must be a transmission process in 
an active learning manner. Learners have been developed using Buddhist principles 
and principles as an important tool in integrating the development of teaching and 
learning styles of Thai language for communication. To face rapid changes in the New 
Normal era by using the principles of Buddhism in the integration, consisting of the 
Trisikha principle. The principles that are integrated are connected to the middle 
principle, known as the middle path. 
   Keyword : 1. Teaching model, 2. New Normal, 3. Buddhist integration  
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กิตติกรรมประกาศ 

 การศึกษางานวิจัยครั้งนี้ส าเร็จลุล่วงด้วยดี ได้รับความกรุณา แนะน า ให้ค าปรึกษา และ
ช่วยเหลือเป็นอย่างดียิ่งจาก รองศาสตราจารย์ ดร.เชษฐา จักรไชย ที่ปรึกษาโครงการวิจัย ซึ่งผู้วิจัย
รู้สึกซาบซึ้งและเป็นพระคุณอย่างยิ่ง จึงขอกราบขอบพระคุณเป็นอย่างสูงไว้ ณ โอกาสนี้ 
 ผู้วิจัยขอกราบขอบพระคุณ ท่านผู้บริหาร สถาบันวิจัยญาณสังวร มหาวิทยาลัยมหามกุฏราช
วิทยาลัย ที่ให้ทุนอุดหนุนการท าวิจัยในครั้งนี้ ขอขอบพระคุณผู้เชี่ยวชาญทุกท่าน ที่ได้ให้ความเมตตา
นุเคราะห์ในการตรวจสอบเครื่องมือวิจัย ขอขอบพระคุณ คณาจารย์ นักศึกษา ที่ให้ความร่วมมือใน
การด าเนินการวิจัยให้ส าเร็จลุล่วงด้วยดี ท าให้งานวิจัยฉบับนี้สมบูรณ์มากยิ่งขึ้น 
 คุณประโยชน์จากงานวิจัยนี้ขอมอบบูชาแด่บุพการี ครูอาจารย์ ซึ่งเป็นผู้วางรากฐานให้แก่
ผู้ วิจัย รวมถึงท่านผู้บริหารของมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย ที่ ได้ ให้การสนับสนุน              
ทุกกระบวนการแก่ผู้วิจัยด้วยดีมาโดยตลอด 
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 บทท่ี 1 
บทน า 

 
1.1 ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 

New Normal เป็นรูปแบบการดําเนินชีวิตอย่างใหม่ที่แตกต่างจากอดีต อันเนื่องมาจาก
สถานการณ์การแพร่ระบาดของ Covid-19 ช่วงปลาย พ.ศ. 2562 ถึง พ.ศ. 2563 นั้น อธิบายได้ว่า
เป็นสถานการณ์ที่เกิดขึ้นอย่างรวดเร็วและรุนแรงจนแพร่กระจายไปในประเทศต่างๆ ทั่วโลก ผู้คน
เจ็บปุวยและล้มตายจํานวนมาก จนกลายเป็นความสูญเสียอย่างใหญ่หลวงอีกครั้งหนึ่งของมนุษยชาติ 
มนุษย์จึงจําเป็นต้องปูองกันตนเอง เพ่ือให้มีชีวิตรอดด้วยการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการดํารงชีวิตที่ผิด
ไปจากวิถีเดิมๆ ทั้งในด้านอาหาร การแต่งกาย การรักษาสุขอนามัย การสื่อสาร การทําธุรกิจ และที่
สําคัญที่สุดคือ “การศึกษา” (สุภาภรณ์ พรหมบุตร, 2563) 

การจัดการเรียนการสอนในสถานการณ์การแพร่ระบาดของเชื้อไวรัสโคโรน่า Covid-19 เรา
คงต้องยอมรับว่า การเรียนการสอนที่มีประสิทธิภาพมากที่สุดเกิดข้ึนที่ห้องเรียน (ON-SITE) การที่เด็ก
ได้ไปโรงเรียน ทําให้เด็กมีปฏิสัมพันธ์ทางสังคมกับเพ่ือน เด็กมีสมาธิจดจ่อกับการสอนของครู ครู
สามารถเข้าถึงเด็กเป็นรายบุคคลได้เป็นอย่างดี และผู้ปกครองสามารถประกอบอาชีพได้โดยมั่นใจใน
ความปลอดภัยของบุตรหลาน สิ่งเหล่านี้มีความสําคัญอย่างมากต่อพัฒนาการของเด็กทั้งในด้าน
ร่างกาย ด้านจิตใจ ด้านอารมณ์ ด้านสังคม และด้านสติปัญญา แต่เมื่อสถานการณ์การแพร่ระบาดของ 
Covid-19 ในปัจจุบัน ได้ส่งผลกระทบให้การเรียนการสอนตามวิถีปกติไม่สามารถทําได้นั้น ประเด็น
การจัดการเรียนการสอนในสถานการณ์โควิด จึงกลายเป็นโจทย์สําคัญที่จะต้องหาแนวทางที่ยังรักษา
โอกาสในการเรียนรู้ของเด็กให้ควบคู่ไปกับความปลอดภัยได้อย่างเหมาะสม กระทรวงศึกษาธิการจึงได้
จัดให้มีแนวทางการจัดการเรียนการสอน 5 รูปแบบ ได้แก่ การสอนผ่านทีวี (ON-AIR), การสอนผ่าน
อินเทอร์เน็ต (ONLINE), การสอนแบบ ON–DEMAND, การสอนแบบ ON-HAND และการสอน
ตามปกติที่โรงเรียน (ON-SITE) ซึ่งสถานศึกษาทุกแห่งต่างก็ได้ดําเนินการในลักษณะนี้มาแล้ว อีกทั้ง 
กระทรวงศึกษาธิการ ต้องการให้การเลือกรูปแบบมีความยืดหยุ่นและเหมาะสมกับบริบทของแต่ละ
พ้ืนที่ จึงมอบหมายให้เขตพ้ืนที่การศึกษาและผู้อํานวยการสถานศึกษาแต่ละพ้ืนที่พิจารณาเลือกใน
รูปแบบที่เหมาะสมกับสภาพพ้ืนที่และยึดความปลอดภัยของนักเรียนเป็นสําคัญ รวมทั้งสามารถปรับ
การประเมินผลให้เป็นไปตามสถานการณ์ได้ ทั้งนี้ สถานศึกษาสามารถจัดการเรียนการสอนมากกว่า 1 
รูปแบบให้ผสมผสานกันได้ . นอกจากนี้ กระทรวงศึกษาธิการ ต้องขอขอบคุณความอนุเคราะห์จาก 
มูลนิธิการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียมในพระบรมราชูปถัมภ์  สําหรับการจัดการเรียนการสอนใน
รูปแบบ DLTV โดยนักเรียนจะได้รับสื่อการเรียนรู้สําหรับใช้ในการเรียนที่บ้าน เช่น แบบเรียน 
แบบฝึกหัด สมุดวาดเขียน สี เป็นต้น ทั้งนี้ รัฐบาลได้จัดหาช่องทีวีดิจิทัลไว้ 12 ช่องทีวีด้วย ซึ่งเริ่ม
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เผยแพร่แล้วตั้งแต่วันที่ 1 มิถุนายน ที่ผ่านมา และจะถ่ายทอดซ้ํา 3 รอบต่อวัน ท้ายที่สุดนี้ การจัดการ
เรียนการสอนในรูปแบบออนไลน์จะไม่กลายเป็นรูปแบบหลัก แต่จะขึ้นอยู่กับสถานการณ์และความ
พร้อมของสถานศึกษาแต่ละแห่ง รวมทั้งกระทรวงศึกษาธิการ ก็จะมุ่งมั่นพัฒนาคุณภาพของการศึกษา
และเตรียมพร้อมให้เหมาะสมกับสภาพสังคมที่เปลี่ยนแปลงไปอีกด้วย 

 การพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนวิชาภาษาไทยเพ่ือการสื่อสาร ในยุค New Normal 
พุทธบูรณาการ สําหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขต
ร้อยเอ็ด มีวัตถุประสงค์เพ่ือพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนรายวิชาภาษาไทยเพ่ือการสื่อสาร โดยใช้
หลักพุทธธรรมในการบูรณาการ ประกอบด้วยหลักไตรสิกขา หลักธรรมที่นํามาบูรณาการนั้นเชื่อมโยง
สู่หลักมัชฌิมาปฏิปทาหรือที่เรียกว่าทางสายกลาง ซึ่งเป็นสิ่งที่มีคุณค่าและมีความเป็นอัตลักษณ์ของ
ประเทศไทย ซึ่งเป็นปัจจัยสําคัญ ในการช่วยพัฒนาชาติให้เจริญก้าวหน้า อย่างยั่งยืนเทียบเท่า
อารยประเทศ การใช้ภาษาไทยเพ่ือการสื่อสาร นํามาซึ่งความสําเร็จให้กับปัจเจกบุคคล เพราะเป็นผู้ที่
มองการณ์ไกล เข้าใจปัญหา สามารถคิดหาแนวทางในการแก้ปัญหาที่แปลกใหม่ หลากหลายและมี
ประสิทธิภาพ มองปัญหาในแง่มุมใหม่ที่ไม่ยึดติดกับกรอบความคิดหรือวิธีการแก้ปัญหาแบบเดิม 
เนื่องจากสภาพสังคมมีการเปลี่ยนแปลงตลอดเวลา (ชาญณรงค์ พรรุ่งโรจน์. 2546: 182-183) และวิธี
ที่จะทําให้ทรัพยากรมนุษย์มีคุณลักษณะดังกล่าว สถาบันการศึกษา ซึ่งเป็นแหล่งผลิตบัณฑิตออกไป
รับใช้สังคมจําเป็นต้องขับเคลื่อนโดยการใช้การศึกษา (สิปปนนท์ เกตุทัต. 2543: 60) เพราะการศึกษา
เป็นกลวิธีในการพัฒนามนุษย์ไปสู่ทิศทางที่สังคมต้องการ ดังนั้น เมื่อภาวะสังคมเปลี่ยนแปลงไปตาม
การเปลี่ยนแปลงของโลกยุคโลกาภิวัตน์ ระบบการศึกษาจึงจําเป็นต้องปรับไปด้วย โดยเน้นให้ผู้เรียน
ได้พัฒนาในด้านกระบวนการคิด (วิชัย วงษ์ ใหญ่. 2543: 1) ซึ่งสอดคล้องกับจุดมุ่งหมายหลักของการ
จัดการศึกษาตามพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ (ฉบับที่ 4) พ.ศ.2562 มาตรา 4 การศึกษา
หมายความว่า กระบวนการเรียนรู้ เพ่ือความเจริญงอกงามของบุคคลและสังคม โดยการถ่ายทอด
ความรู้ การฝึก การอบรม การสืบสานทางวัฒนธรรม การสรรค์สร้าง จรรโลงความก้าวหน้าทาง
วิชาการ การสร้างองค์ความรู้ อันเกิดจากการจัดสภาพแวดล้อม สังคม การเรียนรู้ และปัจจัยเกื้อหนุน
ให้บุคคลเรียนรู้อย่างต่อเนื่องตลอดชีวิต  

การเรียนการสอนแบบร่วมมือโดยใช้เทคนิคเอสทีเอดี (STAD) เป็นการเรียนการสอนที่ช่วย
ส่งเสริมผู้เรียนให้มีทักษะทางสังคม นั่นคือ การรู้จักการทํางานร่วมกัน โดยให้ความร่วมมือ มีการ
แลกเปลี่ยนแสดงความคิดเห็นโดยการใช้เหตุผล นับว่าเป็นกิจกรรมการเรียนการสอนที่สนับสนุน
กระบวนการคิด ตลอดจนการตัดสินใจซึ่งเป็นการส่งเสริมให้เกิดความคิดสร้างสรรค์ได้เป็นอย่างดี 
นอกจากนั้นยังช่วยให้ผู้เรียน รู้จักบทบาทหน้าที่ของตน การทํางานเป็นทีม การรับฟังความคิดเห็นที่
แตกต่างส่งผลให้ผู้เรียนมีทักษะการติดต่อสื่อสาร และยังมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงขึ้น ดังนั้น จะ
พบว่าการใช้เทคนิคการสอนที่เป็นกิจกรรมพัฒนาความคิดสร้างสรรค์ ผ่านรูปแบบการเรียนการสอน
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แบบร่วมมือโดยใช้เทคนิคเอสทีเอดีหรือรูปแบบการเรียนการสอนแบบร่วมมือที่แบ่งกลุ่มสัมฤทธิ์จะยิ่ง
เพ่ิมพูนคุณภาพของบัณฑิตที่พึงประสงค์ในด้านความคิดสร้างสรรค์มากยิ่งขึ้น เหมาะสําหรับ
สถานการณ์ปัจจุบันในการจัดทักษะการเรียนรู้ในยุค New Normal  

จากการศึกษาสภาพการจัดการเรียนการสอนในระดับอุดมศึกษาขณะนี้ ยังไม่มีการขับเคลื่อน
กันอย่างจริงจังและเป็นรูปธรรมที่ชัดเจน ดังที่ จรัส สุวรรณเวลา (2545: 48–49) กล่าวว่า ปัจจุบัน
ระบบอุดมศึกษายังมีความอ่อนแออยู่มากในการเข้าสู่สังคมความรู้ ซึ่งมีสาเหตุมาจากปัจจัยหลายด้าน 
เช่น กระบวนการสอนยังมุ่งเน้นการถ่ายทอดความรู้เป็นหลัก เน้นการเพ่ิมสาระความรู้ แทนที่จะเป็น
การสร้างสมรรถนะและปัญญา ซึ่งสอดคล้องกับความคิดของ ประเวศ วะสี (2538: 23) ที่กล่าวถึง
สภาพของการจัดการศึกษาในระดับอุดมศึกษาว่า การเรียนการสอนจะเน้นเอาวิชาเป็นตัวตั้ง ทําให้ไม่
เข้าใจความซับซ้อนของสังคม เพราะระบบการศึกษาไทยเป็นระบบที่อยู่นอกระบบสังคม ยิ่งเป็นการ
สะท้อนให้เห็นถึงคุณภาพของบัณฑิตและการผลิตบัณฑิตที่มีคุณภาพภายใต้การจัดการเรียนการสอน
ของแต่ละสถาบันการศึกษา รวมทั้งข้อมูลจากทบวงมหาวิทยาลัย (2545:19) พบว่า วิธีการจัดการ
เรียนการสอนในระดับอุดมศึกษามีปัญหาในด้านคุณภาพและประเด็นที่ชี้ความด้อยคุณภาพ ได้แก่ 
การจัดการเรียนการสอนที่ขาดประสิทธิภาพ โดยเฉพาะวิธีการสอนที่ ไม่ส่งเสริมผู้เรียนให้รู้จักใช้
ความคิด การจัดการเรียนการสอนส่วนใหญ่ไม่สามารถพัฒนาผู้เรียนได้สมกับความเป็นสถาบันทาง
การศึกษาขั้นสูง เพราะมุ่งเน้นเนื้อหามากกว่าการสอนให้รู้จักการคิดเป็น ทําเป็น (สํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาแห งชาติ. 2544: 81) ประกอบกับการฝึกปฏิบัติเกี่ยวกับการคิดพิจารณา
เหตุผลและการแก้ไขปัญหาต่างๆ ทําให้คุณภาพของบัณฑิตในปัจจุบันมีความบกพร่องด้านทักษะทาง
สังคมการสื่อสาร และที่สําคัญคือขาดความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ (ทบวงมหาวิทยาลัย. 2543: 45) ขาด
ความรู้ความสามารถทางภาษาและความสามารถในการสื่อสาร (จรัส สุวรรณเวลา. 2540: 37) ด้วย
ปัจจัยดังกล่าว การจัดการเรียนการสอนในระดับอุดมศึกษาจําเป็นต้องปรับเปลี่ยนรูปแบบการเรียน
การสอน เพ่ือเพ่ิมทักษะกระบวนการคิด ที่นับวันจะมีความจําเป็นต่อการดํารงชีวิต ท่ามกลางการ
เปลี่ยนแปลงของสังคม ฐานความรู้และการนํามาซึ่งการสร้างสรรค์งานใหม่ๆ ที่เป็นประโยชน์ เพ่ือ
เป็นการยกระดับคุณภาพของบัณฑิตให้สามารถแข่งขันในตลาดแรงงานของประเทศได้  และประการ
สําคัญจากการปฏิรูปการเรียนรู้ระดับอุดมศึกษา การจัดการเรียนการสอนจะต้องยึดผู้เรียนเป็น
ศูนย์กลางที่เน้น “การเรียนรู้” มากกว่า “การสอน” โดยมุ่งให้ผู้เรียนรู้จักวิธีการเรียนรู้ด้วยตนเอง มี
ความสามารถคิดอย่างมีวิจารณญาณ โดยเฉพาะอย่างยิ่งการมีความคิดสร้างสรรค์  

มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตร้อยเอ็ด เป็นเขตการศึกษาของมหาวิทยาลัย
มหามกุฏราชวิทยาลัยซึ่งเป็นมหาวิทยาลัยของรัฐ ในกํากับกระทรวงศึกษาธิการ ขออนุมัติจัดตั้งโดย
พระราชธรรมานุวัตร (ขณะดํารงสมณศักดิ์ที่พระประภัสสรมุนี) เจ้าคณะจังหวัดร้อยเอ็ด (ธ) และพระ
ธรรมฐิติญาณ (ขณะดํารงสมณศักดิ์ที่พระราชสารสุธี) เมื่อปี พ.ศ.2535 และต่อมาได้รับอนุมัติให้
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จัดตั้งเป็นวิทยาเขตชื่อ “วิทยาเขตร้อยเอ็ด” เมื่อวันที่ 6 กรกฎาคม พ.ศ.2537 เดิมมีที่ทําการชั่วคราว
อยู่ที่วัดเหนือและในช่วงปี พ.ศ.2537 พระเทพวิสุทธิมงคล (หลวงปูุศรีมหาวีโร) ซึ่งเป็นเจ้าอาวาสวัด
ประชาคมวนาราม (วัดปุากุง) ได้มาเห็นสภาพอาคารเรียนและห้องเรียนที่วัดเหนือคับแคบแออัดไม่
เพียงพอและไม่เอ้ืออํานวยต่อการจัดการเรียนการสอน จึงได้อนุญาตและทําสัญญายินยอมให้ใช้ที่ดิน
เนื้อที่ 101 ไร่ 98 ตารางวา ซึ่งสมเด็จพระญาณสังวร สมเด็จพระสังฆราช สกลมหาสังฆปรินายก 
(เจริญ สุวฑฺฒโน) ขณะดํารงสมณศักดิ์เป็นที่พระสาสนโสภณ เจ้าคณะใหญ่คณะธรรมยุต เป็นองค์รับ
มอบ ที่วัดบ้านเหล่าสมบูรณ์ (วัดศรีทองไพบูลย์วรารามในปัจจุบัน) ให้กับมหาวิทยาลัยมหามกุฏราช
วิทยาลัย วิทยาเขตร้อยเอ็ด เข้าไปทําประโยชน์ใช้สอยจัดการศาสนศึกษาแก่พระภิกษุ สามเณร และ
คฤหัสถ์ทั่วไปพร้อมทั้งให้อํานาจจัดการเกี่ยวกับการใช้ที่ดินถมดินปลูกสร้างสิ่งก่อสร้างต่างๆ และให้
เป็นที่ตั้งถาวรของวิทยาเขตร้อยเอ็ดในปัจจุบัน ปัจจุบันเปิดทําการเรียนการสอนในระดับปริญญาตรี 
ปริญญาโท และปริญญาเอก ดังต่อไปนี้ ระดับปริญญาตรี คณะศาสนาและปรัชญา สาขาวิชาปรัชญา 
ศาสนาและวัฒนธรรม คณะสังคมศาสตร์ สาขาวิชาการปกครอง คณะศึกษาศาสตร์ สาขาวิชาการ
สอนภาษาไทย สาขาวิชาการสอนภาษาอังกฤษ สาขาวิชาการประถมศึกษา และสาขาวิชาการศึกษา
ปฐมวัย ระดับปริญญาโท สาขาวิชาพุทธศาสนาและปรัชญา สาขาวิชาการบริหารการศึกษา และ
สาขาวิชาการปกครองท้องถิ่นตามแนวพุทธศาสตร์ ระดับปริญญาเอก สาขาวิชาการบริหารการศึกษา 
และสาขาวิชาพุทธศาสนาและปรัชญา 

การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนในระดับปริญญาตรี ในปัจุบันพบว่า การสอนของอาจารย์
ยังคงเน้นที่การบรรยายถ่ายทอดเนื้อหาความรู้ เน้นภาคทฤษฎีมากกว่าภาคปฏิบัติ ผู้สอนยังไม่ค่อยให้
ความสําคัญกับกระบวนการเรียนการสอน ทําให้ความสัมพันธระหว่างผู้สอนกับผู้เรียนไม่เป็นไปใน
ทิศทางเดียวกัน นอกจากนั้น ผู้เรียนส่วนใหญ่ยังคงเป็นผู้รับข้อมูลจากผู้สอนเพียงฝุายเดียว เมื่อมีข้อ
สงสัยก็ไม่กล้าถาม เพราะผู้เรียนขาดความมั่นใจในตนเอง นอกจากนี้ตัวผู้เรียนเองก็ไม่ให้ความสํ าคัญ
ต่อการทํากิจกรรมที่เกี่ยวกับการเรียนการสอน เพราะขาดความกระตือรือร้น แต่จะมุ่งเน้นการสอบให้
ผ่านในแต่ละรายวิชาเท่านั้น ซึ่งในยุค New Normal รูปแบบการจัดการเรียนการสอนทั้งรูปแบบปกติ
และการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสาน บทบาทในการเรียนของผู้เรียน บทบาทในการสอนของ
ผู้สอน การเรียนในชั้นเรียน (On–Site) การเรียนผ่านโทรทัศน์ (On–Air) และการเรียนการสอนแบบ
ออนไลน์ (Online) แต่สิ่งหนึ่งที่ต้องให้ความสําคัญคือ การพัฒนาการเรียนออนไลน์ ให้มีประสิทธิภาพ
โดยการพัฒนารูปแบบการเรียนรู้แบบอินเทอร์แอคทีฟ ให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมกับผู้สอน เสมือนหรือดีกว่า
การเรียนในชั้นเรียน ด้านการพัฒนาครูสถาบันส่งเสริมการสอนวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี (สสวท.) 
ได้นําเสนอการปรับการศึกษายุค New Normal โดยเสนอแนวคิดในการปรับบทบาทครูและการ
พัฒนาครู ดังนี้ 1. ปรับรูปแบบดั้งเดิมจากครูที่ผู้สอน (Teacher) ไปเป็นครูผู้สนับสนุนการเรียนรู้ หรือ 
Learning Facilitator โดยเชื่อว่าคานงัดของการศึกษาไทยคือ การมีครูคุณภาพจํานวนมากที่มี
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ความสามารถในการเป็น Facilitator มีความสามารถในการเชื่อมโยงหลักสูตร วิธีการสอนและการ
ประเมินผลการเรียนรู้เพ่ือการพัฒนา 2. ปรับเปลี่ยนการจัดการเรียนรู้ผ่านการฝึกอบรมครูให้ครู
เปลี่ยนจากผู้สอน (Teacher) ไปเป็นผู้สนับสนุนการเรียนรู้ชักชวนให้เด็กได้เรียนรู้ 

ปัญหาดังกล่าวนับเป็นเรื่องสําคัญมากท่ีสถาบันอุดมศึกษาจําเป็นต้องพัฒนารูปแบบการเรียน
การสอนที่ไม่มีความหลากหลายและไม่ตอบสนองความแตกต่างของผู้เรียน เพราะมุ่งเน้นเนื้อหาสาระ
มากเกินไปจนทําให้ผู้เรียนไม่มีส่วนร่วมในกิจกรรมการเรียนการสอน ทําให้ขาดทักษะทางด้านการคิด
อันเป็นคุณลักษณะที่สําคัญของบัณฑิตที่พึงประสงค์ โดยเฉพาะความคิดสร้างสรรค์ ส่งผลให้ผู้เรียน
ขาดความมั่นใจ ไม่กล้าคิด ไม่กล้าแสดงความคิดเห็น เพราะถูกตีกรอบไว้แล้วโดยผู้สอน ซึ่งกรอบ
เหล่านี้ล้วนสกัดก้ันความคิดสร้างสรรค์ของผู้เรียน ดังนั้นผู้วิจัยจึงนําหลักการสอนและเทคนิคการสอน
ที่ช่วยส่งเสริมการเรียนการสอน ซึ่งประกอบด้วย หลักพุทธธรรมในการบูรณาการ ประกอบด้วยหลัก
ไตรสิกขา การระดมสมอง ผังความคิด มาบูรณาการใช้กับกิจกรรมฝึกการพัฒนาความคิดสร้างสรรค์ 
ผ่านรูปแบบการเรียนการสอนแบบร่วมมือที่แบ่งกลุ่มสัมฤทธิ์หรือการเรียนการสอนแบบร่วมมือโดยใช้
เทคนิคเอสทีเอดี อันเป็นรูปแบบการเรียนการสอนที่ส่งเสริมความคิดสร้างสรรค์ แล้วนํามาพัฒนาขึ้น
เป็นรูปแบบการเรียนการสอนแบบร่วมมือโดยใช้เทคนิคเอสทีเอดี โดยผู้วิจัยได้เลือกเนื้อหาวิชา
ภาษาไทยเพ่ือการสื่อสาร ซึ่งเป็นวิชาในหมวดศึกษาทั่วไปที่จัดสอนในระดับปริญญาตรี และนักศึกษา
ทุกคนต้องเรียน ซึ่งในยุค New Normal การจัดการเรียนการสอน อาจใช้วิธีการการเรียนในชั้นเรียน 
(On–Site) การเรียนผ่านโทรทัศน์ (On–Air) และการเรียนการสอนแบบออนไลน์ (Online) หัวใจ
สําคัญที่จะทําให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ได้ดีที่สุดคือ การมีปฏิสัมพันธ์ที่มีคุณภาพระหว่างผู้สอนกับ
ผู้เรียน เพราะต่อให้เทคโนโลยีจะเข้ามา Disrupt การเรียนการสอนให้เปลี่ยนแปลงไปมากแค่ไหน แต่
สิ่งหนึ่งที่ยังคงต้องมีอยู่เสมอคือ จิตวิญญาณของความเป็นครูผู้สอน 
 

1.2 วัตถุประสงค์การวิจัย 
 1.2.1 เพ่ือศึกษารูปแบบการสอนวิชาภาษาไทยเพ่ือการสื่อสาร ในยุค New Normal พุทธบูรณา
การ สําหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตร้อยเอ็ด  
    1.2.2 เพ่ือพัฒนารูปแบบการสอนวิชาภาษาไทยเพ่ือการสื่อสาร ในยุค New Normal 
พุทธบูรณาการ สําหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยา
เขตร้อยเอ็ด 
 

1.3 สมมติฐานการวิจัย 
 1.3.1 การใช้รูปแบบการเรียนการสอนวิชาภาษาไทยเพื่อการสื่อสาร ในยุค New Normal พุทธ
บูรณาการ นักศึกษามีความสามารถในการใช้ภาษาไทยเพ่ือสื่อสารที่ดีขึ้น 
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 1.3.2 การใช้รูปแบบการเรียนการสอนวิชาภาษาไทยเพื่อการสื่อสาร ในยุค New Normal พุทธ
บูรณาการ นักศึกษามีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่ดีข้ึน 
 1.3.3 นักศึกษามีความพึงพอใจต่อการเรียนจากการใช้รูปแบบการเรียนการสอนวิชาภาษาไทยเพ่ือ
การสื่อสาร ในยุค New Normal พุทธบูรณาการ มีค่าเฉลี่ยความพึงพอใจมากกว่า 3.50 
 

1.4 นิยามศัพท์เฉพาะ 

 1. รูปแบบการเรียนการสอนวิชาภาษาไทยเพ่ือการสื่อสาร ในยุค New Normal พุทธบูรณาการ 
หมายถึง ลักษณะการเรียนการสอนหรือแผนการจัดการเรยีนการสอนที่ผู้วิจัยพัฒนาขึ้น มีขั้นเตรียม
ความพร้อม ขั้นการเรียนการสอน และขั้นวัดผลและประเมินผล 
    2. รูปแบบการเรียน New Normal หมายถึง การจัดการเรียนการสอนในสถานการณ์การแพร่
ระบาดของเชื้อไวรัสโคโรน่า Covid-19 
      2.1 Onsite หมายถึง การเรียนการสอนที่ห้องเรียน 
      2.2 Onair หมายถึง การสอนผ่านทีวี 
      2.3 Online หมายถึง การสอนผ่านอินเทอร์เน็ต 
     3. ความคิดสื่อสาร หมายถึง ความสามารถในการตอบสนองการสื่อสารต่อเหตุการณ์ ต่อกิจกรรม
การเรียนการสอน และเรื่องราวต่างๆ ในรายวิชาภาษาไทยเพ่ือการสื่อสาร ซึ่งความสามารถในการคิด
นี้ประกอบด้วยความคิดสร้างสรรค์ หมายถึง กระบวนการคิดของสมองซึ่งมีความสามารถในการคิดได้
หลากหลายและแปลกใหม่จากเดิม ความคิดสร้างสรรค์คือลักษณะของความคิดท่ีมีหลายมิติ หลาย
มุมมอง หลายทิศทาง  สามารถคิดได้กว้างไกล ไร้กรอบ และไร้ขอบเขต 
 4. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน หมายถึง ความรู้ ความสามารถเรื่องการสื่อสารที่นักศึกษาได้รับจาก
รูปแบบการเรียนการสอน ประเมินโดยแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเรื่องการสื่อสารที่ผู้วิจัย
สร้างข้ึน 
 5. ความพึงพอใจต่อการใช้รูปแบบการเรียนการสอน หมายถึง ความรู้สึกท่ีมีต่อการใช้รูปแบบการ
เรียนการสอน ประเมินโดยวัดจากความพึงพอใจต่อการใช้รูปแบบการเรียนการสอนที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น 
    6. พุทธบูรณาการ หมายถึง การบูรณาการศาสตร์สมัยใหม่เข้ากับพระพุทธศาสนา โดยการนําหลัก
ไตรสิกขา ซึ่งประกอบด้วย ศีล สมาธิ ปัญญา มาเป็นหลักธรรมในการพัฒนารูปแบบการเรียนการสอน
วิชาภาษาไทยเพ่ือการสื่อสาร ในยุค New Normal 
     7. การระดมสมอง (Brainstorming) หมายถึง วิธีของกระบวนการการระดมความคิดจากทุกๆ 
มุมมอง อย่างสร้างสรรค์ โดยไม่มีการตัดสินถูกผิดของสมาชิกในกลุ่ม เพ่ือหาทางเลือกในการตัดสินใจ 
ความคิดใหม่ๆ และใช้ในการการวางแผนงาน 
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     8. ผังความคิด (Mind Map) หมายถึง การจดบันทึกความคิดความเข้าใจ ด้วยการเชื่อมโยง
ความคิดระดับต่างๆ โดยเริ่มต้นด้วยการตั้งความคิดหลักขึ้นมา แล้วบันทึกความคิดต่างๆ กระจายจาก
ศูนย์กลางของความคิดหลักนั้น 
     9. นักศึกษา หมายถึง นักศึกผู้ที่กําลังศึกษาอยู่ในระดับปริญญาตรี ชั้นปีที่ 1 ภาคการศึกษาที่ 2 ปี
การศึกษา 2564 มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตร้อยเอ็ด ที่ลงทะเบียนเรียนวิชา
ภาษาไทยเพ่ือการสื่อสาร 
     10. เทคนิคเอสทีเอดี หมายถึง การเรียนเป็นกลุ่มย่อยที่มีการจัดเข้ากลุ่มตามระดับความสามารถ
ที่แตกต่างกัน กลุ่มละ 4 คนตามระดับของคะแนนที่ได้จากการทําแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทาง
ภาษาไทย โดยคละกันในอัตราส่วน เก่ง : ปานกลาง : อ่อน เท่ากับ 1 : 2 : 1 
     11. ภาษาไทยเพ่ือการสื่อสาร หมายถึง วิชาหมวดศึกษาทั่วไปที่นักศึกษาระดับปริญญาตรี ชั้นปีที่ 
1 มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตร้อยเอ็ด ลงทะเบียนเรียนในภาคการศึกษาที่ 2 ปี
การศึกษา 2564 
     12. ประสิทธิภาพ หมายถึง นักศึกษามีความสามารถมากข้ึนเมื่อนํารูปแบบการเรียนการสอนวิชา
ภาษาไทยเพ่ือการสื่อสารไปทดลองใช้ และมีความพึงพอใจต่อการใช้รูปแบบการเรียนการสอน โดย
ประเมินจากเครื่องมือที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น 
     13. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน หมายถึง ความสามารถเรื่องภาษาไทยเพ่ือการสื่อสารที่นักศึกษา
ได้รับจากรูปแบบการเรียนการสอน ประเมินโดยแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่ผู้วิจัยสร้าง
ขึ้น 
     14. ความพึงพอใจต่อการใช้รูปแบบการเรียนการสอนวิชาภาษาไทยเพ่ือการสื่อสาร ในยุค New 
normal พุทธบูรณาการ สําหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยา
เขตร้อยเอ็ด หมายถึง ความรู้สึกของนักศึกษาที่มีต่อการใช้รูปแบบการเรียนการสอนวิชาภาษาไทย
เพ่ือการสื่อสาร ประเมินโดยแบบประเมินที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น 
 

1.5 ขอบเขตของการวิจัย 
1.5.1 ขอบเขตด้านประชากร  

         นักศึกษาระดับปริญญาตรี ชั้นปีที่ 1 ภาคการศึกษาท่ี 2 ปีการศึกษา 2564  
                   มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตร้อยเอ็ด จํานวน 264 รูป/คน 
       1.5.2 ขอบเขตด้านเนื้อหา 
                    - รูปแบบการเรียนการสอน  

- รูปแบบการเรียนในยุค New Normal  
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- พุทธบูรณาการหลักไตรสิกขา  
- ทฤษฎีการสื่อสาร   

1.5.3 ขอบเขตด้านพื้นที่  
                   มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตร้อยเอ็ด 
 

1.6 ประโยชน์ที่ได้รับจากการวิจัย 
1.6.1 ผลผลิตที่คาดว่าจะได้รับ (Output) 

          การใช้รูปแบบการเรียนการสอนวิชาภาษาไทยเพ่ือการสื่อสาร ในยุค New Normal 
พุทธบูรณาการ นักศึกษามีความสามารถในการใช้ภาษาไทยเพื่อสื่อสารที่ดีข้ึน 

1.6.2 ผลลัพธ์ (Expected Outcomes)  
          การใช้รูปแบบการเรียนการสอนวิชาภาษาไทยเพ่ือการสื่อสาร ในยุค New Normal 
พุทธบูรณาการ นักศึกษามีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่ดีขึ้น 

1.6.3 ผลกระทบ (Expected Impacts) ที่คาดว่าจะเกิดขึ้น 
          นักศึกษามีความพึงพอใจต่อการเรียนจากการใช้รูปแบบการเรียนการสอนวิชาภาษาไทยเพ่ือ
การสื่อสาร ในยุค New Normal พุทธบูรณาการ มีค่าเฉลี่ยความพึงพอใจมากกว่า 3.50 
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บทท่ี 2 

แนวคิด ทฤษฎแีละผลงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

การพัฒนารูปแบบการสอนวิชาภาษาไทยเพ่ือการสื่อสารในยุค New Normal พุทธบูรณา
การ สําหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตร้อยเอ็ด ผู้วิจัยได้
รวบรวมเอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวข้อง ประกอบด้วย 

2.1 แนวคิดเกี่ยวกับการเรียนการสอนในยุค  New Normal 
1.1 จุดเริ่มต้น  New Normal  
1.2 New Normal  ด้านการศึกษา 
1.3 New Normal  ด้านสาธารณสุขไทย 
1.4 New Normal  ด้านธุรกิจ เศรษฐกิจ 
1.5 New Normal  ด้านไลฟ์สไตล์  
1.6 New Normal  ด้านการท่องเที่ยวไทย 
1.7 รูปแบบการเรียนการสอน ในยุค New Normal  
1.8 พ้ืนที่การเรียนรู้ในยุค  New Normal   
1.9 วิธีการสอนที่ออกแบบให้ตรงตามการเรียนรู้ของผู้เรียนในยุค  New Normal   
1.10 การประเมินผลในยุค  New Normal   
1.11 เด็กนักเรียนในยุค  New Normal  กับครูวิกิ ครูยูทูบ และ ครูกูเกิล 
1.12 ทักษะแบบดิจิทัลในยุค  New Normal   
1.13 แนวคิดเก่ียวกับการออกแบบการเรียนการสอนในยุค New Normal  

2.2 แนวคิดเกี่ยวกับพุทธบูรณาการ 
2.1 ความรู้เกี่ยวกับไตรสิกขา 
2.2 การนําหลักไตรสิกขามาใช้ในการศึกษา 

2.3 ทฤษฎีการสื่อสาร   
3.1 ความสําคัญของทฤษฎีการสื่อสาร  
3.2 ทฤษฎีการสื่อสารและการเรียนการสอน   

2.4 แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการเรียนการสอน 
4.1 ทฤษฎีเกี่ยวกับการเรียนการสอน 
4.2 การเรียนการสอนแบบร่วมมือ 
4.3 องค์ประกอบของการเรียนการสอนแบบร่วมมือ 
4.4 เทคนิคของการเรียนการสอนแบบร่วมมือ 
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4.5 ประโยชน์ของการเรียนการสอนแบบร่วมมือ 
4.6 การเรียนการสอนแบบร่วมมือเทคนิคเอสทีเอดี 
4.7 งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการสอนแบบร่วมมือเทคนิคเอสทีเอดี 

2.5 เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
5.1 ความหมายของการพัฒนารูปแบบการเรียนการสอน 
5.2 ขั้นตอนการพัฒนารูปแบบการเรียนการสอน 
5.3 งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนารูปบบการเรียนการสอน 

2.6 สรุปกรอบแนวความคิด 
 

2.1 แนวคิดเกี่ยวกับการเรียนการสอนในยุค  New Normal 

New Normal ที่เกิดขึ้นในยุค Covid-19 ที่ผลักให้ผู้คนทั่วโลกเข้าสู่ “ความปกติรูปแบบ
ใหม”่ ในทุกๆ ด้าน ทั้งไลฟ์สไตล์ ธุรกิจ สาธารณสุข การศึกษา โดยเฉพาะมาตรการผ่อนคลายระยะที่ 
2 ของไทยทําให้เห็นรูปแบบ New Normal ชัดเจนขึ้น ไม่ว่าจะหันไปทางไหนคนไทยเริ่มจะได้ยินคํานี้
บ่อยขึ้นเรื่อยๆ ไม่ว่าจะเป็นจากการแถลงข่าวยอดผู้ติดเชื้อโรคระบาด Covid-19  รายวันของทาง 
ศบค. หรือตามโฆษณาสินค้าและบริการทั่วไป ต่างก็ใช้คํานี้กันอย่างมากมายหลากหลายบริบท  

เมื่อไม่นานมานี้ ราชบัณฑิตยสภา ได้บัญญัติศัพท์ New Normal เพ่ิมเข้ามา โดย รศ.มาลี 
บุญศิริพันธ์ คณะกรรมการบัญญัติศัพท์นิเทศศาสตร์ราชบัณฑิตยสภา ได้อธิบายคํานี้ผ่านทางเฟซบุ๊ก 
Malee Boonsiripunth เอาไว้ว่า New Normal แปลว่า ความปกติใหม่, ฐานวิถีชีวิตใหม่ หมายถึง 
รูปแบบการดําเนินชีวิตอย่างใหม่ที่แตกต่างจากอดีต อันเนื่องจากมีบางสิ่งมากระทบ จนแบบแผนและ
แนวทางปฏิบัติที่คนในสังคมคุ้นเคยอย่างเป็นปกติและเคยคาดหมายล่วงหน้าได้ ต้องเปลี่ยนแปลงไปสู่
วิถีใหม่ภายใต้หลักมาตรฐานใหม่ที่ไม่คุ้นเคย 

รูปแบบวิถีชีวิตใหม่นี้ ประกอบด้วยวิธีคิด วิธีเรียนรู้ วิธีสื่อสาร วิธีปฏิบัติและการจัดการ การ
ใช้ชีวิตแบบใหม่เกิดขึ้นหลังจากเกิดการเปลี่ยนแปลงอย่างใหญ่หลวงและรุนแรงอย่างใดอย่างหนึ่ง ทํา
ให้มนุษย์ต้องปรับตัวเพ่ือรับมือกับสถานการณ์ปัจจุบันมากกว่าจะธํารงรักษาวิถีดั้งเดิมหรือหวนหาถึง
อดีต นอกจากนี้ยังมีการใช้คําว่า "New Normal" ในมุมมองทางเศรษฐศาสตร์และธุรกิจ โดยคํานี้
กําเนิดข้ึนในช่วงหลังวิกฤติเศรษฐกิจถดถอยทั่วโลกในช่วงต้นคริสต์ศตวรรษที่ 21 (ค.ศ. 2007–2008) 
ได้เกิดการเปลี่ยนแปลงในระบบเศรษฐกิจครั้งใหญ่ การจัดการบางอย่า งซึ่งแต่เดิมเคยถูกมองว่า
ผิดปกติ ได้กลับกลายมาเป็นสิ่งที่พบเห็นกันได้ทั่วไป และถูกนํามาใช้ในปริบทอ่ืนๆ อย่างเช่น ด้าน
วิทยาศาสตร์ เพื่อสื่อสารและทําความเข้าใจถึงสภาวะการเปลี่ยนแปลงของภูมิอากาศ เช่น อุณหภูมิที่
สูงขึ้นและความเปลี่ยนแปลงของฤดูกาล 

https://c.lazada.co.th/t/c.bV03P7?url=https%3A%2F%2Fwww.lazada.co.th%2Fproducts%2Fnew-normal-i975482966-s2091416880.html&sub_aff_id=new+normal&sub_id1=swenn
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ส่วน "New Normal" ในบริบทของสถานการณ์การแพร่ระบาดของเชื้อ Covid-19 ในช่วง
ปลาย พ.ศ. 2562 ถึง พ.ศ. 2563 นั้น อธิบายได้ว่าเป็นสถานกาณ์ที่เกิดขึ้นอย่างรวดเร็วและรุนแรงจน
แพร่กระจายไปในประเทศต่างๆ ทั่วโลก ผู้คนเจ็บปุวยและล้มตายจํานวนมาก จนกลายเป็นความ
สูญเสียอย่างใหญ่หลวงอีกครั้งหนึ่งของมนุษยชาติ มนุษย์จึงจําเป็นต้องปูองกันตนเองเพ่ือให้มีชีวิตรอด
ด้วยการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการดํารงชีวิตที่ผิดไปจากวิถีเดิมๆ โดยมีการปรับหาวิถีการดํารงชีวิต
แบบใหม่เพ่ือให้ปลอดภัยจากการติดเชื้อ ควบคู่ไปกับความพยายามรักษาและฟ้ืนฟูศักยภาพทาง
เศรษฐกิจและธุรกิจ นําไปสู่การสรรค์สร้างสิ่งประดิษฐ์ใหม่ๆ เทคโนโลยีใหม่ๆ มีการปรับแนวคิด 
วิสัยทัศน์ วิธีการจัดการ ตลอดจนพฤติกรรมที่เคยทํามาเป็นกิจวัตร เกิดการบ่ายเบนออกจาก
ความคุ้นเคยอันเป็นปกติมาแต่เดิมในหลายมิติ ทั้งในด้านอาหาร การแต่งกาย การรักษาสุขอนามัย 
การศึกษาเล่าเรียน การสื่อสาร การทําธุรกิจ ฯลฯ ซึ่งสิ่งใหม่เหล่านี้ได้กลายเป็นความปกติใหม่ จนใน
ที่สุด เมื่อเวลาผ่านไป ก็ทําให้เกิดความคุ้นชินก็จะกลายเป็นส่วนหนึ่งของวิถีชีวิตปกติของผู้คนในสังคม 
 
จุดเริ่มต้น  New Normal  

ข้อมูลจากนิตยสารการเงินธนาคาร ฉบับเดือนพฤษภาคม 2015 (โดย เขมรัฐ ทรงอยู่) ระบุ
ว่า "New Normal" หรือ "ความปกติในรูปแบบใหม่" เป็นคําศัพท์ที่ถูกใช้เป็นครั้งแรกในปี ค.ศ. 2008 
โดย Bill Gross นักลงทุนในตราสารหนี้ชื่อดังและเป็นผู้ร่วมในการก่อตั้งบริษัท Pacific Investment 
Management (PIMCO) โดยให้นิยาม "New Normal" ในบริบทเศรษฐกิจโลกเอาไว้ว่า เป็นสภาวะที่
เศรษฐกิจโลกมีอัตราการเติบโตชะลอตัวลงจากในอดีต และเข้าสู่อัตราการเติบโตเฉลี่ยระดับใหม่ที่ต่ํา
กว่าเดิม ควบคู่ไปกับอัตราการว่างงานที่สูงขึ้นอย่างต่อเนื่องหลังเกิดวิกฤติทางการเงินในสหรัฐฯ อีกทั้ง
ความผันผวนทางเศรษฐกิจจะไม่ได้เป็นไปตามวัฏจักรเศรษฐกิจเดิมแบบที่ผ่านมา เนื่องจากปัจจัย
ต่างๆ ที่เป็นตัวกําหนดการเติบโตทางเศรษฐกิจมีรูปแบบที่เปลี่ยนแปลงไปหรือส่งผลกระทบต่อ
เศรษฐกิจในลักษณะที่แตกต่างจากในอดีต 

แนวคิดเรื่อง "New Normal" ของ Bill Gross ในช่วงแรกไม่ได้รับความสนใจ และยังถูก
ปฏิเสธโดยนักเศรษฐศาสตร์จํานวนหนึ่งที่เชื่อว่า การชะลอตัวที่เกิดขึ้นนั้นเป็นเพียงภาวะการถดถอย 
(recession) ตามวัฏจักรเศรษฐกิจเดิมเพียงเท่านั้น และในไม่ช้าเศรษฐกิจและการจ้างงานก็จะกลับมา
เติบโตได้ที่ค่าเฉลี่ยดังเดิม แต่สถานการณ์เศรษฐกิจโลกในปัจจุบันได้พิสูจน์ให้เห็นว่าสิ่งที่ Bill Gross 
ได้พูดไว้ตั้งแต่ปี 2008 นั้นมีส่วนที่ถูกอยู่ไม่น้อย 

 
New Normal  ด้านการศึกษา 

ด้านการศึกษาไทย พบว่าเด็กๆ ในยุค Covid-19 ต้องปรับเปลี่ยนวิธีการเรียนใหม่สะท้อน 
"New Normal" ที่ไม่ค่อยจะสะดวกทั้งกับผู้ปกครองและกับตัวเด็กเอง นั่นคือ “เรียนออนไลน์” ผ่าน
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ทางช่องทีวีดาวเทียม DLTV และเรียนผ่านแอพฯ เว็บไซต์ และช่อง youtube ของ DLTV ได้เช่นกัน 
แต่ปรากฏว่าเด็กๆ ประสบปัญหาการเรียนออนไลน์มากมายหลายอย่าง เช่น การจูนหาสัญญาณช่อง
ไม่เจอ การโหลดแอปฯ ไม่ได้ หรือแม้แต่ปัญหาเรื่องอุปกรณ์อย่างแล็ปท็อป มือถือ แท็ปเล็ต และการ
ติดตั้งอินเตอร์เน็ตความเร็วสูง เป็นต้น 

Bill Gates กล่าวถึง 7 สิ่งในอนาคตที่อาจเปลี่ยนไปตลอดกาลหลังยุค Covid-19 ผ่าน 
Podcast ใหม่ของเขาไป โดยสรุปได้ดังนี้  

1. การประชุมทางไกลจะกลายเป็นเรื่องธรรมดาของการทํางาน (Remote meetings will 
be normalized) 

ความจริงแล้วนั้นก่อนที่เชื้อไวรัสโควิดจะระบาดการประชุมทางไกล Online meeting หรือ 
Zoom ก็มีอยู่นานแล้ว แต่สิ่งที่ไวรัสมาทําให้ไม่เหมือนเดิมคือ ความเกรงใจในการขอประชุมจะหายไป 
โดยก่อนหน้านี้การนัดประชุมโดยใช้ระบบ Online แต่ละทีหลายฝุายอาจกังวลว่าจะเป็นการไม่ให้
เกียรต ิโดยเฉพาะกับฝั่งลูกค้าท่ีอาจคิดว่าเราไม่ยอมสละเวลาหรือใช้ความพยายามในการไปเจอกัน 

Bill Gates บอกว่าหลังไวรัสระบาดมานานเกือบปีความเคยชินกับการประชุม Online      
จะเปน็ความเคยชินและทําให้ความเข้าใจตรงกันมากข้ึนไปโดยปริยาย 

2. ซอฟต์แวร์ต่างๆ จะมีการแก้ไขและปรับปรุงครั้งใหญ่ (Software will have improved 
dramatically) 

เชื่อว่าทุกคนคงมีประสบการณ์เดียวกันตอนเริ่มประชุม Online ใหม่ๆ ว่าทําไมเสียงมันขาดๆ 
ทําไมสัญญาณหาย ทําไมภาพไม่ชัด แต่ปัญหาทั้งหมดนั้นจะค่อยๆ หายไป เพราะ Software ที่รองรับ
ระบบเหล่ากําลังจะต้องเกิดการปรับปรุงครั้งใหญ่ ด้วยนวัตกรรมใหม่ๆ ที่ดีกว่าเดิม  

Bill Gates เชื่อว่าผู้ใช้งานทุกคนอาจถึงข้ึนต้องแปลกใจ กับการปรับปรุงของเทคโนโลยีต่างๆ 
เหล่านี้ ที่กําลังจะพัฒนาอย่างรวดเร็ว  

3. บริษัทต่างๆ เริ่มแชร์และใช้ออฟฟิศทํางานกันอย่างหมุนเวียน (Companies may share 
an office on rotation) 

อีกคําถามที่จะเกิดขึ้นมาหลังเทคโนโลยีในการประชุม Online ดีขึ้นไปเรื่อยๆ คือออฟฟิศ
แบบถาวรยังจําเป็นอยู่หรือไม ่เพราะอาจกลายเป็นค่าใช้จ่ายที่มากเกินความจําเป็นหากพนักงานไม่ได้
เข้าออฟฟิศกันเหมือนเดิมทุกคน  

Bill Gates มองว่าหลายบริษัทจะเริ่มหันมาทําออฟฟิศที่เล็กลง ที่ไม่จําเป็นต้องมีที่นั่งประจํา
สําหรับพนักงานทุกคน และอาจถึงข้ึนมีมากกว่า 1 บริษัทมาแชร์และใช้ออฟฟิศหมุนเวียนกัน  
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4. การเลือกแหล่งที่อยู่อาศัยจะเปลี่ยนไป (We'll choose to live in different places) 
ใครที่เพ่ิงซื้อคอนโดในเมืองอาจจะไม่ชอบข้อนี้ ก่อนหน้านี้พวกเราต้องยอมทนกับสภาพรถติด

หรือมลพิษต่างๆ ในเมือง หรืออยู่ห้องคอนโดที่เล็กลงเพียงเพ่ือที่จะได้ไปกลับที่ทํางานให้สะดวกขึ้น 
แต่ระบบการทํางาน Online ที่พัฒนาขึ้นเรื่อยๆ อาจทําให้เราไม่ต้องทนกับสิ่งเหล่านี้อีกต่อไป  

Bill Gates เชื่อว่าหากผู้คนไม่ต้องเข้าออฟฟิศทุกวันเหมือนแต่ก่อน ผู้คนส่วนใหญ่อาจเลือกที่
จะออกไปอยู่แถวชานเมืองกันมากขึ้น เพ่ือที่จะได้มีพ้ืนที่กว้างขึ้นในราคาที่ลดลง สร้างบ้านให้ใหญ่ขึ้น
ได้และไม่ต้องฝุารถติดทุกวันเมื่อต้องการจะไปไหนมาไหน  

5. ความสนิทสนมกับเพ่ือนบ้านจะเป็นมิตรมากขึ้นแต่ความสนิทสนมกับเพ่ือนร่วมงานอาจจะ
ลดลง (You'll socialize less at work, and more in your community) 

เมื่อการประชุม Online ระบบดีขึ้นไปเรื่อยอีก ผลกระทบต่อมาคือ เราจะได้เจอกับเพ่ือนในที่
ทํางานน้อยลง แต่เราอาจจะได้ใช้เวลาและสร้างความสัมพันธ์กับคนในสังคมรอบบ้านเรามากข้ึน  

หลายคนคงเข้าใจว่าความสนิทกับเพ่ือนที่ทํางานคงลดลง แต่อาจสงสัยว่าทําไมเราถึงอาจ
สร้างความสัมพันธ์กับเพ่ือนบ้านเราได้มากขึ้น 

โดย Bill Gates ได้ตอบคําถามข้อนี้ว่า เพราะความเครียดจากการทํางานจะยังเท่าเดิมแม้ว่า
เราจะทํางานจากที่บ้าน แต่เราคงไม่สามารถไปพูดคุยหรือกินข้าวหลังเลิกงานกับเพ่ือนร่วมงานเราได้
แล้ว คนเราจึงจะไปหาเวลาผ่อนคลายกับกลุ่มเพ่ือนที่อยู่ในระแวกเดียวกันแทน  

6. ถึงแม้ปัจจุบันจะมีวัคซีนแล้วก็ตาม ทุกสิ่งทุกอย่างอาจจะไม่กลับไปเป็นเหมือนเดิมไปอีก
นาน (Things won't go totally back to normal for a long time) 

ชีวิตปกติที่เราเคยรู้จักการเดินทางไปยังที่ต่างๆ ในโลก การพบเจอกันโดยไม่ต้องระวังเรื่อง
การรักษาระยะห่าง อาจยังไม่กลับมาเหมือนเดิมไปอีกนาน  

Bill Gates มองว่าถึงแม้ในเร็วๆ นี้จะมีหลายประเทศที่พัฒนาแล้วได้รับวัคซีน แต่การที่คนทั่ว
โลกจะได้รับวัคซีนนั้นคงอีกนาน และตราบใดที่ทั่วโลกยังไม่ได้รับวัคซีนกันจนเป็นสัดส่วนที่มากแล้ว 
โลกแบบเดิมที่เราคุ้นชินคงยังไม่กลับมา เราต้องรอจนกว่าไวรัสระบาดจะควบคุมได้ทั่วโลก ไม่ใช่เพียง
แค่บางพ้ืนที ่เราจึงจะใช้ชีวิตที่เหมือนเดิมได้ 

7. หากมีโรคระบาดโควิดเกิดขึ้นอีกครั้ง การแพร่ระบาดครั้งหน้าอาจจะไม่ได้แย่อย่างที่คิด 
(The next pandemic won't be nearly as bad)  

ตอนนี้หลายคนทั่วโลกเข็ดและกลัวกับโรคระบาดครั้งใหม่  หลังจากที่ไวรัสระบาดครั้งนี้
เปลี่ยนแปลงวิถีชีวิตของเราทุกคนไปกันหมด แต่ Bill Gates ได้ทิ้งข่าวดีไว้ให้พวกเราว่า การระบาด
ครั้งต่อไปไม่น่าจะรุนแรงเท่าเดิมแล้ว นอกจากพวกเราทุกคนจะถูกฝึกให้รับมือกับโรคระบาดมากขึ้น
แล้ว รัฐบาลทั่วโลกยังเห็นวิธีแก้ไขที่ดีที่สุดจากประสบการณ์ของประเทศต่างๆ และเราสามารถนํามัน
มาใช้ได้  
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New Normal  ด้านสาธารณสุขไทย 
สําหรับ “New Normal” ในบริบท Covid-19 นั้น เห็นได้ชัดเจนที่สุดในด้านของการ

สาธารณสุขของเมืองไทย โดยทาง ศบค. มีการประกาศมาตรการการปูองกันและควบคุมการระบาด
ของ Covid-19 ที่ทุกคนต้องให้ความสําคัญและปฏิบัติตามอย่างเคร่งครัด ได้แก่ 

- สวมใส่หน้ากากผ้าหรือหน้ากากอนามัยเสมอ 
- ต้องเว้นระยะห่าง 2 เมตร  
- ล้างมือบ่อยๆ พกเจลแอลกอฮอล์ 
- หลีกเลี่ยงสถานที่แออัด 
- หลีกเลี่ยงกลุ่มเสี่ยงหรือผู้ที่มีอาการปุวย 

 
New Normal  ด้านธุรกิจ เศรษฐกิจ 

ในบริบทของการทําธุรกิจ ค้าขาย รวมถึงภาพใหญ่โดยรวมในระบบเศรษฐกิจของไทย พบว่า
ผู้คนยุค  
Covid-19 จําเป็นต้องอยู่บ้านมากข้ึน เกิดเทรนด์การทํางานรูปแบบใหม่คือ Work from Home ส่วน
นักเรียนก็ต้องปรับตัวสู่การเรียนที่บ้านผ่านการ “เรียนออนไลน์” การจับจ่ายซื้อของต่างๆ ก็ต้องซื้อ
ออนไลน์กันมากขึ้น ดังนั้นธุรกิจหรือการค้าขายในความปกติรูปแบบใหม่จึงหนีไม่พ้นการทําธุรกิจ
ออนไลน์ โดยเฉพาะธุรกิจขายสินค้าและจัดส่งแบบ “เดลิเวอรี่” ที่พบว่าเติบโตขึ้นอย่างมากในช่วงนี้ 
ส่วนร้านอาหารก็ต้องปรับตัวสู่ New Normal เช่นกัน มีทั้งขายแบบเดลิเวอรี่ หรือบางร้านที่เปิดให้
รับประทานที่ร้านได้แล้ว ก็ต้องมีการกั้นฉากให้ลูกค้าแต่ละคน ไม่ให้ลูกค้าใกล้ชิดหรือแออัดกัน และ
เว้นระยะห่างของการนั่งระหว่างโต๊ะอาหาร เป็นต้น 
 
New Normal  ด้านไลฟ์สไตล์  

การใช้ชีวิตประจําวันที่เราต้องปรับตัวสู่ New Normal นั่นก็คือ ไลฟ์สไตล์และความบันเทิง
ต่างๆ ก่อนหน้านี้ที่มีการล็อคดาวน์ และประกาศใช้ พ.ร.ก.ฉุกเฉิน ทําให้ต้องงดดูหนังในโรงหนัง งด
การจัดคอนเสิร์ต และงดจัดแสดงมหรสพต่างๆ ที่เป็นการรวมตัวของฝูงชนจํานวนมาก ล่าสุด เมื่อมี
มาตรการผ่อนคลายระยะที่ 3 ทําให้โรงภาพยนตร์สามารถกลับมาเปิดให้บริการได้แล้ว รวมถึงอนุญาต
ให้เปิดโรงละคร โรงมหรสพ โรงลิเกและลําตัดได้ (แต่ยังงดการจัดคอนเสิร์ตต่อไป) โดยต้องมีขั้นตอน
ในการควบคุมและปูองกันโรคตามมาตรการของกระทรวงสาธารสุขอย่างสเคร่งครัด ซึ่งทางผู้ให้บริการ
โรงภาพยนตร์บางเจ้าก็ได้ออกมาตรการและคู่มือการปฏิบัติตัวในโรงหนังตามแนวทาง New Normal 
มาให้ทราบกันแล้ว ดังนี้ 
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- Screening : ตรวจคัดกรองลูกค้าทุกคน วัดอุณหภูมิ ให้สวมใส่หน้ากากอนามัย ล้างมือ
ด้วยเจลแอลกอฮอลล์ 

- Social Distancing : เข้าแถวรอคิว เว้นระยะห่าง 1 เมตร และเว้นระยะห่างระหว่างที่นั่ง 
ทุก 2 ที่นั่งในแถวเดียวกัน และแถวเว้นแถว 

- Cleaning : ทําความสะอาดทุกจุดพ้ืนที่และภายในโรงภาพยนตร์ก่อนเข้าฉายแต่ละเรื่อง 
"ทุกรอบ" 

- Cashless : ให้ลูกค้าใช้จ่ายโดยไม่ใช้เงินสด  (E-Payment) ทั้งการซื้อตั๋วหนัง ปฺอปคอร์น
และน้ํา 

- Tracking : ติดตามและตรวจสอบ ทุกโรงจะมีการเช็คอิน-เช็คเอาท์ เพ่ือสะดวกในการ
ติดตามกรณีพบผู้ปุวย 

 
New Normal  ด้านการท่องเที่ยวไทย 

ด้านการท่องเที่ยวก็พบว่าผู้ให้บริการต่างๆ เกี่ยวกับการท่องเที่ยว รวมถึงแหล่งท่องเที่ยวเอง 
ก็เริ่มปรับตัวสู่ New Normal สอดรับกับยุคโควิด-19 มากขึ้น ยกตัวอย่างเช่น ในช่วงแรกที่ประเทศ
ไทยพบการระบาดของโควิด-19 ที่รุนแรง จนทางการประกาศใช้มาตรการล็อคดาวน์ และประกาศ 
พ.ร.บ.ฉุกเฉิน ทําให้เราต้องงดออกนอกบ้าน และงดเที่ยวไปโดยปริยาย แต่ช่วงนั้นก็เริ่มมีการใช้
เทคโนโลยีมาช่วยให้ผู้คนหายเหงา ด้วยการเปิดตัว "การท่องเที่ยวเสมือนจริง" ผ่านเทคโนโลยี ต่อมา
พอถึงช่วงมาตรการผ่อนคลายระยะที่ 2 ก็เริ่มประกาศให้ที่เที่ยว บางแห่งกลับมาเปิดให้คนไทยไป
เที่ยวได้แล้ว เช่น พิพิธภัณฑสถานแห่งชาติ, อุทยานประวัติศาสตร์, หอสมุดแห่งชาติ, หอจดหมายเหตุ 
แต่ทั้งนี้ต้องปฏิบัติตามมาตรการปูองกันโรคอย่างเคร่งครัด เช่น การสวมหน้ากากอนามัย, ล้างมือ, 
เว้นระยะห่าง เป็นต้น 
 

รูปแบบการเรียนการสอน ในยุค New Normal  

คําว่า New Normal หรือความปกติใหม่ กําลังเป็นคําพาดหัวข่าวยอดนิยมบนโลกออนไลน์ 
การแพร่ระบาดของไวรัสโควิด-19 ได้เข้ามาเปลี่ยนแปลงวิถีชีวิตในหลากหลายมิติของคนท่ัวโลก ตั้งแต่
การทํางาน การรักษาสุขภาพ แม้แต่การศึกษาเองก็จะต้องเผชิญกับภาวะของการปรับตัวครั้งใหญ่
เช่นเดียวกัน และการเรียนรู้แบบออนไลน์กําลังจะกลายเป็นความปกติใหม่ของสังคมไทยมากขึ้น และ
การเรียนรู้แบบออนไลน์ก็ไม่ใช่แค่การสอนผ่านดิจิทัลแพลตฟอร์มเท่านั้น แต่การเรียนรู้วิถีใหม่นี้ยังมี
อีกหลายมิติให้เราต้องทําความเข้าใจ 
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พื้นที่การเรียนรู้ในยุค  New Normal   
    การเปลี่ยนแปลงพื้นที่การเรียนรู้เป็นเรื่องที่เห็นได้ชัดเจนมากที่สุด ด้วยเทคโนโลยีในปัจจุบัน
และนวัตกรรมที่สร้างสรรค์คอนเทนต์อํานวยความสะดวกการสอนได้แค่ปลายนิ้ว ทําให้เราสามารถ
เรียนรู้ทุกเนื้อหาได้จากทุกคน ทุกที่ ทุกเวลา แต่นั่นไม่ได้หมายความว่าการปฏิสัมพันธ์ของคุณครูและ
นักเรียนจะลดน้อยลง ชุมชนแห่งการเรียนรู้ยังมีอยู่ แต่เปลี่ยนพ้ืนที่จากโรงเรียนสู่โทรศัพท์มือถือหรือ
เครื่องคอมพิวเตอร์เท่านั้น 
 
 วิธีการสอนที่ออกแบบให้ตรงตามการเรียนรู้ของผู้เรียนในยุค  New Normal   
    เราอาจคุ้นชินกับภาพห้องเรียนที่มีผู้เรียนจํานวนมากรวมตัวกัน ใช้หนังสือเหมือนกัน สื่อ
ประกอบการสอนเหมือนกัน และมีวิธีการประเมินผลเหมือนกัน เพื่อไปสู่เปูาหมายเดียวกัน ในการ
เรียนรู้วิถีใหม่นั้น เปูาหมายของการศึกษาอาจยังคงเดิม แต่ผู้เรียนสามารถใช้วิธีที่แตกต่างในการไปให้
ถึงจุดหมายได้ เด็กบางคนอาจเรียนรู้ได้เร็วกว่าหากได้ดูภาพหรือคลิปวิดีโอ แต่เด็กบางคนอาจชอบ
การฟังคณุครูบรรยาย เพราะรูปแบบการเรียนรู้ของแต่ละคนไม่เหมือนกัน 
 
การประเมินผลในยุค  New Normal   
    การประเมินผลจากการสอบ เป็นสิ่งที่ถูกตั้งคําถามมายาวนานว่าช่วยให้ผู้เรียนบรรลุ
วัตถุประสงค์ของการศึกษาจริงหรือไม่ ในการศึกษาแบบวิถีใหม่นี้ การประเมินจะถูกเปลี่ยนจากการ
ประเมินผลการเรียนไปสู่การประเมินผลเพ่ือการเรียนรู้ นั่นคือการวัดผลลัพธ์ให้คุณครูเข้าใจว่าผู้เรียน
เหมาะกับการเรียนรู้รูปแบบไหน และอะไรที่จะสามารถเติมทักษะที่คุณครูคาดหวังได้ การประเมินผล
ในวิถีการศึกษาใหม่จึงเป็นการทําความเข้าใจ ไม่ ใช่การตัดสิน ดังนั้นคุณครูจึงต้องเรียนรู้ความ
เปลี่ยนแปลงไปพร้อมกับเด็กนักเรียน พัฒนาการทางด้านดิจิทัล ทําให้เราใช้ประโยชน์จากสองสถานะ 
สถานะทางกายภาพ กับสถานะทางโลกไซเบอร์ สถานะในโลกกายภาพเป็นชีวิตที่ไกล้กัน แบบเชิงวัตถุ 
เห็นซึ่งกัน (Face to face) เป็นสังคมอยู่รวมกัน แต่เมื่อมีเทคโนโลยีดิจิทัล ก็สร้างนิเวศดิจิทัลใหม่ 
เปลี่ยนวัตถุกายภาพให้กลายเป็นวัตถุดิจิทัล ลองนึกถึงหนังสือในห้องสมุด กระดาษ ดินสอ ยางลบ วง
เวียน ไม้บรรทัด กระดาษกราฟ อุปกรณ์การเรียนการสอน เปลี่ยนจากของที่มีตัวตน ไปเป็นการใช้ใน
ไซเบอร์ด้วยวัตถุดิจิทัล เด็กรุ่นใหม่ เริ่มคุ้นชินกับการเขียนอ่านดิจิทัล มีทรัพยากรการศึกษาแบบเปิด 
(Open education resource) เป็นแหล่งเรียนรู้บนคลาวด์ เช่น คลิปยูทูบ รูปภาพบนเว็บ บทความ
จากวิกิพีเดีย ค้นหาข้อมูลจากกูเกิล นําบทเรียนการศึกษาแบบเปิดมาเรียนรู้ได้มากมาย เข้าถึงแหล่ ง
เรียนรู้ได้ ทุกที่ ทุกเวลา เขียน อ่าน แบบดิจิทัล การเรียนรู้จึงต้องเปลี่ยนวิธีการไปจากแบบเดิมที่เน้น
แต่ทางกายภาพมาร่วมกับทางไซเบอร์ 
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เด็กนักเรียนในยุค  New Normal  กับครูวิกิ ครูยูทูบ และ ครูกูเกิล 
ในสถานการณ ์Covid-19 การเรียนที่บ้าน หมายถึง ให้นักเรียนเรียนรู้อยู่ที่บ้าน อาจใช้ หรือ 

ไม่ใช้เทคโนโลยีก็ได้ เช่น ครู ออกแบบ บทเรียน เป็น โปรแกรมบุก เป็นใบงาน โจทย์ กิจกรรม มีการ
ส่งเอกสารสิ่งพิมพ์ สื่อ ให้นักเรียน เล่น ทดลอง ศึกษาบนบริบทท้องถิ่น ให้นักเรียนทํา หรือเรียนรู้ ถ้า
โรงเรียนขนาดเล็ก และไม่เสี่ยงต่อโรค Covid-19 ครูดูแลได้ อาจให้มาโรงเรียน ตามความจําเป็น ถ้า
โรงเรียนขนาดใหญ่ ก็สลับกันมา แบบความคุมการแพร่ระบาดของโรคได้  ปัจจุบันมีระบบ ทีวี มี
โครงข่ายสื่อสารอินเทอร์เน็ต มีการใช้สมาร์ทโฟน จะนํามาช่วยเสริมได้อย่างไร มี DLTV ที่ออกอากาศ
ทุกวัน ทุกระดับชั้น อาจมีปัญหาอยู่บ้าง เช่น ถ้าเด็กสองคนในบ้านเดียวกัน จะแบ่งกันอย่างไร หรือจะ
ทําให้เด็กเรียนผ่านครูตู้ ที่ผสมผสานกับครูประจําชั้นของตัวเองที่โรงเรียนอย่างไร ครูจะจัดโปรแกรม
ให้นักเรียนได้อย่างไร อะไรที่นักเรียนต้องทํา เหล่านี้เป็นสิ่งที่ทําให้เกิดการศึกษาที่บ้านได้ทั้งสิ้น 
โรงเรียนและนักเรียนที่พร้อมทางเทคโนโลยี ก็มีเทคโนโลยีให้เลือกใช้ได้ การเลือกใช้โปรแกรม
ออนไลน์ ระบบการเรียนผ่านวิดีโอออนไลน์ มีทั้งให้ใช้ได้ฟรีในช่วงวิกฤติการระบาด อาจใช้การจัด
ห้องเรียนทางไกลแบบต่าง ๆ อาจดูว่า ถ้ามีนักเรียนส่วนน้อย บางคน ไม่มีเครื่องมือ ยังไม่พร้อมทาง
เทคโนโลยี ก็หาทางช่วยหลือเฉพาะบุคคล จัดหาอุปกรณ์ให้ยืม เป็นต้น ในยุคที่ ข้อมูลข่าวสาร ความรู้ 
มีมากมาย อยู่บนคลาวด์ บนอินเทอร์เน็ต ที่เรียกเข้าถึงได้ การเรียนรู้ได้ด้วยตนเอง (Self directed 
learner) มีความสําคัญอย่างมาก นักเรียนควรได้รับการสร้างประสบการณ์ และทักษะให้เรียนรู้ด้วย
ตนเองได้ เพราะในอนาคต จะต้องเรียนได้ตลอดชีวิต ความสําเร็จของการศึกษา จึงต้องสร้างนักเรียน
ให้เป็นผู้เรียนได้ด้วยตนเองหากนําเทคโนโลยีสมัยใหม่ ที่จัดการข้อมูลบนคลาวด์ เรียกใช้ได้ง่าย และ
นํามาใช้กับการศึกษา อาจเรียกการศึกษาท่ีเชื่อมการทํางานบนสองสถานะ ไซเบอร์ และ กายภาพ ว่า 
การศึกษาวิถีใหม่ (New normal education) การเรียนออนไลน์ จะเป็นเรื่องปกติของผู้เรียนที่มี
ทักษะการเรียน การเข้าถึงบทเรียนแบบดิจิทัล ได้ตั้งแต่ระดับประถม สามารถเรียนรู้ได้ทั้งแบบมี
ปฏิสัมพันธ์ที่ประสานเวลา (Synchronous learning) และแบบไม่ประสานเวลา (Asynchronous 
learning) การส่งชิ้นงานที่ได้รับมอบหมายผ่านระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ต มีทักษะการใช้สารสนเทศ 
การจัดการเรียนรู้ในลักษณะ Learn from Home โดยการใช้ปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้สอนกับผู้เรียนจึง
ขึ้นอยู่กับระบบออนไลน์เป็นสําคัญ แต่อย่างไรก็ตามการจัดการเรียนการสอนในลักษณะออนไลน์
ดังกล่าว ต้องคํานึงถึงบรรยากาศในการจัดการเรียนการสอนในชั้นเรียน ซึ่งสามารถออกแบบเพ่ือสร้าง
กิจกรรม หรือการทํางานร่วมกัน ผ่านทางเครือข่ายสื่อสารเพ่ือทดแทน 
 
ทักษะแบบดิจิทัลในยุค  New Normal   

การเรียนรู้วิถีใหม่ที่ เชื่อมโยงกับการสร้างความสามารถที่จะใช้ในอนาคต จึงต้องให้
ความสําคัญในเรื่องผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง กล่าวคือในยุคหลังโควิด เนื้อหาความรู้อยู่บนคลาวด์มากมาย 
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การเรียนจึงไม่ได้หมายถึงการถ่ายทอดเนื้อหาตามหลักสูตรที่กําหนดฝุายเดียว เพราะหลักสูตรจะเป็น
เพียงกรอบเท่านั้น มีความรู้ที่ต้องเรียนอีกมากมาย นักเรียนสามารถเรียนรู้ได้ด้วยตนเองตามความ
สนใจบนคลาวด์มีสื่อการศึกษาแบบเปิด มีรูปแบบเป็นมัลติมีเดีย คลิปวิดีโอ ที่ช่วยกระตุ้นความสนใจ 
ความสนุก และแรงบันดาลใจให้อยากดู ครูอยู่ในฐานะที่ช่วยให้ผู้เรียนเรียนรู้ได้ด้วยตนเอง และเสริม
ทักษะที่จําเป็นให้ผู้เรียน การเรียนรู้จึงเป็นไปในรูปแบบเฉพาะตัวมากขึ้น เรียนตามความสนใจ ผู้เรียน
แต่ละคน มีลักษณะประจําตัวกับจุดแข็งแตกต่างกัน การเรียนยุคใหม่จะต้องเน้นการพัฒนาทักษะ
ความคิดสร้างสรรค์ เสริมสร้างพลังจินตนาการและความคิดริเริ่มของผู้เรียน รูปแบบการเรียนรู้วิถีใหม่
เป็นพื้นฐานการสร้างความสามารถ สมรรถนะ การกําหนดทักษะความสามารถที่จะได้รับจากกิจกรรม
การเรียน แล้วประเมินและวัดผลระดับความสามารถที่ผู้เรียนได้รับ เพ่ือมาช่วยวางแผนการเรียนการ
สอนให้บรรลุเปูาหมาย การเรียนจึงต้องเน้นให้เกิดการแสดงออก เช่นใช้แบบอภิปราย ครูจะเป็นผู้
กระตุ้นการเรียนแบบอภิปรายให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น เทคโนโลยีมีส่วนช่วยในเรื่องเหล่านี้ได้  รูปแบบ
การเรียนรู้วิถีใหม่ จึงควรเน้นรูปแบบการสร้างประสบการณ์ (Learning experience) การลงมือทํา 
หรือการพบปัญหาด้วยตนเอง วิธีเรียนด้วยประสบการณ์เช่นนี้จะช่วยต่อยอดการเรียนรู้มากขึ้น การ
ทํากิจกรรมต่าง ๆ เพ่ือเสริมทักษะความร่วมมือ การแก้ปัญหาโดยแสวงหาความร่วมมือกับคนอ่ืน 
พร้อมกับเคารพในคิด ความต่างของมุมมองที่ไม่เหมือนกัน การศึกษาจึงต้องประสานทั้งโลกกายภาพ
และไซเบอร์ 
 
แนวคิดเกี่ยวกับการออกแบบการเรียนการสอนในยุค New Normal  
 รองศาสตราจารย์ ดร.วิชัย วงษ์ใหญ่ และ รองศาสตรจารย์ ดร.มารุต พัฒผล มหาวิทยาลัยศรี
นครินทรวิโรฒ มีแนวคิดเก่ียวกับการออกแบบการเรียนการสอนในยุค New Normal ดังต่อไปนี้ 
 การเรียนรู้ในยุค  New normal  มีลักษณะเป็นการเรียนรู้ที่มี Platform และวิธีการเรียนรู้ที่
หลากหลาย มีความพอเพียง และ ตอบสนองความต้องการของผู้เรียนได้อย่างแท้จริง ด้วยเหตุนี้ผู้สอน
จึง เป็นบุคคลที่มีความสําคัญอย่างยิ่งในการที่จะออกแบบการเรียนรู้ให้มี  ลักษณะดังกล่าว ซึ่งเป็น
โจทย์ที่ท้าทายความเป็นมืออาชีพ (Professional) อย่างมาก การออกแบบการเรียนรู้ใน New 
normal มุ่งเน้นการเปิดพ้ืนที่ ให้ผู้เรียนได้ใช้ความสามารถของตนเองอย่างสูงสุดในการเรียนรู้  และ
นําไปใช้ประโยชน์ต่อส่วนรวม 

พ้ืนที่การเรียนรู้ (Learning space) พ้ืนที่การเรียนรู้ หมายถึง โอกาสที่ผู้เรียนได้รับจากผู้สอน 
ในการกําหนดเปูาหมายของการเรียนรู้ ออกแบบและใช้วิธีการเรียนรู้ของตนเองประเมินเพ่ือปรับปรุง
และพัฒนาตนเอง ตลอดจนโอกาสที่จะ นําสิ่งที่ได้เรียนรู้ไปทําประโยชน์ต่อส่วนรวมและสะท้อนคิด
กลับมายังตนเอง (Self-reflection) อีกครั้งว่าสิ่งที่ตนเองจะเรียนรู้ต่อไปคืออะไร แล้วกําหนด
เปูาหมายการเรียนรู้ใหม่ด้วยตนเองอีกครั้ง แล้วลงมือเรียนรู้ ต่อไปไม่มีที่สิ้นสุด 
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หลักการออกแบบการเรียนรู้ใน New normal การออกแบบการเรียนรู้ คือ การวางแผน
อย่างแยบคาย ด้วยสติและปัญญาของผู้สอน บนรากฐานปรัชญาของเศรษฐกิจ พอเพียงที่ทําให้ผู้เรียน
เกิดความสงสัยใคร่รู้มี Passion ที่จะประสบ ความสําเร็จในการเรียนรู้ และลงมือปฏิบัติกิจกรรมการ
เรียนรู้ ผ่านช่องทางและวิธีการที่สอดคล้องกับธรรมชาติความถนัดของตนเอง จนเกิดการเรียนรู้เชิงลึก 
และเห็นคุณค่าแท้ของการเรียนรู้ การออกแบบการเรียนรู้ใน New normal หมายถึง การออกแบบ
การเรียนรู้ที่มีลักษณะเปิดพื้นท่ีให้ผู้เรียนได้กําหนด เปูาหมายการเรียนรู้ วิธีการเรียนรู้ ประเมินตนเอง 
นําความรู้ไปใช้ ประโยชน์ และสะท้อนคิดเพ่ือพัฒนาตนเอง ซึ่งแตกต่างจากการ ออกแบบการเรียนรู้
แบบทั่วไปที่ผู้สอนเป็นผู้กําหนดเปูาหมาย และวิธีการเรียนรู้ที่คิดว่าดีที่สุดสําหรับผู้เรียน การออกแบบ
การเรียนรู้แบบทั่วไปนําไปสู่การเรียนรู้ที่มีลักษณะเป็น Passive learning เพราะผู้เรียนไม่มีความรู้สึก
ว่าตนเอง เป็นเจ้าของการเรียนรู้(Ownership) ถึงแม้ว่ากิจกรรมการเรียนรู้ จะตื่นเต้นและท้าทาย
เพียงใด แต่ก็เป็นเพียงความตื่นเต้นท้าทายเพียงชั่วครู่ ขาดความยั่งยืนที่จะเสริมสร้างการเรียนรู้ใน
ระยะยาว 

ขั้นตอนการออกแบบการเรียนรู้ใน New normal การออกแบบการเรียนรู้ใน New normal 
มีจุดเน้น อยู่ที่การทําให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ที่มีคุณภาพที่เป็นการเรียนรู้เชิงลึก คือ รู้จริง รู้ชัด นําไป
ประยุกต์ใช้ และสร้างสรรค์นวัตกรรมได้ การออกแบบการเรียนรู้ที่จะตอบสนองจุดเน้นดังกล่าว ควร
ดําเนินการตามข้ันตอนดังนี้  

1. วิเคราะห์Passion ของผู้เรียน ว่าอะไรที่สามารถ กระตุ้นผู้เรียนให้มี Passion ในการ
เรียนรู้ ซึ่งผู้เรียนแต่ละคนจะมี สิ่งกระตุ้นแตกต่างกัน หากผู้สอนค้นพบสิ่งกระตุ้น Passion ดังกล่าว 
อาจจะเป็นจุดเริ่มต้นของพฤติกรรมการเรียนรู้อันพึงประสงค์ของผู้เรียนได้ เช่น ความกระตือรือร้น 
การแสวงหาความรู้ การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ เป็นต้น  

2. วิเคราะห์สาระและกิจกรรมการเรียนรู้ที่สอดคล้อง กับ Passionของผู้เรียน กล่าวอีกนัย
หนึ่งคือ สาระและกิจกรรมการเรียนรู้ที่ตอบสนองความความสงสัยใคร่รู้ของผู้เรียน กิจกรรมการ
เรียนรู้ที่สอดคล้องกับ Passion จะช่วยทําให้ผู้เรียนมีความต้องการใช้พ้ืนที่การเรียนรู้ของตนเองอย่าง
ต่อเนื่อง ตรงกันข้ามหากกิจกรรมการเรียนรู้ไม่สอดคล้องกับ Passion ผู้เรียนจะมีพฤติกรรมไม่อยาก
เรียน 

3. วิเคราะห์Platform และวิธีการเรียนรู้ที่เหมาะสม กับผู้เรียน การวิเคราะห์ในขั้นตอนนี้
ช่วยทําให้ผู้เรียนมีทางเลือกที่จะเรียนรู้ด้วยวิธีการต่างๆ สอดคล้องกับวิถีชีวิตของตนเอง (หลาย
เส้นทาง เปูาหมายเดียวกัน) สําหรับ Platform การเรียนรู้นั้น อาจจะเป็น การเรียนรู้บนโลกออนไลน์ 
การเรียนรู้ที่โรงเรียน การเรียนรู้ที่บ้าน การเรียนรู้ที่ชุมชน ส่วนวิธีการเรียนรู้ควรเน้นวิธีการเรียนรู้  
ตามแนวทาง Active learning ในทุก Platform เพ่ือให้ผู้เรียน ได้ลงมือปฏิบัติ สะท้อนคิด และถอด
บทเรียนเป็นแก่นของความรู้ ซึ่งการถอดบทเรียนจะช่วยทําให้เกิดการเรียนรู้เชิงลึก  
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4. เตรียมทรัพยากรการเรียนรู้สําหรับการเรียนรู้  ในแต่ละ Platform และวิธีการเรียนรู้
ขั้นตอนนี้จะช่วยทําให้ผู้เรียน มีโอกาสเลือกพ้ืนที่การเรียนรู้ของตนเองในลักษณะการเรียนรู้  ส่วน
บุคคล (Personalized learning) หรือการเรียนรู้ที่ตอบสนอง ความต้องการส่วนบุคคลของผู้เรียน 
ช่วยให้ผู้เรียนมีจิตใจจดจ่อและ มุ่งม่ันอยู่กับการเรียนรู้ของตนเอง  

5. จัดกิจกรรมการเรียนรู้ในลักษณะเปิดพ้ืนที่การเรียนรู้ ทั้ง 5 ประการ ได้แก่ 1) เปิดโอกาส
ให้ผู้เรียนกําหนดเปูาหมายในการ เรียนรู้ของตนเอง 2) เปิดโอกาสให้ผู้เรียนออกแบบและใช้วิธีการ
เรียนรของตนเอง 3) เปิดโอกาสให้ผู้เรียนประเมินเพ่ือพัฒนาตนเอง 4) เปิดโอกาสให้ผู้เรียนนําสิ่งที่ได้
เรียนรู้ไปใช้ประโยชน์ต่อส่วนรวม และ 5) เปิดโอกาสให้ผู้เรียนสะท้อนคิดตนเอง เพ่ือนําไปสู่การ
เรียนรู้ครั้งใหม่ หากผู้สอนเปิดพ้ืนที่การเรียนรู้ให้กับผู้เรียนได้มากเท่าใด การเรียนรู้  เชิงลึกจะเกิดขึ้น
ได้มากเท่านั้น  

6. ประเมินประสิทธิภาพของ Platform และวิธีการเรียนรู้ ที่ผู้สอนได้ใช้ในการจัดการเรียนรู้
ว่าสามารถตอบสนองความต้องการ ของผู้เรียนได้มากน้อยเพียงใด ซึ่งผลการประเมินในส่วนนี้จะ
นําไปสู่ การปรับปรุงและพัฒนาการจัดการเรียนรู้ให้ผู้เรียนมีพ้ืนที่การเรียนรู้ มากขึ้น 

การออกแบบการเรียนรู้ใน New normal ดังที่ได้กล่าวมา ต้องอาศัยปัจจัยหลายประการ
เกื้อหนุนกัน เช่น ความรู้และ ความสามารถด้านวิชาชีพครู ความรู้ทางด้านเนื้อหาสาระ ทักษะ 
ทางด้านเทคโนโลยีของผู้สอน เป็นต้น ซึ่งอาจจะเป็น New normal ของครูในอนาคต 5. บทสรุป การ
เรียนรู้ใน New normal มี Platform และวิธีการเรียนรู้ ที่หลากหลาย ตอบสนอง Passion ของ
ผู้เรียน ทําให้ผู้เรียนใช้พ้ืนที่ การเรียนรู้ของตนเอง 5 ประการ และนําไปสู่การเรียนรู้เชิงลึก ซึ่งเป็น 
คุณภาพของการเรียนรู้ ส่วนคุณค่าแท้ของการเรียนรู้คือการนําสิ่งที่  ได้เรียนรู้ไปทําประโยชน์ต่อ
ส่วนรวม การออกแบบการเรียนรู้ใน New normal ผู้สอนพยายาม ค้นหาสิ่งกระตุ้น Passion ของ
ผู้เรียน แล้วนําสิ่งกระตุ้น Passion นั้น มาออกแบบการเรียนรู้ให้มีความหลากหลาย ผู้เรียนทุกคนมี
พ้ืนที่ การเรียนรู้ของตนเองในลักษณะ Personalized learning ผู้สอน เปิดพ้ืนที่การเรียนรู้อันมี
คุณค่าให้กับผู้เรียน แทนการครอบครอง ไว้ที่ตนเองแต่เพียงผู้เดียว 
 

2.2 แนวคิดเกี่ยวกับพุทธบูรณาการ 
การบูรณาการศาสตร์สมัยใหม่เข้ากับพระพุทธศาสนา พระพุทธศาสนาเป็นศาสนาเดียวที่ไม่

รังเกียจศาสตร์สมัยใหม่ ไม่เคยขัดแย้งกับศาสตร์สมัยใหม่ และการวิปัสสนากรรมฐาน ได้มีผลการวิจัย
ออกมาแล้วว่าสามารถนํามาบูรณาการในการพัฒนาจิตใจ และบุคลิกภาพได้ โดยการวิปัสสนาจะทําให้
เกิดปัญญา ส่วนการกรรมฐานจะช่วยให้จิตสงบ ที่สําคัญจะทําให้มีสติ เพราะการขาดสติจะทําให้เกิด
ปัญหาต่างๆตามมา นอกจากนี้การนําหลักทางพระพุทธศาสนาเข้าบูรณาการร่วมกับศาสตร์สมัยใหม่
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ยังจะช่วยให้เกิดคุณธรรมและจริยธรรม เช่น หลักเศรษฐกิจพอเพียง ก็เกิดจากการนําหลัก
พระพุทธศาสนาไปบูรณาการกับหลักเศรษฐกิจ เป็นต้น 
 
พุทธบูรณาการหลักไตรสิกขา 
ความรู้เกี่ยวกับไตรสิกขา 

ความหมายของไตรสิกขา 
 ราชบัณฑิตยสถาน ให้ความหมาย ของไตรสิกขาว่า “ไตรสิกขา หมายถึง สิกขา 3 คือ ศีล 

เรียกว่า สีลสิกขา สมาธิ เรียกว่า จิตสิกขา และปัญญา เรียกว่า ปัญญาสิกขา” 
 พระมหาจรรยา สุทฺธิญาโณ กล่าวว่า “ไตรสิกขา คือ การศึกษาอันมีองค์ประกอบ 3 ประการ 

ได้แก่ ศีล สมาธิ ปัญญา” 
 พระพรหมคุณภรณ์ กล่าวว่า “ไตรสิกขา หมายถึง การศึกษา คือการพัฒนามนุษย์ให้ดําเนินวิถีชีวิต

ดีงามถูกต้อง ด้วยกาย วาจา ใจ และปัญญาให้เจริญงอกงามยิ่งขึ้นไปจนบรรลุจุดหมายสูงสุดของชีวิต” 
 ก่องแก้ว เจริญอักษร ได้ให้ความหมายว่า “ไตรสิกขา หมายถึง ข้อปฏิบัติที่เป็นหลักสําหรับ

ฝึกอบรมกาย วาจา จิตใจ และปัญญา ในทางธรรม หมายถึง การฝึกอบรมพระสงฆ์สาวกของพระพุทธเจ้า
ให้พัฒนาสูงสุด คือ เข้าถึงพระนิพพาน ซึ่งความหมายนี้เป็นความหมายตามแบบแผนที่พระพุทธองค์
ทรงมุ่งสั่งสอนแก่พระภิกษุโดยตรง 

การฝึกอบรมหรือพัฒนาตน ตามหลักไตรสิกขา ประกอบด้วย 
  1) ศีลสิกขา ข้อปฏิบัติสําหรับอบรมทางด้านความประพฤติ 
  2) จิตตสิกขา ข้อปฏิบัติสําหรับอบรมจิตให้เกิดสมาธิ 
  3) ปัญญาสิกขา ข้อปฏิบัติสําหรับอบรมปัญญาให้รู้แจ้งตามความเป็นจริง พระธรรม
ปิฎก (ป.อ. ปยุตฺโต) กล่าวว่า ไตรสิกขา หมายถึง ระบบการศึกษาอบรมเพ่ือให้เกิดการดําเนินชีวิตที่ดีงาม 
  ศีล คือ การดํารงตนด้วยดีในสังคม รักษาระเบียบวินัยปฏิบัติหน้าที่ความรับผิดชอบ
ทางสังคมให้ถูกต้อง มีความสัมพันธ์ทางสังคมที่ดีงามเกื้อกูลประโยชน์ ช่วยรักษาและส่งเสริมสภาพแวดล้อม 
โดยเฉพาะในทางสังคมให้อยู่ในภาวะเอ้ืออํานวยแก่การที่ทุกๆคนจะสามารถดําเนินชีวิตที่ดีงาม 
  สมาธิ คือ การฝึกให้มีจิตใจเข้มแข็ง มั่นคง แน่วแน่ ควบคุมตนเองได้ดี มีสมาธิ มีกําลังใจ
สูงให้เป็นจิตที่สงบ ผ่องใส เป็นสุข บริบูรณ์ ปราศจากสิ่งรบกวน หรือทําให้เศร้าหมองอยู่ในสภาพที่เหมาะ
แก่การใช้งานมากที่สุด โดยเฉพาะการใช้ปัญญาอย่างลึกซึ้งและตรงตามความเป็นจริง 
  ปัญญา คือ การฝึกอบรมให้เกิดปัญญาบริสุทธิ์ที่รู้แจ้งชัดตรงตามสภาพความเป็นจริง
ไม่เป็นความรู้ ความคิด ความเข้าใจที่ถูกบิดเบือน เคลือบคลุม ย้อมสี หรือพร่ามัว เพราะอิทธิพลของ
กิเลส มีอวิชชาและตัณหาครอบงําจิตใจ 
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สรุปได้ว่า ไตรสิกขา หมายถึง การฝึกหัดอบรมกาย วาจา ใจ ของตนให้ดํา เนินชีวิตที่ดีงาม
และถูกต้อง เพ่ือพัฒนาตนเองทั้งทางกาย วาจา ใจ และสติปัญญาให้มีลักษณะท่าทาง บุคลิกภาพที่ดี
ตามหลักพระพุทธศาสนา รู้จักมารยาทการวางตัวในสังคม และข้อปฏิบัติต่างๆ ได้อย่างเหมาะสม 

ความส าคัญของไตรสิกขา 

 มีพระพุทธพจน์ตรัสเกี่ยวกับความสําคัญของไตรสิกขา ดังนี้ 

“...ภิกษุผู้มีความเพียร มีความเข้มแข็ง เพ่งพินิจ มีสติ คุ้มครองอินทรีย์ ครอบงํา
ทุกทิศด้วยอัปปมาณสมาธิ ประพฤติอธิสีลสิกขา อธิจิตตสิกขา อธิปัญญาสิกขา เมื่อก่อนฉันใด
ภายหลังก็ฉันนั้น ภายหลังฉันใด เมื่อก่อนกฉ็ันนั้น เบื้องต่ําฉันใด เบื้องบนก็ฉันนั้น เบื้องบนฉันใด 
เบื้องต่ําก็ฉันนั้น กลางวันฉันใด กลางคืนก็ฉันนั้น กลางคืนฉันใด กลางวันก็ฉันนั้น…” 

“...ภิกษุเช่นนั้น บัณฑิตกล่าวว่าเป็นนักศึกษา เป็นนักปฏิบัติ และมีความประพฤติ
บริสุทธิ์ ภิกษุเช่นนั้น บัณฑิตกล่าวว่าเป็นผู้ตรัสรู้ชอบ เป็นนักปราชญ์ เป็นผู้ถึงซึ่งที่สุด
แห่งการปฏิบัติในโลก...” 

“...เราอบรมมรรค คือศีล สมาธิ และปัญญา เพ่ือตรัสรู้ แล้วได้บรรลุความบริสุทธิ์
ยอดเยี่ยม แน่ะมารผู้ทําซึ่งที่สุด เราขจัดเจ้าได้แล้ว...” 

 พระธรรมปิฎก (ป.อ. ปยุตฺโต) กล่าวว่า ไตรสิกขาก็คือการอบรมกาย วาจา จิต และ
ปัญญานั่นเอง ผู้ที่ปฏิบัติตนตามหลักไตรสิกขาถือว่าเป็นผู้มีความประพฤติบริสุทธิ์  คือไม่แปดเปื้อน
ด้วยมลทินทางกาย วาจา ใจ อันเป็นความไม่บริสุทธิ์ ได้ชื่อว่าเป็นผู้ปฏิบัติตามหลักโอวาทปาฏิโมกข์ 
ซึ่งหากกล่าวตามความหมายนี้ การศึกษาตามหลักไตรสิกขาทางพระพุทธศาสนาก็คือการพัฒนาตน
กาย วาจา ใจ ให้มีอิสระเหนือการถูกครอบงําด้วยอํานาจความยั่วยวนในรูปแบบต่าง ๆ ที่จะก่อให้เกิด
การล่วงละเมิด หรือเสียสภาวะปกติทางกาย วาจา ใจ ของตน ซึ่งในแต่ละด้านทางพฤติกรรม ซึ่งมี
รายละเอียด ดังนี้ 

 1. ด้านพฤติกรรม (ศีล) ส่วนสําคัญที่ควรเน้น คือ  
  ก. พฤติกรรมในความสัมพันธ์กับสิ่งแวดล้อมทางกายภาพ หรือโลกแห่งวัตถ ุ(กายภาวนา) 
  ข. พฤติกรรมในการสัมพันธ์กับสิ่งแวดล้อมทางสังคมและโลกแห่งชีวิต (ศีลภาวนา) 
  ค. พฤติกรรมในด้านอาชีวะ คือการทํามาหาเลี้ยงชีพ (ศีลภาวนาด้านสัมมาอาชีวะ) 
 2. ด้านจิตใจ (สมาธิ) ซึ่งแยกออกได้ดังนี้ (สภาพจิตที่ดีทุกอย่าง มีสมาธิเป็นฐานที่ตั้ง) 

  ก. คุณภาพจิต 
  ข. สมรรถภาพจิต 
  ค. สุขภาพจิต 
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 3. ด้านปัญญา (ปัญญา)  
 ปัญญา 2 ด้านที่สําคัญยิ่ง คือ ปัญญาที่เข้าถึงความจริงแห่งธรรมดาของธรรมชาติ

และปัญญาที่สามารถใช้ความรู้นั้นจัดตั้งวางระบบแบบแผนจัดดําเนินการให้ชีวิตและสังคมมนุษย์ได้
ประโยชน์สูงสุดจากความจริงนั้น 

ไตรสิกขานี้ สามารถจัดเข้าในหลักโอวาทปาฏิโมกข์ คือคําสอนอันเป็นหัวใจของพระพุทธศาสนา ดังนี้ 
  1) สัพพะปาปัสสะ อะกะระณัง การไม่ทําความชั่วทุกอย่าง (ศีล) 
  2) กุสะลัสสูปะสัมปะทา การทําความดีให้สมบูรณ์ (สมาธิ) 
  3) สะจิตตะปะริโยทะปะนัง การอบรมจิตตนให้ผ่องใส (ปัญญา) 

จงจรัส แจ่มจันทร์ และสุพน ทีมอ่ า กล่าวว่า “ไตรสิกขาเป็นหลักธรรมที่สําคัญที่ควรศึกษา
และปฏิบัติฝึกฝน อบรม เพ่ือการดํารงชีวิตที่ดีงาม และอยู่ในสังคมอย่างมีความสุข การปฏิบัติตาม
หลักไตรสิกขา มีจุดมุ่งหมายให้ผู้ปฎิบัติตามเป็นคนดี เฉลียวฉลาด รอบรู้เท่าทันโลกในการดําเนินชีวิต
ซึ่งถือเป็นหัวใจสําคัญของการปฏิบัติธรรมในพระพุทธศาสนา” 
 พระเทพโสภณ (ประยูร ธมฺมจิตฺโต) กล่าวว่า ไตรสิกขาหรือการศึกษา หมายถึง การเรียนรู้เพ่ือ
เป็นมนุษย์ที่เต็มบริบูรณ์ เพราะได้รับการพัฒนาทั้งทางกายและทางจิตใจ โดยเฉพาะอย่างยิ่งมีจิตใจที่
เปี่ยมด้วยปัญญา จึงเป็นอิสระหลุดพ้นจากการบีบคั้นของอํานาจกิเลสตัณหาดังคํากล่าวที่ว่า “ทุกข์มี
เพราะยึด ทุกข์ยึดเพราะอยาก ทุกข์มากเพราะพลอย ทุกข์น้อยเพราะหยุด ทุกข์หลุดเพราะปล่อย” เมื่อปล่อยวางแล้ว
ย่อมหลุดพ้นทุกข์ และพบความสุขสงบคือสันติ ดังนั้นมนุษย์ที่สมบูรณ์ในพระพุทธศาสนาจึงหมายถึงผู้
บรรลุวิมุตติ คือเป็นอิสระหลุดพ้นจากทุกข์ทั้งปวง 
 สรุปได้ว่า ความสําคัญของไตรสิกขา คือ การฝึกอบรมตนเองทั้งทางกาย วาจา และใจเพ่ือให้
ดํารงชีวิตที่ดีงามถูกต้อง และเป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์ผู้ที่ปฏิบัติตามหลักไตรสิกขาจะเป็นคนดี เฉลียวฉลาด 
รอบรู้เท่าทันโลกในการดํารงชีวิต และชีวิตที่มีไตรสิกขาเป็นพ้ืนฐานอยู่ตลอดเวลาย่อมเป็นชีวิตแห่งการเรียนรู้
ฝึกฝนขัดเกลาเอาสิ่งที่ไม่ดีออกไปจากตนเองและนําเอาแต่สิ่งที่ดีเข้ามาใส่ตนเอง 
 
องค์ประกอบของไตรสิกขา 

 1) ศีล  
  1.1 ความหมายของศีล 
  ที่ชื่อว่าศีล เพราะมีความหมายว่า สํารวม 

ธรรมทั้งหลายมีเจตนาเป็นต้น ของบุคคลผู้งดเว้นจากปาณาติบาตเป็นต้นอยู่ก็ดีของ
บุคคลผู้บําเพ็ญวัตตปฏิบัติอยู่ก็ดี ชื่อว่าศีล 
  สีล (นปุ.) สภาวะ, ธรรมชาติ, ปกติ. 
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  พระธรรมปิฎก (ป.อ.ปยุตฺโต) กล่าวว่า ศีล คือ การฝึกฝนพัฒนาด้านพฤติกรรม 
หมายถึง การพัฒนาพฤติกรรมที่ดีงาม มีพฤติกรรมที่ไม่เบียดเบียนและฝึกหัดขัดเกลา ทางกาย และ
วาจาให้เป็นไปอย่างเรียบร้อยปราศจากโทษทั้งหลาย ควรปฏิบัติอย่างถูกต้อง 
  พระธรรมกิตติวงศ์ กล่าวว่า “ศีล แปลว่า ปกติ สงบ เย็น และการฝึกอบรมในด้าน
ความประพฤติ ระเบียบวินัย ความสุจริตทางกาย วาจา และอาชีวะ” 
  ราชบัณฑิตยสถาน ให้ความหมายว่า “ศีล คือข้อปฏิบัติของพระพุทธศาสนาที่กําหนด 
การปฏิบัติกายและวาจา เช่น ศีล 5 ศีล 8 การรักษากายวาจาให้เรียบร้อย” 
  ศกวรรณ ทัพภะยัคฆ์ กล่าวว่า “ศีล หมายถึง ความประพฤติชอบทางกายและวาจา 
การรักษากาย วาจา ให้เรียบร้อย ตามระเบียบวินัยและข้อปฏิบัติในการเว้นจากความชั่ว การควบคุม
ตนให้ตั้งอยู่ในความไม่เบียดเบียนตนและผู้อ่ืน” 
กล่าวโดยสรุป ศีลคือความปกติกายและวาจา เป็นกฎที่ควบคุมกายวาจาให้อยู่ในระเบียบคือความปกติ 
ไม่แสดงอาการผิดปกติคือทุจริต มีจุดประสงค์เพ่ือพัฒนากายและวาจา ให้สัมพันธ์กับสภาพแวดล้อมอย่าง
ถูกต้องเหมาะสม 

  1.2 ความส าคัญของศีล 

 บรรดาปิฎก 3 ส่วนที่จัดเป็นศีล ได้แก่ พระวินัยปิฎก ซึ่งในที่นี้จะไม่ได้ประมวลมาแสดงไว้ 
เพราะมีเนื้อหาพิสดาร แต่จะกล่าวถึงหลักฐานพระพุทธพจน์บางตอนในพระสูตรที่ตรัสเกี่ยวกับศีล ดังนี้ 

ภิกษุทั้งหลาย การงานที่จะพึงทําด้วยกําลังอย่างใดอย่างหนึ่งที่บุคคลทํา
อยู่ทั้งหมดนั้น บุคคลอาศัยแผ่นดิน ดํารงอยู่บนแผ่นดินจึงทําได้ การงานที่พึงทํา
ด้วยกําลังเหล่านี้บุคคลทําได้ด้วยอาการอย่างนี้ แม้ฉันใด ภิกษุอาศัยศีล ตั้งอยู่
ในศีลแล้ว จึงเจริญอริยมรรคมีองค์ 8 กระทําให้มากซึ่งอริยมรรคมีองค์ 8 ก็
ฉันนั้นเหมือนกัน 

       ภิกษุทั้งหลาย เธอทั้งหลายจงมีศีลสมบูรณ์ มีปาฏิโมกข์สมบูรณ์ สํารวม
ด้วยการสังวรในปาฏิโมกข์ เพียบพร้อมด้วยอาจาระและโคจร มีปกติเห็นภัย
ในโทษแม้เล็กน้อยสมาทานศึกษาอยู่ในสิกขาทั้งหลายเถิด เมื่อเธอทั้งหลายมี
ศีลสมบูรณ ์มีปาฏิโมกข์สมบูรณ์สํารวมด้วยการสังวรในปาฏิโมกข์ เพียบพร้อม
ด้วยอาจาระและโคจร มีปกติเห็นภัยในโทษแม้เล็กน้อย สมาทานศึกษาอยู่ใน
สิกขาท้ังหลาย จะมีกิจอะไรที่ควรทําให้ยิ่งขึ้นไปอีกเล่า 

พระพุทธพจน์ที่ยกมานี้เป็นการกล่าวถึงความสําคัญของศีลในระดับสูง เป็นพ้ืนฐาน
แห่งการปฏิบัติสมาธิและปัญญา เพ่ือหวังผลคือความหลุดพ้น แต่ถ้ากล่าวถึงประโยชน์ในระดับการ
ดํารงชีวิตประจําวันของชาวบ้านทั่วไป ให้อยู่ร่วมกับสังคมได้อย่างมีความสุขเราก็สามารถปฏิบัติใน



25 
 

ระดับปาฏิโมกสังวรได้ คือเปรียบเทียบปาฏิโมกสังวรศีลกับศีล 5 รวมทั้งกฎ ระเบียบต่าง ๆ ของสังคม 
เมื่อเรามีความสํารวมระวังกายวาจาของตนไม่ให้เบียดเบียนคนอ่ืนทั้งชีวิตและทรัพย์สิน  ไม่พูดวจี
ทุจริต คนก็จะสามารถอยู่ร่วมกันได้อย่างสงบสุข มีอิสรภาพทางสังคม ดังที่พระธรรมปิฎก (ป.อ. ปยุตฺ
โต) กล่าวว่า อิสรภาพทางสังคมหรือเกี่ยวกับศีล คือความปลอดพ้นจากการบีบคั้นเบียดเบียนกัน
ระหว่างมนุษย์ พ้นจากความอยุติธรรม การเอารัดเอาเปรียบ การข่มเหงแย่งชิง มีอาชีวะ คืออาชีพที่
ประกอบได้โดยสุจริตดํารงชีวิตอย่างโปร่งโล่ง ไม่ว่างงาน พ่ึงตนได ้

 สรุปได้ว่า ความสําคัญของศีล หมายถึง ความดีงาม เนื่องจากศีลเป็นคุณธรรมที่ช่วยรักษา ทางกาย 
วาจา และใจ ให้เป็นระเบียบเรียบร้อยมีความเคารพต่อกฎระเบียบวินัยในตนเองและสังคม การรักษา
ศีลให้บริสุทธิ์จะทําให้จิตใจสงบ ปลอดกังวล ช่วยให้บรรลุเปูาหมายได้โดยง่าย ศีลจึงเป็นคุณธรรมที่จะ
นําผู้ปฏิบัติให้ทําแต่คุณงามความดีไม่ให้ทําความชั่วทั้งหลาย 
  1.3 ประเภทของศีล 

ศีลในทางพระพุทธศาสนามีอยู่หลายอย่างด้วยกัน ดังนี้ 
 1) ศีล 5 เรียกอีกอย่างหนึ่งว่า นิจศีล (ศีลเนืองนิจ) หรือเบญจศีล 
 2) ศีล 8 หรืออุโบสถศีล (ศีลอุโบสถ) 
 3) ศีล 10 (ศีลของสามเณร) 
 4) ศีล 311 (ศีลของภิกษุณี) 
 5) ศีล 227 (ศีลของภิกษุ) 

สาระของศีลอยู่ที่เจตนา ได้แก่ การไม่ล่วงละเมิด คําว่า ละเมิด แง่หนึ่งคือละเมิดระเบียบ 
ละเมิดกฎเกณฑ์ บทบัญญัติ ละเมิดวินัยที่วางกันไว้ อีกแง่หนึ่งคือละเมิดต่อผู้อ่ืนหมายถึงเจตนาที่จะ
เบียดเบียนผู้อ่ืนนั่นเอง ศีลจึงหมายถึงการไม่เจตนาละเมิดระเบียบวินัยหรือการไม่เจตนาล่วงเกิน
เบียดเบียนผู้อ่ืน ถ้ามองแต่อาการหรือการกระทํา ศีลก็คือความไม่ละเมิดและการไม่เบียดเบียน 

ศีลนั้น อาจจะมองในแง่ของระเบียบวินัยเพ่ือสร้างสังคมที่เรียบร้อย อยู่ร่วมกันด้วย
ความสงบสุข เป็นสภาพเกื้อกูลแก่การดําเนินชีวิตและปฏิบัติกิจของสมาชิกทั้งหลาย (ศีลระดับวินัย) ก็ได้ 
มองในแงข่องความประพฤติดีงามของบุคคล ซึ่งมีความสัมพันธ์ที่ดีงามกับผู้อ่ืน เป็นผลดีแก่ชีวิตของตัว
เขาเองและคนอ่ืนทั้งหลายก็ได้ มองในแง่เครื่องมือคุมความประพฤติ ทําให้กายวาจาเรียบร้อยงดงามอยู่ใน
ระเบียบก็ได้ มองในแง่เป็นข้อปฏิบัติสําหรับกําจัดกิเลสขั้นหยาบที่แสดงออกทางกายวาจา ขัดเกลาคน
ให้ประณีตขึ้นก็ได้ มองในแง่เป็นข้อปฏิบัติสําหรับฝึกอบรมกายวาจาและอาชีวะให้อยู่ในสภาพพร้อมที่
จะเป็นพ้ืนฐานของการฝึกปรือคุณภาพจิตและการใช้สมรรถภาพของจิตอย่างได้ผลในระดับสมาธิก็ได้ 
มองในแง่เป็นสภาพปกติทางกายวาจาและอาชีวะของผู้ที่มีชีวิตดีงาม หรือคนที่ได้รับการฝึกอบรมดี มี
การศึกษาแท้จริง บรรลุภูมิธรรมอันสูงสุดแล้วก็ได้ 
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  เมื่อว่าโดยย่อท่ีสุด แบ่งศีลได้เป็น 2 ระดับคือ 

  1) ธรรมขั้นศีล หรือศีลในแง่ที่เป็นธรรม ได้แก่ หลักความประพฤติระดับกายวาจา
และอาชีวะที่นํามาแนะนําสั่งสอน โดยถือเอาภาวะที่ควรจะมีควรจะเป็นตามธรรมชาติเป็นหลัก และผู้
ปฏิบัติตามหรือฝุาฝืน ย่อมได้รับผลดีหรือชั่ว โดยรับผิดชอบต่อกฎธรรมดาของธรรมชาติเองโดยตรง
อีกหนึ่งอย่างหมายถึง การปฏิบัติตามธรรมขั้นศีลก็ดี ตามวินัยก็ดี ที่กลายมาเป็นความประพฤติ
ประจําตัวของบุคคลแล้ว 

2) วินัยเป็นศีล หรือศีลในแง่ที่เป็นวินัย ได้แก่ กฎระเบียบข้อบังคับที่กําหนดวางกัน
ขึ้นเป็นบัญญัติทางสังคม เพ่ือกํากับความประพฤติของบุคคล ตามความมุ่งหมายจําเพาะของหมู่ชน
หรือชุมชนนั้น โดยมากมุ่งเพ่ือสนับสนุนการปฏิบัติตามธรรมให้แน่นแฟูนยิ่งขึ้น และผู้ฝุาฝืน (มักจะ)  
ต้องได้รับโทษตามความรับผิดชอบต่อชุมชนหรือสังคมนั้นอีกชั้นหนึ่งต่างหากจากผลทางจิตใจตามกฎ
ธรรมชาติ อีกอย่างหนึ่งหมายถึง วิธีฝึกให้คนมีศีล 
  1.4 ประโยชน์ (อานิสงส์) ของศีล 
 1) อัปปะมาทาธิกะระณัง มะหันตัง โภคักขันธัง อธิคัจฉะติ มีโภคะมาก 

 2) วิสาระโท อะมังฺกุโต มีความองอาจแกล้วกล้า ไม่เคอะเขิน (เวลาสมาคมกับผู้อ่ืน) 
 3) อะสัมมูฬโห กาลัง กะโรติ ไม่หลงสติทํากาละ (ไม่เสียชีวิตแบบคนขาดสติ) 
 4) กายัสสะ เภทา ปะรัมมะระณา สุคะติง สัคคัง โลกัง อุปะปัชชะติ ตายแล้วได้

ไปสู่สุคติโลกสวรรค์ 

  จงจรัส แจ่มจันทร์ และสุพน ทิมอ่ า กล่าวว่า ผลของการรักษาศีล คือ สามารถกําจัด
เสียซึ่งความโหดร้ายทารุนหยาบคายทางกาย วาจา ปิดทางที่ตนเองจะทําความชั่วทั้งปวง ซึ่งจะทําให้
เป็นคนที่มีความสะอาดทั้งกาย วาจา และใจ ตัดเวรภัยไม่มีมลทินโทษ ทําให้เป็นคนมีระเบียบวินัย มีความ
เจริญก้าวหน้าในชีวิต 

 สรุปได้ว่า อานิสงส์ของศีล หมายถึง บุคคลใดที่ประพฤติปฏิบัติหรือรักษาศีลได้ จําทําให้มีอายุยืน 
แข็งแรง ไม่มีโรคภัยเบียดเบียน ทรัพย์สินเงินทองก็ไม่สูญหายไปเพราะถูกโกง ถูกขโมย และไม่พลัดพราก
จากคนรักมีคู่ครองที่ซื่อสัตย์ การพูดของคนมีศีลทําให้คนอ่ืนเชื่อถือและเป็นคําพูดที่ศักดิ์สิทธิ์ มีสติมั่นคง 
ไม่หลงไม่ลืมและยังทําให้ตนเอง ครอบครัวตลอดถึงสังคมอยู่ร่วมกันอย่างสันติสุข 

 2) สมาธิ 

  2.1 ความหมายของสมาธิ 
  ราชบัณฑิตยสถาน ให้ความหมายของสมาธิว่า “สมาธิ (สะมาทิ) น. หมายถึง ความตั้งมั่น
แห่งจิต ; ความสํารวมใจให้แน่วแน่เพื่อให้จิตใจสงบ หรือเพ่ือให้เกิดปัญญาเห็นแจ้ง” 
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  เอมอร กฤษณะรังสรรค์ ให้ความหมายว่า “สมาธิ หมายถึง ความตั้งมั่น หมายถึงการทํา
จิตใจให้ไม่หวั่นไหวไปตามอารมณ์ต่าง ๆ หรือการมีจิตใจมั่นคงแน่วแน่อยู่ในความมุ่งหมาย หรือการกระทํา
อย่างใดอย่างหนึ่งอย่างติดต่อกัน ไม่มีอะไรแทรกแซง และในหมวดสมาธิ หรืออธิจิตสิกขา มรรคองค์ที่เป็น
สมาธิโดยตรงคือ สัมมาสมาธิ องค์ที่เป็นสมาธิโดยอ้อม ได้แก่ สัมมาวายามะและสัมมาสติ 
  อธิจิตตสิกขา คือการฝึกปรือเพ่ือเพ่ิมคุณภาพ และสมรรถภาพของจิต ดังนั้น สมาธิ
ซึ่งเป็นเปูาหมายของอธิจิตสิกขา จึงหมายถึงจิตที่มีคุณภาพและมีสมรรถภาพดีที่สุด” 
  พระธรรมปิฎก (ป. อ. ปยุตฺโต) ให้ความหมายว่า “สมาธิ แปลกันว่า ความตั้งมั่นของจิต 
หรือภาวะที่จิตแน่วแน่ต่อสิ่งที่กําหนด คําจํากัดความของสมาธิที่พบเสมอคือ “จิตตัสเสกัคคตา” หรือ
เรียกสั้น ๆ ว่า “เอกัคคตา” ซึ่งแปลว่า ภาวะที่จิตมีอารมณ์เป็นหนึ่ง คือการที่จิตกําหนดแน่วแน่อยู่กับ
สิ่งใดสิ่งหนึ่ง ไม่ฟูุงซ่านหรือส่ายไป” 

สรุปได้ว่า สมาธิ หมายถึง การฝึกอบรมจิตใจให้เข้มแข็ง มีความมั่นคงแน่วแน่ เพ่ือให้เกิดปัญญา 
เมื่อจิตใจพัฒนาที่ดีแล้วก็ย่อมประพฤติปฏิบัติไปในทางที่ดีงาม 

  2.2 ความส าคัญของสมาธิ 

  มีพระพุทธพจน์ที่ตรัสเกี่ยวกับสมาธิ ดังนี้ 
       ภิกษุท้ังหลาย เธอทั้งหลายจงมีปัญญาเครื่องรักษาตน มีสติ เจริญอัปปมาณาสมาธิเถิด 
เมื่อเธอมีปัญญาเครื่องรักษาตน มีสติ เจริญอัปปมาณาสมาธิอยู่ ญาณ 4 ประเภท 
ย่อมเกิดข้ึนเฉพาะตน ญาณ 4 ประเภท คือ  

  1) ญาณย่อมเกิดขึ้นเฉพาะตนว่า สมาธินี้มีสุขในปัจจุบัน และมีสุขเป็นวิบากต่อไป 
  2) ญาณย่อมเกิดข้ึนเฉพาะตนว่า สมาธินี้อันคนเลวเสพไม่ได้ 

  3) ญาณย่อมเกิดขึ้นเฉพาะตนว่า สมาธินี้สงบ ประณีต ได้ด้วยความสงบ
ระงับบรรลุได้ด้วยภาวะที่จิตเป็นหนึ่งผุดขึ้น และมิใช่บรรลุได้ด้วยการข่มธรรมที่เป็น
ข้าศึก ห้ามกิเลสด้วยสังขารจิต 

  4) ญาณย่อมเกิดขึ้นเฉพาะตนว่า เรามีสติเข้าสมาธินี้ได้ มีสติออกจากสมาธินี้ได้ 
  พระธรรมปิฎก (ป.อ. ปยุตฺโต) กล่าวว่า “สมาธิมีความสําคัญอย่างยิ่ง เพราะจิตใจ
เป็นฐานของพฤติกรรม เนื่องจากพฤติกรรมทุกอย่างเกิดขึ้นจากความตั้งใจหรือเจตนา เป็นไปตามเจตจํานง
และแรงจูงใจที่อยู่เบื้องหลังถ้าจิตใจได้รับการพัฒนาให้ดีงามแล้วก็จะควบคุมดูแลและนําพฤติกรรมไป
ในทางท่ีดีงามด้วย” 
  จงจรัส แจ่มจันทร์ และสุพน ทิมอ่ า กล่าวว่า “การมีสมาธิหรือสติอยู่กับตัวตลอดเวลา 
รู้ตัวตลอดว่ากําลังทํา พูด คิด อะไรอยู่ หรือการมีจิตใจที่หนักแน่น มั่นคง เข้มแข็ง ไม่ฟูุงซ่าน ไม่วอกแวก
ไม่หวั่นไหว ไม่ว่าอะไรจะมากระทบ หรือไม่ว่าจะประสบกับเหตุการณ์หรือสิ่งใดๆ ก็ตาม เมื่อจิตที่มี
สมาธิจะทําให้มีความสุข ความสงบ มีความม่ันคง ว่องไวต่อการทํางานและมีความจําดี” 
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 สรุปได้ว่า สมาธิ มีความสําคัญอย่างยิ่ง เพราะการทําสมาธิช่วยพลิกผันชีวิตของมนุษย์ให้มี
ความสามารถมากขึ้น เก่งขึ้น มีสติปัญญา เฉลียวฉลาด เฉียบแหลม มีความจําดี เมื่อจิตใจเป็นสมาธิแล้ว
ย่อมมองเห็นปัญญาต่าง ๆ ได้อย่างชัดเจนถูกต้อง ถ้าทําสมาธิอย่างสม่ําเสมอจะช่วยพัฒนาศักยภาพ
ความจําดีแม่นยําต่อการเรียน 

  2.3 ประโยชน์ (อานิสงส์) ของสมาธิ 

  เฉก ธนะสิริ กล่าวว่า “มนุษย์สามารถประยุกต์การทําสมาธิเพ่ือเอาไปช่วยในการ
ดํารงชีวิตของตน เช่น เอาไปช่วยในการทํางานของตนเพ่ือไม่ให้เคร่งเครียดในการทํางาน ทํางานได้มากขึ้น 
ความเหนื่อยล้ามาช้ากว่าปกติ ทนแดด ทนฝน มีความอดทนต่อการทํางานได้อย่างดี ถ้าเป็นนักเรียน
นักศึกษาก็สามารถเอาไปช่วยในการศึกษาเล่าเรียนก็จะช่วยในการจดจําตําราได้อย่างแม่นยําและเก่งขึ้น 
ทําให้มีความจําดี เฉลียวฉลาด ตลอดจนรู้จักแก้ไขปัญหาให้รวดเร็วและถูกต้อง แม้แต่ในวงการกีฬาต่างๆ 
ทุกชนิดก็ยังมีการฝึกฝนสมาธิให้แก่นักกีฬาเพ่ือเอาไปช่วยเสริมพลังกายในการแข่งขันต่าง ๆ และทํา
ให้นักกีฬามีสมาธิในการเล่นหรือแข่งขันในเกมกีฬาได้ประสบความสําเร็จเป็นอย่างมาก” 

  หทัยทิพพ หทัยธรรม และไชย ณ พล กล่าวว่า “จากการวิจัยในมหาวิทยาลัยต่าง ๆ 
ทั่วโลก พบว่า สมาธิช่วยให้เรียนเก่งขึ้น เล่นกีฬาเก่งขึ้น มีน้ําใจไมตรียิ่งขึ้น สุขภาพแข็งแรงมากขึ้น มีบุคลิกภาพ
ที่งามสง่าน่าเลื่อมใสขึ้น มีผิวพรรณผ่องใสสดสวยมากขึ้น มีมนุษย์สัมพันธ์ดีขึ้น พูดจาดีขึ้น เฉลียวฉลาด
มากขึ้น มีความทรงจําดีขึ้นมีสุขภาพกายแข็งแรงมากยิ่งขึ้น มีสุขภาพจิตเข้มแข็งมากยิ่งขึ้น มีความเชื่อมั่น
ในตนเองมากขึ้น ปกครองตนเองได้ดีขึ้น และมีความสุขมากยิ่งขึ้น” 

  พระธรรมวิสุทธิกวี กล่าวว่า “การฝึกจิตในพระพุทธศาสนามีคุณค่าต่อชีวิตมาก เพราะทํา
ตนให้เป็นผู้ประเสริฐขึ้น ดังนั้น ผู้ที่ฝึกจิตได้ถูกต้อง แม้เพียงขั้นสมาธิ ก็ย่อมได้รับประโยชน์อย่างใดอย่าง
หนึ่ง หรือหลายอย่าง ดังนี้ 1) ถ้าเป็นนักเรียนนักศึกษาก็สามารถเรียนหนังสือได้ผลดีเพ่ิมขึ้น ได้
คะแนนสูง เพราะมีจิตใจที่สงบ จึงทําให้มีความจําแม่นยําและดีขึ้นกว่าเดิม 2) ทําสิ่งต่างๆ ได้ดีขึ้น ไม่
ค่อยผิดพลาด เพราะมีสติสมบูรณ์ 3) สามารถทํางานได้มากขึ้นและได้ผลดีอย่างมีประสิทธิภาพ 4) ทํา
ให้โรคภัยไข้เจ็บบางอย่างหายไปได้ 4) ทําให้คนมีอารมณ์เยือกเย็น มีความสุขใจได้มาก มีผิวพรรณ
ผ่องใส มีจิตใจเบิกบาน และมีอายุยืน 6) ทําให้อยู่ในสังคมอย่างปกติสุข 7) สามารถเผชิญต่อเหตุการณ์
ต่างๆ ที่เกิดขึ้นเฉพาะหน้าได้อย่างใจเย็น รวมทั้งสามารถแก้ไขความยุ่งยากและความเดือดร้อนวุ่นวาย
ในชีวิตได้ด้วยวิธีอันถูกต้อง 8) สามารถกําจัดนิวรณ์ที่รบกวนจิตลงได้ หรืออย่างน้อยก็ทําให้เบาบางลง
ได้ 9) ถ้าทําได้ถึงขั้นสูงก็ย่อมได้รับความสุขอันเลิศยิ่ง และอาจสามารถได้อํานาจจิตที่พิเศษ เช่น รู้ใจคน
อ่ืน เป็นต้น และ 10) ทําให้เป็นพ้ืนฐานโดยตรงในการเจริญปัสสนาผู้ฝึกจิตแม้เพียงขั้นสมาธิ ถ้าฝึกได้
ถูกต้องย่อมได้รับประโยชน์อย่างใดอย่างหนึ่ง ดังที่กล่าวมาอย่างแน่นอน” 
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 สรุปได้ว่า สมาธิ มีประโยชน์ คือ  
1) ทําให้เรียนหนังสือได้ผลดี มีความจําแม่นยําดีขึ้นกว่าเดิม  
2) ทําสิ่งต่าง ๆ ได้ดีข้ึนไม่ผิดพลาด มีสติสมบูรณ์  
3) สามารถทํางานได้รวดเร็ว และมีประสิทธิภาพ  
4) ทําให้เป็นคนมีอารมณ์เยือกเย็น มีบุคลิกภาพที่น่าคบหา  
5) ทําให้โรคบางอย่างหายไป โดยเฉพาะโรคที่เกี่ยวกับจิตและประสาท  
6) ทําให้ตนเองและสังคมอยู่ร่วมกันอย่างปกติสุข  
7) สามารถแก้ไขปัญหาความยุ่งยากและความเดือดร้อนวุ่นวายในชีวิตได้โดยวิธีที่ถูกต้อง 

 3) ปัญญา 

  3.1 ความหมายของปัญญา 
  ราชบัณฑิตยสถาน ให้ความหมายของปัญญาว่า “ปัญญา หมายถึง ความรู้ ความรู้ทั่ว 
ความฉลาดเกิดแต่เรียนและคิด เช่น คนมีปัญญา” 
  พระไตรปิฎกกล่าวถึงความหมายและลักษณะของปัญญา ดังนี้ 

ปัญญา ตรัสเรียกว่า “ธี” ได้แก่ ความรู้ กิริยาที่รู้ชัด ความวิจัย ความเลือกเฟูน 
ความสอดส่องธรรม ความกําหนดหมาย ความเข้าไปกําหนด ความเข้าไปกําหนดเฉพาะ 
ภาวะที่รู้ภาวะที่ฉลาด ภาวะที่ละเอียด ภาวะที่รู้ละเอียด ความรู้อย่างแจ่มแจ้ง ความคิดค้น 
ความใคร่ครวญ ปัญญาดุจแผ่นดิน ปัญญาเครื่องทําลายกิเลส ปัญญาเครื่องนําทางปัญญา
เครื่องเห็นแจ้ง ความรู้ดี ปัญญาดุจปฏัก ปัญญา ปัญญินทรีย์ ปัญญาพละ ปัญญาดุจศัสตรา 
ปัญญาดุจปราสาท ความสว่างคือปัญญา แสงสว่างคือปัญญา ปัญญาดุจดวงประทีป 
ปัญญาดุจดังแก้วความไม่หลงงมงาย ความเลือกเฟูนธรรม สัมมาทิฏฐิ ชื่อว่านักปราชญ์ 
เพราะประกอบด้วยปัญญานั้น 

พระธรรมปิฎก (ป.อ. ปยุตฺโต) กล่าวว่า “ปัญญา แปลกันมาว่า ความรอบรู้ เติมเข้า
ไปอีกว่า ความรู้ทั่ว ความรู้ชัด คือ รู้ทั่วถึงความจริงหรือรู้ตรงตามเป็นจริง ท่านอธิบายขยายความกัน
ออกไปต่าง ๆ เช่นว่า รู้เหตุรู้ผล รู้ดีรู้ชั่ว รู้ถูกรู้ผิด รู้ควรรู้ไม่ควร รู้คุณรู้โทษ รูประโยชน์มิใช่ประโยชน์ 
รู้เท่าทันสังขาร รู้องค์ประกอบ รู้เหตุปัจจัย รู้ที่ไปที่มา รู้ความสัมพันธ์ระหว่างสิ่งทั้งหลาย รู้ตามความ
เป็นจริง รู้ถ่องแท้ เข้าใจถ่องแท้ รู้เข้าใจสภาวะ รู้คิด รู้พินิจพิจารณา รู้วินิจฉัย รู้ที่จะจัดแจง จัดการ หรือ
ดําเนินการอย่างไร ๆ” 

รณจรส พูนสินธ์ กล่าวว่า “ปัญญา คือ ธรรมชาติที่รู้สภาพธรรมทั่วไปตามความเป็น
จริง ได้แก่ โลกียปัญญาและโลกุตรปัญญา ผู้ที่บําเพ็ญเพียรถึงขั้นโลกุตรธรรมหรือผู้ที่ได้โลกุตรปัญญาจะได้
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เป็นพระโสดาบันพระสกทาคามี พระอนาคามีและพระอรหันต์ สําหรับคนธรรมดาเพียงแต่ขอให้จิตใจ
บริสุทธิ์เท่านั้นก็มีความสุขแล้วเพราะ ปัญญาเป็นแก้ววิเศษของคน” 

จงจรัส แจ่มจันทร์ และสุพน ทิมอ่ า กล่าวว่า “ปัญญา คือ การฝึกฝนอบรมให้เกิด
ความรู้ความเข้าใจในสิ่งทั้งหลายตามความเป็นจริง ทําให้เกิดความรู้แจ้ง คือ อริยสัจ 4 อันเป็นธรรม
อันประเสริฐ ทําให้รู้ผิด รู้ถูก ทําให้มีความก้าวหน้า ทําให้เกิดความคิดที่จะทําในสิ่งต่าง ๆ” 

 สรุปได้ว่า ปัญญา หมายถึง การฝึกฝนอบรมเพ่ือให้เกิดความรู้ ความสามารถ ความเข้าใจอัน
ถูกต้อง รู้ถึงเหตุถึงผล รู้อย่างชัดเจน รู้บาปบุญคุณโทษ รู้สิ่งที่ควรทําไม่ควรทํา และรู้ในสิ่งทั้งหลายใน
ความเป็นจริง 

  3.2 ความส าคัญของปัญญา 

  พระราชวรมุนี (ประยูร ธมฺมจิตฺโต) กล่าวว่า พระพุทธเจ้าได้เปรียบปัญญาเหมือน
แสงสว่าง ไม่มีแสงสว่างใดเสมอด้วยปัญญา 

  พระธรรมปิฎก (ป.อ.ปยุตฺโต) กล่าวว่า “ปัญญามีความสําคัญสูงสุด เพราะปัญญา
เป็นตัวนําทางและควบคุมพฤติกรรมทั้งหมด มนุษย์จะมีพฤติกรรมอะไร อย่างไร และแค่ไหน ก็อยู่ที่ว่า
จะมีปัญญาชี้นําหรือบอกทางให้เท่าใด และปัญญาเป็นตัวปลดปล่อยจิตใจให้ทางออกแก่จิตใจ เช่นเมื่อ
จิตใจอึดอัดมีปัญหา เมื่อเกิดปัญหารู้ว่าจะทําอย่างไร จิตใจก็โล่งเป็นอิสระได้” 

 สรุปได้ว่า ปัญญา มีความสําคัญ เพราะปัญญา คือ ตัวควบคุมของพฤติกรรมทั้งหมดของมนุษย์ 
ทําให้มนุษย์รู้จักใช้ปัญญาคิดวิเคราะห์ แยกแยะ สิ่งที่ถูกที่ควร คนที่มีปัญญาย่อมเป็นบุคคลที่เฉลียวฉลาด 
รู้จักการใช้เหตุผลในการตัดสินใจหรือแก้ไขปัญหาต่างๆ 

  3.3 ประโยชน์ (อานิสงส์) ของปัญญา 

  พระธรรมปิฎก (ป.อ.ปยุตฺโต) กล่าวว่า “ปัญญามีประโยชน์ คือ 1) ปัญญาทําให้
แก้ปัญหาชีวิตได้ คนมีปัญญาแม้ว่าจะประสบความทุกข์ใหญ่เพียงใดก็สามารถใช้ปัญญาช่วยผ่อนเบา
ความทุกข์และแก้ไขได้ ต่างจากคนไม่มีปัญญา นอกจากจะแก้ทุกข์ไม่ได้แล้ว ยังเพ่ิมทุกข์เข้าไปอีกโดย
ไม่รู้ตัว 2) ปัญญาทําให้รู้ถูกรู้ผิดรู้ทางเสื่อม และทางเจริญ คนขาดปัญญามักจะมองกลับตาลปัตรจาก
คนมีปัญญา เช่น มองว่าการพนันเป็นสิ่งดีสามารถทําให้รวยอย่างรวดเร็วได้ แต่คนมีปัญญามองเห็นว่า
สิ่งนี้เป็นทางแห่งหายนะ จึงควรละเว้นเสีย 3) ปัญญาทําให้เข้าใจโลกและชีวิตมีเมตตากรุณาต่อคนทั่วไป 
คนมีปัญญาย่อมเข้าใจว่าคนอ่ืนก็รักสุขเกลียดทุกข์เหมือนตน จึงไม่เบียดเบียนคนอ่ืน มีเมตตากรุณา
ต่อคนอ่ืนตลอดถึงสรรพสัตว์ร่วมโลกอีกด้วย 4) ปัญญาทําให้สามารถวินิจฉัยเรื่องราวต่างๆ ได้อย่าง
ถูกต้อง จะรู้ว่าสิ่งใดผิด สิ่งใดถูก สิ่งใดมีคุณ สิ่งใดมีโทษ ต้องอาศัยปัญญาเป็นเครื่องตัดสิน ถ้ามีปัญญา
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น้อยโอกาสที่จะตัดสินถูกก็ย่อมมีน้อย 5) ปัญญาทําให้สร้างฐานะเป็นปึกแผ่นได้เพียงความ
ขยันหมั่นเพียรอย่างเดียว หากขาดปัญญาแล้ว ไม่แน่ว่าจะสร้างฐานะให้เป็นปึกแผ่นมั่นคงได้ คนมีปัญญาแม้
จะยากจนขัดสนแต่ก็ใช้ปัญญาของตนที่มีอยู่ช่วยในการทํามาหาเลี้ยงชีพอย่างสุจริตจนประสบความสําเร็จ
ได้ 6) ปัญญาทําให้เป็นคนมีเหตุผลมีใจกว้างยอมรับฟังคนอ่ืน คนมีปัญญาจะเรียนรู้อยู่เสมอ ไม่คิดว่ามี
ความรู้พอแล้ว จึงมีใจกว้างยอมรับคําแนะนํา หรือความคิดเห็นที่แตกต่างออกไปจากบุคคลอ่ืน ไม่ถือ
ความคิดเห็นของตัวเป็นใหญ่เพียงคนเดียว เป็นคนมีเหตุมีผล และ 7) ปัญญาทําให้มองสิ่งต่างๆ ได้ตลอด 
ปรากฏการณ์ต่าง ๆ ที่เกิดขึ้นย่อมเกิดจากหลายเหตุหลายปัจจัยรวมกัน ไม่มีสิ่งใดเกิดขึ้นลอยๆ โดยไม่มี
เหตุไม่มีปัจจัยบางเรื่องมีเหตุปัจจัยซับซ้อน เป็นอย่างยิ่ง คนที่มีปัญญาเท่านั้นจึงจะสามารถมองทะลุ
ตลอดหมดข้อสงสัย” 

 สรุปได้ว่า ประโยชน์ (อานิสงส์) ของปัญญา มีดังนี้ 1) ปัญญา ทําให้แก้ปัญหาชีวิตได้ 2) ปัญญา
ทําให้รู้ถูกรู้ผิด รู้ทางเสื่อมและทางเจริญได้ 3) ปัญญาทําให้มนุษย์มีความเมตตากรุณาต่อกัน 4) ปัญญา
ทําให้วินิจฉัยปัญหาต่างๆ ได้อย่างถูกต้อง 5) ปัญญาทําให้สามารถสร้างฐานะเป็นปึกแผ่นได้ 6) ปัญญา
ทําให้เป็นคนมีเหตุผล มีใจกว้าง ยอมรับฟังจากคนอ่ืน และ 7) ปัญญาทําให้สามารถมองในสิ่งต่างๆ ได้ด้วย
เหตุและผล 

การน าหลักไตรสิกขามาใช้ในการศึกษา 

ความหมายของการศึกษา 

 ราชบัณฑิตยสถาน ให้ความหมายว่า “ศึกษา หมายถึง การเล่าเรียน ฝึกฝน และอบรม” 

 วิไล ตั้งจิตสมคิด ให้ความหมายว่า “การศึกษา หมายถึง การพัฒนามนุษย์ให้เจริญ
งอกงามทุกด้าน เช่น ด้านความรู้ ความสามารถ ทัศนคติ พฤติกรรม ค่านิยม คุณธรรมเพ่ือให้บุคคลที่
ดีและเป็นสมาชิกท่ีดีมีประสิทธิภาพที่จะสร้างความเจริญให้แก่ตนเอง สังคม และประเทศชาติ” 

 พระราชวรมุนี (ประยูร ธมฺมจิตฺโต) ให้ความหมายว่า “การศึกษามาจากคําว่า 
สิกขาในภาษาบาลี หมายถึง การแสวงหาวิชชา คําว่า วิชชา หมายถึง ความรู้ สภาวะแท้จริงของสิ่ง
ทั้งหลาย ดังนั้นสิกขาหรือศึกษาจึงหมายถึงการแสวงหาวิชชา หรือความรู้แจ้ง ซึ่งก็หมายถึงปัญญา 
หน้าที่สําคัญของการศึกษา คือ การสร้างปัญญา พระพุทธเจ้าได้เปรียบปัญญาเหมือนแสงสว่าง ไม่มี
แสงสว่างใดเสมอด้วยปัญญา” 
 ไลด์แมน (Lindeman, E.) ให้ความหมายว่า “การศึกษา คือชีวิตและชีวิตทั้งชีวิตคือ
การศึกษา” 
 เดวี (Dewey, J.) กล่าวว่า “การศึกษา คือ ความเจริญงอกงาม” 
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 สรุปได้ว่า การศึกษา หมายถึง การพัฒนามนุษย์ให้เจริญ งอกงามทุกด้าน เช่น ด้านความรู้ 
ความสามารถ ทัศนคติ พฤติกรรม ค่านิยมคุณธรรมเพ่ือให้บุคคลที่ดีและเป็นสมาชิกท่ีดี มีประสิทธิภาพ
ที่จะสร้างความเจริญให้แก่ตนเอง สังคม และประเทศชาติ 
 
ความส าคัญของการศึกษา 
  1) ความส าคัญของการศึกษาในการด าเนินชีวิต 

 นิศารัตน์ ศิลปะเดช กล่าวว่า “การศึกษาเป็นองค์ประกอบที่สําคัญอย่างยิ่ง เป็นรากฐาน
และเครื่องมือในการเสริมสร้างและพัฒนาคุณภาพชีวิตของบุคคลในทุกด้าน ผู้ที่มีการศึกษาดีจะมีคุณลักษณะ
ที่แตกต่างจากผู้ไม่ได้รับการศึกษา สังเกตได้หลายประการ เป็นต้นว่า มีการตัดสินใจและแก้ปัญหาต่างๆ 
โดยใช้หลักเหตุผลและแนวความคิดที่ถูกต้อง สามารถคิดวางแผนและดําเนินการในเรื่องที่ซับซ้อนได้ มีการ
พัฒนาการทํางานและการประกอบอาชีพให้เป็นระบบและมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น รู้จักปรับปรุงพัฒนา
ตนเองให้เป็นคนดี มีศีลธรรม มีคุณธรรม มีคุณภาพเป็นที่ต้องการของสังคม ฯลฯ ซึ่งส่งผลต่อความสําเร็จ
และความก้าวหน้าของตนเองและประเทศชาติทั้งในปัจจุบันและอนาคต” 

  สุคนธ์ วิบูลศิลป ์กล่าวว่า “บริบทต่างๆ ของสังคมโลกในปัจจุบันมีการเปลี่ยนแปลง
เกิดข้ึนอย่างรวดเร็ว และทุกคนอยากจะหลีกหนีผลกระทบที่เกิดขึ้นได้ ความสามารถในการปรับตัวให้
เหมาะสมกับสถานการณ์มีความจําเป็นอย่างยิ่ง การศึกษาจึงมีบทบาทสําคัญต่อการพัฒนาศักยภาพ
ของสมาชิกในสังคม เพ่ือให้สามารถดําเนินชีวิตท่ามกลางการเปลี่ยนแปลงอันรวดเร็วได้อย่างราบรื่น 
ดังนั้นการเรียนรู้เป็นสิ่งสําคัญที่สุดในการพัฒนาคน เป็นวิถีนําไปสู่การเปลี่ยนแปลงปรับปรุงการดํารงชีวิต 
ให้เป็นไปอย่างเหมาะสมกับสภาพที่เป็นอยู่ การเรียนรู้มิใช่สิ่งที่จะเกิดขึ้นเฉพาะในสถานศึกษา และการเรียนรู้
มิใช่เกิดขึ้นกับเด็กเท่านั้น แต่การเรียนรู้ต้องเกิดขึ้นกับทุกคนในทุกแห่งการพัฒนาอย่างครอบคลุมเหมาะสม
และยั่งยืนจึงจะเกิดขึ้น จากการเรียนรู้ที่มุ่งให้ผู้เรียนเกิดทักษะชีวิตหรือการดํารงชีวิต ทั้งในด้าน
ปัญญาความคิด จิตใจ การกระทําและด้านสังคม ตลอดจนส่งเสริมความสามารถของแต่ละบุคคลให้พัฒนา
เต็มตามศักยภาพ เพ่ือให้ผู้เรียน เป็นคนดี เก่ง และมีความสุขในที่สุดของการดํารงชีวิตในสังคม” 

 สรุปได้ว่า การศึกษามีความสําคัญต่อการพัฒนามนุษย์ให้มีวิชาความรู้ ความสามารถในการ
ดํารงชีวิต การศึกษาสามารถฝึกฝน อบรมให้ผู้เรียนได้มีความเจริญงอกงามเป็นคนดีมีคุณภาพและ
สามารถปรับปรุงพัฒนาตนให้เข้ากับสภาพแวดล้อมต่างๆ ได้ตลอดเวลา ผู้ที่มีการศึกษาจะทําให้การ
ดํารงชีวิตของตนดีขึ้น มีเหตุผลในการตัดสินใจ และการแก้ไขปัญหาต่างๆ ได้ด้วยตนเอง นอกจากนั้น
ยังสามารถปรับตัวเข้ากับบุคคลอ่ืนในสังคมได้ เป็นอย่างดี จึงกล่าวได้ว่า การศึกษามีความสําคัญต่อ
การดํารงชีวิตของมนุษย์ทุกคน 
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  2) ความส าคัญของการศึกษาในการประกอบอาชีพ 

  พระธรรมปิฎก (ป.อ.ปยุตฺโต) กล่าวว่า การจัดการศึกษาเพ่ือพัฒนาคนให้เป็นมนุษย์
ที่สมบูรณ์ เพื่อให้เกิดการพัฒนาทุกด้านไปพร้อมๆ กัน จึงได้กล่าวย้ําหลักการศึกษาหรือการศึกษาตาม
หลักไตรสิกขาอยู่เป็นประจําว่า “มนุษย์เกิดมาแล้วต้องมีสิกขา เพราะมนุษย์เป็นสัตว์ที่ต้องศึกษา หรือ
เป็นสัตว์ที่ต้องฝึก คือต้องเรียนรู้ต้องฝึกฝนพัฒนาถ้าไม่ได้ศึกษามนุษย์จะมีชีวิตที่ดีงามไม่ได้ นี้เป็นเรื่อง
ธรรมชาติของมนุษย์” การตระหนักถึงแนวทางการจัดการศึกษาเพ่ือพัฒนาคนในสังคมให้มีคุณภาพ 
เพราะคุณภาพของคนอยู่ที่การพัฒนาการศึกษา ดังนั้นคนหรือประชากรที่ได้รับการศึกษาที่ถูกต้องดี
งาม มีคุณธรรม จริยธรรม ย่อมเป็นเครื่องมือของการพัฒนาประเทศที่มั่นคง มนุษย์เป็นสัตว์ที่ต้องฝึก 
หมายถึง การดําเนินชีวิตของมนุษย์อยู่ได้อย่างมีความสุข แทบไม่มีอะไรที่ได้มาเปล่าๆ ล้วนแต่ได้มา
จากการศึกษาเรียนรู้ มีการฝึกหัดพัฒนาขึ้นมาทั้งสิ้น ต่างจากสัตว์ที่ดําเนินชีวิตอยู่ด้วยสัญชาตญาณไม่
ต้องเรียนรู้ฝึกฝน พัฒนาเหมือนมนุษย์ มนุษย์เป็นสัตว์ที่ฝึกฝนได้ คือ การศึกษาเรียนรู้ฝึกฝนพัฒนาได้
ถือเป็นลักษณะพิเศษของมนุษย์ ทําให้มนุษย์ดําเนินชีวิตอยู่ได้ด้วยความดีงาม ประเสริฐ เลิศล้ํา จนแทบเป็น
อะไรได้ทุกอย่าง เมื่อฝึกตนจนเป็นมนุษย์ที่ประเสริฐเลิศกว่าเทวดา แม้แต่พรหมก็ยังเคารพนบนอบ 
ต่างจากสัตว์ที่เกิดมาด้วยสัญชาตญาณ ตายไปก็ด้วยสัญชาตญาณด้วยเหมือนกัน การจัดการศึกษา
หรือการศึกษากับการพัฒนามนุษย์ให้สมบูรณ์อาศัยหลักการศึกษาตามแนวพระพุทธศาสนาที่เรียกว่า 
การศึกษาตามหลักไตรสิกขา มีศีล สมาธิ ปัญญา ถือเป็นการศึกษาเพ่ือพัฒนาด้านพฤติกรรม พัฒนา
ด้านจิตใจ และพัฒนาทางด้านปัญญา ดังพระพุทธเจ้าตรัสว่า “ปญฺญา ว ธเนน เสยฺโย” แปลว่า 
ปัญญานี้แหละประเสริญกว่าทรัพย์ในยุคปัจจุบัน จะต้องเน้นหลักนี้ให้มาก และยังมีพุทธศาสนสุภาษิต
อีกข้อหนึ่งว่า “วิชฺชา อุปฺปตตํ เสฏฺฐ” แปลความว่า ในบรรดาสิ่งที่งอกงามขึ้นมา วิชาประเสริฐสุด 
บรรดาสิ่งทั้งหลายจะงอกงามเท่าไรก็ไม่ประเสริฐเท่ากับวิชางอกงาม คือปัญญาเจริญแข็งกล้า แก้ไข
ปัญหาลุล่วงและคิดการใดๆ ก็สําเร็จได้ด้วยดี” 

วิไล ตั้งจิตสมคิด กล่าวว่า “การที่ประเทศชาติจะเจริญรุ่งเรืองในด้านเศรษฐกิจ สังคม 
การเมืองและวัฒนธรรมต้องมีปัจจัยที่เอ้ืออํานวยหลายด้าน ปัจจัยที่สําคัญอย่างหนึ่งก็คือการมีประชากร
ที่มีคุณภาพ หรือมีความรู้ความสามารถ คือ ปัญญา การที่ประชากรจะมีความรู้ความสามารถก็มีปัญญา
หรือมีคุณภาพจะต้องผ่านกระบวนการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ที่เรียกว่า การศึกษา การศึกษาจึงเป็น
รากฐานในการพัฒนาเศรษฐกิจสังคม การเมืองและวัฒนธรรม การศึกษาจะเป็นเครื่องมือสําหรับใช้ใน
การดําเนินชีวิต สร้างสันติสุขให้แก่มนุษย์และสร้างสันติภาพให้แก่สังคม การศึกษาเป็นเครื่องมือสําคัญ
ในการพัฒนาความรู้ความคิด ความประพฤติ เจตคติ ค่านิยมและคุณธรรมของบุคคล เพ่ือการดําเนิน
ชีวิตอยู่อย่างมีความสุขทั้งตนเองและสังคม ดังนั้น การศึกษาจึงมีความสําคัญอย่างยิ่งต่อการประกอบ
อาชีพของมนุษย์เพ่ือดํารงเลี้ยงชีพของตนให้มีความเจริญก้าวหน้าตลอดถึงอาชีพการงานตน การศึกษา
จึงมีความสําคัญในการพัฒนาคน พัฒนาเศรษฐกิจ การเมืองและสังคมให้เจริญก้าวหน้าเป็นอารยประเทศ” 
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 อินถา ศิริวรรณ กล่าวว่า “ประชาชนได้ส่งบุตรหลานของตนไปศึกษาเล่าเรียนใน
โรงเรียนก็เพราะมุ่งหวังว่าเด็กของตนจะมีความสามารถสูงพอที่จะประกอบอาชีพ เพ่ือเลี้ยงตัวเองใน
ภายหลัง ระบบการศึกษาจึงได้จัดการสอนวิชาชีพหลายประเภท และหลายระดับ ให้แก่ผู้ที่เข้ามา
ศึกษา นอกจากนั้นยังต้องมีความสามารถทางปัญญาสูงอีกด้วย” 

 สรุปได้ว่า การศึกษามีความสําคัญต่อการประกอบอาชีพของมนุษย์ทุกคน เพราะมนุษย์เป็นสัตว์
สังคมย่อมมีการดํารงชีวิตอยู่ร่วมกัน การศึกษาจึงเป็นสิ่งสําคัญที่จะทําให้มนุษย์มีการพัฒนาตนเองเพ่ือให้
เป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์ การศึกษาจึงเป็นเครื่องมือทําให้มนุษย์ประกอบอาชีพการงานของตนให้มีความ
เจริญงอกงามประกอบแต่สุจริต มีเหตุผลในการแก้ไขปัญหาต่างๆ มีความยุติธรรมต่อเพ่ือนมนุษย์
ด้วยกัน และใช้ความรู้ความสามารถท่ีตนมีเป็นเครื่องมือในการดํารงชีพตามอัตภาพของตน 

ไตรสิกขากับการศึกษา 

  1) ศีลกับการศึกษา 

  พระธรรมปิฎก (ป.อ.ปยตฺุโต) กล่าวว่า “ศีล เป็นวิธีฝึกฝนพัฒนาทางด้านการประพฤติ 
หมายถึง การศึกษาช่วยพัฒนาพฤติกรรมด้วยการส่งเสริมให้เกิดการเรียนรู้ เพ่ือให้เกิดพฤติกรรมที่มีความสัมพันธ์
กับสิ่งแวดล้อม ได้แก่ สิ่งแวดล้อมทางสังคมมีเพ่ือนมนุษย์ ญาติพ่ีน้อง และสิ่งแวดล้อมทางวัตถุที่เป็น
ปัจจัย 4 ได้แก่ เครื่องนุ่งห่ม ที่อยู่อาศัยของเพ่ือบริโภค ยารักษาโรค และตลอดถึงเครื่องใช้สอย อุปกรณ์
เทคโนโลยี รวมทั้งสิ่งแวดล้อมทางธรรมชาติด้วย ต้องจัดการศึกษาเรียนรู้เพ่ือให้มนุษย์มีความ
ประพฤติทางกาย และวาจา สร้างอินทรีย์สัมพันธ์กับสิ่งแวดล้อม มี ตา หู จมูก ลิ้น กาย ใจ ทําให้เกิด
พฤติกรรมสมดุลกัน เริ่มตั้งแต่การดําเนินชีวิตด้วยการประกอบอาชีพของตน ไม่ก่อให้เกิดการเบียดเบียน 
ไม่ก่อให้เกิดความเดือดร้อนทําลายสังคมแต่เป็นการสร้างเพ่ือเกื้อหนุนสังคม ชุมชน เป็นต้น” 

  และกล่าวว่า ศีล กับการศึกษาก็เพ่ือพัฒนามนุษย์ให้มีระเบียบวินัย ควบคุมตนเองได้ 
เกี่ยวกับสิกขานั้นได้จัดแบ่งศีลกับการศึกษาออกเป็น 3 ประเภทใหญ่ๆ ได้แก่ 1) ศีล ข่วยทําให้เกิด
วินัยแม่บทของชุมชนมองที่คนอยู่ร่วมกันเป็นหน่วยงาน ชุมชน องค์กร ตลอดทั้งประเทศชาติ ย่อมมี
การส่งเสริมเรียนรู้ กฎ กติกา กฎหมาย เพ่ือให้เกิดความเป็นระเบียบเรียบร้อยของหมู่คณะ ทําให้เกิด
ความสามัคคี ดังนั้น วินัยแม่บทของชุมชนนั้นมีตั้งแต่ศีลของฆราวาส คือ ศีล 5 ไปจนถึงศีลของนักบวช 
ถือเป็นหลักมนุษยธรรมที่ต้องใช้ประพฤติร่วมกัน ตลอดทั้งการศึกษาเรียนรู้ศีลธรรมสามารถนําไปใช้
พัฒนาเป็นกฎหมายจรรยาบรรณวิชาชีพต่างๆ ได้อย่างสมเหตุผล 2) ศีล ช่วยทําให้เกิดสํารวมอินทรีย์ 
เพราะมนุษย์รับรู้สิ่งต่างๆ ผ่านช่องทางอินทรีย์ คือ ตา หู จมูก ลิ้น กาย และใจถ้าไม่มีการสํารวมระวังแล้ว 
ย่อมทําให้เกิดความลุ่มหลงมัวเมา นําไปสู่การทําความเลว ความชั่วในที่สุด  จําต้องควบคุมอินทรีย์ให้
รู้จักแสวงหาความรู้ในทางที่ถูกที่ควร มีการพิจารณาด้วยการฟัง ดู เพ่ือคิดแยกแยะส่วนประกอบ 3) ศีล 
ช่วยให้หาเลี้ยงชีพในทางที่ชอบ (อาชีวปาริสุทธิ) ไม่เป็นผู้หาเลี้ยงชีพในทางที่ก่อความเดือดร้อนต่อสังคม
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ผลของการศึกษาเรียนรู้ระเบียบวินัยของสังคม ย่อมช่วยให้เกิดความเป็นธรรมให้แก่สังคม ประกอบ
อาชีพการงานตามกําลังของสติปัญญาของตน ด้วยความเพียรพยายามในทางท่ีถูกต้อง เป็นต้น” 
 
  2) สมาธิกับการศึกษา 
  พระธรรมปิฎก (ป.อ.ปยุตฺโต) กล่าวว่า “สมาธิ เป็นวิธีฝึกฝนพัฒนาด้านจิตใจ หมายถึง 
การศึกษาช่วยพัฒนาพฤติกรรมแห่งจิตใจให้เกิดสุขภาพจิตที่ดีมีจิตใจปลอดโปร่ง สบาย ปราศจาก
ความโลภ เป็นการศึกษาเพ่ือความจงใจ ความตั้งใจเพ่ือสร้างแรงจูงใจ โดยเชื่อมโยงสภาพจิตใจที่มี
คุณธรรม จริยธรรมเป็นตัวสําคัญ เพื่อให้เกิดความเมตตากรุณา มีความรักใคร่ในเพ่ือนมนุษย์ ด้วยการ
ไม่เบียดเบียนทางด้านการกระทําด้วยความคิดทําให้จิตใจมีพลังมั่นคงแน่วแน่ต่อความดีงาม ดังนั้น บุคคลใด
ที่ผ่านการเรียนรู้เรื่องของสมาธิมีการฝึกฝนพัฒนาจิตใจ ย่อมทําให้จิตใจมีคุณสมบัติพิเศษ คือ 1) การศึกษา
เรียนรู้สมาธิแล้วฝึก ย่อมทําให้จิตมีคุณภาพ ประณีต ประเสริฐ ส่งผลให้เกิดความเมตตากรุณาขึ้นใน
จิตใจ ปรารถนาให้ผู้อ่ืนมีความสุข มีความพลอยยินดีเมื่อผู้อ่ืนประสพผลสําเร็จ มีความอุเบกขาวางตน
เป็นกลางต่อทุกคน มีความเสียสละ เอ้ือเฟ้ือต่อเพ่ือนร่วมโลก เป็นต้น 2) การศึกษาเรียนรู้สมาธิแล้ว
ฝึกฝนพัฒนาจิตใจให้มีประสิทธิภาพ เป็นการเสริมสร้างคุณภาพจิตใจให้เข้มแข็ง หนักแน่นมั่นคง ทําให้ 
จิตใจมีความใฝุรู้อย่างสร้างสรรค์ ใฝุที่จะทําความดีงามเพ่ือบรรลุสิ่งสูงสุด (ฉันทะ) มีความพยายามเพียร
ไม่ทอดทิ้งธุระหน้าที่รับผิดชอบ (วิริยะ) มีความอดทนเข้มแข็งต่อปัญหาอุปสรรค (ขันติ) มีความจริงใจ 
มัน่คงแน่วแน่กับสิ่งที่ทําลงไป (สัจจะ) เป็นต้น และ 3) การศึกษาเรียนรู้สมาธิแล้วฝึกฝนพัฒนาจิตใจให้
มีความสุข เกิดภาวะเกื้อหนุนสุขภาพจิตใจในทางที่ดี ได้แก่ ทําให้จิตใจเกิดความร่าเริงแจ่มใส เบิกบาน
ใจอยู่ตลอดเวลาย่อมทําให้เกิดความเอิบอ่ิมใจ ปลาบปลื้มยินดี (ปีติ) ทําให้จิตใจสงบเย็น ช่วยผ่อนคลาย
ทั้งสภาวะร่างกายและจิตใจได้ (ปัสสัทธิ) ย่อมทําให้เกิดความคล่องตัว สะดวกสบายใจ (สุข) ย่อมทําให้
จิตใจสงบปราศจากความเร่าร้อน (สันติ) เป็นต้น” 

 3) ปัญญากับการศึกษา 

 พระธรรมปิฎก (ป.อ.ปยุตฺโต) กล่าวว่า “ปัญญาเป็นการฝึกฝนพัฒนาความรู้ หมายถึง 
การศึกษาเพ่ือพัฒนาปัญญา เมื่อบุคคลได้ผ่านการศึกษาแล้ว ย่อมเกิดความรู้ความเข้าใจอย่างถูกต้อง
ว่า ทําไมมนุษย์ต้องไม่เบียดเบียนซึ่งกันและกันทําไมต้องช่วยเหลือเกื้อกูลกัน เมื่อบุคคลไม่เบียดเบียน
กัน มีการให้ความช่วยเหลือเกื้อกูลกันแล้ว ย่อมเกิดผลดีต่อตนเองและสังคม ทําให้มองเห็นคุณค่าและ
ประโยชน์ของการทําความดี ฉะนั้น ความรู้ความเข้าใจเหตุผลทําให้เกิดปัญญา ซึ่งทําให้จิตใจมีความ
พร้อมในการสร้างความดีและมีความสุข ผลของการศึกษาพัฒนาปัญญาให้มีความรู้ มีความสามารถแล้ว 
ปัญญาย่อมทําให้เกิดการเกื้อหนุนแก่จิตใจ เกิดความปลอดโปร่งโล่งสบายเป็นอิสระได้ ซึ่งลักษณะของ
การพัฒนาย่อมกว้างขวาง สามารถแยกออกได้ดังนี้ 1) การศึกษาพัฒนาปัญญาย่อมทําให้ดําเนินชีวิตที่
มีคุณภาพ ประสบผลสําเร็จอันได้แก่ ความรู้ความเข้าใจข้อมูลต่างๆ ได้แจ่มแจ้งชัดเจนทําให้การเรียนรู้
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ที่ถูกต้องตามความเป็นจริง ทําให้ความรู้นั้นสามารถแยกจุดเด่น จุดด้อยได้อย่างแท้จริง ทําให้การสื่อสาร
ถ่ายทอดความรู้ความเข้าใจที่ตนเองได้รับมาให้ผู้อื่นได้รู้ตามด้วย 2) การศึกษาพัฒนาปัญญาย่อมทําให้
ดําเนินชีวิตที่ถูกต้องดีงาม คือทําให้เกิดความรู้ความเข้าใจระบบความสัมพันธ์ของสรรพสิ่งทั้งหลาย ที่อิงอาศัยกัน
ก็ด้วยเหตุปัจจัยแล้วมองเห็นสภาวะแห่งกระบวนการพัฒนาชีวิตของสังคมและโลก คือหมู่สัตว์ มีความ
เป็นมาและจะเป็นไปตามกระแสแห่งเจตจํานงหรือเหตุปัจจัยอ่ืนมาประกอบกัน ที่เรียกว่าเป็นไปตามกรรม 
และ 3) การศึกษาพัฒนาปัญญาช่วยให้บรรลุจุดมุ่งหมายสูงสุดของชีวิต กล่าวคือการศึกษาช่วยทําให้
เกิดความรู้ความเข้าใจเท่าทันความเป็นจริงของสังขาร อันเป็นโลกทัศน์ที่เปลี่ยนแปลงไปตามกฎเกณฑ์
ของธรรมชาติ มีความเข้าใจแจ่มแจ้งจึงทําให้จิตใจมีความหลุดพ้นจากกิเลสทั้งปวงได้  เกิดความอิสระ
โดยสมบูรณ์แห่งชีวิต ก็ด้วยการใช้ปัญญาพิจารณารู้เท่าทันอย่างแท้จริง” 

 กระทรวงศึกษาธิการ กล่าวว่า “ผู้ที่มีการศึกษาดีหรือเรียกอีกอย่างหนึ่งว่า ผู้มีปัญญา
ย่อมพัฒนาตนเองอยู่ตลอดเวลาแม้แต่การแต่งกายก็ดีย่อมแต่งกายให้สุภาพเรียบร้อย รู้จักกาลเทศะ 
รู้จักแต่งกายให้เหมาะสมในโอกาสต่างๆ เช่น ถ้าไปวัดควรแต่งกายให้สุภาพเรียบร้อยด้วยความเคารพ 
ไม่ว่าจะเป็นชายหรือหญิงก็เหมือนกัน ไปงานศพนิยมใช้สีไว้ทุกข์ คือ สีดํา แต่งกายให้เรียบร้อย เพ่ือเป็นการ
ให้ความเคารพศพ และเจ้าภาพ ไปงานรื่นเริงจะใช้สีสดใสสวยงามก็ได้ ฯลฯ และแต่งกายพอเหมาะพอควร 
ไม่ฟุุมเฟือย ผู้ที่มีการศึกษาหรือมีปัญญาย่อมมีการศึกษารอบรู้ตลอดเวลา” 

 จากการศึกษาค้นคว้าเอกสารเกี่ยวกับการศึกษาตามหลักไตรสิกขา คือ ศีล สมาธิ ปัญญา ผู้วิจัย
จึงสรุปได้ดังนี ้

 1) ศีลกับการศึกษา คือ 1) รู้กฎกติกา กฎหมาย 2) มีความเป็นระเบียบเรียบร้อยของหมู่คณะ
ทําให้เกิดความสามัคคี 3) ไม่ให้เกิดความลุ่มหลงมัวเมาที่จะนําไปสู่การกระทําความเลว ความชั่วได้ 
และ 4) ประพฤติตนไปในทางท่ีสังคมยอมรับ 

 2) สมาธิกับการศึกษา สมาธิเป็นการศึกษาแบบปฏิบัติ ฝึกฝนอบรมพัฒนาจิตใจของตนให้เกิด
ความมั่นคงแน่วแน่ ดังนี้ 1) เกิดความเมตตากรุณาขึ้นในจิตใจ 2) ฝึกฝนพัฒนาจิตใจให้ยึดมั่นในคุณธรรม 
3) เสริมสร้างคุณภาพจิตใจให้เข้มแข็ง หนักแน่น มั่นคง 4) ฝึกฝนพัฒนาจิตใจให้มีความสุข และ 5) เกิดภาวะ
เกื้อหนุนสุขภาพจิตใจไปในทางที่ดี 

 3) ปัญญากับการศึกษา เป็นการศึกษาฝึกฝนอบรมทําให้เกิดความรู้ความสามารถ ความเข้าใจ
อย่างถูกต้อง มีการให้ความช่วยเหลือเกื้อหนุนกัน ย่อมเกิดผลดีต่อตนเองและสังคม มองเห็นคุณค่าและ
ประโยชน์ของการทําความดี ดังนี้ คือ 1) เกิดความรู้ความเข้าใจข้อมูลต่างๆ  ได้แจ่มแจ้งชัดเจน 2) การดําเนินชีวิตที่
ถูกต้องดีงาม และ 3) บรรลุจุดมุ่งหมายสูงสุดของชีวิต 
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2.3 ทฤษฎีการสื่อสาร   

ทฤษฎีการสื่อสาร คือ การอธิบายการสื่อสารในด้านความหมาย กระบวนการ องค์ประกอบ 
วิธีการ  บทบาทหน้าที่ ผล อิทธิพล การใช้ การควบคุม แนวคิดของศาสตร์ต่างๆ แนวโน้มอนาคตและ
ปรากฏการณ์เกี่ยวกับการสื่อสาร  แต่การอธิบายต้องมีการอ้างอิงอย่างมีเหตุผลที่ได้จากหลักฐาน 
เอกสาร  หรือปากกาของมนุษย์ เราแปลคํานี้มาจากภาษาอังกฤษที่ว่า communication theory ซึ่ง
มีความหมายครอบคลุมกว้างขวาง  รวมไปถึง  

theory of communication (ทฤษฎีของการสื่อสาร)   
theories in communication (ทฤษฎีในการสื่อสาร)  
theories for communication (ทฤษฎีเพื่อการสื่อสาร)    
theories about communication (ทฤษฎีเกี่ยวกับการสื่อสาร)  
 
ทฤษฎีเพ่ือการสื่อสารเกิดขึ้นมานานก่อนที่จะมีการศึกษาในสาขาวิชานิเทศศาสตร์ เริ่มด้วย 

ปรัชญาพุทธและปรัชญากรีก ที่ว่าด้วยการคิดและการพูด หลักวิธีการเผยแพร่ศรัทธาของศาสนาคริสต์ 
ทฤษฎีเศรษฐกิจการเมืองต่างๆ ว่าดว้ยเสรีภาพของการแสดงออกตั้งแต่ก่อนการปฏิวัติฝรั่งเศส  ทฤษฎี
ทาง การแพทย์และสรีรวทิยาที่ว่าดว้ยประสาทกับการรับสารและสมรรถภาพในการส่งสารของ
มนุษย  ์ทฤษฎีจิตวิเคราะห์และจิตบําบัดของฟรอยด์ รวมไปถึงหลักและทฤษฎีต่างๆ ว่าด้วยภาษา 
สังคม และวัฒนธรรม ล้วนแล้วแต่เป็นทฤษฎีของสาขาต่างๆ ที่ทําหน้าที่เป็นทฤษฎีแนวปฏิบัติเพ่ือการ
สื่อสารภายในบุคคล ระหว่างบุคคล การสื่อสารในกลุ่มหรือการสื่อสารในสังคมใหญ่ แม้แต่ภายใน
สาขานิเทศศาสตร์ ก่อนที่จะมีการสถาปนาเป็นสาขาการศึกษาในยุโรปและอเมริกาตอนต้นศตวรรษที่ 
20 ความรู้ที่ได้มาจากการปฏิบัติงานวิชาชีพวารสารศาสตร์ ก็ยังมีบทบาทเป็นทฤษฎีหลักเพ่ือการ
ปฏิบัติเรื่อยมา จนกระทั่งกลายเป็นหลักสูตรระดับปริญญาตรีที่สหรัฐอเมริกาขยายไปเจริญเติบโตที่
เอเชียตะวันออก เอเชียใต้ อังกฤษ และออสเตรเลีย ในช่วง 20 ปีก่อนศตวรรษที่ 21 การศึกษา
ทางด้านวารสารศาสตร์ที่แยกเป็นเอกเทศในระดับมหาวิทยาลัย เริ่มต้นเป็นครั้งแรกที่ มหาวิทยาลัย
มิสซูรี่และมหาวิทยาลัยโคลัมเบียที่นิวยอร์ค จนในปัจจุบันมีวิทยาลัยหรือภาควิชานิเทศศาสตร์ใน
สหรัฐอเมริกาประมาณ 1,500 แห่งในประเทศไทย เกิดข้ึนแล้วประมาณ 50 แห่ง โดยเริ่มต้นที่มหาวทิ
ยาลัยธรรมศาสตร์และจุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลัย แล้วขยายออกไปสู่สถาบันการศึกษาทั้งของรัฐและ
เอกชน ในตอนต้น การศึกษานิเทศก์ศาสตร์จะมุ่งเน้นในด้านการใช้ทฤษฎีเพ่ือการสื่อสารมาประยุกต์
เป็นเทคนิค และทักษะในการประกอบอาชีพทางด้านการสื่อสารมวลชนในระบบการเมืองต่างๆ 
โดยเฉพาะแบบเสรีประชาธิปไตย และระบบตลาดเสรีบนพื้นฐานลัทธิทุนนิยม  

โดยสรุป ทฤษฎีเพ่ือการสื่อสาร คือ ทฤษฎีแนวปฏิบัติ (operational theory) หรือหลักวิชา
ทั้งมวล ในการปฏิบั ติงานด้านการสื่อสาร โดยเฉพาะการสื่อสารมวลชนที่อาศัยหนังสือพิมพ์ 
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วิทยุกระจายเสียง โทรทัศน์ ภาพยนตร์ และการสื่อสารธุรกิจที่มีการโฆษณาและการประชาสัมพันธ์
เป็นหลักสําคัญ   

ทฤษฎีของการสื่อสาร (Theory of communication)  ในช่วงหลังสงครามโลกครั้งที่ 2 
มหาวิทยาลัยในสหรัฐอเมริกาได้พัฒนาการศึกษานิเทศศาสตร์ที่ เน้นสอนการเรียนรู้ในเชิงการ
ปฏิบัติงานทางวิชาชีพ (professional practice) ไปสู่การศึกษาวิจัยเพ่ือสร้างทฤษฎีแนวปรัชญา
วิทยาศาสตร์ โดยแรงผลักดันส่วนหนึ่งมาจากอิทธิพลทางปัญญา (intellectual influence) ของ
นักวิชาการที่อพยพมาจากยุโรป อาทิ ลูอิน และลาซาร์สเฟลด์  ทฤษฎีของการสื่อสารจึงเริ่มก่อตั้งขึ้น
โดยค่อยๆ แยกจากทฤษฎีทางสังคมวิทยา จิตวิทยา และภาษา กลายมาเป็นศาสตร์ใหม่ที่เรียกว่า การ
สื่อสารมวลชน (mass communication study) มุ่งวิจัยผลของสื่อมวลชนที่มีต่อการเมือง สังคมและ
วัฒนธรรม เราเรียกทฤษฎีแนวปรัชญาวิทยาศาสตร์ในระยะเริ่มแรกนี้ว่าทฤษฎีการสื่อสารมวลชน 
(Mass Communication Theory)  ซ่ึงจะเห็นไดช้ัดจากผลงานของวิลเบอร์ ชรามม์ เมลวิน เดอเฟอร์ 
และเดนิส แมคเควล์ แต่กลุ่มทฤษฎีระบบ (Systems Theories) ของวีเนอร์ แชนนอน และวีเวอร์ 
(Wiener – Shannon – Weaver) และในเชิงการสื่อสารของมนุษย์ (Human Communication)  
ของเบอร์โล (Berlo)  รวมทั้งในเชิงการสื่อสารระหว่างบุคคล (Interpersonal Communication) 
ของไฮเดอร์ นิวคอมบ์ เฟสติงเกอร์ และออสกูด (Heider-Newcomb-Festiger-Osgood) ส่งผลให้
การศึกษาด้ านสื่ อสารมวลชนขยายตั วออกไปครอบคลุมอาณาบริ เ วณของการสื่ อสาร 
(communication spheres) ที่กว้างขวางขึ้น  วิชาการสื่อสารมวลชนจึงได้ปรับปรุงตนเองและ
ขยายตัวจากความเป็นเพียงวิชานิเทศศิลป์ (communication art) กลายมาเป็นวิชานิเทศศาสตร์ 
(Communication art and science หรือที่เรียกสั้นๆ ว่า communication arts) ในสองทศวรรษ
สุดท้ายของศตวรรษท่ี 20 ทฤษฎีของการสื่อสารมิได้จํากัดอยู่เฉพาะที่เก่ียวกับสื่อมวลชนเท่านั้น แต่จะ
ครอบคลุมการสื่อสารทุกประเภทและในทุกปริบท (cintext) นับตั้งแต่การสื่อสารภายในบุคคล 
(intrapersonal communication)  จนไปถึงการสื่อสารของโลก (global communication)  สร้าง
เป็นองค์ความรู้ที่อธิบายการสื่อสารทั่วไปในแง่ขององค์ประกอบ โครงสร้าง กระบวนการ บทบาท
หน้าที่ จุดประสงค์ (purposes) ประสิทธิผล (effectiveness) ประสิทธิภาพ (efficiency) และค่า
ประสิทธิภาพ (cost-efficiency) ทฤษฎีของการสื่อสารดังกล่าว อาจจําแนกแยกย่อยออกเป็นทฤษฎี
ต่างๆ ในการสื่อสาร (theories in communication) เมื่อองค์ความรู้เข้าไปเกี่ยวข้องกับการสื่อสาร
ประเภทใดประเภทหนึ่งโดยเฉพาะ เช่น ทฤษฎีต่างๆ ในการสื่อสารระหว่างบุคคลหรือในการ
สื่อสารมวลชน เป็นต้น     

ทฤษฎีเกี่ยวกับการสื่อสาร (Theories about communication) ทฤษฎีแนวปฏิบัติในนิเทศ
ศิลป์ และทฤษฎีแนวปรัชญาทางวิทยาศาสตร์ในนิเทศศาสตร์ไดร้ว่มกันสร้างความเจริญก้าวหน้าให้แก่ 
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ทฤษฎีการสื่อสารเป็นอย่างยิ่ง สามารถผลิตบัณฑิตออกไปทํางานในวิชาชีพปีละมากๆ เฉพาะใน
ประเทศไทยมีนักศึกษาในสาขานี้รวมทั้งสิ้นไม่ต่ํากว่าห้าหมื่นคน  มีบัณฑิตที่จบออกไปปีละหลายพัน
คน ปัญหาที่บณัฑิตส่วนใหญ่ในประเทศต่างๆ ต้องเผชิญมีความคล้ายคลึงกัน คือไม่สามารถนําทฤษฎี
ไปใช้ปฎิบัติได้ในวงการวิชาชีพที่ส่วนมากยังมีลักษณะอนุรักษ์นิยม (conservatism) อนุรักษ์นิยมใน
แง่ท่ีนักวิชาชีพส่วนใหญ่ยังมิได้ศึกษาเล่าเรียนมาโดยตรง และในแง่ที่ยังจะต้องผูกพันกับผลประโยชน์
ของธุรกิจที่เป็นเจ้าของสื่อ ช่องว่างระหว่างวิชาการและการปฏิบั ติในวิชาชีพยิ่งขยายวงกว้างออกไป 
การศึกษาวิจัยส่วนใหญ่ในมหาวิทยาลัยผลักดันให้ทฤษฎีโน้มเอียงไปในทางผลประโยชน์ของประชาชน
และในทางการสร้างสรรคป์ระชาสังคม (civil society) มากขึ้น ในขณะที่การปฏิบัติในวิชาชีพส่วน
ใหญ่ยังเน้นส่งเสริมธุรกิจและอุตสาหกรรมในระบบทุนนิยมเป็นเสมือนพาณิชย์ศิลป์อันเป็นกลไกของ
ตลาดเสรีที่มีทุนเป็นปัจจยัหลัก ช่องว่างที่ก้วางใหญ่กลายเป็นความขัดแย้งของอุดมการณ์สองขั้ว 
(bipolar ideoloty) และนี่คือเป็นจุดเริ่มต้นความเติบโตของทฤษฎีสื่อสารแนววิพากษ์ ทฤษฎี
เศรษฐกิจการเมือง เศรษฐกิจสังคม สังคมจิตวิทยา มานุษยวิทยา จริยศาสตร์ นิเ วศวทิยา และ
สุนทรียศาสตร์ ได้นํามาเป็นหลักและแนวในการมองสื่อสารมวลชน สร้างขึ้นเป็นกลุ่มทฤษฎีต่างๆ     
ที่เกี่ยวกับการสื่อสาร จัดว่าเป็นกลุ่มทฤษฎีที่พยายามอธิบายเชิงวิพากษ์ต่อการสื่อสารที่มีผลกระทบ
ต่อชีวิตและสังคม โดยสรุป ทฤษฎีการสื่อสารก็คือการอธิบายการสื่อสารในด้านความหมาย 
กระบวนการ องคป์ระกอบ หลักการ วิธีการ บทบาทหน้าที่  อิทธิพลการใช้ การควบคุม ปรากฏการณ์
ที่เกี่ยวกับการสื่อสาร  สภาพปัญหา  และแนวโน้มในอนาคต รวมทั้งการอธิบายแนวคิดของศาสตร์
ต่างๆ ที่เก่ียวกับการสื่อสาร เราอาจจําแนกทฤษฎีการสื่อสารออกเป็น 3 ประเภทใหญ่ๆ คือ   

(1) ทฤษฎีการสื่อสารแนวปฏิบัติ ที่พัฒนามาจากทฤษฎีเพื่อการสื่อสาร   
(2) ทฤษฎีการสื่อสารแนวปรัชญาวิทยาศาสตร์ ที่พัฒนามาจากทฤษฎีของการสื่อสาร  
(3) ทฤษฎีการสื่อสารแนววิพากษ์ ที่พฒันามาจากทฤษฎีเกี่ยวกับการสื่อสาร   

ความส าคัญของทฤษฎีการสื่อสาร  
ทฤษฎีการสื่อสารจัดเป็นแก่นหรือองคค์วามรู้ในทางนิเทศศาสตร์ที่ ใช้เป็นหลักในการ

ศึกษาวิจัยและการปฏิบัติงานทางดา้นนิเทศศาสตร์โดยทางตรงหรือโดยทางอ้อม  โดยทางตรง คือการ
สื่อสารมวลชน การโฆษณา การประชาสัมพันธ์ โดยทางอ้อม คือการสื่อสารภายในบุคคล (จิตวิทยา) 
การสื่อสารระหว่างบุคคล (จิตวิทยาและสังคมวิทยา) การสื่อสารภายในองค์กร (การบริหารองค์กร)  
การสื่อสารของประเทศ (รัฐศาสตร์)   
เราอาจแยกแยะให้เห็นความสําคัญของทฤษฎีการสื่อสารแนวต่างๆ ดังนี้  

1. ทฤษฎีแนวปฏิบัติ (Operational theory) ใช้เป็นหลักการในการบริหารและปฏิบัติงาน
สื่อสารทุก ประเภทในสาขานิเทศศาสตร์ และสาขาอ่ืนที่เกี่ยวข้อง สามารถนํามาสร้างเป็นกลยุทธ์เพ่ือ
การเพ่ิม ประสิทธิผลและประสิทธิภาพของการสื่อสารมวลชน การสื่อสารพัฒนาการ การสื่อสาร
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การเมืองหรือการ สื่อสารธุรกิจ ทฤษฎีการสื่อสาร แนวปฏิบัติสามารถนํามาใช้ในการพัฒนาคุณภาพ
ชีวิต ทั้งในด้านการศึกษา การพัฒนาอารมณ์ และจิตใจ รวมทั้งการพัฒนาพฤติกรรม เช่น การใช้สื่อ
เพ่ือการเรียนรู้ ความเพลิดเพลิน ความบันเทิงหรือจิตบําบัด นอกจากนั้นยังจะเป็นประโยชน์ต่อการ
สื่อสาร เพ่ือการพัฒนาการเมือง เศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรมและสิ่งแวดล้อม วิชาต่างๆ ในหลกัสูตร
ปริญญาตรี สาขานิเทศศาสตร์ จัดว่าเป็นการรวมทฤษฎีแนวปฏิบัติไว้ เพ่ือสะดวกแก่การศึกษาทั้งใน
เชิงองคร์วมและเชิงแยกส่วน เชิงองค์รวมอยู่ในวิชาแกนบังคับ เชิงแยกส่วนอยู่ในวิชาเอกบังคับสาขา
ต่าง ๆ เช่น สื่อสิ่งพิมพ์ วิทยกุระจายเสียง โทรทัศน์ ภาพยนตร์ การโฆษณา การประชาสัมพันธ์   

2. ทฤษฎีแนววิพากษ์  (Critical theory) ใช้เป็นหลักในการศึกษาวิจัยและวิพากษ์วิจารณ์
การสื่อสาร ภายในองค์กร การสื่อสารสาธารณะ การสื่อสารมวลชน การสื่อสารระหว่างประเทศหรือ
การสื่อสารของโลก สามารถใช้เป็นพ้ืนฐานความคิดของการสร้างสมมติฐานในงานวิจัย และการ
แสวงหาแนวหรือประเด็นในการวิพากษ์วิจารณ์สื่อหรือการสื่อสารโดยนักวิชาการหรือนักวิจารณ์สื่อ 
(media critics) การศึกษาทฤษฎีแนววิพากษ์   

3. ทฤษฎีแนวปรัชญาวิทยาศาสตร์ (Scientific-philosophical theory) ใช้เป็นหลักในการ
แสวงหา  (searching) หรือพิสูจน์ (proving) ข้อเท็จจริง หรือสัจจะในเชิงวิทยาศาสตร์ เพ่ือนําไปเป็น
พ้ืนฐานหลักเพ่ือ การพัฒนาการบริหารหรือการปฏิบัติงานการสื่อสารทุกประเภท รวมทั้งใช้เป็นหลัก
ในการปรับปรุง วิพากษ์วิจารณ์สื่อ หรือการสื่อสารให้มีคุณค่าในเชิงสร้างสรรค์ ปรัชญาในที่นี้มิได้
หมายถึงปรัชญาทั่วไป (general philosophy) แต่หมายถึงแนวคิดลึกซึ้งและกว้างขวางบนพ้ืนฐาน
การวิจัยเชิงวิทยาศาสตร์ สามารถ นํามาใช้เป็นพ้ืนฐานในการสร้างสมมติฐานของการวิจัยและการ
อ้างอิงในการศึกษาวิจัยทางนิเทศศาสตร์ ทฤษฎีการสื่อสารแนวปรัชญาวิทยาศาสตร์เปิดโอกาสให้เพ่ิม
ขยายขอบเขตของนิเทศศาสตร์ ออกไปทั้งในแนวดิ่งและแนวราบ แนวดิ่ง ได้แก่ การศึกษาค้นคว้า
ลึกซึ้งในความหมายปรัชญา วัตถุประสงค์ บทบาทหน้าที่ สิทธิเสรีภาพ และความรับผิดชอบของการ
สื่อสารประเภทต่างๆ  แนวราบ ได้แก่ การศึกษาความสัมพันธ์เกี่ยวโยงระหว่างนิเทศศาสตร์กับศาสตร์
อ่ืนๆ เช่น จิตวิทยา  สังคมวิทยา  สังคมศาสตร์แขนงต่างๆ รวมทั้งวิทยาศาสตร์กายภาพ  
วิทยาศาสตร์ชีวภาพ (Life sciences)  พิภพศาสตร์ (Earth sciences)  นอกจากนั้น ยังอาจนําไปสู่
การปฏิรูปหรือการปฏิวัติวิชาการและวิชาชีพนิเทศศาสตร์ ให้มีคุณประโยชน์ยิ่งขึ้นต่อชีวิตและโลก 
ก่อให้เกิดความคุ้มค่าคุ้มทุนในการใช้เทคโนโลยีการสื่อสารในประเทศต่างๆ และในโลกมนุษย์โดยรวม 
ทฤษฎีไซเบอร์เนติกส์ของนอร์เบิร์ต วีนอร์ เป็นตวัอย่างของทฤษฎีแนวปรัชญาวิทยาศาสตร์ที่ขยาย
ขอบเขตของนิเทศศาสตร์ออกไปบูรณาการกับศาสตร์ทุกแขนงทั้งในทางมนุษยศาสตร์ สังคมศาสตร์ 
และวิทยาศาสตร์ ส่วนทฤษฎีวิลเบอร์ ชรามม์ แสดงให้เห็นถึงการศึกษาเจาะลึกลงไปในบทบาทหน้าที่
หรือภารกิจของสื่อในปริบทของประเทศต่างๆ ที่มีการเมืองและเศรษฐกิจแตกต่างกัน ได้แก่ เสรีนิยม 
อํานาจนิยม เบ็ดเสร็จนิยม และทฤษฎีความรับผิดชอบทางสังคม โดยสรุป ทฤษฎีการสื่อสารทุกแนว
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และทุกระดับมีความสําคัญอย่างยิ่งต่อการศึกษา      ทางนิเทศศาสตร์ที่จําเป็นต่อการทํางานและการ
วิจัยที่เก่ียวกับการสื่อสาร เช่นเดียวกับทฤษฎีในศาสตร์ทุกแขนง ทฤษฎีการสื่อสารมีประโยชน์ต่อชีวิต 
องคก์ร สังคมและโลก ทั้งโดยทางตรงและทางอ้อม การศึกษาหรือการทํางานที่ปราศจากหลักการหรือ
ทฤษฎี  ในทางนิเทศศาสตร์ ความเสียหายจากภัยอันตราย (risk cost) เห็นได้ชัดจากการสื่อสารโดย
ไม่รู้กฎหมายหรือจริยธรรมและการสื่อสารโดยไม่รู้หลักจิตวิทยา ความเสียหายจากการพลาดโอกาส 
(opportunity cost) เช่น การบริหารสถานีวิทยุหรือโทรทัศน์ โดยขาดความรู้หรือไม่คํานึงถึงศักยภาพ
ของเครื่องส่งหรือของบุคลากร ทั้งนี้เพราะเราไม่รู้ไม่เข้าใจทฤษฎีความโน้มเอียงร่วมของนิวคอมบ์    
ซ่ึงบอกว่าการสื่อสารระหว่างบุคคลเป็นโอกาสสําคัญของการประนีประนอมความคิดความเข้าใจซึ่งกัน
และกัน   

ทฤษฎีการสื่อสารและการเรียนการสอน   

เพ่ือให้การจัดกิจกรรมเรียนการสอนบรรลุผลตามจุดมุ่งหมายท่ีตั้งไว้และผู้เรียนเกิดการเรียนรู้
ได้ดีที่สุด  นอกจากจะใช้เทคโนโลยีทางการศึกษาท้ังในเรื่องของกระบวนการและทรัพยากรต่างๆ แล้ว 
จําเป็นต้องอาศัย ทฤษฏีการสื่อสารในการนําเสนอเนื้อหาจากผู้ส่งไปยังผู้รับ สื่อหรือช่องทางในการ
ถ่ายทอดและวิธีการในการติดต่อเพ่ือเป็นแนวทางสําหรับการจัดการเรียนการสอนอย่างได้ผลที่ดีที่สุด 
ทั้งนี้เพราะสิ่งสําคัญที่สุดอย่างหนึ่งในกระบวนการสื่อสารคือ การที่จะสื่อความหมายอย่างไรเพ่ือให้
ผู้รับสารนั้นเข้าใจได้อย่างถูกต้องว่าผู้ส่งสารหมายความว่าอะไรในข่าวสารนั้น มีนักวิชาการหลายท่าน
ได้นําเสนอทฤษฏีการสื่อสารที่นํามาใช้เป็นหลักในการศึกษาถึงวิธีการส่งผ่านข้อมูลสารสนเทศ การใช้
สื่อและช่องทางการสื่อสาร ทฤษฏี การสื่อสารเหล่านี้ไดดนํามาใช้ในขอบข่ายของเทคโนโลยีทาง
การศึกษาตั้งแต่ทศวรรษ 1980s  เป็นต้นมาเพ่ือเอ้ือประโยชน์สําหรับใช้เป็นแนวทางในสื่อสารระหว่าง
ผู้สอนและผู้เรียน รวมถึงการเลือกใช้สื่อเพ่ือประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการเรียนรู้ได้เป็นอย่างดี     

สูตรการสื่อสารของลาสแวลล์ (Lesswell)      

ฮาโรลด์ ลาสแวลล์ (Harold Lasswell) ทําการวิจัยในเรื่องการสื่อสารมวลชน ในปี พ.ศ. 
2491 และได้คิดสูตรการสื่อสารที่ถึงพร้อมด้วยกระบวนการสื่อสารที่สอดคล้องกัน โดยในการสื่อสาร
นั้นจะต้องตอบคํา ถามต่อไปนี้ 

   

ใคร      พูดอะไร      โดยวิธีการและช่องทางใด      ไปยังใคร      ได้ผลอะไร 
 

สูตรการสื่อสารของลาสแวลล์เป็นที่รู้จักกันอย่างแพร่หลายและเป็นที่นิยมใช้กันทั่วไปโดย
สามารถนํา มาเขียนเป็นรูปแบบจําลองและเปรียบเทียบกับองคป์ระกอบของการสื่อสาร ได้ดังต่อไปนี้   
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การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนให้เกิดขึ้นอย่างมีประสิทธิภาพดีนั้นเราสามารถนําสูตรของ
ลาส แวลลม์าใช้ได้ในการสื่อสาร คือ   

ใคร  (Who)  เป็นผู้ส่งหรือทําการสื่อสาร  เช่น ในการอ่านข่าว ผู้อ่านข่าวเป็นผู้ส่งข่าวสารไป
ยังผู้ฟัง  ในสถานการณ์ในห้องเรียนก็เช่นเดียวกันย่อมเป็นการพูดระหว่างผู้สอนกับผู้เรียนหรือการที่
ผู้เรียนกลายเป็นผู้ส่งโดยการตอบสนองกลับไปยังผู้สอน แต่ถ้าเป็นการสอนโดยใช้ภาพยนตร์หรือ
โทรทศัน ์ผู้ส่งก็คือภาพยนตร์หรือโทรทัศน์นั่นเอง   

พูดอะไร  ด้วยวัตถุประสงคอ์ะไร (Says what, with what purpose) เป็นสิ่งที่เกี่ยวกับ
เนื้อหา ข่าวสารที่ส่งไป ผู้ส่งจะส่งเนื้อหาสาระอะไร โดยจะเป็นข่าวสารธรรมดาเพ่ือให้ผู้รับสารทราบ
ความเคลื่อนไหวของเหตุการณ์ต่างๆ ในแต่ละวันหรือเป็นการให้ความรู้โดยที่ผู้สอนต้องรู้ว่าจะสอน
เรื่องอะไร ทําไมจึงจะสอนเรื่องนั้น สอนเพ่ือวัตถุประสงค์อะไร และคาดหวังว่าจะได้รับการตอบสนอง
จากผู้เรียนอย่างไร   

โดยวิธีการและช่องทางใด   (By what means, in what channel) ผู้ส่งสารโดยการพูด  
การแสดงกริยา ท่าทาง การใช้ภาพ ฯลฯ  หรืออาจจะใช้อุปกรณ์ระบบไฟฟูา เช่น ไมโครโฟนหรือ
เครื่องเล่นวีซีดีเพ่ือถ่ายทอดเนื้อหาข่าวสารให้ผู้รับสารได้โดยสะดวก ถ้าเป็นในการเรียนการสอน 
ผู้สอนอาจจะสอนโดยการบรรยายหรือใช้สื่อการสอนต่างๆ  เพ่ือช่วยในการส่งเนื้อหาบทเรียนไปให้
ผู้เรียนและเข้าใจได้อย่างถูกต้องจึงจะทําให้เกิดการเรียนรู้   

ส่งไปยังใคร  ในสถานการณ์อะไร  (To  whom, in what situation)  ผู้ส่งสารไปยังผู้รับ
สาร ผู้รับสารเป็นใครบ้าง ส่งสารไปเนื่องในโอกาสอะไร การเรียนการสอนก็เช่นเดียวกัน ต้องมีวิธีการ
สอนและการใช้สื่อการสอนต่างกัน ผู้สอนต้องทราบถึงระดับสติปัญญา ความสามารถและภูมิหลังของ
ผู้เรียนแต่ละคนว่ามีความแตกต่างกันอย่างไรบ้าง ตลอดจนสิ่งอํานวยความสะดวกต่างๆ และ
สิ่งแวดล้อมทางกายภาพของการเรียน  เช่น  มีสื่อการสอนอะไรที่จะนํามาใช้สอน สภาพแวดล้อม
ห้องเรียนที่จะสอนเป็นอย่างไร  

ได้ผลอย่างไร  ในปัจจุบันและอนาคต  (With  what effect, immediate and long term 
?)  การส่งข่าวสารนั้นเพ่ือให้ผู้ฟังฟังผ่านไปเฉยๆ หรือจดจําด้วย ซึ่งต้องอาศัยเทคนิควิธีการที่แตกต่าง
กันและ เช่นเดียวกันกับในการเรียนการสอนที่จะได้ผลนั้น  ผู้สอนจะต้องตระหนักอยู่เสมอว่าเมื่อสอน
แล้ว ผู้เรียนจะเกิดการเรียนรู้ได้มากน้อยเพียงใดและสามารถจดจํา เข้าใจความรู้ที่ได้นั้นนานเพียงใด  

ทฤษฎี SMCR ของเบอร์โล (Berio)     

ทฤษฎี  S M C R  ประกอบด้วย     
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ผู้ส่ง (source)  ต้องเป็นผู้มีทักษะความชํานาญในการสื่อสาร โดยมีความสามารถใน “การ
เข้ารหัส”  (encode)  เนื้อหาข่าวสาร  มีทศันคติที่ดีต่อผู้รับสารเพ่ือผลในการสื่อสาร มีความรู้อย่างดี
เกี่ยวกับข้อมูล ข่าวสารที่จะส่ง และควรจะมีความสามารถในการปรับระดับของข้อมูลนั้นให้เหมาะสม
และง่ายต่อระดับ ความรู้ของผู้รับสาร ตลอดจนพ้ืนฐานทางสังคมและวัฒนธรรมที่สอดคล้องกับการ
รับสารด้วย   

ข้อมูลข่าวสาร (message) เกี่ยวขอ้งกับเนื้อหาสาระ สัญลักษณ์ และวิธีการส่งข่าวสาร   

ช่องทางในการส่ง (channel) หมายถึง การที่จะส่งข่าวสารโดยการให้ผู้รับสารได้รับข่าวสา
ข้อมูลโดยผ่านประสาทสัมผัสทั้ง 5 หรือเพียงส่วนในส่วนหนึ่งคือ  การได้ยิน การดู การสัมผัส การลิ้ม
รสหรือการไดก้ลิ่น  

ผู้รับ (receiver) ต้องเป็นผู้มีทักษะความชํานาญในการสื่อสารโดยมีความสามารถใน “การ
ถอดรหัส”  (decode)  สาร  เป็นผู้มีทัศนคติ ระดับความรู้ดีและพ้ืนฐานทางสังคมวัฒนธรรม เช่น
เดียวหรือคล้ายคลึงกันกับผู้ส่งสารจึงจะทําให้การสื่อสารความหมายหรือการสื่อสารนั้นได้ผลสําเร็จ   

ตามลักษณะของทฤษฎี S M C R  นี้  มีปัจจัยมีความสําคัญต่อขีดความสามารถของผู้ส่งสาร
และผู้รับสารที่จะทําให้การสื่อสารความหมายนั้นได้ผลสําเร็จ ประกอบด้วย   

ทักษะในการสื่อสาร  (communication skills)  หมายถึง  ทักษะของผู้ส่งสารและผู้รับสาร
ควรจะมีความชํานาญในการส่งและการรับ เพ่ือให้เกิดความเข้าถูกต้องและตรงกัน เช่น ผู้ส่งสารต้องมี
ความสามารถในการเข้ารหัสสาร มีการพูดโดยการใช้ภาษาพูดที่ถูกตอ้ง ใช้คําพูดที่ชัดเจน เข้าใจง่าย มี
การแสดงสีหน้าหรือ ท่าทางที่เข้ากับการพูด ท่วงทํานองลีลาในการพูดเป็นจังหวะน่าฟัง  หรือการ
เขียนด้วยถ้อยคําสํานวนที่ถูกต้องสละสลวยน่าอ่าน เป็นต้น ส่วนผู้รับสารต้องมีความสามารถในการ
ถอดรหัสและมีทักษะที่เหมือนกันกับผู้ส่งสารโดยมีทักษะการฟังที่ดี  ฟังภาษาที่ผู้ส่งสารพูดมารู้เรื่อง
หรือสามารถอ่านข้อความท่ีส่งมานั้นได้ถูกต้อง   

ทัศนคติ  (attitudes)  เป็นทัศนคติของผู้ส่งสารและผู้รับสารซึ่งมีผลต่อการสื่อสาร  ถ้าผู้ส่ง
สารและผู้รับสารมีทัศนคติที่ดีต่อกันจะทําให้การสื่อสารไดผ้ลดี  ทั้งนี้เพราะทัศนคติย่อมเกี่ยวโยงไปถึง
การยอมรับซึ่งกันและกัน   

ระดับความรู้  (knowledge  levels)  ถ้าผู้ส่งสารและผู้รับสารมีระดับความรู้เท่าเทียมกันก็
จะทําให้การสื่อสารนั้นลุล่วงไปด้วยดี  แต่ถ้าหากความรู้ของผู้ส่งสารและผู้รับสารมีระดับที่แตกต่างกัน
ย่อมจะตอ้งมีการปรับปรุง ความยากง่ายของข้อมูลที่จะส่ง ในเรื่องความยากง่ายของภาษาและถ้อยคํา
สํานวน  
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ระบบสังคมและวัฒนธรรม  (socio  - culture systems)  ระบบสังคมและวัฒนธรรมในแต่
ละชาติ เป็นสิ่งที่มีส่วนกําหนดพฤติกรรมของประชาชนในประเทศนั้นๆ  ซึ่งเกี่ยวข้องไปถึง
ขนบธรรมเนียม ประเพณีที่ยึดถือปฏิบัติ สังคมและวัฒนธรรมในแต่ละชาติย่อมมีความแตกต่างกัน  
เช่น  การให้ความเคารพต่อผู้อาวุโส  หรือวัฒนธรรมการกินอยู่ ดังนั้น ในการติดต่อสื่อสารของบุคคล
ต่างชาติ ต่างภาษา จะต้องมีการศึกษาถึงกฎขอ้บังคับทางศาสนาของแต่ละศาสนาด้วย   

การสื่อสารทางเดียวเชิงเส้นตรงของแชนนันและวีเวอร์   

คล็อด อี. แชนนัน  (Claude E.Shannon)  และวอร์เรนวีเวอร์  (Warren  Weaver)  ได้คิด
ทฤษฏีการสื่อสารทางเดียวเชิงเส้นตรง  การสื่อสารเริ่มด้วยผู้ ส่งสารเป็นแหล่งข้อมูล ทําหน้าที่ส่ง
เนื้อหาข่าวสารเพ่ือส่งไปยังผู้รับสาร  โดยผ่านทางเครื่องส่งหรือตัวถ่ายทอดในลักษณะของสัญญาณที่
ถูกส่งไปในช่องทางต่างๆ  กันแล้วแต่ลักษณะของการส่งสัญญาณแต่ละประเภท  เมื่อทางฝุายผู้ได้รับ
สัญญาณแล้ว  สัญญาณที่ได้รับจะ ถูกปรับให้เหมาะสมกับเครื่องรับหรือการรับเพ่ือทําการแปล
สัญญาณให้เป็นเนื้อหาข่าวสารนั้นอีกครั้งหนึ่งให้ตรงกับที่ผู้ส่งสารส่งมา ในขึ้นนี้เนื้อหาที่รับจะไปถึง
จุดหมายปลายทางคือผู้รับสารรับตามท่ีตอ้งการ แต่ในบางครั้งสัญญาณที่ส่งไปอาจถูกรบกวนหรืออาจ
มีบางสิ่งบางอย่างมาขัดขวางสัญญาณนั้น ทําให้สัญญาณที่ส่งไปกับสญัญาณที่ด้รับมีความแตกต่างกัน 
เป็นเหตุให้เนื้อหาข่าวสารที่ส่งจากแหล่งข้อมูลไปยังจุดหมายปลายทางอาจผิดเพ้ียนไป ซึ่งนับเป็น
ความล้มเหลวของการสื่อสาร เนื่องจากที่ส่งไปกับข้อมูลที่ได้รับไม่ตรงกัน  อันจะทําให้เกิดการแปล
ความหมายผิดหรือความเข้าใจผิดในการสื่อสารกันได้  จากทฤษฏีการสื่อสารนี้พิจารณาได้ว่า  แชนนัน
และวีเวอร์ สนใจว่าเมื่อมีการสื่อสารกันจะมีอะไรเกิดขึ้นกับข้อมูลข่าวสารที่ส่งไป ไม่ว่าจะเป็นการส่ง
โดยผ่านอุปกรณ์ระบบไฟฟูา  หรือการส่งโดยใช้สัญญาณต่างๆ  เช่น  เมื่อมีการเปิดเพลงออกอากาศ
ทางสถานีวิทยุ เสียงเพลงนั้นจะถูกแปลงเป็นสัญญาณและส่งด้วยการกล้ําสัญญาณ (modulation) 
จากสถานีวิทยุไปยังเครื่องรับวิทยุ  โดยเครื่องรับจะแปลงสัญญาณคลื่นนั้นเป็นเพลงให้ผู้รับสารได้ยิน  
ในขณะที่สัญญาณถูกส่งไปจะมีสิ่งต่างๆ “สิ่งรบกวน”  (noise source)  เช่น  ในการส่งวิทยรุะบบ  
AM  สัญญาณจะถูกรบกวนโดยไฟฟูาในบรรยากาศ  หรือในขณะที่ครู ฉายวี ดิทัศน์ในห้องเรียน     
การรับภาพและเสียงของผู้เรียนถูกรบกวนโดยสิ่งรบกวนหลายอย่าง  เช่น  แสงที่ตกลงบนจอโทรทัศน์
และเสียงพดูคุยจากภายนอก เป็นต้น  

 
การสื่อสารเชิงวงกลมของออสกูดและชแรมม์   

ชารลส์ อี ออสกูด (Charles E.Osgood) และ วิลเบอร์ แอล ชแรมม์ (Wibur L.Schramm)  
ได้สร้างแบบจําลองการสื่อสารเชิงวงกลมขึ้น  โดยเน้นองคป์ระกอบของการสื่อสารและรวมถึง
พฤติกรรมของทั้งผู้ส่งสารและผู้รับสารด้วยโดยที่แบบจําลองการสื่อสารเชิงวงกลมนี้จะมีลกัษณะของ
การสื่อสารสองทางซึ่ งตรงกันข้ามอย่างเห็นได้ชัดกับการสื่อสารทางเดียวเชิงเส้ นตรงของ        
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แชนนันและวีเวอร์  ข้อแตกต่างอีกประการคือในขณะที่ความสนใจของแชนนันและวีเวอร์ อยู่ที่
ช่องทางการติดต่อระหว่างผู้ส่งสารและผู้รับสาร แต่ออสกูดและชแรมม์ได้มุ่งพิจารณาเฉพาะพฤติกรรม 
ของผู้ส่งสารและผู้รับสารซึ่งมีส่วนสําคัญในกระบวนการสื่อสาร  ในแบบจําลองนี้จะเห็นได้ว่า ออสกูด
และชแรมม ์มิได้กล่าวถึงตวัถ่ายทอดการสื่อสารเลย แต่ได้เน้นถึงการกระทําของผู้ส่งสารและผู้รับสาร 
ซึ่งทําหน้าที่อย่างเดียวกันและเปลี่ยนบทบาทกันไปมาในการเข้ารหัสสาร  การแปลความหมาย  และ
การถอดรหัสสาร  อย่างไรก็ตามอาจกล่าวได้ว่าหน้าที่ในการเข้ารหัสนั้น  มีส่วน คล้ายคลึงกับตัว
ถ่ายทอดและการถอดรหัสสารก็คล้ายคลึงกับการับของเครื่องรับสารนั่นเอง  

 
ขอบข่ายประสบการณ์ในทฤษฎีการสื่อสารของชแรมม์   

ชแรมม์ ได้นําทฤษฎีการสื่อสารทางเดียวเชิงเส้นตรงของแชนนันและวีเวอร์มาใช้เพ่ือเป็น
แนวทางใน การอธิบายการสื่อสารที่เกิดข้ึนในการเรียนการสอน  โดยเน้นถึงวัตถุประสงคข์องการสอน  
ความหมายของ เนื้อหาขอ้มูล  และการที่ข้อมูลด้รับการแปลความหมายอย่างไร  นอกจากนี้ชแรมม์
ยังให้ความสําคัญของการสื่อความหมาย  การรับรู้  และการแปลความหมายของสัญลักษณ์ว่าเป็น
หัวใจสําคัญของการเรียนการสอนตามลักษณะการสื่อสารของชแรมม์ การสื่อสารจะเกิดขึ้นได้อย่างดีมี
ประสิทธิภาพเฉพาะในส่วนที่ผูส่งสารและผู้รับสารทั้งสองฝุายต่างมีวัฒนธรรม  ประเพณีความเชื่อ  
ความรู้  ทีส่อดคล้องคล้ายคลึงกันและมีประสบการณ์ร่วมกัน  จึงจะทําให้สามารถเข้าใจความหมายที่
สื่อกันนั้นได้ ทั้งนี้เพราะผู้ส่งสารสามารถเข้ารหัสและผู้รับสารสามารถถอดรหัสเนื้อหาข่าวสารใน
ประสบการณ์ท่ีแต่ละคนมีอยู่  

ทฤษฎีการสื่อสารของชแรมม์ การสื่อสารเราไม่สามารถส่ง “ความหมาย” (meaning) ของ
ข้อมูลไปยังผู้รับได้ สิ่งที่ส่งไปจะเป็นเพียง “สัญลักษณ์” (symbol)  ของความหมายนั้น เช่น คําพูด  
รูปภาพ  เสียงเพลง  ท่าทาง ฯลฯ ดังนั้น เมื่อมีการสื่อสารเกิดขึ้น ผู้ส่งสารต้องพยายามเข้ารหัสสาร 
ซึ่งเป็นสัญลักษณ์เพ่ือให้ผู้รับสารเข้าใจได้โดยง่าย  ซึ่งสารแต่ละสารจะประกอบด้วยสัญลักษณ์ต่างๆ 
มากมาย  โดยที่สัญลักษณ์แต่ละตัวจะบ่งบอกถึง  “สัญญาณ”  (signal)  ของบางสิ่งบางอย่าง ซึ่งจะ
ทราบได้โดยประสบการณ์ของคนเรา  เช่น  เมื่อยกมือขึ้นเป็นสญัญาณของการห้าม หรือเมื่อตะโกน
เสียงดังเป็นสัญญาณของความโกรธ  ดังนั้น ผู้ส่งสารจึงต้องส่งสัญญาณเป็นคําพูด  ภาษาเขียน  ภาษา
มือ  เพ่ือถ่ายทอดความหมายของสารที่ต้องการจะส่ง  โดยพยายามเชื่อมโยงเนื้อหาสาระเข้ากับกับ
ประสบการณ์ที่สอดคลอ้งกันทั้งสองฝุาย  เพ่ือให้ผู้รับสารสามารถแปลและเข้าใจความหมายของ
สัญลักษณ์เหล่านั้นได้โดยง่าย ในขอบข่ายประสบการณ์ของตนเอง  

สรุป  เนื่องจากการเรียนการสอนเป็นการที่ผู้ สอนต้องให้ความรู้และขยายขายข่าย
ประสบการณ์ของผู้เรียนใหกว้างขวางยิ่งขึ้น  หากมีสิ่งใดที่ผู้เรียนยังไม่มีประสบการณ์หรือยังไม่มี
ความรู้ในเรื่องนั้นอย่างเพียงพอ  ผู้สอนจําเป็นจะต้องพยายามเพ่ิมพูนความรู้และประสบการณ์ในเรื่อง 
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นั้นให้กับผู้เรียน หากเกิดสิ่งรบกวนของสัญญาณในการสอนนั้น  ผู้สอนต้องพยายามแก้ไขวิธีการสอน
โดยอาจใช้สื่อประเภทต่างๆ  เข้ามาช่วย รวมถึงการใช้สัญลักษณอ่ื์นๆ  ที่เหมาะกับระดับของผู้เรียนมา
ช่วย จนกว่าผู้เรียนจะเกิดการเรียนรู้และมีประสบการณ์ร่วมกับผู้สอนทีถู่กต้องในที่สุด   

 

2.4 แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการเรียนการสอน 

ทฤษฎีเกี่ยวกับการเรียนการสอน 

ทฤษฎีของบลูม 

Bloom เป็นนักการศึกษาชาวอเมริกัน เชื่อว่า การเรียนการสอนที่จะประสบความสําเร็จและ
มีประสิทธิภาพนั้น ผู้สอนจะต้องกําหนดจุดมุ่งหมายให้ชัดเจน และได้แบ่งประเภทของพฤติกรรมโดย
อาศัยทฤษฎีการเรียนรู้และจิตวิทยาพ้ืนฐานว่า มนุษย์จะเกิดการเรียนรู้ใน 3 ด้านคือ ด้านสติปัญญา 
ด้านร่างกาย และด้านจิตใจ และนําหลักการนี้จําแนกเป็นจุดมุ่งหมายทางการศึกษาเรียกว่า 
Taxonomy of Educational objectives ได้จําแนกจุดมุ่งหมายการเรียนรู้ออกเป็น 3 ด้าน คือ 

1. พุทธิพิสัย (Cognitive Domain) 

พฤติกรรมด้านสมองเป็นพฤติกรรมเกี่ยวกับสติปัญญา ความคิด ความสามารถในการคิด
เรื่องราวต่างๆ อย่างมีประสิทธิภาพซึ่งพฤติกรรมทางพุทธิพิสัย  6 ระดับ ได้แก่ 

1.1 ความรู้ (Knowledge) เป็นความสามารถในการจดจําแนกประสบการณ์ต่างๆ และระลึก
เรื่องราวนั้นๆ ออกมาได้ถูกต้องแม่นยํา 

1.2 ความเข้าใจ (Comprehension) เป็นความสามารถบ่งบอกใจความสําคัญของเรื่องราว
โดยการแปลความหลัก ตีความได้ สรุปใจความสําคัญได้ 

1.3 การนําความรู้ไปประยุกต์ (Application) เป็นความสามารถในการนําหลักการ กฎเกณฑ์
และวิธีดําเนินการต่างๆของเรื่องที่ได้รู้มา นําไปใช้แก้ปัญหาในสถานการณ์ใหม่ได้ 

1.4 การวิเคราะห์ (Analysis) เป็นความสามารถในการแยกแยะเรื่องราวที่สมบูรณ์ให้กระจาย
ออกเป็นส่วนย่อยๆ ได้อย่างชัดเจน 

1.5 การสังเคราะห์ (Synthesis) เป็นความสามารถในการผสมผสานส่วนย่อยเข้าเป็น
เรื่องราวเดียวกันโดยปรับปรุงของเก่าให้ดีขึ้นและมีคุณภาพสูงขึ้น 

1.6 การประเมินค่า (Evaluation) เป็นความสามารถในการวินิจฉัยหรือตัดสินกระทําสิ่งหนึ่ง
สิ่งใดลงไปการประเมินเก่ียวข้องกับการใช้เกณฑ์คือ มาตรฐานในการวัดที่กําหนดไว้  

2. จิตพิสัย (Affective Domain) (พฤติกรรมด้านจิตใจ) 
ค่านิยม ความรู้สึก ความซาบซึ้ง ทัศนคติ ความเชื่อ ความสนใจและคุณธรรม พฤติกรรมด้าน 
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นี้อาจไม่เกิดขึ้นทันที ดังนั้น การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนโดยจัดสภาพแวดล้อมที่เหมาะสม และ
สอดแทรกสิ่งที่ดีงามอยู่ตลอดเวลา จะทําให้พฤติกรรมของผู้เรียนเปลี่ยนไปในแนวทางที่พึงประสงค์ได้ 
จะประกอบด้วย พฤติกรรมย่อยๆ 5 ระดับ ได้แก่ 

1. การรับรู้ 

2. การตอบสนอง 

3. การเกิดค่านิยม 

4. การจัดระบบ 

5. บุคลิกภาพ 

3. ทักษะพิสัย (Psychomotor Domain) (พฤติกรรมด้านกล้ามเนื้อประสาท) 

พฤติกรรมที่บ่งถึงความสามารถในการปฏิบัติงานได้อย่างคล่องแคล่วชํานิชํานาญ ซึ่งแสดง
ออกมาได้โดยตรงโดยมีเวลาและคุณภาพของงานเป็นตัวชี้ระดับของทักษะประกอบด้วย 5 ขั้น ดังนี้ 

1. การรับรู้ 

2. กระทําตามแบบ 

3. การหาความถูกต้อง 

4. การกระทําอย่างต่อเนื่องหลังจากตัดสินใจ 

5. การกระทําได้อย่างเป็นธรรมชาติ  

จากทฤษฎีดังกล่าวคือผู้เรียนทุกคนนั้นต้องมีพ้ืนฐานในการเรียนรู้ทุกคน แต่อาจจะไม่เท่ากัน
เพราะคนเรามีการเรียนรู้ที่ต่างกัน  บางคนพบเจอสิ่งที่แตกต่างจากคนอ่ืนก็จะมีความรู้ความเข้าใจที่
ต่างจากคนอื่น 

แต่ถ้าผู้เรียนมีพ้ืนฐานในการเรียนรู้คล้ายๆกันมีความรู้ ความเข้าใจ มีการนําความรู้ไปใช้ประโยชน์
คล้ายๆ กัน  ผลการเรียนรู้ของคนกลุ่มนี้ก็จะคล้ายกันด้วย 

การที่ผู้ เรียนจะเรียนได้อย่างมีประสิทธิภาพนั้นผู้ เรียนจะต้องมีความกระตือรือร้น
ตลอดเวลา  ผู้เรียนจะต้องมีความรู้ ความเข้าใจในสิ่งที่เราจะเรียนรู้   เมื่อมีความเข้าใจแล้วต้อง
วิเคราะห์ให้ได้ก่อนจากนั้นถึงจะประเมินค่า จากทฤษฎีดังกล่าวกล่าวว่ามนุษย์จะเกิดการเรียนรู้ใน 3 
ด้านคือ ด้านสติปัญญา ด้านร่างกาย และด้านจิตใจ  ทุกสิ่งนี้ต้องดําเนินไปอย่างพร้อมๆกัน  ถึงจะเป็น
การเรียนรู้ที่มีประสิทธิภาพ 

 
ทฤษฎีของโรเบิร์ต กาเย่   

โรเบิร์ต กาเย่ (Robert Gange') ได้นําเอาแนวความคิด 9 ประการ มาใช้ประกอบการ
ออกแบบบทเรียนคอมพิวเตอร์ เพ่ือให้ได้บทเรียนที่เกิดจากการออกแบบในลักษณะการเรียนการสอน 
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โดยยึดหลักการนําเสนอเนื้อหาและจัดกิจกรรมการเรียนรู้จากการมีปฏิสัมพันธ์ หลักการสอนทั้ง 9 
ประการ ดังนี้  

1. เร่งเร้าความสนใจ (Gain Attention) ก่อนที่จะเริ่มการนําเสนอเนื้อหาบทเรียน ควรมีการ
จูงใจและเร่งเร้าความสนใจให้ผู้เรียนอยากเรียน ดังนั้น บทเรียนคอมพิวเตอร์ จึงควรเริ่มด้วยการใช้
ภาพ แสง สี เสียง หรือใช้สื่อประกอบกันหลายๆ อย่าง โดยสื่อที่สร้างขึ้นมานั้นต้องเก่ียวข้องกับเนื้อหา
และน่าสนใจ ซึ่งจะมีผลโดยตรงต่อความสนใจของผู้เรียน นอกจากเร่งเร้าความสนใจแล้ว ยังเป็นการ
เตรียมความพร้อมให้ผู้เรียนพร้อมที่จะศึกษาเนื้อหาต่อไปในตัวอีกด้วย  

2. บอกวัตถุประสงค์ (Specify Objective) วัตถุประสงค์ของบทเรียน นับว่าเป็นส่วนสําคัญ
ยิ่งต่อกระบวนการเรียนรู้ ที่ผู้เรียนจะได้ทราบถึงความคาดหวังของบทเรียนจากผู้เรียน นอกจาก
ผู้เรียนจะทราบถึงพฤติกรรมขั้นสุดท้ายของตนเองหลังจบบทเรียนแล้ว จะยังเป็นการแจ้งให้ทราบ
ล่วงหน้าถึงประเด็นสําคัญของเนื้อหา รวมทั้งเค้าโครงของเนื้อหาอีกด้วย การที่ผู้เรียนทราบถึงขอบเขต
ของเนื้อหาอย่างคร่าวๆจะช่วยให้ผู้เรียนสามารถผสมผสานแนวความคิดในรายละเอียดหรือส่วนย่อย
ของเนื้อหาให้สอดคล้องและสัมพันธ์กับเนื้อหา ในส่วนใหญ่ได้ ซึ่งมีผลทําให้การเรียนรู้มีประสิทธิภาพ
ยิ่งขึ้น นอกจากจะมีผลดังกล่าวแล้ว ผลการวิจัยยังพบด้วยว่า ผู้เรียนที่ทราบวัตถุประสงค์ของการเรียน
ก่อนเรียนบทเรียน จะสามารถจําและเข้าใจในเนื้อหาได้ดีขึ้นอีกด้วย  

3. การทบทวนความรู้เดิม (Activate Prior Knowledge) การทบทวนความรู้เดิมก่อนที่จะ
นําเสนอความรู้ใหม่แก่ผู้เรียน มีความจําเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องหาวิธีการประเมิน ความรู้ที่ จําเป็น
สําหรับบทเรียนใหม่ เพ่ือไม่ให้ผู้เรียนเกิดปัญหาในการเรียนรู้ วิธีปฏิบัติโดยทั่วไปสําหรับบทเรียน
คอมพิวเตอร์ช่วยสอนก็คือ การทดสอบก่อนบทเรียน (Pre-test) ซึ่งเป็นการประเมินความรู้ของผู้เรียน 
เพ่ือทบทวนเนื้อหาเดิมที่เคยศึกษาผ่านมาแล้ว และเพ่ือเตรียมความพร้อมในการรับเนื้อหาใหม่ 
นอกจากจะเป็นการตรวจวัดความรู้พ้ืนฐานแล้ว บทเรียนบางเรื่องอาจใช้ผลจากการทดสอบก่อน
บทเรียนมาเป็นเกณฑ์จัดระดับความสามารถของผู้เรียน เพ่ือจัดบทเรียนให้ตอบสนองต่อระดับ
ความสามารถของผู้เรียน เพ่ือจัดบทเรียนให้ตอบสนองต่อระดับความสามารถที่แท้จริ งของผู้เรียนแต่
ละคน แต่อย่างไรก็ตาม ในข้ันการทบทวนความรู้เดิมนี้ไม่จําเป็นต้องเป็นการทดสอบเสมอไป หากเป็น
บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนที่สร้างขึ้นเป็นชุดบทเรียนที่เรียนต่อเนื่องกันไปตามลําดับ การทบทวน
ความรู้เดิม อาจอยู่ในรูปแบบของการกระตุ้นให้ผู้เรียนคิดย้อนหลัง ถึงสิ่งที่ได้เรียนรู้มาก่อนหน้านี้ก็ได้ 
การกระตุ้นดังกล่าวอาจแสดงด้วยคําพูด คําเขียน ภาพ หรือผสมผสานกันแล้วแต่ความเหมาะสม 
ปริมาณมากน้อยเพียงใดนั้นขึ้นอยู่กับเนื้อหา ตัวอย่างเช่น การนําเสนอเนื้อหาเรื่องการต่อตัวต้านทาน
แบบผสม ถ้าผู้เรียนไม่สามารถเข้าใจวิธีการหาความต้านทานรวม กรณีนี้ควรจะมีวิธีการวัดความรู้เดิม
ของผู้เรียนก่อนว่ามีความเข้าใจเพียงพอ ที่จะคํานวณหาค่าต่างๆ ในแบบผสมหรือไม่ ซึ่งจําเป็นต้องมี
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การทดสอบก่อน ถ้าพบว่าผู้เรียนไม่เข้าใจวิธีการคํานวณ บทเรียนต้องชี้แนะให้ผู้เรียนกลับไปศึกษา
เรื่องการต่อตัวต้านทาน แบบอนุกรมและแบบขนานก่อน หรืออาจนําเสนอบทเรียนย่อยเพ่ิมเติมเรื่อง
ดังกล่าว เพื่อเป็นการทบทวนก่อนก็ได้  

4. นําเสนอเนื้อหาใหม่ (Present New Information) หลักสําคัญในการนําเสนอเนื้อหาของ
บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนก็คือ ควรนําเสนอภาพท่ีเกี่ยวข้องกับเนื้อหา ประกอบกับคําอธิบายสั้นๆ 
ง่าย แต่ได้ใจความ การใช้ภาพประกอบ จะทําให้ผู้เรียนเข้าใจเนื้อหาง่ายขึ้น และมีความคงทนในการ
จําได้ดีกว่าการใช้คําอธิบายเพียงอย่างเดียว โดยหลักการที่ว่า ภาพจะช่วยอธิบายสิ่งที่เป็นนามธรรมให้
ง่ายต่อการรับรู้ แม้ในเนื้อหาบางช่วงจะมีความยากในการที่จะคิดสร้างภาพประกอบ แต่ก็ควร
พิจารณาวิธีการต่างๆ ที่จะนําเสนอด้วยภาพให้ได้ แม้จะมีจํานวนน้อย แต่ก็ยังดีกว่าคําอธิบายเพียงคํา
เดียว อย่างไรก็ตามการใช้ภาพประกอบเนื้อหาอาจไม่ได้ผลเท่าที่ควร หากภาพเหล่านั้นมีรายละเอียด
มากเกินไป ใช้เวลามากไปในการ ปรากฏบนจอภาพ ไม่เกี่ยวข้องกับเนื้อหา ซับซ้อน เข้าใจยาก และ
ไม่เหมาะสมในเรื่องเทคนิคการออกแบบ เช่น ขาดความสมดุลย์ องค์ประกอบภาพไม่ดี เป็นต้น  

5. การชี้แนะแนวทางในการเรียนรู้ (Guide Learning) ตามหลักการและเงื่อนไขการเรียนรู้ 
(Condition of Learning) ผู้เรียนจะจําเนื้อหาได้ดีหากมีการจัดระบบการเสนอเนื้อหาที่ดีและสัมพันธ์
กับประสบการณ์เดิมหรือความรู้เดิมของผู้เรียน บางทฤษฎีกล่าวไว้ว่า การเรียนรู้ที่กระจ่างชัด 
(Meaningfull Learning) นั้น ทางเดียวที่จะเกิดขึ้นได้ก็คือการที่ผู้เรียนวิเคราะห์และตีความในเนื้อหา
ใหม่ลงบนพื้นฐานของความรู้และประสบการณ์เดิม รวมกันเกิดเป็นองค์ความรู้ใหม่ ดังนั้น หน้าที่ของ
ผู้ออกแบบคอมพิวเตอร์ช่วยสอนในขั้นนี้ก็คือ พยายามค้นหาเทคนิคในการที่จะกระตุ้นให้ผู้เรียนนํา
ความรู้เดิมมาใช้ในการศึกษาความรู้ใหม่ นอกจากนั้น ยังจะต้องพยายามหาวิถีทางที่จะทําให้
การศึกษาความรู้ใหม่ของผู้เรียนนั้นมีความกระจ่างชัดเท่าที่จะทําได้ เป็นต้นว่า การใช้เทคนิคต่างๆ 
เข้าช่วย ได้แก่ เทคนิคการให้ตัวอย่าง (Example) และตัวอย่างที่ไม่ใช่ตัวอย่าง (Non-example) 
อาจจะช่วยทําให้ผู้เรียนแยกแยะความแตกต่างและเข้าใจมโนคติของเนื้อหาต่างๆ ได้ชัดเจนขึ้น 
ผู้ออกแบบบทเรียนคอมพิวเตอร์มัลติมีเดียอาจใช้วิธีการค้นพบ (Guided Discovery) ซึ่งหมายถึง การ
พยายามให้ผู้เรียนคิดหาเหตุผล ค้นคว้า และวิเคราะห์หาคําตอบด้วยตนเอง โดยบทเรี ยนจะค่อยๆ 
ชี้แนะจากจุดกว้างๆ และแคบลงๆ จนผู้เรียนหาคําตอบได้เอง นอกจากนั้น การใช้คําอธิบายกระตุ้นให้
ผู้เรียนได้คิด ก็เป็นเทคนิคอีกประการหนึ่งที่สามารถ นําไปใช้ในการชี้แนวทางการเรียนรู้ได้ สรุปแล้ว
ในขั้นตอนนี้ผู้ออกแบบจะต้องยึดหลักการจัดการเรียนรู้ จากสิ่งที่มีประสบการณ์เดิมไปสู่เนื้อหาใหม่ 
จากสิ่งที่ยากไปสู่สิ่งที่ง่ายกว่า ตามลําดับขั้น  

6. กระตุ้นการตอบสนองบทเรียน (Elicit Response) นักการศึกษากล่าวว่า การเรียนรู้จะมี
ประสิทธิภาพมากน้อยเพียงใดนั้นเกี่ยวข้องโดยตรงกับระดับและขั้นตอนของการประมวลผลข้อมูล 
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หากผู้เรียนได้มีโอกาสร่วมคิด ร่วมกิจกรรมในส่วนที่เกี่ยวกับเนื้อหา และร่วมตอบคําถาม จะส่งผลให้มี
ความจําดีกว่าผู้เรียนที่ใช้วิธีอ่านหรือคัดลอกข้อความจากผู้อื่นเพียงอย่างเดียว บทเรียนคอมพิวเตอร์ มี
ข้อได้เปรียบกว่าโสตทัศนูปการอ่ืนๆ เช่น วิดิทัศน์ ภาพยนตร์ สไลด์ เทปเสียง เป็นต้น ซึ่งสื่อการเรียน
การสอนเหล่านี้จัดเป็นแบบปฏิสัมพันธ์ไม่ได้ (Non-interactive Media) แตกต่างจากการเรียนด้วย
บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน ผู้เรียนสามารถมีกิจกรรมร่วมในบทเรียนได้หลายลักษณะ ไม่ว่าจะเป็น
การตอบคําถาม แสดงความคิดเห็น เลือกกิจกรรม และปฏิสัมพันธ์กับบทเรียน กิจกรรมเหล่านี้เองที่
ไม่ทําให้ผู้เรียนรู้สึกเบื่อหน่าย เมื่อมีส่วนร่วม ก็มีส่วนคิดนําหรือติดตามบทเรียน ย่อมมีส่วนผูกประสาน
ให้ความจําดีขึ้น  

7. ให้ข้อมูลย้อนกลับ (Provide Feedback) ผลจากการวิจัยพบว่า บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วย
สอนจะกระตุ้นความสนใจจากผู้เรียนได้มากขึ้น ถ้าบทเรียนนั้นท้าทาย โดยการบอกเปูาหมายที่ชัดเจน 
และแจ้งให้ผู้เรียนทราบว่าขณะนั้นผู้เรียนอยู่ที่ส่วนใด ห่างจากเปูาหมายเท่าใด การให้ข้อมูลย้อนกลับ
ดังกล่าว ถ้านําเสนอด้วยภาพจะช่วยเร่งเร้าความสนใจ ได้ดียิ่งขึ้น โดยเฉพาะถ้าภาพนั้นเกี่ยวกับ
เนื้อหาที่เรียน อย่างไรก็ตาม การให้ข้อมูลย้อนกลับด้วยภาพ หรือกราฟฟิกอาจมีผลเสียอยู่บ้างตรงที่
ผู้เรียนอาจต้องการดูผล ว่าหากทําผิด แล้วจะเกิดอะไรขึ้น ตัวอย่างเช่น บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน
แบบเกมการสอนแบบแขวนคอสําหรับการสอนคําศัพท์ภาษาอังกฤษ ผู้เรียนอาจตอบโดยการกด
แปูนพิมพ์ไปเรื่อยๆ โดยไม่สนใจเนื้อหา เนื่องจากต้องการดูผลจากการแขวนคอ วิธีหลีกเลี่ยงก็คือ 
เปลี่ยนจากการนําเสนอภาพ ในทางบวก เช่น ภาพเล่นเรือเข้าหาฝั่ง ภาพขับยานสู่ดวงจันทร์ ภาพหนู
เดินไปกินเนยแข็ง เป็นต้น ซึ่งจะไปถึงจุดหมายได้ด้วยการตอบถูกเท่านั้น หากตอบผิดจะไม่เกิดอะไร
ขึ้น อย่างไรก็ตามถ้าเป็นบทเรียนที่ใช้กับกลุ่มเปูาหมายระดับสูงหรือ เนื้อหาที่มีความยาก การให้ข้อมูล
ย้อนกลับด้วยคําเขียนหรือกราฟจะเหมาะสมกว่า  

8. การทดสอบความรู้ใหม่ (Assess Performance) การทดสอบความรู้ใหม่หลังจากศึกษา
บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เรียกว่า การทดสอบหลังบทเรียน (Post-test) เป็นการเปิดโอกาสให้
ผู้เรียนได้ทดสอบความรู้ของตนเอง นอกจากนี้จะยังเป็นการวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนว่าผ่านเกณฑ์ที่
กําหนดหรือไม่ เพ่ือที่จะไปศึกษาในบทเรียนต่อไปหรือต้องกลับไปศึกษาเนื้อหาใหม่ การทดสอบหลัง
บทเรียนจึงมีความจําเป็นสําหรับบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนทุกประเภท นอกจากจะเป็นการ
ประเมินผลการเรียนรู้แล้ว การทดสอบยังมีผลต่อความคงทนในการจดจําเนื้อหาของผู้เรียนด้วย 
แบบทดสอบจึงควรถามแบบเรียงลําดับตามวัตถุประสงค์ของบทเรียน ถ้าบทเรียนมีหลายหัวเรื่องย่อย 
อาจแยกแบบทดสอบออกเป็นส่วนๆ ตามเนื้อหา โดยมีแบบทดสอบรวมหลังบทเรียนอีกชุดหนึ่งก็ได้ 
ทั้งนี้ข้ึนอยู่กับว่าผู้ออกแบบบทเรียนต้องการแบบใด  
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9. สรุปและนําไปใช้ (Review and Transfer) การสรุปและนําไปใช้ จัดว่าเป็นส่วนสําคัญใน
ขั้นตอนสุดท้ายที่บทเรียนจะต้องสรุปมโนคติของเนื้อหาเฉพาะประเด็นสําคัญๆ รวมทั้งข้อเสนอแนะ
ต่างๆ เพ่ือเปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้มีโอกาสทบทวนความรู้ของตนเองหลังจากศึกษาเนื้อหาผ่านมาแล้ว 
ในขณะเดียวกัน บทเรียนต้องชี้แนะเนื้อหาที่เกี่ยวข้องหรือให้ข้อมูลอ้างอิงเพ่ิมเติม เพ่ือแนะแนวทางให้
ผู้เรียนได้ศึกษาต่อในบทเรียนถัดไป หรือนําไปประยุกต์ใช้กับงานอ่ืนต่อไป 

 
การเรียนการสอนแบบร่วมมือ (Cooperative Learning) 

จอห์นสัน และ จอห์นสัน (Johnson; & Johnson. 1974: 213–240) กล่าวว่าเป็นการเรียน
การสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง เน้นการเรียนแบบรว่มมือกันในการเรียนรู้ มากกว่าการแข่งขันกัน
เพราะจะส่งที่ดีต่อการเรียนมากกว่าทั้งทางด้านจิตใจและสติปัญญา  

ทิศนา แขมมณี. 2550: 265) กล่าวว่า การพ่ึงพาอาศัยซึ่งกันและกันจะเป็นตัวกําหนดวิธีการ 
ปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคล ซึ่งแนวคิดดังกล่าวได้มีนักการศึกษานําไปพัฒนาเป็นรูปแบบการเรียนการ
สอนแบบ 
รว่มมือมาใช้ในการจัดการเรียนการสอนอย่างแพร่หลายจนถึงปัจจุบัน 

การเรียนการสอนแบบร่วมมือ (Cooperative Learning) หมายถึง วิธีการจัดกิจกรรม 
การเรียนการสอนที่เน้นการจัดสภาพแวดล้อมทางการเรียนให้แก่ผู้เรียนเป็นกลุ่มเล็กๆ แต่ละกลุ่ม 
ประกอบด้วยสมาชิกที่มีความรู้ความสามารถแตกต่างกันไป โดยที่แต่ละคนมีส่วนร่วมอย่างแท้จริง 
ในการเรียนรู้ และในความสําเร็จของกลุ่มทั้งโดยการแลกเปลี่ยนความคิดเห็น การแบ่งปัน
ทรัพยากรการ เรียนรู้ รวมทั้งเป็นกําลังใจให้กัน คนที่เรียนเก่งจะช่วยเหลือคนที่อ่อนกว่า สมาชิก
ทุกคนต้องมีส่วน ในการรับผิดชอบตนเอง และร่วมรับผิดชอบต่อการเรียนรู้ของเพ่ือนสมาชิกใน
กลุ่ม ความสําเร็จของแต่ ละบุคคลคือความสําเร็จของกลุ่ม (ทิศนา แขมมณี. 2545: 35; วัฒนาพร 
ระงับทุกข.์ 2541: 38) 

จันทรา ตันติพงศานุรักษ์ (2543: 37) การเรียนการสอนแบบร่วมมือ หมายถึง การจัด
กิจกรรมการเรียนการสอนที่เปิดโอกาสให้ผู้ เรียนได้เรียนรู่ร่วมกันเป็นกลุ่มเล็กๆ แต่ละกลุ่ม
ประกอบด้วยสมาชิกที่มีความสําเร็จของกลุ่มอย่างแท้จริง โดยการแลกเปลี่ยนความคิดเห็น มีการ
แบง่ปนัทรัพยากรการเรียนรู้ ตลอดจนการเป็นกําลังใจซึ่งกันและกัน คนที่เรียนเก่งจะช่วยเหลือคนที่
เรียนอ่อนกว่า สมาชิกในกลุ่มจะต้อง รับผิดชอบต่อการเรียนรู้ของเพ่ือนสมาชิกทุกคนในกลุ่มด้วย 
ดังนั้นการจัดการเรียนรู้ดังกล่าวจึงมี ลักษณะตรงกันข้ามกับการเรียนที่เน้นการแข่งขัน และการเรียน
ตามลําพัง สอดคล้องกับสลาวิน (Slavin. 1982: 1–2) ที่กล่าวว่า การเรียนการสอนแบบร่วมมือช่วย
ให้เกิดการช่วยเหลือและการสนับสนุน เกิดสัมฤทธิ์ผลเป็นประชาธิปไตย และสนับสนุนซึ่งกันและกัน 
นอกจากนี้ สลาวิน (Slavin. 1982: 8) ได้ให้ คําจํากัดความของคําว่า การเรียนการสอนแบบร่วมมือ 
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คือการสอนแบบหนึ่งซึ่งผู้เรียนทํางานกันเป็นกลุ่ม เวลาจัดกลุ่มต้องคํานึงถึงความสามารถของผู้เรียน
ทุกคนในกลุ่ม หน้าที่ของผู้เรียนทุกคนต้องช่วยกันทํา แนวความคิดนี้ยังสอดคล้องกับจอห์นสันและ
จอห์นสัน (Johnson; & Johnson. 1991: 28–37) ที่กล่าวว่า การเรียนการสอนแบบร่วมมือเป็น
การเรียนที่จัดประสบการณ์การเรียนรู้ให้ผู้เรียนไดเ้รียนเป็นกลุ่ม โดยที่สมาชิกในกลุ่มมีความแตกต่าง
กัน ทั้งทางเพศ เชื้อชาติ ความสามารถทางการเรียน และมีการแลกเปลี่ยนความคิดเห็น รับผิดชอบ
งานร่วมกัน 

สรุป การเรียนการสอนแบบร่วมมือ หมายถึง การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่แบ่ง
ผู้เรียนออกเป็นกลุ่มเล็กๆ ประมาณกลุ่มละ 4-5 คน และผู้เรียนแต่ละคนมีความสามรถที่แตกต่าง
กัน ผู้เรียนแต่ละคนจะมีความรับผิดชอบร่วมกัน โดยอาศัยหลักการพ่ึงพาอาศัย ช่วยเหลือซึ่งกัน
และกัน แลกเปลี่ยนความคิดเห็นและรับผิดชอบงานร่วมกันในกลุ่ม เพ่ือให้งานของกลุ่มประสบ
ผลสําเร็จตามเปูาหมาย 

 
หลักการจัดการเรียนการสอนแบบร ่วมมือ 

การเรียนการสอนแบบร่วมมือจะเน้นการจัดสภาพแวดล้อมทางการเรียนให้ผู้เรียนได้เรียนรู้
ร่วมกันเป็นกลุ่มเล็กๆ ซึ่งแต่ละกลุ่มจะประกอบด้วยสมาชิกที่มีความสามารถแตกต่างกัน แต่ละคน
จะต้องมีส่วนร่วมอย่างแท้จริงในการเรียนรู้เพ่ือความสําเร็จของกลุ่มโดยการแลกเปลี่ยนความคิดเห็น 
การแบง่ปันทรัพยากรการเรียนรู้ร่วมกัน ทั้งการเป็นกําลังใจแก่กัน คนเก่งจะช่วยเหลือคนที่เรียนอ่อน
กว่า สมาชิกของกลุ่มไมเ่พียงแต ่รับผิดชอบต่อการเรียนของตนเองเทา่นั้น แต่จะตอ้งรับผิดชอบต่อการ
เรียนรู้ของเพ่ือนสมาชิกในกลุ่มดว้ย ความสําเร็จของสมาชิกแต่ละคนคือความสําเร็จของกลุ่มดังที่ สลา
วิน (Slavin. 1990: 65) อธิบายไว้ว่า วิธีการเรียนการสอนแบบร่วมมือก็คือวิธีการเรียนรู้แบบกลุ่ม 
วิธีการเรียนรู้แบบร่วมมือทุกวิธีการนั้นมีแนวความคิดร่วมกันคือผู้เรียนทํางานร่วมกันเพ่ือเรียนรู้และ
ผู้เรียนรับผิดชอบการเรียนรู้ของเพ่ือนสมาชิกในกลุ่มให้เรียนรู้ ได้เท่าๆ กับการเรียนรู้ของตนเองซึ่ง
สอดคล้องกับหลักการเรียนรู้ตามแนวคิดของ เบอร์ตันและนีฟ (Borton; & Neave. 1992: 202) ที่
กล่าวไว้ว่าการเรียนการสอนแบบร่วมมือเป็นรูปแบบการจัดการเรียนการสอนที่เน้นการมีปฏิสัมพันธ์
ระหว่างผู้เรียนและระหว่างผู้เรียนกับผู้สอน เน้นการมีส่วนร่วมและการร่วมมือในการแสวงหาความรู้
ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ ดัคลาสและวิลแล็ค (Dauglas; & Willatts. 1994: 111–120) ที่ศึกษา 
เรื่องการจัดการเรียนการสอนแบบร่วมมือกับผู้เรียนพบว่า หลักการสําคัญของการที่จะทําให้การเรียน
การสอนแบบร่วมมือประสบความสําเร็จคือผู้สอนควรให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมด้วยวิธีการที่หลากหลาย มี
การบูรณาการแนวคิด มีการยกเหตุผลอ้างอิงจากแหล่งที่น่าเชื่อถือ สิ่งเหล่านี้จะทําให้ผู้เรียนเข้าใจ
เนื้อหาสาระอย่างลึกซึ้ง จนกระทั่งสามารถแยกแยะองค์ประกอบของสิ่งต่างๆ มีความสามารถ
แก้ปัญหาอย่างมีเหตุผลอธิบายมโนทัศน์ ได้และทําให้ผู้เรียนสามารถปรับตัวเข้ากับการเรียนรู้ได้เป็น
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อย่างดี สรุปว่า การเรียนการสอนแบบร่วมมือเป็นการเสริมการทํางานร่วมกันของผู้เรียนที่มีความ
แตกต่างกันทางด้านความสามารถ โดยให้มีโอกาสแลกเปลี่ยนความคิดเห็น ทุกคนมีหน้าที่รับผิดชอบ
เพราะความสําเร็จของสมาชิกคือความสําเร็จของกลุ่ม 

 
องค์ประกอบของการเรียนการสอนแบบร่วมมือ 

นักการศึกษา วัฒนาพร ระงับทุกข์ (2541: 38–45) จันทรา ตันติพงศานุรักษณ ์(2543: 38–39) 
จอห์นสันและจอห์นสัน (Johnson; & Johnson. 1990: 207–216) ได้กล่าวถึงองค์ประกอบของ
การเรียนการสอนแบบร่วมมือ ประกอบด้วยลักษณะดังต่อไปนี้ 
                1. การพ่ึงพาอาศัยกัน (Positive Interdependent) สมาชิกทุกคนมีหน้าที่และมี
ความสําคัญเท่าเทียมกัน สมาชิกทุกคนต้องรู้หน้าที่ของตนเองว่าต้องทําอะไร ต้องรับผิดชอบอะไร 
ในการเรียนแต่ละครั้งโดยสมาชิกต้องตระหนักถึงความสําเร็จของกลุ่มเป็นสําคัญ  
                2. การปฏิสัมพันธ์กันอย่างใกล้ชิด (Face to Face Interaction) สําหรับการเรียนการ
สอนแบบนี้ จะเป็นการนั่งเป็นกลุ่ม หันหน้าเข้าหากันเพ่ือจะได้แลกเปลี่ยนความคิดเห็นซึ่งกันและกัน 
ตลอดจนการวิเคราะห์ปัญหา ซักถาม อธิบาย โดยสมาชิกในกลุ่มทุกคนต้องมีบทบาทในการทํางาน
ร่วมกันซึ่งเป็นทักษะทางสังคม 
                3. หน้าที่และความรับผิดชอบของแต่ละบุคคล (Individual Accountability) เน้นให้
สมาชิกในกลุ่มทุกคนมีบทบาทและทําหน้าที่ของตนเองให้เต็มที ่
                4. ทักษะทางสังคม (Social Skills) ผู้เรียนบางคนไม่มีทักษะในการทํางานร่วมกันเป็น
กลุม่ เนื่องจากไมเ่คยไดร้ับการพัฒนาจากเรื่องนี้มาก่อน อาจจะทําให้เกิดปัญหาในการทํางานร่วมกับ
ผู้อ่ืน ดังนั้นก่อนที่จะใช้รูปแบบการเรียนการสอนนี้ควรจัดปฐมนิเทศให้กับอาจารย์ผู้สอนก่อน 
                 5. กระบวนการกลุ่ม (Group Processing) หลังจากทํางานได้ระยะหนึ่ง สมาชิกแต่
ละคนจะต้องทําการะประเมินผลการทํางานของตนเองและประเมินผลการทํางานเป็นกลุ่ม เพ่ือรับรู้
ถึงข้อบกพร่องและสิ่งที่ควรปรับปรุงแก้ไขของตนเองและของภาพรวมกลุ่ม 
                 สรุป องค์ประกอบของการเรียนการสอนแบบร่วมมือจะเน้นองค์ประกอบของการ
ทํางานเป็นทีม จึงจําเป็นต้องพ่ึงพาอาศัยกัน มีการปฏิสัมพันธ์กันทุกคน รู้จักบทบาทหน้าที่ในการ
ทํางานรว่มกันและต้องมีทักษะทางสังคมในการอยู่รว่มกันเพ่ือมุ่งสู่เปูาหมายการเรียนรู้เดียวกัน 
 
เทคนิคการเรียนการสอนแบบร่วมมือ 

โสพล มีเจริญ (2548: 16) การเรียนแบบร่วมมือเป็นเทคนิคการเรียนที่อาศัยโครงสร้าง
เปูาหมายแบบร่วมมือเป็นพ้ืนฐาน ทําให้ผู้เรียนในกลุ่มมีปฏิสัมพันธ์ต่อกันสูง การแลกเปลี่ยน
ข่าวสารและการติดต่อสื่อสารจะเป็นไปอย่างมีประสิทธิผล มีการช่วยเหลือเอ้ืออํานวยต่อกัน 
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รับผิดชอบและมีส่วนร่วมในผลผลิตของกลุ่ม รู้จักการแบ่งหน้าที่ ซึ่งผู้เรียนจะรู้สึกวิตกกังวล
น้อยลงและจะช่วยให้เกิดผลดีต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนมากขึ้น 

สุรศักดิ์ หลาบมาลา (2531: 5–6) กล่าวถึงเทคนิคการเรียนการสอนแบบร่วมมือ ดังนี้ 
1. การแบง่กลุ่ม – กลุม่สัมฤทธิ์ (Student Team Achievement Division หรือ STAD) 

ประกอบด้วยกิจกรรมที่เป็นวงจรตามลาดับขั้นดังนี้  
1.1 ผู้สอน สอนบทเรียน 
1.2 ผู้เรียน 4–6 คน ทํางานร่วมกันตามที่ผู้สอนกําหนดและให้ผู้เรียน

เปรียบเทียบคําตอบซักถาม ตรวจงาน ตามบริบทของวิชาที่เรียน 
1.3 ผู้เรียนได้รับคําแนะนําให้อธิบายวิธีทําแบบฝึกหัดให้เพ่ือนฟังด้วย ไม่ใช่บอกแต่

คําตอบเท่านั้น 
1.4 เมือ่จบบทเรียน ผู้สอนจะให้ผู้เรียนทําแบบทดสอบ ซึ่งผู้เรียนแต่ละคนต้องทํา

ด้วยตนเองจะช่วยกันไมไ่ด ้ 
1.5 ผู้สอนตรวจผลการสอบของผู้เรียน แล้วคํานวณคะแนนเฉลี่ยของกลุ่มและแจ้ง

ให้ผู้เรียนทราบ และถือว่าเป็นคะแนนของผู้เรียนแต่ละคนในกลุม่ด้วย 
1.6 ผู้เรียนคนใดที่ทําคะแนนได้ดีกว่าครั้งก่อน จะได้รับคําชมเชยเป็น

รายบุคคลและกลุ่มใดทําคะแนนไดม้ากกว่าครั้งก่อนจะได้รับคําชมเชยทั้งกลุ่ม 
             2. การแบ่งกลุ่ม – เล่นเกม – แข่งขัน (Team – Game – Tournaments  หรือ TGT) มี
การแบ่งผู้ เรียนเป็นกลุ่มๆ ละ 4–5 คน สมาชิกในกลุ่มประกอบด้วยผู้เรียนที่มีผลการเรียนเป็นทีมมี
การใช้เกมและใช้ การแข่งขัน โดยจะตอ้งมีเปูาหมายของทีมและช่วยเหลือกันเพ่ือความสําเร็จของทีม 
ภารกิจของกลุ่มคือหลังจากผู้สอนได้สอนบทเรียนแต่ละบทแล้ว กลุ่มจะต้องเตรียมสมาชิกทุกคนใน
กลุ่มให้พร้อมสําหรับแข่งขันตอบคําถามที่ควรให้มีขึ้นในวันถัดไป โดยมีการช่วยสอนและถามกันใน
กลุ่มตามเนื้อหาในเอกสารที่ผู้สอนแจกให้โดยปกติจะมีการแข่งขันสัปดาห์ละครั้ง ประกอบด้วย 
คําถามสั้นๆ และเทคนิคการสอนแบบนี้มีการเสริมแรง การให้รางวัล คําชมเชย เพ่ือให้ผู้เรียนร่วมมือ
กันทํางาน 
              3. การแบ่งผู้เรียนออกเป็นกลุ่มที่ผู้เรียนมีระดับความสามารถที่แตกต่างกัน (Team 
Assisted Individualization หรือ TAI) วิธีนี้มีการแบ่งผู้เรียนออกเป็นกลุ่ม กลุ่มละ 4–5 คนที่มีระดับ
ความสามารถที่ต่างกันวิธีการแบ่งกลุ่มลักษณะนี้ได้รับการออกแบบไว้สําหรับสอนคณิตศาสตร์ใน
ระดับประถมศึกษาปีที ่3–6 โดยขั้นแรกมีการทดสอบความสามารถในวิชาคณิตศาสตร์ของผู้เรียนก่อน
จัดผู้เรียนเข้ากลุ่มคละกันกลุ่มละ 4–5 คน ผู้ เรียนแต่ละคนจะมีบทเรียนไม่เหมือนกัน เพราะมีระดับ
ความสามารถต่างกัน แต่ทํางานร่วมกันเป็นทีม ผู้เรียนทุกคนจะได้รับการสอนเป็นรายบุคคลเฉพาะที่
อยู่ในระดับความสามารถเท่ากัน เสร็จแล้วทุกคนกลับมานั่งรวมกลุ่มทํางาน ผู้เรียนที่เรียนล้ําหน้าไป
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แล้วจะช่วยผู้เรียนอ่อนในการทํางานและช่วยตรวจแบบฝึกหัดได้ด้วย เมื่อจบการเรียนแต่ละหน่วย 
ผู้สอนจะทดสอบโดยใช้ข้อสอบแตกต่างกัน  แต่ละสัปดาห์ผู้สอนจะนับจํานวนบทเรียนที่ผู้เรียนแต่ละ
กลุ่มทําได้สําเร็จหากกลุ่มใดทําได้มากกว่าเกณฑ์ที่ผู้สอนกําหนดไว้กลุ่มนั้นจะได้รับรางวัลและยังเพ่ิม
คะแนนให้กับแบบฝึกหัดที่ถูกทุกข้อเป็นพิเศษ 
                4. การแบง่กลุ่มผู้เรียนในลักษณะที่ให้กลุม่ผู้เรียนเกง่กับกลุ่มผู้เรียนอ่อนจับคู ่
(Cooperative Intigrated and Composition หรือ CIRC) วิธีนี้ออกแบบไว้สอนวิชาอ่านและเขียน
ไทยในระดับชั้นประถมศึกษา โดยผู้สอนจะแบ่งผู้เรียนออกเป็น 2 กลุ่มคือ กลุ่มเก่งกับกลุ่มอ่อนแล้ว
จับคูก่ัน ผู้สอนจะแยกสอนทีละกลุ่ม ขณะที่ครูสอนกลุ่มที่หนึ่ง กลุม่ที่เหลือจะจับคูก่ันทํางานกันโดยมี
กิจกรรมต่างๆ ดังต่อไปนี้ เช่น อ่านให้เพ่ือนฟัง ตอบคําถามท้ายบท ฝึกจดจํา และสะกดคํา ค้นคว้า
หาความหมายของศัพท์ต่างๆ ที่ปรากฏในเรื่องที่เรียน เมื่อผู้ เรียนที่เก่งจับคู่กับผู้เรียนที่อ่อนแล้ว
ทํางานรว่มกันเป็นทีม กิจกรรมที่ตอ้งกระทําควรเป็นการสรุปสาระสําคัญของเรื่องที่เรียน การฝึกอ่าน
เพ่ือความเข้าใจ การจัดทําโครงร่างของเรียงความ การเขียนเรียงความและการทบทวนเรียงความ 
การสอบจะไม่ทําการทดสอบจนกว่าผู้เรียนจะประเมินกันแล้วว่าพร้อมที่จะสอบ ผู้เรียนคู่ใดที่ทํา
คะแนนเฉลี่ยทั้งการอ่านและการเขียนได้สูงกว่าเกณฑ์ที่ผู้สอนกําหนดไว้จะได้รับการประกาศชมเชย 

ชูศรี สนิทประชากร (2534: 48–49) กล่าวว่า ต้องตั้งจุดมุ่งหมายของการสอนทั้งในด้าน
วิชาการและอ่ืนๆ ไว้ด้วยว่าต้องการให้มีลักษณะอย่างไร ซึ่งอาจจะเป็นทักษะการทํางานกลุ่มหรือการ
เข้าสังคม นอกจากการที่ผู้สอนตั้งจุดมุ่งหมายของการสอนให้ชัดเจนแล้ว ผู้สอนควรเอาใจใส่ในเรื่อง
ของการจัดกลุ่มด้วย ซึ่งเรื่องการจัดกลุ่มนี้นับว่าเป็นสิ่งสําคัญอย่างยิ่งในการเรียนรู้โดยการร่วมมือ 
เพราะการจัดกลุ่มที่ไม่เหมาะสมนั้น จากการวิจัยพบว่า จะส่งผลต่อการเรียนรู้อย่างยิ่ง ดังนั้นผู้สอน
ควรพิจารณาองค์ประกอบของการจัดกลุ่ม เช่น ลักษณะของกลุ่มว่าควรจัดเป็นกลุ่มลักษณะใด กลุ่ม
อาจจัดเป็นลักษณะเดียวกันหรือลักษณะคละกันตาม ความสามารถหรือตามลักษณะ เพศ อายุ  เชื้อ
ชาติ สีผิว ความสนใจหรืออ่ืนๆ จะจัดแบบใดขึ้นอยู่กับดุลยพินิจของผู้สอนว่าต้องการจุดมุ่งหมายอ่ืนๆ 
อะไรอีกบ้างนอกเหนือจากจุดมุ่งหมายทางวิชาการ สําหรับสมาชิกของกลุ่มใครจะเป็นผู้เลือกจัดนั้น 
จากการวิจัยพบว่า การเรียนรู้จะส่งผลดีถา้ผู้สอนเป็นผู้เลือกจัดกลุ่มใหผู้้เรียน  

สรุป เทคนิคการเรียนการสอนแบบร่วมมือ การกําหนดบทบาทหน้าที่และการแบ่งจํานวน
สมาชิกมีความสําคัญมาก บทบาทเหล่านี้ขึ้นอยู่กับดุลยพินิจของผู้สอนว่าควรพิจารณาจากจํานวน
สมาชิกของชั้นเรียน ระดับความสามารถของผู้เรียนรวมทั้งจุดมุ่งหมายที่ต้องการให้เกิดขึ้นกับผู้เรียน
สูงสุด 
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ประโยชน์ของการเรียนการสอนแบบร่วมมือ 
สุรศักดิ์ หลาบมาลา (2531: 5) สรุปประโยชน์ของการเรียนการสอนแบบร่วมมือตามแนวคิด

ของจอห์นสันและจอห์นสัน ดังนี้คือ ผู้เรียนที่เก่งจะเข้าใจคําสอนของผู้สอนแล้วนํามาถ่ายทอดให้
เพ่ือนในกลุ่มฟังโดยใช้ภาษาวัยเดียวกัน ซึ่งการถ่ายทอดความรู้ความเข้าใจจะยิ่งเพ่ิมทักษะให้กับ
ผู้เรียนเก่งมากยิ่งขึ้น ขณะเดียวกันก็มีการพ่ึงพาเอ้ืออาศัยต่อกัน รวมทั้งสร้างความรู้สึกที่ดีให้แก่กัน 
นับเป็นการฝึกทักษะทางสังคมให้กับผู้ เรียนได้เป็นอย่างดี เช่น การปรับตัว การสื่อสาร การ
แลกเปลี่ยนความคิดเห็น ส่งผลให้ผู้เรียนรู้สึกว่าตนก็มีความสําคัญ มีบทบาทเป็นประโยชน์ต่อกลุ่มใน
การทํางาน 

กาญจนา คุณารักษ (2541: 69) สมศักดิ์ ขจรชัยกุล (2538: 2) และ สุมณฑา พรหมบุญ 
(2541: 38–39) กลา่วถึงประโยชน์และคุณค่าของการเรียนการสอนแบบร่วมมือ สรุปไดด้ังนี้ 
           1. ช่วยพัฒนาการเรียนรู้ของผู้เรียน ช่วยให้การเรียนรู้ของผู้เรียนเป็นไปอย่างกว้างขวาง 
เพราะเป็นการร่วมมือกันเรียนภายในกลุ่มผู้ เรียนที่มีความแตกต่างกันในด้านเพศและระดับ
ความสามารถทางการเรียน ภมิหลัง ผู้เรียนภายในกลุ่มได้เรียนรู้พร้อมกัน แบ่งบทบาทหน้าที่และ
แก้ปัญหาร่วมกัน มีการเสนอแนะซักถาม ส่งเสริมให้ฝึกการคิดสื่อสารอย่างสร้างสรรค์และคิด
วิเคราะห์ได ้ 
            2. เป็นการช่วยเตรียมผู้เรียนให้พร้อมที่จะเผชิญกับชีวิตจริง เพราะลักษณะการเรียนการ
สอนแบบร่วมมือ จะเปิดโอกาสให้สมาชิกในกลุ่มได้ลงมือปฏิบัติทํากิจกรรม ฝึกฝนทักษะการเป็นผู้นําผู้
ตามและไดเ้รียนรู้สิ่งต่างๆ ที่มีความสัมพันธ์สอดคล้องกับการดําเนินชีวิตจริง 
            3. ช่วยเสริมสร้างบรรยากาศการเรียนรู้ที่ดีฝึกให้ผู้เรียนเกิดเจตคติที่ดีต่อการเรียน เพ่ือน 
ครูสถานศึกษา สังคมและประเทศชาติ 
            4. ผู้เรียนจะเรียนด้วยความรู้สึกสบายใจเพลิดเพลินบรรลุผลสัมฤทธิ์ในการเรียน มีแรงจูงใจ
ใฝ สัมฤทธิ์สูง 
 
การเรียนการสอนแบบร่วมมือเทคนิคเอสทีเอดี (Student  Team  Achievement  Division) 

1. การจัดการเรียนรู้แบบ STAD หมายถึง รูปแบบการจัดการเรียนการสอนแบบร่วมมือกัน
เรียนรู้อีกรูปแบบหนึ่ง ที่ มีชื่อเต็มว่า Student Teams Achievement Divisions เป็นการจัด
กิจกรรมการเรียนการสอน ซึ่งกําหนดให้นักเรียนที่มีความสามารถแตกต่างกัน ทํางานร่วมกันเป็น
กลุ่มๆ ละ 4-5 คน ซึ่งประกอบด้วย นักเรียนที่เรียนเก่ง 1 คน นักเรียนที่เรียนปานกลาง 2-3 คน และ
นักเรียนที่เรียนอ่อน 1 คน 
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2. จุดประสงค์เพ่ือจูงใจผู้เรียนให้กระตือรือร้นกล้าแสดงออกและช่วยเหลือกันในการทําความ
เข้าใจเนื้อหานั้นๆ อย่างแท้จริง ซึ่งเป็นเทคนิคที่สามารถใช้ได้กับทุกวิชา ตั้งแต่คณิตศาสตร์ ศิลปะ 
ภาษา และสังคมศึกษา และใช้ได้กับระดับประถมศึกษาจนถึงมหาวิทยาลัย 

3. แนวคิดการสอนแบบ STAD พัฒนาขึ้นโดย Robert E. Slavin ผู้อํานวยการโครงการ
ศึกษาระดับ ประถมศึกษาศูนย์วิจัยประสิทธิภาพการเรียนของผู้เรียนมีปัญหาทางด้านวิชาการ แห่ง
มหาวิทยาลัยจอห์น ฮอฟกินส์ สหรัฐอเมริกา และเป็นผู้เชี่ยวชาญการสอนคณิตศาสตร์ Slavin ได้
พัฒนาเทคนิคนี้ขึ้นเพ่ือขจัดปัญหาทางการศึกษาโดยมุ่งเน้นทักษะการคิด การเรียนที่เป็นระบบ เป็น
ทางเลือกหนึ่งสําหรับการเรียนเป็นกลุ่มและเป็นการสร้างสัมพันธภาพระหว่างผู้เรียน 

4. องค์ประกอบสําคัญของการเรียนการสอนเทคนิค STAD คือรางวัลของกลุ่ม ผลการ
รับผิดชอบรายบุคคลและโอกาสความสําเร็จที่เท่าเทียมกัน 

5. แนวทางการจัดการเรียนรู้การสอนแบบร่วมมือด้วยเทคนิค STAD มี 5 ขั้นตอนหลักดังนี้ 
การนําเสนอข้อมูล การทํางานร่วมกัน การทดสอบ การปรับปรุงคะแนน การตัดสินผลงานของกลุ่ม 

6. การเรียนการสอนตามรูปแบบ STAD  มีลักษณะการเรียนรู้ ดังนี้ 
6.1. ผู้สอนต้องอธิบายงานที่ต้องทําในกลุ่ม เป็นลักษณะของการเรียนภายในกลุ่มกฎ

กติกาข้อตกลงในการทํางานกลุ่ม 
6.2. ผู้สอนต้องเป็นผู้กําหนดกลุ่มโดยผู้เรียนจะได้รับมอบหมายให้อยู่ในกลุ่มคละเพศ

คละความสามารถ ในกลุ่มหนึ่งจะมีสมาชิกจํานวน 4–5 คน 
6.3. หลังจากท่ีผู้สอนได้ทําการสอนในเนื้อหาวิชาตามบทเรียนแล้ว มีการมอบหมาย

ใบงาน/แบบฝึกหัดให้ ผู้เรียนได้ศึกษาด้วยกันในกลุ่มของตนเอง 
6.4. มีการประเมินในสิ่งที่ผู้เรียนได้เรียนไป โดยทดสอบคะแนนเป็นรายบุคคล 

7. บทบาทของผู้สอนกับการเรียนรู้ แบบร่วมมือเทคนิค STAD 
7.1 จัดผู้เรียนให้เป็นกลุ่มย่อยกลุ่มละ 4-5 คน โดยให้สมาชิกในกลุ่มมีความสามารถ

แตกต่างกัน  
7.2 ผู้เรียนจัดที่นั่งเป็นกลุ่มโดยมีช่องว่างระหว่างกลุ่มทุกกลุ่มที่ผู้สอนสามารถเดินดู

การทํางานของกลุ่มได ้
7.3. ชี้แจงบทบาทของผู้เรียน เกี่ยวกับวิธีการเรียนรู้แบบร่วมมือเทคนิค STAD และ

กิจกรรมภายในกลุ่ม 
8. บทบาทของผู้สอนกับการเรียนรู้ แบบร่วมมือเทคนิค STAD 

8.1. สร้างบรรยากาศที่เสริมสร้างการแลกเปลี่ยนความคิดเห็น เช่น ยกย่อง ชมเชย
ตามโอกาสที่เหมาะสม 

 



58 
 

8.2. เป็นที่ปรึกษาของทุกกลุ่มย่อย ติดตามความก้าวหน้าในการเรียนรู้ของกลุ่มและ 
 สมาชิกในกลุ่ม 

8.3. เป็นผู้กําหนดว่า ผู้เรียนควรอยู่ในกลุ่มเดิมนานเท่าใด 
9. บทบาทของผู้เรียนกับการเรียนรู้ แบบร่วมมือเทคนิค STAD 

9.1. สมาชิกในกลุ่มต้องมีความไว้วางใจซึ่งกันและกัน 
9.2. ทุกคนต้องพัฒนาให้สามารถสื่อความหมายได้ดี 
9.3. สมาชิกแต่ละคนจะต้องได้รับมอบหมายหน้าที่ความรับผิดชอบ 
9.4. ทุกคนต้องให้เกียรติและรับฟังความคิดเห็นของสมาชิกในกลุ่มสามารถวิจารณ์

ความคิดเห็นของเพ่ือนได้ แต่ไม่วิจารณ์ตัวบุคคลและควรวิจารณ์ในลักษณะที่ทําให้ชัดเจนขึ้น 
9.5. ทุกคนรับผิดชอบการเรียนรู้ด้วยตนเองและสมาชิกในกลุ่ม 

10. ข้อดีของการเรียนแบบร่วมมือ STAD  
10.1. ผู้เรียนมีความเอาใจใส่รับผิดชอบตนเองและกลุ่มร่วมกับเพื่อนสมาชิก 
10.2. ส่งเสริมให้ผู้เรียนที่มีความสามารถต่างกันได้ร่วมมือกันเรียนรู้ 
10.3. ส่งเสริมให้ผู้เรียนผลัดกันเป็นผู้นํา ผู้เรียนได้ฝึกและเรียนรู้ทักษะทางสังคม 
10.4. ผู้เรียนมีความตื่นเต้นสนุกกับการเรียนรู้ 

11. ข้อจํากัดของการเรียนแบบร่วมมือ STAD 
11.1. ถ้าผู้เรียนขาดความรับผิดชอบจะส่งผลให้งานกลุ่มและการเรียนรู้ไม่ประสบ 

 ความสําเร็จ 
11.2. เป็นวิธีที่ผู้สอนจะต้องเตรียมการและดูแลเอาใจใส่เป็นอย่างดีจึงจะได้ผลทําให้

ผู้สอนมีภาระงานเพ่ิมมากขึ้น 
12. สรุป จากการศึกษาวิธีการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือ เทคนิคกลุ่มผลลัพธ์ (STAD) จะเห็น

ได้ว่าเป็นการจัดการเรียนรู้ที่ให้นักเรียนเรียนเป็นกลุ่ม เปิดโอกาสให้นักเรียนประสบผลสํา เร็จในการ
เรียนมีปฏิสัมพันธ์กันในกลุ่มทาให้นักเรียนช่วยเหลือกันในขณะเรียน ซักถามปัญหากันอย่างอิสระคน
เก่งสามารถอธิบายให้เพ่ือนในกลุ่มเข้าใจ และนักเรียนสามารถอภิปรายถึงข้อดีข้อเสียของการหา
คําตอบในปัญหาคณิตศาสตร์ได้ ซึ่งปัญหาคณิตศาสตร์เป็นปัญหาที่ท้าทาย และมีปัญหาที่แปลกใหม่ซึ่ง
ไม่เคยพบเห็นมาก่อน ความพยายามของนักเรียนแต่ละคนในการหาคําตอบจากปัญหาเดียวกัน จะทํา
ให้เกิดความก้าวหน้าทีละน้อย และประสบการณ์ ที่มีค่าดั้งนั้นจะเห็นได้ว่าการจัดการเรียนรู้แบบ
ร่วมมือนั้นมีความหมายมากกว่า แค่การเอานักเรียนมารวมกันทํางานเป็นกลุ่มย่อยเท่านั้น แต่เป็นการ
เรียนรู้ร่วมกันเพ่ือกลุ่มและส่วนรวมโดยการช่วยเหลือซึ่งกันและกันเห็นคุณค่าของความแตกต่าง
ระหว่างบุคคล 
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2.5 ผลงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

งานวิจัยท่ีเกี่ยวข ้องกับการเรียนการสอนแบบร ่วมมือเทคนิคเอสทีเอดี  

จากการศึกษาค้นคว้างานวิจัยที่เก่ียวข้องกับการเรียนการสอนแบบร่วมมือ สรุปได้ดังนี้ 

Lyman (1989:14) ทดลองสอนวิชาภูมิศาสตร์  โดยใช้วิธีเรียนเป็นกลุ่มย่อยแบบกลุ่มการเรียน
แบบร่วมมือ พบว่าวิธีเรียนแบบนี้ส่งเสริมให้ผู้เรียนมีปฏิสัมพันธ์ที่ดีต่อกันและจูงใจให้ผู้เรียนได้
พยายามทํางานจนประสบผลสําเร็จ ปลูกฝังทักษะทางสังคมตลอดจนปฏิสัมพันธ์ทางด้านวิชาการ 
ผู้เรียนที่เรียนอ่อนจะรู้สึกว่าตนเองประสบผลสําเร็จในการทํางาน จากการที่ได้มีส่วนร่วมในการทํา
กิจกรรมและได้รับการช่วยเหลือจากผู้ อ่ืน ครูมีส่วนช่วยโดยการสร้างบรรยากาศในห้องเรียนให้มี
ลักษณะของความร่วมมือ 

บาร์รอน (Barron. 1993:4393–b) ศึกษาเปรียบเทียบความร่วมมือในการแก้ปัญหาระหว่างการ
ทํางานเปน็ทีมกับการทํางานคนเดียวของนักศึกษาระดับอุดมศึกษาซึ่งผลการศึกษาพบว่า การทํางาน
เป็นทีมทําใหง้านที่ทําสําเร็จและมีความน่าเชื่อถือมากกว่าการทํางานคนเดียวและการทํางานเป็นทีม
จะส่งผลต่อการวางแผน การแสดงความคิดเห็นร่วมกัน และการแก้ปัญหาไดด้ีกว่าการทํางานคนเดียว 

จอห์นสันและจอห์นสัน (Johnson; & Johnson. 1994: 55–56) ศึกษาและวิจัยเกี่ยวกับการ
เรียนรู้ แบบร่วมมือ เปรียบเทียบกับการเรียนแบบแข่งขันและการเรียนเป็นรายบุคคลระหว่าง ปี 
ค.ศ.1924–1989 มีผลการวิจัยมากกว่า 300 เรื่อง ที่แสดงให้เห็นว่าการเรียนรู้แบบร่วมมือช่วยให้
ผู้เรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน การใช้ เหตุผล การแก้ปัญหา การสร้างความคิดใหม่ๆ และ
ความสามารถในการถ่ายทอดสิ่งที่เรียนรู้ให้ แก่ผู้อ่ืนสูงกว่าการเรียนแบบแข่งขันและการเรียนเป็น
รายบุคคล 

เบค (Beck. 1995: 224–227) ทําการวิจัยเชิงปฏิบัติการเรื่องการเรียนรู้แบบร่วมมือ ในกลุ่ม
พยาบาลที่ศึกษาต่อในหลักสูตรปริญญาตรี เป็นเวลา 1 ภาคการศึกษา ผลการประเมิน ภายหลัง
สิ้นสุดการเรียนการสอน ผู้เรียนระบุว่าการเรียนการสอนแบบร่วมมือเป็นวิธีการสอนที่แปลกใหม่ น่า
ตื่นเต้น และมีประสิทธิภาพช่วยให้มีการแบ่งปันความคิดส่งผลให้ผู้เรียนมีความพึงพอใจ 

กูดเฟลโล (Goodfellow. 1995: 28–29) ศึกษาถึงกลยุทธ์การเรียนแบบร่วมมือ : วิธีที่มี
ประสิทธิภาพในการสอนวิชาการวิจัยทางการพยาบาล ผลการศึกษาพบว่าการเรียนรู้แบบร่วมมือเป็น
วิธีการที่มีประสิทธิภาพ นักศึกษามีคะแนนการสอบกลางภาคและปลายภาคสูงขึ้น และการ
ประเมินผลรายวิชาเมื่อสิ้นสุดการเรียนพบว่า นักศึกษามีความพอใจ มีความสุขในการเรียนและการ
ทํางานร่วมกับผู้อ่ืน และคิดว่าการเรียนรู้แบบร่วมมือ เป็นการส่งเสริมประสบการณ์และการประยุกต์
ความรู้ในกระบวนการเรียนการวิจัย 
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มยุรี สาลีวงษ์ (2535: 120–131) ศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร์และความ
ภาคภูมิใจในตนเองของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 ที่ได้รับการสอนโดยใช้กิจกรรมการเรียนแบบ 
STAD กับกิจกรรมการเรียนตามคู่มือครูของสถาบันส่งเสริมวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี ผลการศึกษา
พบว่านักเรียนที่ได้รับการสอนโดยใช้กิจกรรมการเรียนแบบ STAD มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและ
ความภาคภูมิใจในตนเองสูงกว่านักเรียนที่ได้รับการสอนตามคู่มือครูของสถาบันส่งเสริมวิทยาศาสตร์
และเทคโนโลยี 

เปี่ยมสุข กลิ่นเกษร (2541: 103–104) ศึกษาผลการเรียนแบบร่วมมือต่อพฤติกรรมการทํางาน
กลุ่ม และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษาพยาบาลศาสตรบัณฑิต ชั้นปีที่1 วิทยาลัยพยาบาล
ตํารวจ กลุ่มตัวอย่างจํานวน 70 คน กลุ่มทดลอง 35 คน กลุ่มควบคุม 35 คน พบว่า พฤติกรรมการ
ทํางานกลุ่มของนักศึกษาพยาบาลรวมทุกด้านและรายด้านในการแก้ไขปัญหาความขัดแย้ง กลุ่มที่
เรียนแบบร่วมมือก่อนและหลังการทดลอง แตกต่างกันอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ ระดับ .05 โดย
พฤติกรรมการทํางานกลุ่มหลังการทดลองสูงกว่าก่อนทดลอง ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษา
พยาบาลกลุ่มที่เรียนแบบร่วมมือเปรียบเทียบก่อนและหลังการทดลองแตกต่างกันอย่างมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .05 โดยหลังการทดลองนักศึกษามีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงกว่ าก่อนทดลอง 
พฤติกรรมการทํางานกลุ่มโดยรวมทุกด้านและรายด้านในด้านการสร้างบรรยากาศ การทํางาน การ
แก้ไขความขัดแย้ง และภาวะผู้นําหลังการเรียนแบบร่วมมือเปรียบเทียบกลุ่มทดลองกับกลุ่มควบคุม
แตกต่างกันอยา่งมนีัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยกลุ่มทดลองมีพฤติกรรมการทํางานกลุ่มสูงกว่า
กลุม่ควบคุม 

ปิยะรัตน์ พรหมชาติ (2549: บทคัดย่อ) ศึกษาผลการเรียนโดยการเรียนแบบร่วมมือโดยใช้
เทคนิค STAD และแบบซินดิเคทที่มีต่อความคิดสร้างสรรค์และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชา สังคม
ศึกษาของผู้เรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที ่3 กลุม่ตัวอย่างจํานวน 90 คน ผลการวิจัยพบว่าผู้เรียนที่ได้รับ
การสอนโดยการเรียนแบบร่วมมือโดยใช้เทคนิค STAD และแบบซินดิเคทและผู้เรียนที่ได้รับการ
สอนแบบปกติมีความคิดสร้างสรรค์และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาสังคมศึกษาสูงกว่าก่อนการ
ทดลองอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 ผู้เรียนที่ได้รับการสอนแบบปกติมีความคิดสร้างสรรค์
และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาสังคมศึกษาแตกต่างกันอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติ ที่ระดับ .05 

จากงานวิจัยการเรียนการสอนแบบร่วมมือโดยใช้เทคนิคเอสทีเอดีจะช่วยให้ผู้เรียนมีผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนสูงขึ้นรวมทั้งมีความรับผิดชอบต่อหน้าที่และยังส่งผลให้ผู้เรียนมีความรู้สึกภาคภูมิใจใน
ตนเอง เกิดความเชื่อมั่นในการแสดงออกซึ่งความคิดเห็นอันจะนําไปสู่การพัฒนาความคิดทางการ
สื่อสารอย่างสร้างสรรค์ ทั้งนี้เนื่องจากเป็นการจัดการเรียนการสอนที่มีการแบ่งผู้เรียนออกเป็นกลุ่ม  
ในแตล่ะกลุ่มจะต้องประกอบด้วยผู้ เรียนที่มีความสามารถทางการเรียนที่แตกต่างกัน โดยสมาชิกของ
กลุ่มทุกคนจะต้องร่วมมือกันทํากิจกรรมของกลุ่มตามบทบาท หน้าที่ความรับผิดชอบของแต่ละคน 
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เพ่ือให้กิจกรรมของกลุ่มประสบผลสําเร็จตามเปูาหมายหรือวัตถุประสงค์เดียวกันในการทํากิจกรรม
รว่มกัน 

 
งานวิจัยท่ีเกี่ยวข ้องกับการพัฒนารูปแบบการเรียนการสอน 
ความหมาย  

รูปแบบการเรียนการสอนมีความหมายในลักษณะเดียวกับระบบการเรียนการสอน ซึ่งนักการ
ศึกษาและนักวิชาการโดยทั่วไปนิยมใช้คําว่า “ระบบ” ในความหมายที่เป็นระบบใหญ่ซึ่งครอบคลุม
องค์ประกอบสําคัญของการศึกษาหรือการเรียนการสอนในภาพรวมและนิยมใช้คําว่า “รูปแบบ” กับ
ระบบที่ย่อยกว่า โดยเฉพาะกับวิธีการสอนในด้านความหมายของรูปแบบการสอนมีผู้ให้ความหมายไว้
หลายแง่มุม ดังนี้ 

Saylor and others (1981 : 271) กล่าวว่า รูปแบบการสอน (teaching model) หมายถึง 
แบบ (pattern) ของการสอนที่มีการจัดกระทําพฤติกรรมขึ้นจํานวนหนึ่งที่มีความแตกต่างกัน เพ่ือ
จุดหมายหรือจุดเน้นที่เฉพาะเจาะจงอย่างใดอย่างหนึ่ง 

Joyce and Well (1992 : 1-4) กล่าวว่า รูปแบบการสอน คือ แผน (plan) หรือแบบ 
(pattern) ที่เราสามารถใช้เพื่อการสอนโดยตรงในห้องเรียนหรือการสอนเป็นกลุ่มย่อย หรือเพ่ือจัดสื่อ
การเรียนการสอนซึ่งรวมถึงหนังสือ ภาพยนตร์ เทปบันทึกเสียง โปรแกรมคอมพิวเตอร์ช่วยสอนและ
หลักสูตรรายวิชา ซึ่งแต่ละรูปแบบจะให้แนวทางในการออกแบบการเรียนการสอนที่จะช่วยให้ผู้เรี ยน
บรรลุวัตถุประสงค์ต่างๆกัน รูปแบบการสอนคือ การบรรยายสิ่งแวดล้อมทางการเรียน รูปแบบการ
สอนก็คือ รูปแบบของการเรียนที่ช่วยผู้เรียนให้ได้รับสารสนเทศ ความคิด ทักษะคุณค่า แนวทางของ
การคิด และแนวทางในการแสดงออกของผู้เรียน 

Keeves J., (1997 : 386-387) กล่าวว่า รูปแบบโดยทั่วไปจะต้องมีองค์ประกอบที่สําคัญ 
ดังนี้ 

1. รูปแบบจะต้องนําไปสู่การทํานาย (prediction) ผลที่ตามมาซึ่งสามารถพิสูจน์ทดสอบได้
กล่าวคือ สามารถนําไปสร้างเครื่องมือเพ่ือไปพิสูจน์ทดสอบได้ 
2. โครงสร้างของรูปแบบการเรียนการสอนจะต้องประกอบไปด้วยความสัมพันธ์เชิงสาเหตุ 

(causal relationship) ซึ่งสามารถใช้อธิบายปรากฏการณ์เรื่องนั้นได้ 
3. รูปแบบการเรียนการสอนจะต้องสามารถช่วยสร้างจินตนาการ (imagination) ความคิด

รวบยอด (concept)และความสัมพันธ์ (interrelations) รวมทั้งช่วยขยายขอบเขตของการสืบเสาะ
ความรู้ 

4. รูปแบบการเรียนการสอนควรจะประกอบด้วยความสัมพันธ์เชิงโครงสร้าง (structural 
relationships) มากกว่า ความสัมพันธ์เชิงเชื่อมโยง (associative relationships) 
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รูปแบบ (model) ที่ใช้กันอยู่โดยทั่วไปมี 5 แบบ หรือ 5 ลักษณะ คือ (Kaplan, 1964 อ้างถึง
ใน Keeves, 1997 : 386-387) 

1. รูปแบบเชิงเปรียบเทียบ (Analogue Model) ได้แก่ ความคิดที่แสดงออกในลักษณะของ
การเปรียบเทียบสิ่งต่างๆ อย่างน้อย 2 สิ่งขึ้นไป รูปแบบลักษณะนี้ใช้กันมากทางด้านวิทยาศาสตร์
กายภาพ สังคมศาสตร์และพฤติกรรมศาสตร์ 

2. รูปแบบเชิงภาษา (Semantic Model) ได้แก่ ความคิดที่แสดงออกผ่านทางการใช้ภาษา
(พูดและเขียน) รูปแบบลักษณะนี้ใช้กันมากทางด้านศึกษาศาสตร์ 

3. รูปแบบเชิงคณิตศาสตร์ (Mathematic Model) ได้แก่ ความคิดที่แสดงออกผ่านทางสูตร
คณิตศาสตร์ ซึ่งส่วนมากจะเกิดขึ้นหลังจากได้รูปแบบเชิงภาษาแล้ว 

4. รูปแบบเชิงแผนผัง (Schematic Model) ได้แก่ ความคิดที่แสดงออกผ่านทางแผนผัง 
แผนภาพ ไดอะแกรม กราฟ เป็นต้น 

5. รูปแบบเชิงสาเหตุ (Causal Model) ได้แก่ ความคิดที่แสดงให้เห็นถึงความสัมพันธ์เชิง
สาเหตุระหว่างตัวแปรต่างๆ ของสภาพการณ์ / ปัญหาใดๆ รูปแบบด้านศึกษาศาสตร์ มักจะเป็นแบบนี้
เป็นส่วนใหญ่ ทิศนา แขมมณี (2550 : 3-4) กล่าวว่า รูปแบบการสอน หมายถึง สภาพหรือลักษณะ
ของการจัดการเรียนการสอนที่จัดขึ้นอย่างมีระบบระเบียบ มีแบบแผนตามหลักปรัชญา ทฤษฎี 
หลักการ แนวคิด หรือความเชื่อต่างๆ โดยอาศัยวิธีสอนและเทคนิคการสอนต่างๆ เข้ามาช่วยให้สภาพ
การเรียนการสอนนั้นเป็นไปตามหลักการที่ยึดถือ ดังนั้น คุณลักษณะสําคัญของรูปแบบการสอนจึง
ต้องประกอบด้วยสิ่งต่างๆ ต่อไปนี้ 

1. มีปรัชญาหรือทฤษฎีหรือหลักการหรือแนวคิดหรือความเชื่อท่ีเป็นพื้นฐานหรือเป็นหลักการ
ของรูปแบบการสอนนั้นๆ 

2. มีการบรรยายหรืออธิบายสภาพหรือลักษณะของการจัดการเรียนการสอน 
3. มีการจัดระบบ คือ มีการจัดองค์ประกอบและความสัมพันธ์ ขององค์ประกอบของระบบให้

สามารถนําผู้เรียนไปสู่เปู าหมายอย่างมีประสิทธิภาพ โดยมีการพิสูจน์ ทดลองถึงประสิทธิภาพของ
ระบบนั้น ดังนั้น รูปแบบการเรียนการสอนจึงหมายถึง สภาพหรือลักษณะของการจัดการเรียนการ
สอน ที่จัดไว้อย่างเป็นระเบียบตามหลักปรัชญา ทฤษฎี หลักการ แนวคิดหรือความเชื่อต่างๆ โดยมี
การจัดกระบวนการหรือข้ันตอนในการเรียนการสอน โดยอาศัยวิธีสอนและเทคนิคการสอนต่างๆ เข้า
มาช่วยทําให้สภาพการเรียนการสอนนั้นเป็นไปตามหลักการที่ยึดถือ ซึ่งได้รับการพิสูจน์ ทดสอบหรือ
ยอมรับว่ามีประสิทธิภาพ สามารถใช้เป็นแบบแผนในการเรียนการสอนให้บรรลุวัตถุประสงค์เฉพาะ
ของรูปแบบนั้นๆ ซึ่งแต่ละรูปแบบมีวัตถุประสงค์ท่ีแตกต่างกัน กล่าวคือ เป็นรูปแบบการเรียนการสอน
ที่เน้นการพัฒนาด้านพุทธิพิสัย (cognitive domain)การพัฒนาด้านจิตพิสัย (affective domain) 
การพัฒนาด้านทักษะพิสัย (psychomotor domain)การพัฒนาด้านทักษะกระบวนการ (process 
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skills) หรือ การบูรณาการ (integration) ทั้งนี้รูปแบบดังกล่าวล้วนเป็นรูปแบบการเรียนการสอนที่มี
ลักษณะเน้นผู้เรียนเป็นสําคัญ 

เพ็ญพิศุทธิ์ เนคมานุรักษ. 2537:8;อ้างอิงจาก Cole. 1987: 27-32) รูปแบบการเรียนการ
สอนเป็นภาพในจินตนาการหรือแผนการทํางานสําหรับอธิบายกระบวนการสําคัญของการสอนเป็น
การสรุปองค์ประกอบที่ใช้ในการอธิบายการดําเนินการสอนและดําเนินการจัดการเรียนรู้  

กุลยา ตันติผลาชีวะ (2543:4-5) รูปแบบการเรียนการสอน หมายถึง ลักษณะหรือขั้นตอน
การจัดการใหผู้้เรียนมีการจัดระบบข้อเท็จจริง กฎที่ได้รับจากประสบการณ์เรียนเพ่ือขยายโครงสร้าง
ทางปญัญาใหก้ระจ่างจนเกิดความเข้าใจและเกิดการประยุกต์ใช้และมีการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมที่
เป็นผลจากประสบการณ์ในการเรียน 

ทิศนา แขมมณี (2543:3) รูปแบบการเรียนการสอนหมายถึง สภาพหรือลักษณะของการ
เรียนการสอนที่จัดข้ึนตามหลักปรัชญา ทฤษฎี หลักการ แนวคิด หรือความเชื่อต่างๆ โดยอาศัยวิธี
สอนและเทคนิคการสอนวิธีต่างๆ เข้ามาช่วยให้สภาพการเรียนการสอนนั้น เป็นไปตามหลักการ
และจุดประสงคท์ี่ยึดถือ 

ดังนั้น รูปแบบการเรียนการสอน หมายถึง แบบแผนหรือลักษณะของการเรียนการสอนโดย
มีการจัดความสัมพันธ์ระหว่างองค์ประกอบของการเรียนการสอนเป็น 3 ขั้นตอน ประกอบด้วย ขั้น
เตรียมความพร้อม ขั้นกระบวนการเรียนการสอน และการประเมินผล 

 
งานวิจัยท่ีเกี่ยวข ้องกับขั้นตอนการพัฒนารูปแบบการเรียนการสอน 

ทิศนา แขมมณี (2533: 218) สรุปขั้นตอนในการพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนไว้ 4 
ขั้นตอนคือ 
           1. ศึกษาแนวคิด และองค์ประกอบที่เกี่ยวข้องกับการสอน สิ่งที่ต้องการศึกษา วิเคราะห์ถึง
ประเด็นสําคัญสําหรับนํามาใช้ ในการกําหนดองค์ประกอบของรูปแบบการเรียนการสอนที่จะ
พัฒนาขึ้น 
            2. กําหนดองคป์ระกอบและความสัมพันธ์ขององคป์ระกอบของรูปแบบการเรียนการสอน 
เป็นการระบุองคป์ระกอบที่ผู้พัฒนาเห็นว่ามีความสําคัญจําเป็นต่อผลการเรียนรู้สิ่งนั้นๆ ของผู้เรียน 
เช่น จุดมุ่งหมาย เนื้อหา กระบวนการเรียนการสอน ขั้นตอนและกิจกรรมการเรียนการสอน การวัด 
และเมินผล เป็นต้น ซึ่งเป็นการกําหนดความสัมพันธ์ของแต่ละองค์ประกอบให้สอดคล้องกันตาม
แนวคิดหรือหลักการพื้นฐานที่ใช้  
            3. ตรวจสอบประสิทธิภาพของรูปแบบการเรียนการสอน เป็นการหาข้อมูลเชิงประจักษ์มา
ยืนยันว่าแผนการจัดองค์ประกอบต่างๆ ที่ได้พัฒนาขึ้นอย่างมีระบบนี้มีคุณภาพและประสิทธิภาพจริง 
คือสามารถนําไปใช้ปฏิบัติได้และเกิดผลต่อผู้เรียนตามที่ต้องการหรือตามที่ได้กําหนดจุดมุ่งหมายไว้  



64 
 

การหาข้อมูลเชิงประจักษ์นี้ทําโดยการนําแผนการจัดองค์ประกอบนี้ไปทดลองใช้ในห้องเรียนตาม
ระเบียบวิธีวิจัย ซึ่งเป็นวิธีการทางวิทยาศาสตร์ที่ยอมรับกันโดยทั่วไปและสามารถยืนยันด้วยตัวเลขได้ 
นอกจากนี้ยังสามารถใช้ในการตรวจสอบเชิงประเมินจากผู้ เชี่ยวชาญในสาขาที่เกี่ยวข้องได้ในทาง
ปฏิบัติการตรวจสอบประสิทธิภาพของรูปแบบการเรียนการสอนจะเริ่มจากการตรวจสอบเชิงประเมิน
ของผู้เชี่ยวชาญและนําผลการประเมินมาปรับปรุงแก้ไขแผนการจัดองค์ประกอบให้เหมาะสมมาก
ยิ่งขึ้นก่อนนําไปทดลองใช้ในห้องเรียน 
             4. การปรับปรุงรูปแบบการเรียนการสอน เป็นการปรับปรุงรูปแบบการเรียนการสอนที่ได้
พัฒนาขึ้นให้ดียิ่งขึ้น มีข้อบกพร่องน้อยลง โดยการนําสิ่งที่ได้จากการทดลองใช้รูปแบบการเรียนการ
สอนมาปรับปรุงแก้ไข สิ่งที่ปรับปรุงนี้อาจเป็นองค์ประกอบ ลักษณะความสัมพันธ์ขององค์ประกอบ 
ตลอดจนแนวการใช้รูปแบบการเรียนการสอน 

เพ็ญพิศุทธิ์ เนคมานุรักษ (2537: บทคัดยอ่) สรุปขั้นตอนในการพัฒนา  ดังนี้ 
           1. ศึกษาวิเคราะห์ข้อมูลพื้นฐานเกี่ยวกับหัวข้อเรื่องที่ตอ้งการนํามาพัฒนาเป็นรูปแบบการ
เรียนการสอน 
          2. การนําแนวคิดหรือทฤษฎีที่สําคัญของข้อมูลที่ได้จากการวิเคราะห์มากําหนดหลักการ 
เปูาหมาย และองค์ประกอบอื่นๆ ที่เห็นว่าสําคัญและจําเป็นอันจะทําให้รูปแบบการเรียนการสอนมี
ประสิทธิภาพมากขึ้น รวมทั้งกําหนดทิศทางลําดับความสัมพันธ์รายละเอียดขององค์ประกอบ
เหล่านั้น 
          3. การกําหนดแนวทางในการนํารูปแบบการเรียนการสอนไปใช้เป็นการให้รายละเอียด
เกี่ยวกับวิธีการเงื่อนไขต่างๆ ในการนํารูปแบบการสอนไปใช้  
          4. การประเมินรูปแบบการเรียนการสอนเป็นขั้นทดสอบความมีประสิทธิภาพของรูปแบบที่ 
สร้างข้ึนโดย 

4.1 การประเมินความเปน็ไปได้ในเชิงทฤษฎีเป็นการประเมินความสอดคล้อง 
     ภายในระหว่างองคป์ระกอบต่างๆ โดยผู้เชี่ยวชาญด้านการเรียนการสอนทั้งใน 
     เชิงทฤษฎีและการนําไปปฏิบัติ 
4.2 การประเมินความเปน็ไปได้ในเชิงปฏิบัติการจะเป็นการนํารูปแบบที่พัฒนาขึ้น 
     ไปใช้ในสถานการณจ์ริง นําคะแนนผลสัมฤทธิ์ก่อนและหลังเรียนของกลุ่มที ่
     สอนแบบเดิมและกลุ่มที่สอนโดยใช้รูปแบบใหม่มาคํานวณค่าประสิทธิภาพของ 
     รูปแบบ หรือคํานวณคา่เมื่อเทียบกับเกณฑ์ทีก่ําหนดขึ้นหรือคํานวณค่าความ 
     แตกต่างทางสถิต ิ

              5. การปรับปรงรูปแบบ แบ่งเป็น 2 ระยะ คือระยะก่อนการนํารูปแบบไปทดลองใช้  
การปรับปรุงรูปแบบในระยะนี้ใช้ข้อมูลจากการประเมินความเป็นไปได้เชิงทฤษฎีของกลุ่ม 
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ผู้เชี่ยวชาญ เพ่ือให้มีความเป็นไปได้ในทางปฏิบัติมากขึ้น ระยะที่สองเป็นการปรับปรุงรูปแบบการ
เรียนการสอน โดยใช้ข้อมูลจากผลการทดลองใช้การปรับปรุงรูปแบบการเรียนการสอนและการ
นําไปทดลองใช้อาจทําได้หลายครั้งจนกว่าจะได้ผลเป็นที่น่าพอใจ 

ขั้นตอนการพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนหรือการเรียนรู้ แบง่เป็น 3 ขั้นตอน ดังต่อไปนี้ 
 1. ขั้นการพัฒนารูปแบบ เป็นขั้นตอนการศึกษาแนวคิดวิเคราะห์ประเด็นสําคัญและกําหนด
เป็น หลักการ เปูาหมาย และองคป์ระกอบ ตลอดจนกําหนดแนวทางในการนํารูปแบบไปใช้  
 2. ขั้นตอนการตรวจสอบประสิทธิภาพของรูปแบบ เป็นขั้นตอนของการหาข้อมูลมายืนยัน
ว่ารูปแบบที่สร้างขึ้นมีคุณภาพและประสิทธิภาพจริง เป็นการประเมินความเป็นไปได้ ในเชิงทฤษฎี
และประเมินความเป็นไปไดเ้ชิงปฏิบัติการ  
 3. ขั้นการปรับปรุงรูปแบบ เป็นขั้นตอนของการปรับปรุงรูปแบบการเรียนการสอนให้มี
ประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
 
งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับการพัฒนารูปแบบการเรียนการสอน  

จากการศึกษาคน้คว้างานวิจัยที่เก่ียวข้องกับการพัฒนารูปแบบการเรียนการสอน สรุปได้ดังนี้ 

อิแวนซิก (Ivancic. 2004: Online) ทําวิจัยเรื่องโมเดลการสอนพระคัมภีร์ โดยใช้วิชาศิลปะเพ่ือ
พัฒนาจิตวิญญาณของนักศึกษาผู้ใหญ ่ งานวิจัยไดใ้ช้วิชาศิลปะบูรณาการในการสอนพระคัมภีร์และใช้
ทฤษฎีการเรียนรู้  ของ โฮเวิร์ต การ์ดเนอร์  เป็นพ้ืนฐานในการสร้างโมเดลการเรียนการสอน 
ผลการวิจัยพบว่า โมเดลดังกล่าวสามารถนําวิชาศิลปะมาบูรณาการในการเรียนการสอนวิชาศาสนาได้
อย่างสัมพันธ์กัน และมีนักศึกษาได้รับการ พัฒนาด้านจิตวิญญาณเพ่ิมมากข้ึน 

พาร์สันส์ (Parsons. 2004: Online) ทําวิจัยเรื่องการใช้โมเดลการสอนด้านที่ส่งผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนของผู้เรียนเกรด 3 ทําการวิจัยใน 2 สถาบัน แบ่งเป็นกลุ่มคือ กลุ่มทดลองและกลุ่ม
ควบคุม ผลการวิจัยพบว่าเมื่อนําเครื่องมือที่เป็นแบบทดสอบด้านการอ่านที่เรียกว่า GMRT (Gates 
Macinitie Reading Test) มาวัดผลพบว่ามีความแตกต่างระหว่างกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุมอย่าง
มีนัยสําคัญทางสถิติ 

มิสิคโก (Misicko. 2004: Online) ทําวิจัยเรื่องโมเดลการเรียนการสอนด้านการบูรณาการ
ระหว่างวิชาของผู้เรียนระดับมัธยมศึกษา ดําเนินงานวิจัยใช้วิชาแคลคูลัส และวิชาฟิสิกส์ โดยในกลุ่ม
ทดลองทั้ง 2 กลุ่มวิชามีทีมงานดําเนินการสอนตามโมเดลที่กําหนด ผลการวิจัยพบว่า ผู้เรียนที่ได้ใช้
โมเดลดังกล่าวจะต้องการรับการเตรียมความพร้อมและจะตอ้งลงทะเบียนในการเรียนทั้ง 2 วิชา การ
เปลี่ยนแปลงของกําหนดการในการสอนตามโมเดลมีผลต่อความสามารถของผู้เรียน 
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วิชา ทรวงแสง (2538: 221–225) ทําการวิจัยเรื่องการพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนวิชา
ภาษาไทยและวรรณกรรมไทยด้วยภูมิปัญญาท้องถิ่นสําหรับนักศึกษาวิชาเอกภาษาไทยและ
วรรณกรรมไทย สําหรับนักศึกษาวิชาเอกภาษาไทยในวิทยาลัยครูด้ วยวิธีการวิจัยและพัฒนา
ขั้นตอน ดังตอ่ไปนี้ 
 1. การศึกษาค้นคว้าข้อมูลและวิเคราะห์ข้อมูลพ้ืนฐาน ประกอบด้วยข้อมูล
จากนักศึกษา ผู้เชี่ยวชาญ เอกสารหลักสูตรและข้อมูลภูมิปัญญาทอ้งถิ่น 
 2. การพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนการสอนจากข้อมูล ขั้นตอนที่ 1 นํามา
สังเคราะห์ กําหนดโครงสร้าง ได้แก่ ปัจจัยนําเข้า  กระบวนการและเปูาหมายผลผลิต รวมทั้ง
องคป์ระกอบของโครงสร้างแตล่ะส่วนของรูปแบบ 
 3. พัฒนาเอกสารประกอบการสอนและเครื่องมือวัดผล ผลการศึกษาใน ขั้นตอน
ที่ 2 นํามาเป็นเครื่องกําหนดชี้นํา การเรียบเรียง เอกสารประกอบการสอน แบบทดสอบวัดความรู 
ทัศนคติ และทักษะ สําหรับใช้กับนักศึกษากลุ่มตัวอยา่ง 
 4. การตรวจสอบคุณภาพของเอกสาร ผู้ตรวจสอบได้แก่ ผู้เชี่ยวชาญด้านการ
พัฒนา หลักสูตร 3 ท่าน และผู้เชี่ยวชาญด้านภาษาไทย 7 ท่าน ผลการตรวจสอบปรากฏว่า 
รูปแบบเบื้องตน้และเอกสารผ่านเกณฑก์ารประเมิน 
 5. การแก้ไขปรับปรุง เป็นการแก้ไขปรับปรุงเอกสารประกอบการเรียนการสอน
และเครื่องมือวัดผล ตามข้อเสนอแนะของผู้เชี่ยวชาญ ก่อนนําไปทดลองเพ่ือหาประสิทธิภาพ 

 6. กลุม่ทดลอง คือกลุ่มนักศึกษาที่เรียนวิชาเอกภาษาไทย ชั้นปีที่ 3 วิทยาลัยครู
พระนครศรีอยุธยา จํานวน 28 คน ระยะเวลาการทดลอง 15 คาบ ด้วยการทดสอบแบบ One 
Group Prettest-Posttest Design ผลการทดลองพบว่า ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและทัศนคติต่อภูมิ
ปัญญาทอ้งถิ่นของนักศึกษากลุ่มตัวอยา่งภายหลังการทดลองใช้รูปแบบสูงกว่ากอ่นการทดลองอย่างมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และสังเกตความสนใจในชั้นเรียนพบว่า นักศึกษามีความสนใจในการ
เรียนสูงกว่าเกณฑท์ี่กําหนดและผลการสนทนากลุ่มพบว่า นักศึกษามีความเห็นด้วยมากกับรูปแบบที่
ไดท้ดลองใช้  
 7. ประเมินผลและปรับปรุงรูปแบบการเรียนการสอน ข้อมูลการทดลองบ่งชี้
ว่ารูปแบบ การเรียนการสอนวิชาภาษาไทยและวรรณกรรมไทยด้วยภูมิปัญญาท้องถิ่น สําหรับ
นักศึกษาวิชาเอก ภาษาไทยในวิทยาลัยครูที่ได้พัฒนาขึ้นมีประสิทธิภาพ 
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2.6 สรุปกรอบแนวความคิด   

กรอบแนวคิดการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้สร้างรูปแบบการเรียนการสอนภายใต้ความเชื่อว่า การ
จัดกิจกรรมการเรียนการสอน โดยนําเทคนิคและวิธีการสอนหลากหลายวิธี โดยใช้หลักพุทธธรรมใน
การบูรณาการ ประกอบด้วย อิทธิบาท 4 อริยสัจ 4 สติ-สัมปชัญญะ พรหมวิหาร 4 และหลัก
ไตรสิกขา ซึ่งหลักธรรมที่นํามาบูรณาการนั้น เชื่อมโยงสู่หลักมัชฌิมาปฏิปทาหรือที่เรียกว่าทางสาย
กลาง เป็นการเปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้มีโอกาสแสดงความคิดเห็นหรือแลกเปลี่ยนความรู้กัน โดยไม่มี
การวิพากษ์ วิจารณ์ ว่าถูกหรือผิด ซึ่งเป็นบรรยากาศที่เอ้ือต่อการพัฒนาความคิดสร้างสรรค์ แล้วนํา
แนวคิดดังกล่าวมาบูรณาการใช้กับกิจกรรมการเรียนการสอนแบบร่วมมือเทคนิคเอสทีเอดีหรือ
แบ่งกลุ่มสัมฤทธิ์ โดยอาศัยแนวคิดของ สุรศักดิ์ หลาบมาลา (2531: 4) ซึ่งพัฒนามาจากแนวคิดของ 
สลาวิน (Slavin. 1982: 8) ที่แบ่งกลุ่มผู้เรียนตามผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน โดยกําหนดให้ผู้เรียนที่มี
ความสามารถต่างกันทํางานร่วมกันเป็นกลุ่มๆ ละ 4 คน ประกอบด้วยผู้เรียนเก่ง 1 คน ปานกลาง 2 
คน และอ่อน 1 คน เท่ากับ 1 : 2 : 1 ซึ่งในการแบ่งกลุ่มคละความสามารถในการวิจัยนี้ใช้
แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางภาษาไทย การวิจัยครั้งนี้ใช้เนื้อหาวิชาภาษาไทยเพ่ือการสื่อสาร ผู้วิจัย
อาศัยความหมายตามแนวคิดของกิลฟอร์ด (Guilford. 1967: 61) ทอร์แรนซ์ (Torrance. 1962: 
16) เจลล์เลนและเออร์บัน (Jellen & Urban. 1986) เป็นหลัก กล่าวคือ กิลฟอร์ด ให้ความหมาย
ของความคิดสร้างสรรค์ว่าเป็นความคิดในลักษณะอเนกนัย ซึ่งประกอบด้วย การคิดคล่องแคล่ว การ
คิดยืดหยุ่น และการคิดริเริ่ม เช่นเดียวกับทอร์แรนซ์ ที่กล่าวว่า ความคิดสร้างสรรค์เป็นความคิดที่มี
ลักษณะ 4 ประการ คือ ความคล่องแคล่ว ความยืดหยุ่น ความคิดริเริ่ม และความละเอียดลออ 
นอกจากนั้นแบบทดสอบความคิดสร้างสรรค์ของเจลเลนและเออร์บัน (The Test for Creative 
Thinking-Drawing Production : TCT-DP) ก็สร้างขึ้นจากนิยามความคิดสร้างสรรค์ว่า หมายถึง 
การคิดอย่างมีสาระ (Productive Thinking) และการคิดอเนกนัย (Divergent Thinking) อัน
หมายถึง ความคิดคล่องแคล่ว ความคิดยืดหยุ่น ความคิดริเริ่ม และความคิดละเอียดลออ ซึ่ง
สอดคล้องกับความหมายของกิลฟอร์ดและทอร์แรนซ และสอดคล้องกับหลักพุทธธรรมในบูรณาการ
ด้วย โดยสามารถแสดงกรอบแนวคิดในการวิจัยเป็นโครงสร้าง ดังนี้ 
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เทคนิคการสอน 

พุทธบูรณาการ 

หลักไตรสิกขา 

 

การระดมสมอง 

(Brainstorming) 

 

การเรียนการสอน 

เทคนิค STAD 

รูปแบบ 

การเรียนการสอน 

New Normal 

ขั้นเตรียม 

ความพร้อม 

     ขั้นกระบวน 

การเรียนการสอน 

ทักษะการสื่อสาร 

ศีล สมาธ ิปญัญา 

 

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
วิชาภาษาไทยเพื่อการสื่อสาร 

 

การพัฒนารูปแบบการสอนวิชาภาษาไทยเพื่อการสื่อสาร ในยุค New Normal พุทธบูรณาการ 

  ส าหรับนักศึกษาระดบัปรญิญาตร ีมหาวิทยาลัยมหามกฏุราชวิทยาลัย วิทยาเขตร้อยเอ็ด 

ผังความคิด 

 (Mind Map) 

ขั้นประเมินผล ความพึงพอใจต่อการใช้รปูแบบ  
การเรียนการสอน 
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                                      บทที่ 3 

วิธีด าเนินการวิจัย 
การพัฒนารูปแบบการสอนวิชาภาษาไทยเพ่ือการสื่อสารในยุค New Normal พุทธบูรณา

การ สําหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตร้อยเอ็ด มี
วิธีดําเนินการวิจัย 2 ขั้นตอน ดังต่อไปนี้ 
3.1 การด าเนินการวิจัย 

ขั้นตอนที่ 1 การพัฒนารูปแบบการเรียนการสอน ด าเนินการดังต่อไปนี้ 
 ขั้นที่ 1  การพัฒนากรอบรูปแบบการเรียนการสอน 
 ขั้นที่ 2  การสร้างรูปแบบการเรียนการสอน 
 ขั้นที่ 3  การตรวจสอบรูปแบบการเรียนการสอน 
 ขั้นที่ 4  การปรับปรุงรูปแบบการเรียนการสอนก่อนนําไปใช้ 
ขั้นตอนที่ 2 การหาประสิทธิภาพของรูปแบบการเรียนการสอน ด าเนินการดังต่อไปนี้ 
 ขั้นที่ 1 ทดลองใช้รูปแบบการเรียนการสอน 
 ขั้นที่ 2  ปรับปรุงและพัฒนารูปแบบการเรียนการสอน 
 
ขั้นตอนที่ 1 การพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนวิชาภาษาไทยเพ่ือการสื่อสารในยุค     

New Normal พุทธบูรณาการ ดําเนินการดังต่อไปนี้ 
การดําเนินการพัฒนารูปแบบการเรียนการสอน ดําเนินการตามลําดับดังต่อไปนี้ 
 
ขั้นที่ 1  การพัฒนากรอบรูปแบบการเรียนการสอน 
 1. ศึกษาเอกสาร ตํารา และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับความคิดสร้างสรรค์ 
 2. ศึกษาหลักการ แนวคิด เกี่ยวกับรูปแบบการเรียนการสอนแบบร่วมมือเทคนิค 

เอสทีเอดี 
 3. การพัฒนารูปแบบการเรยนการสอน มีการดําเนินการดังนี้ 
  ขั้นเตรียมความพร้อม เป็นการเตรียมความพร้อมของผู้เรียน ผู้วิจัย

จัดรูปแบบการเรียนการสอนแบบร่วมมือเอสทีเอดี ประกอบด้วย 
  1. ชี้แจงวัตถุประสงค์ของการเรียนการสอน 
  2. แบ่งผู้เรียนออกเป็นกลุ่มๆ ละ 4 คน โดยใช้แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์  
                        ทางภาษาไทย 
  ขั้นกระบวนการเรียนการสอน เป็นการบรรยาย โดยแบ่งกลุ่มผู้เรียน

ออกเป็นกลุ่มย่อยๆ ตามผลของการวัดผลสัมฤทธิ์ทางภาษาไทย ประกอบด้วยขั้นตอนดังนี้ 
  1. แบ่งกลุ่มย่อยคละความสามารถ 
  2. ศึกษาเนื้อหา 
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  3. ฝึกกิจกรรมการพัฒนาเรื่องการสื่อสาร ในรายวิชาภาษาไทยเพื่อการ 
                        สื่อสาร 
  4. นําเสนอแนวคิดกลุ่ม 
  5. ทดสอบย่อย 
  ขั้นการประเมินผล เป็นการประเมินผลการเรียนการสอน โดยใช้

แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนภาษาไทยเพ่ือการสื่อสาร 
 4. การเลือกเนื้อหาสาระรายวิชา เนื้อหาสาระจากรายวิชาภาษาไทยเพ่ือการสื่อสาร 

เรื่องการสื่อสาร สร้างเป็นกิจกรรมพัฒนาทักษะการสื่อสาร ตามประเด็นปัญหาที่ผู้สอนกําหนดให้ 
กิจกรรมการพัฒนาทักษะการสื่อสารประกอบด้วย 

  กิจกรรมฝึกทักษะการสื่อสาร 
- แบบทดสอบการสื่อสารเรื่องศีล 
- แบบทดสอบการสื่อสารเรื่องสมาธิ 
- แบบทดสอบการสื่อสารเรื่องปัญญา 

  5. การกําหนดกรอบรูปแบบการเรียนการสอน โดยการนําผลที่ได้จากการศึกษา
ค้นคว้าแนวคิด ทฤษฎี เกี่ยวกับการสื่อสาร รูปแบบการเรียนการสอนในยุค New Normal พุทธ
บูรณาการหลักไตรสิกขา หลักการระดมสมอง ผังความคิด เนื้อหารายวิชาภาษาไทยเพ่ือการสื่อสาร 
ผ่านรูปแบบการเรียนการสอนแบบร่วมมือเทคนิคเอสทีเอดี 
 

ขั้นที่ 2  การสร้างรูปแบบการเรียนการสอน 
 การดําเนินการในขั้นนี้ แบ่งออกเป็น 2 ขั้นตอน คือ การสร้างรูปแบบการเรียนการ

สอนและการสร้างเอกสารประกอบรูปแบบการเรียนการสอน ดังนี้ 
 
 ขั้นตอนที่ 1 การสร้างรูปแบบการเรียนการสอน 
  ผู้วิจัยนําข้อมูลพื้นฐานและหลักเกณฑ์การสร้างรูปแบบการเรียนการสอนมา

พัฒนาเป็นรูปแบบการเรียนการสอนรายวิชาภาษาไทยเพ่ือการสื่อสาร มีรายละเอียดดังนี้ 
 1. องค์ประกอบรูปแบบการเรียนการสอน ประกอบด้วย 
  1.1 หลักการและเหตุผลของรูปแบบการเรียนการสอน 
  1.2 แนวคิดพ้ืนฐานในการพัฒนารูปแบบการเรียนการสอน 
  1.3 วัตถุประสงค์ของรูปแบบการเรียนการสอน 
  1.4 โครงสร้างของรูปแบบการเรียนการสอนประกอบด้วย การเตรียมความ

พร้อม กระบวนการเรียนการสอน และการประเมินผล 
 2. การกําหนดเนื้อหาสาระรายวิชาภาษาไทย ในแต่ละส่วนของรูปแบบการเรียน 

การสอน ดําเนินการดังนี้ 
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 2.1 กําหนดหลักการและเหตุผล โดยพิจารณาจากข้อมูลที่ได้รับจากการศึกษา
เอกสาร ตํารา และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง มาเป็นตัวกําหนดขอบเขตของรูปแบบการเรียนการสอน และ
เป็นแนวทางในการกําหนดวัตถุประสงค์ของรูปแบบการเรียนการสอนในยุค New Normal พุทธ
บูรณาการ 

 2.2 กําหนดแนวคิดพ้ืนฐานในการพัฒนาการเรียนการสอน โดยศึกษาจากแนวคิดที่
เกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอนในยุค New Normal ศึกษาทฤษฎีการสื่อสาร  ผังความคิด นํามา
บูรณาการกับหลักไตรสิกขา ในรูปแบบการพัฒนาการเรียนการสอนแบบร่วมมือเทคนิคเอสทีเอดี และ
เพ่ือเป็นแนวทางในการกําหนดวัตถุประสงค์ของรูปแบบการเรียนการสอนในยุค New Normal พุทธ
บูรณาการ 

 2.3 กําหนดวัตถุประสงค์และรูปแบบการเรียนการสอน ให้สอดคล้องกับงานวิจัย 
เพ่ือให้นักศึกษาได้เรียนรู้โดยใช้รูปแบบการเรียนการสอนในรายวิชาภาษาไทยเพ่ือการสื่อสาร 

 2.4 กําหนดโครงสร้างของรูปแบบการเรียนการสอน ดังนี้ 
  - การเตรียมความพร้อม เป็นการแจ้งวัตถุประสงค์ของการเรียนการสอน 

และแนะนําขั้นตอนในการเรียน ความรู้เกี่ยวกับ ศีล สมาธิ ปัญญา โดยผังความคิดและการเรียนการ
สอนแบบร่วมมือเทคนิคเอสทีเอดี และนักศึกษาต้องทําแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางภาษาไทยเพ่ือ
แบ่งกลุ่มการเรียนการสอนแบบร่วมมือเทคนิคเอสทีเอดี 

  - การบวนการเรียนการสอน เป็นการแบ่งกลุ่มนักศึกษาออกเป็นกลุ่มๆ ละ 
4 คน และศึกษาเนื้อหาในรายวิชาภาษาไทยเพ่ือการสื่อสาร จากเอกสารประกอบการเรียนการสอนที่
เกี่ยวกับทฤษฎีทางการสื่อสาร แล้วร่ วมกันทํากิจกรรมการพัฒนาทักษะทางการสื่ อสาร                 
ซึ่งประกอบด้วย กิจกรรมฝึกทักษะการสื่อสาร ดังนี้ 

1. แบบทดสอบการสื่อสารเรื่องศีล 
2. แบบทดสอบการสื่อสารเรื่องสมาธิ 
3. แบบทดสอบการสื่อสารเรื่องปัญญา 

   - การประเมินผล เป็นการทดสอบหลังเรียน โดยใช้แบบทดสอบเรื่องการ
สื่อสาร และแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรายวิชาภาษาไทยเพ่ือการสื่อสาร 
 

ขั้นตอนที่ 2 การสร้างรูปแบบการเรียนการสอน 
ผู้วิจัยนําข้อมูลและหลักเกณฑ์การสร้างเอกสารประกอบรูปแบบการเรียนการสอน 

มาพัฒนาเป็นเอกสารประกอบการพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนวิชาภาษาไทยเพ่ือการสื่อสารในยุค 
New Normal พุทธบูรณาการ สําหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย 
วิทยาเขตร้อยเอ็ด  
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 ขั้นที่ 3 การตรวจสอบรูปแบบการเรียนการสอน 
  ตรวจสอบรูปแบบการเรียนการสอนที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น ซึ่งประกอบด้วย รูปแบบการ
เรียนการสอนและเอกสารประกอบรูปแบบการเรียนการสอน 
  1. การตรวจสอบคุณภาพ 
   - การประเมินความเหมาะสมของรูปแบบการเรียนการสอน 
   - การประเมินความสอดคล้องของรูปแบบการเรียนการสอน 
  2. ผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบคุณภาพของรูปแบบการเรียนการสอน ด้านการเรียนการ
สอนรายวิชาภาษาไทยเพ่ือการสื่อสาร 
  3. เครื่องมือที่ใช้ในการตรวจสอบคุณภาพของรูปแบบการเรียนการสอน คือแบบ
ประเมินรูปแบบการเรียนการสอนที่ผู้วิจัยพัฒนาขึ้น คือการประเมินความเหมาะสมของรูปแบบการ
เรียนการสอน และการประเมินความสอดคล้องของรูปแบบการเรียนการสอน 
  4. การเก็บรวบรวมข้อมูล โดยการนํารูปแบบการเรียนการสอนและแบบประเมิน
รูปแบบการเรียนการสอนเพ่ือพิจารณาและปรับปรุงรูปแบบการเรียนการสอนต่อไป 
  5. การวิเคราะห์ข้อมูล 
   - แบบประเมินความเหมาะสมของรูปแบบการเรียนการสอน วิเคราะห์โดย
ผู้เชี่ยวชาญ (พวงรัตน์ ทวีรัตน์, 2540 : 141) 
   เหมาะสมมากที่สุด มีค่าเท่ากับ 5 คะแนน 
   เหมาะสมมาก  มีค่าเท่ากับ 4 คะแนน 
   เหมาะสมปานกลาง  มีค่าเท่ากับ 3 คะแนน 
   เหมาะสมน้อย  มีค่าเท่ากับ 2 คะแนน 
   เหมาะสมน้อยที่สุด มีค่าเท่ากับ 1 คะแนน 
  การแปลความหมายของค่าเฉลี่ยน้ําหนักคะแนน เทียบเกณฑ์ ดังนี้ 
   ค่าเฉลี่ย  4.51 - 5.00 หมายถึง  เหมาะสมมากที่สุด 

ค่าเฉลี่ย  3.51 – 4.50 หมายถึง  เหมาะสมมาก 
ค่าเฉลี่ย  2.51 – 3.50 หมายถึง  เหมาะสมปานกลาง 
ค่าเฉลี่ย  1.51 – 2.50 หมายถึง  เหมาะสมน้อย 
ค่าเฉลี่ย  1.00 – 1.50 หมายถึง  เหมาะสมน้อยที่สุด 

  การกําหนดค่าเฉลี่ยของความเหมาะสม คือถ้าค่าเฉลี่ยของความคิดเห็นของ
ผู้เชี่ยวชาญมีค่าตั้งแต่ 3.51 ขึ้นไป ถือว่าเป็นรูปแบบการเรียนการสอนมีคุณภาพเหมาะสมในเบื้องต้น 
 
 ขั้นที่ 4 การปรับปรุงรูปแบบการเรียนการสอนก่อนน าไปใช้ 
  เพ่ือเป็นการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย และความเป็นไปได้ของการ
นํารูปแบบการเรียนการสอนไปใช้ก่อนนําไปใช้จริง 
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  1. นํารูปแบบการเรียนการสอนไปทดลองใช้กับกลุ่มตัวอย่าง ซึ่งเป็นนักศึกษาระดับ
ปริญญาตรี ชั้นปีที่ 1 มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตร้อยเอ็ด ที่ไม่เคยเรียนในรายวิชา
ภาษาไทยเพ่ือการสื่อสารมาก่อน เลือกโดยวิธีการสุ่มเลือก 
  2. ผู้วิจัยใช้วิธีการสังเกต และสอบถามนักศึกษา เพื่อการปรับปรุงและพัฒนารูปแบบ
การเรียนการสอนให้มีความสมบูรณ์ก่อนนําไปใช้จริง 
 
 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
  1. รูปแบบการเรียนการสอน 
  2. แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์วิชาภาษาไทยเพ่ือการสื่อสาร 
  3. แบบทดสอบทักษะการสื่อสาร 
  4. แบบประเมินความพึงพอใจต่อรูปแบบการเรียนการสอน 
 
 การวิเคราะห์ข้อมูล 
  ผู้วิจัยวิเคราะห์ข้อมูลจากการสังเกตและสอบถามนักศึกษา จากข้อมูลดังนี้ 
  1. รูปแบบการเรียนการสอน 
  2. กิจกรรมฝึกทักษะ 
 
 ขั้นตอนที่ 2 การหาประสิทธิภาพรูปแบบการเรียนการสอน 
  เป็นการนํารูปแบบการเรียนการสอนที่พัฒนาแล้วมาทดลองใช้กับกลุ่มตัวอย่างเพ่ือ
ประเมินประสิทธิภาพของรูปแบบการเรียนการสอน ดังนี้ 
 
 ขั้นที่ 1 การทดลองใช้รูปแบบการเรียนการสอน 
  เพ่ือศึกษาประสิทธิภาพของรูปแบบการเรียนการสอน คือ 

1. กิจกรรมฝึกทักษะการสื่อสาร 
- แบบทดสอบการสื่อสารเรื่องศีล 
- แบบทดสอบการสื่อสารเรื่องสมาธิ 
- แบบทดสอบการสื่อสารเรื่องปัญญา 

  2. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาภาษาไทยเพ่ือการสื่อสาร 
  3. ความพึงพอใจของนักศึกษาต่อรูปแบบการเรียนการสอน 
  4. เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรายวิชาภาษาไทยเพ่ือการสื่อสารระหว่าง
กลุ่มควบคุมกับกลุ่มตัวอย่าง 
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3.2 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
ประชากร 
 ประชากรที่ใช้ในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ คือนักศึกษาระดับปริญญาตรี ชั้นปีที่ 1 ภาค

การศึกษาที่ 2 ปีการศึกษา 2564 มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตร้อยเอ็ด จํานวน 264 
คน ที่ลงทะเบียนเรียนรายวิชาภาษาไทยเพ่ือการสื่อสาร  

กลุ่มตัวอย่าง 
 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาวิจัย คือ นักศึกษาระดับปริญญาตรี ชั้นปีที่ 1 ภาค

การศึกษาท่ี 2 ปีการศึกษา 2564 มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตร้อยเอ็ด จํานวน 80 
คน ลงทะเบียนเรียนรายวิชาภาษาไทยเพ่ือการสื่อสาร เป็นกลุ่มทดลอง 40 คน และกลุ่มควบคุม 40 
คน และดําเนินการทดลองตามข้ันตอนดังนี้ 

1. ศึกษาระดับคะแนนจากแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์วิชาภาษาไทย  
2. นําคะแนนผลสอบเรียงลําดับจากคะแนนสูงลงมาต่ํา แล้วแยกเป็น 3 ระดับ 

ตามลําดับ 
เปอร์เซ็นต์ไทล์คือ  

กลุ่มสูงได้คะแนนตั้งแต่เปอร์เซ็นต์ไทล์ที่ 75 ขึ้นไป  
กลุ่มปานกลางได้คะแนนตั้งแต่เปอร์เซ็นต์ไทล์ที่ 26-74 ขึ้นไป  
กลุ่มต่ําได้คะแนนตั้งแต่เปอร์เซ็นต์ไทล์ที่ 25 ลงมา 
3. จัดเตรียมเอกสารประกอบการสอน จัดกิจกรรมการเรียนการสอนตามรูปแบบ

การเรียน 
การสอนรายวิชาภาษาไทยเพ่ือการสื่อสาร กลุ่มตัวอย่างทุกคนทําแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์วิชา
ภาษาไทย กลุ่มทดลองใช้รูปแบบการเรียนการสอนวิชาภาษาไทยเพ่ือการสื่อสาร โดยการแบ่งกลุ่มๆ 
ละ 4 คน จํานวน 10 กลุ่ม ตามเกณฑ์ระดับเปอร์เซ็นต์ไทล์ของคะแนนวัดผลสัมฤทธิ์วิชาภาษาไทย สูง 
: ปานกลาง : ต่ํา เท่ากับ 1 : 2 : 1 และกลุ่มควบคุมใช้การเรียนการสอนแบบเดิม 
  4. ประเมินนักศึกษาทั้งสองกลุ่ม โดยการทําแบบทดสอบการสื่อสารเรื่องศีล สมาธิ 
และปัญญาและแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์วิชาภาษาไทยเพ่ือการสื่อสาร 
  5. ให้นักศึกษากลุ่มทดลองทําแบบประเมินความพึงพอใจต่อรูปแบบการเรียนการ
สอนวิชาภาษาไทยเพ่ือการสื่อสาร 
  6. ระยะเวลาในการทดลอง ผู้วิจัยทําการทดลองนักศึกษากลุ่มตัวอย่างในเวลาเรียน
ตามตาราง สัปดาห์ละ 1 ครั้ง 180 นาที เป็นเวลา 3 สัปดาห์ 
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3.3 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
เครื่องมือที่ใช้กับนักศึกษากลุ่มตัวอย่างในการทดลองใช้รูปแบบการเรียนการสอน คือ 

1. แบบทดสอบทักษะการสื่อสาร 
ตอนที่ 1 แบบทดสอบการสื่อสารเรื่องศีล 
ตอนที่ 2 แบบทดสอบการสื่อสารเรื่องสมาธิ 
ตอนที่ 3 แบบทดสอบการสื่อสารเรื่องปัญญา 

2. แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์วิชาภาษาไทยเพ่ือการสื่อสาร 
3. แบบประเมินความพึงพอใจในการใช้รูปแบบการเรียนการสอน 
 

3.4 การเก็บรวบรวมข้อมูล 
การวิเคราะห์ข้อมูล 
1. เปรียบเทียบความแตกต่างคะแนนที่ได้จากการทําแบบทดสอบกิจกรรมฝึกทักษะ

การ 
สื่อสารเรื่องศีล สมาธิ และปัญญา และแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์วิชาภาษาไทยเพ่ือการสื่อสาร หลัง
การทดลองระหว่างกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม 
  2. วิเคราะห์ความพึงพอใจต่อการใช้รูปแบบการเรียนการสอนวิชาภาษาไทยเพ่ือการ
สื่อสาร โดยการหาค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน และเปรียบเทียบกับเกณฑ์โดยใช้สถิติ  

การประเมิน 
1. พิจารณาผลคะแนนที่ได้จากการใช้แบบทดสอบกิจกรรมฝึกทักษะการสื่อสารเรื่อง

ศีล  
สมาธิ และปัญญา และแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์วิชาภาษาไทยเพ่ือการสื่อสาร ระหว่างกลุ่มทดลอง
และกลุ่มควบคุม 
  2. นักศึกษามีความพึงพอใจต่อรูปแบบการสอนวิชาภาษาไทยเพ่ือการสื่อสารในยุค 
New Normal พุทธบูรณาการ 
 
 ขั้นที่ 2 การปรับปรุง แก้ไข และพัฒนารูปแบบการเรียนการสอน 
  เพ่ือปรับปรุงรูปแบบการเรียนการสอนให้เหมาะสมหลังการทดลองใช้ โดยผู้วิจัยนํา
ผลที่ได้จากการวิเคราะห์ข้อมูลมาพิจารณาปรับปรุงรูปแบบการเรียนการสอน เพ่ือให้มีความถูกต้อง
เหมาะสมสามารถนําไปใช้กับนักศึกษาได้ 
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บทที่ 4 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

 การพัฒนารูปแบบการสอนวิชาภาษาไทยเพ่ือการสื่อสารในยุค New Normal พุทธ
บูรณาการ สําหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตร้อยเอ็ด 
ดําเนินการวิจัยโดยการวิเคราะห์ข้อมูล 2 ขั้นตอน คือ ขั้นตอนการพัฒนารูปแบบการสอน และ
ขั้นตอนการหาประสิทธิภาพของรูปแบบการสอน วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สัญลักษณ์ ดังนี้ 

 n แทน จํานวนคนในกลุ่มตัวอย่าง 
  ̅        แทน     ค่าเฉลี่ย 
 S.D. แทน ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
 t แทน สถิติที่ใช้ในการพิจารณา 

 
4.1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
ตอนที่ 1 

 การพัฒนารูปแบบการสอนวิชาภาษาไทยเพ่ือการสื่อสารในยุค New Normal พุทธ
บูรณาการ สําหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตร้อยเอ็ด  
มีการดําเนินการ 4 ขั้นตอน คือ   

ขั้นที่ 1  การพัฒนากรอบรูปแบบการเรียนการสอน 
ขั้นที่ 2  การสร้างรูปแบบการเรียนการสอน 

 ขั้นที่ 3  การตรวจสอบรูปแบบการเรียนการสอน 
 ขั้นที่ 4  การปรับปรุงรูปแบบการเรียนการสอนก่อนนําไปใช้ 
 มีผลการวิเคราะห์ข้อมูล ดังนี้ 
 1. ผลการพัฒนารูปแบบการสอนวิชาภาษาไทยเพ่ือการสื่อสารในยุค New Normal 

พุทธบูรณาการ สําหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขต
ร้อยเอ็ด 

 2. ผลการตรวจสอบความเหมาะสมและความสอดคล้องของรูปแบบการสอนวิชา
ภาษาไทยเพ่ือการสื่อสารในยุค New Normal พุทธบูรณาการ สําหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี 
มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตร้อยเอ็ด 

 3. ผลการปรับปรุงรูปแบบการเรียนการสอนวิชาภาษาไทยเพ่ือการสื่อสารในยุค 
New Normal พุทธบูรณาการ สําหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย 
วิทยาเขตร้อยเอ็ด ก่อนนําไปใช้ 
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1. ผลการพัฒนารูปแบบการสอนวิชาภาษาไทยเพ่ือการสื่อสารในยุค New Normal พุทธบูรณาการ 
สําหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตร้อยเอ็ด เป็นการ
จัดการเรียนการสอนตั้งแต่ขั้นเตรียมความพร้อม ขั้นกระบวนการเรียนการสอน และขั้นประเมินผล 
ดังนี้ 
 
ขั้นเตรียมความพร้อม 
 เป็นขั้นตอนการแจ้งวัตถุประสงค์ของการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนของรายวิชา ซึ่งมี
เนื้อหาความรู้เกี่ยวกับทักษะการสื่อสารและการเรียนการสอนแบบ STAD ซึ่งก่อนการเรียนการสอน
จะต้องทําแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์วิชาภาษาไทยเพ่ือการสื่อสาร เพ่ือนําผลการทดสอบมาจัดกลุ่ม
ตามหลักของ STAD 
 
ขั้นกระบวนการเรียนการสอน 
 เป็นขั้นตอนนี้แบ่งผู้เรียนตามหลักของ STAD กลุ่มละ 4 คน ประกอบด้วยผู้เรียนเก่ง 1 คน 
ปานกลาง 2 คน อ่อน 1 คน (1:2:1) และให้สมาชิกทุกกลุ่มศึกษาความรู้เรื่องภาษาไทยเพ่ือการสื่อสาร 
จากนั้นแต่ละกลุ่มร่วมกันทํากิจกรรมพัฒนาทักษะการสื่อสารผ่านกระบวนการเรียนการสอนแบบ 
STAD 
 
ขั้นประเมินผล 
 เป็นขั้นตอนการทดสอบหลังจากท่ีเรียนเรื่องภาษาไทยเพ่ือการสื่อสาร ซึ่งเครื่องมือที่ใช้คือ 
แบบทดสอบทักษะการสื่อสาร ซึ่งมีท้ังหมด 3 ตอน คือ  

ตอนที่ 1 แบบทดสอบการสื่อสารเรื่อง ศีล  
ตอนที่ 2 แบบทดสอบการสื่อสารเรื่อง สมาธิ  
ตอนที่ 3 แบบทดสอบการสื่อสารเรื่อง ปัญญา 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูล การพัฒนารูปแบบการสอนวิชาภาษาไทยเพ่ือการสื่อสารในยุค New Normal 
พุทธบูรณาการ สําหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขต
ร้อยเอ็ด ประกอบด้วย การประเมินคุณภาพรูปแบบการสอนใช้แบบประเมินมาตราส่วนประเมินค่า 
(Rating Scale) 5 ระดับของ Likert ดังตารางต่อไปนี้ 
 
 ผลการประเมินความเหมาะสมรูปแบบการสอนวิชาภาษาไทยเพ่ือการสื่อสารในยุค New 
Normal พุทธบูรณาการ สําหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยา
เขตร้อยเอ็ด  
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ด้านรูปแบบการเรียนการสอนขั้นเตรียมความพร้อม 
รายการประเมิน ระดับความเหมาะสม 

 ̅ S.D. แปลผล 

ขั้นเตรียมความพร้อม    
การแจ้งวัตถุประสงค์ของการจัด
กิจกรรมการเรียนการสอนของ
รายวิชา 

4.34 0.55 มาก 

การชี้แจงการทําแบบทดสอบ 4.57 0.49 มาก 
การชี้แจงเวลาในการทํา
แบบทดสอบ 

4.29 0.39 มาก 

การทดสอบมาจัดกลุ่มตามหลัก
ของ STAD 

3.73 0.50 มาก 

เฉลี่ย 4.23 0.36 มาก 
 จากตารางที่ 4.1.1 การประเมินความเหมาะสมรูปแบบการสอนวิชาภาษาไทยเพ่ือการสื่อสาร
ในยุค New Normal พุทธบูรณาการ สําหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยมหามกุฏราช
วิทยาลัย วิทยาเขตร้อยเอ็ด ขั้นเตรียมความพร้อมอยู่ในระดับเหมาะสมมาก โดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 
4.23 และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.36 
  

ผลการประเมินความเหมาะสมรูปแบบการสอนวิชาภาษาไทยเพ่ือการสื่อสารในยุค New 
Normal พุทธบูรณาการ สําหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยา
เขตร้อยเอ็ด  
ด้านรูปแบบการเรียนการสอนขั้นกระบวนการเรียนการสอน 

รายการประเมิน ระดับความเหมาะสม 
 ̅ S.D. แปลผล 

ขั้นกระบวนการเรียนการสอน    
การจัดกลุ่มตามหลักของ STAD 4.57 0.78 มาก 
ศึกษาความรู้ 
-เนื้อหามีความสอดคล้องกับ
วัตถุประสงค์การจัดการเรียนการ
สอน 

4.29 0.69 มาก 

เนื้อหามีความเหมาะสมกับ
ผู้เรียน 

4.43 0.79 มาก 
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เนื้อหามีความถูกต้องและชัดเจน 4.43 0.75 มาก 
การอธิบายเนื้อหาชัดเจน 3.86 0.79 มาก 

เฉลี่ย 4.31 0.50 มาก 
 จากตารางที่ 4.1.2 การประเมินความเหมาะสมรูปแบบการสอนวิชาภาษาไทยเพ่ือการสื่อสาร
ในยุค New Normal พุทธบูรณาการ สําหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยมหามกุฏราช
วิทยาลัย วิทยาเขตร้อยเอ็ด ขั้นกระบวนการเรียนการสอนอยู่ในระดับเหมาะสมมาก โดยมีค่าเฉลี่ย
เท่ากับ 4.31 และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.50 
  

ผลการประเมินความเหมาะสมรูปแบบการสอนวิชาภาษาไทยเพ่ือการสื่อสารในยุค New 
Normal พุทธบูรณาการ สําหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยา
เขตร้อยเอ็ด  
ด้านรูปแบบการเรียนการสอนเกี่ยวกับแบบทดสอบทักษะการสื่อสาร 

รายการประเมิน ระดับความเหมาะสม 
 ̅ S.D. แปลผล 

แบบทดสอบการสื่อสารเรื่อง  
ศีล สมาธิ ปัญญา 

   

แบบทดสอบมีความชัดเจน 
ถูกต้อง เหมาะสมและสอดคล้อง 

4.29 0.77 มาก 

ฝึกทักษะการระดมสมอง 3.77 0.60 มาก 
ฝึกทักษะการใช้ผังความคิดอย่าง
สร้างสรรค ์

4.14 0.78 มาก 

ความยากง่ายของภาษาที่ใช้ใน
แบบทดสอบ 

4.43 0.68 มาก 

ความเหมาะสมในการจัดกลุ่มทํา
แบบทดสอบ 

4.51 0.67 มาก 

เฉลี่ย 4.22 0.45 มาก 
 จากตารางที่ 4.1.3 การประเมินความเหมาะสมรูปแบบการสอนวิชาภาษาไทยเพ่ือการสื่อสาร
ในยุค New Normal พุทธบูรณาการ สําหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยมหามกุฏราช
วิทยาลัย วิทยาเขตร้อยเอ็ด ด้านรูปแบบการเรียนการสอนเกี่ยวกับแบบทดสอบทักษะการสื่อสาร อยู่
ในระดับเหมาะสมมาก โดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.22 และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.45 
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 ผลการประเมินความเหมาะสมรูปแบบการสอนวิชาภาษาไทยเพ่ือการสื่อสารในยุค New 
Normal พุทธบูรณาการ สําหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยา
เขตร้อยเอ็ด  
ด้านรูปแบบการเรียนการสอนขั้นประเมินผล 

รายการประเมิน ระดับความเหมาะสม 
 ̅ S.D. แปลผล 

ขั้นประเมินผล    
ความชัดเจนถูกต้องของคําถาม 4.00 0.42 มาก 
ความเหมาะสมและสอดคล้องกับ
เนื้อหา 

3.59 0.55 มาก 

เวลาในการทําแบบทดสอบ 3.57 0.45 มาก 
ความยากง่ายของแบบทดสอบ 4.14 0.49 มาก 

เฉลี่ย 3.82 0.34 มาก 
 จากตารางที่ 4.1.4 การประเมินความเหมาะสมรูปแบบการสอนวิชาภาษาไทยเพ่ือการสื่อสาร
ในยุค New Normal พุทธบูรณาการ สําหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยมหามกุฏราช
วิทยาลัย วิทยาเขตร้อยเอ็ด ขั้นประเมินผลอยู่ในระดับเหมาะสมมาก โดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.82               
และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.34 
 
2. ผลการตรวจสอบความเหมาะสมและสอดคล้องของรูปแบบการสอนวิชาภาษาไทยเพ่ือการสื่อสาร
ในยุค New Normal พุทธบูรณาการ สําหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยมหามกุฏราช
วิทยาลัย วิทยาเขตร้อยเอ็ด เกี่ยวกับรูปแบบการเรียนการสอนและเครื่ องมือประเมินประสิทธิภาพ
รูปแบบการเรียนการสอน  

ผลการประเมินความสอดคล้องของรูปแบบการสอนวิชาภาษาไทยเพ่ือการสื่อสารในยุค New 
Normal พุทธบูรณาการ สําหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยา
เขตร้อยเอ็ด  

รายการประเมิน ค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) ความหมาย 
รูปแบบการเรียนการสอน 1.00 สอดคล้อง 
กระบวนการเรียนการสอน 0.80 สอดคล้อง 
แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์วิชา
ภาษาไทยเพ่ือการสื่อสาร 

0.80 สอดคล้อง 

แบบทดสอบทักษะการสื่อสาร 
ตอนที่ 1 แบบทดสอบการ
สื่อสารเรื่องศีล 

1.00 สอดคล้อง 
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ตอนที่ 2 แบบทดสอบการ
สื่อสารเรื่องสมาธิ 
ตอนที่ 3 แบบทดสอบการ
สื่อสารเรื่องปัญญา 
ความเป็นไปได้ในการนําไปใช้
จริง 

0.80 สอดคล้อง 

 จากตารางที่ 4.1.5 การประเมินความสอดคล้องของรูปแบบการสอนวิชาภาษาไทยเพ่ือการ
สื่อสารในยุค New Normal พุทธบูรณาการ สําหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยมหามกุฏ
ราชวิทยาลัย วิทยาเขตร้อยเอ็ด มีค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่าง 0.71 อยู่ในระดับความสอดคล้องที่
กําหนดว่าสามารถนําไปใช้ในการเรีนการสอนได้  
 
3. ผลการปรับปรุงรูปแบบการเรียนการสอนก่อนนําไปใช้จริง 
ผลการทดลองครั้งท่ี 1 
 การทดลองครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือหาข้อบกพร่องของรูปแบบการสอนวิชาภาษาไทยเพ่ือการ
สื่อสารในยุค New Normal พุทธบูรณาการ สําหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยมหามกุฏ
ราชวิทยาลัย วิทยาเขตร้อยเอ็ด โดยมีนักศึกษากลุ่มตัวอย่างและจัดกลุ่มคละความสามารถตามเกณฑ์
การเรียนการสอน STAD จากคะแนนแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์วิชาภาษาไทยเพ่ือการสื่อสาร จาก
การทดลองเรียนครั้งที่ 1 พบประเด็นที่ควรปรับปรุงและแก้ไขคือ ขั้นเตรียมความพร้อมเรื่องการชี้แจง
วัตถุประสงค์ในการทํากิจกรรมการเรียนการสอนและชี้แจงข้อคําถามในแบบทดสอบ และการเพ่ิม
เวลาในการทําแบบทดสอบให้มากขึ้น เนื่องจากนักศึกษาทําแบบทดสอบแต่ละตอนไม่ทันเวลา 
 
ผลการทดลองครั้งที่ 2 
 การทดลองครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือตรวจสอบว่ารูปแบบการสอนวิชาภาษาไทยเพ่ือการ
สื่อสารในยุค New Normal พุทธบูรณาการ สําหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยมหามกุฏ
ราชวิทยาลัย วิทยาเขตร้อยเอ็ด สามารถพัฒนานักศึกษาด้านทักษะเรื่องการสื่อสารและผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนได้ โดยมีนักศึกษากลุ่มตัวอย่างและจัดกลุ่มคละความสามารถตามเกณฑ์การเรียนการ
สอน STAD จากคะแนนแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์วิชาภาษาไทยเพ่ือการสื่อสาร ผลการทดลองดัง
ตารางนี้ 
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ผลการทดสอบ n  ̅ S.D. 

แบบทดสอบทักษะการ
สื่อสาร 

   

แบบทดสอบการสื่อสาร
เรื่อง ศีล 
ก่อนเรียน 
หลังเรียน 

 
 

40 
40 

 
 

3.55 
3.59 

 
 

0.36 
0.49 

แบบทดสอบการสื่อสาร
เรื่อง สมาธิ 
ก่อนเรียน 
หลังเรียน 

 
 

40 
40 

 
 

3.54 
3.61 

 
 

0.42 
0.50 

แบบทดสอบการสื่อสาร
เรื่อง ปัญญา 
ก่อนเรียน 
หลังเรียน 

 
 

40 
40 

 
 

3.52 
3.60 

 
 

0.39 
0.49 

ผลสัมฤทธิ์ทางการ
สื่อสาร 
ก่อนเรียน 
หลังเรียน 

 
 

40 
40 

 
 

3.53 
3.58 

 
 

0.45 
0.55 

 จากตารางที่ 4.1.6 ผลการวิเคราะห์หลังจากที่นักศึกษาได้ศึกษารูปแบบการสอนวิชา
ภาษาไทยเพ่ือการสื่อสารในยุค New Normal พุทธบูรณาการ สําหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี 
มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตร้อยเอ็ดแล้ว นักศึกษามีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเรื่อง
การสื่อสารที่สูงขึ้นซึ่งแสดงว่ารูปแบบการสอนที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นสามารถนําไปใช้ในการพัฒนาการสอน
วิชาภาษาไทยเพ่ือการสื่อสารของนักศึกษาได้ 
 
ตอนที่ 2 

การพัฒนารูปแบบการสอนวิชาภาษาไทยเพ่ือการสื่อสารในยุค New Normal พุทธบูรณา
การ สําหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตร้อยเอ็ด  มีการ
ดําเนินการ 2 ขั้นตอน คือ  

ขั้นที่ 1  การทดลองใช้รูปแบบการเรียนการสอน 
ขั้นที่ 2  การปรับปรุง แก้ไข และพัฒนารูปแบบการเรียนการสอน 
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1. ผลการทดลองหาประสิทธิภาพรูปแบบการเรียนการสอนวิชาภาษาไทยเพ่ือการสื่อสารในยุค New 
Normal พุทธบูรณาการ สําหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยา
เขตร้อยเอ็ด ที่ได้จากการทําแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์วิชาภาษาไทยเพ่ือการสื่อสารและแบบทดสอบ
ทักษะการสื่อสาร ระหว่างกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม 

กิจกรรม
แบบทดสอบ 

กลุ่มทดลอง กลุ่มควบคุม 

 ̅ S.D.  ̅ S.D. 
การสื่อสารเรื่อง  
ศีล 

8.55 3.63 5.10 5.67 

การสื่อสารเรื่อง 
สมาธิ 

6.70 1.13 4.13 0.71 

การสื่อสารเรื่อง 
ปัญญา 

5.85 1.29 3.78 0.78 

เฉลี่ย 7.03 1.50 4.33 2.16 
 จากตารางที่ 4.1.7 คะแนนเรื่องการสื่อสารของกลุ่มทดลองสูงกว่ากลุ่มควบคุมอย่างมี
นัยสําคัญทางสถิติระดับ 0.05 โดยกลุ่มทดลองมีค่าคะแนนเฉลี่ยเรื่องศีลเท่ากับ 8.55 คะแนน เรื่อง
สมาธิเท่ากับ 6.70 คะแนน เรื่องปัญญาเท่ากับ 5.85 คะแนน และคะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 7.03 คะแนน 
ส่วนกลุ่มควบคุมมีค่าคะแนนเฉลี่ยเรื่องศีลเท่ากับ 5.10 คะแนน เรื่องสมาธิเท่ากับ 4.13 คะแนน เรื่อง
ปัญญาเท่ากับ 3.78 คะแนน และคะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 4.33 คะแนน 
 ค่าเฉลี่ยและค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานความพึงพอใจของกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุมหลังจากใช้
รูปแบบการเรียนการสอนวิชาภาษาไทยเพ่ือการสื่อสารในยุค New Normal พุทธบูรณาการ สําหรับ
นักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตร้อยเอ็ด 

รายการประเมิน ระดับความพอใจ 
 ̅ S.D. แปลผล 

วัตถุประสงค์ของ
รูปแบบการเรียนการ
สอน 

4.57 0.50 มากที่สุด 

การเตรียมความพร้อม 4.29 0.46 มาก 
กระบวนการเรียนการ
สอน 

4.53 0.40 มาก 

การประเมินผล 4.00 0.44 มาก 
เอกสารประกอบการ
เรียนการสอน 

4.14 0.43 มาก 
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แบบทดสอบฝึกทักษะ
การสื่อสาร 

4.10 0.55 มาก 

ระยะเวลาในการใช้
รูปแบบการเรียนการ
สอน 

4.50 0.41 มาก 

การนําความรู้ไปใช้
ประโยชน์ได้จริง 

4.43 0.50 มาก 

เฉลี่ย 4.32 0.20 มาก 
 จากตารางที่ 4.1.8 กลุ่มทดลองมีความพึงพอใจในการใช้รูปแบบการเรียนการสอนวิชา
ภาษาไทยเพ่ือการสื่อสารในยุค New Normal พุทธบูรณาการ สําหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี 
มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตร้อยเอ็ด โดยรวมระดับความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก 
เมื่อนําค่าเฉลี่ยความพึงพอใจที่ได้จากการประเมินของกลุ่มทดลองเทียบกับเกณฑ์ที่กําหนดไว้ 3.50 
โดยใช้ t-test (one sample) พบว่ากลุ่มทดลองมีความพึงพอใจต่อการเรียนหลังจากใช้รูปแบบการ
เรียนการสอนวิชาภาษาไทยเพ่ือการสื่อสารในยุค New Normal พุทธบูรณาการ สําหรับนักศึกษา
ระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตร้อยเอ็ด  
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บทที่ 5 

สรุป อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

 การวิจัยเรื่องการพัฒนารูปแบบการสอนวิชาภาษาไทยเพ่ือการสื่อสารในยุค New Normal 
พุทธบูรณาการ สําหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขต
ร้อยเอ็ด สรุปได้ดังนี้ 

วัตถุประสงค์การวิจัย 

 1. เพ่ือศึกษารูปแบบการสอนวิชาภาษาไทยเพ่ือการสื่อสาร ในยุค New Normal พุทธบูรณาการ 
สําหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตร้อยเอ็ด  
    2. เพ่ือพัฒนารูปแบบการสอนวิชาภาษาไทยเพ่ือการสื่อสาร ในยุค New Normal พุทธบูรณาการ 
สําหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตร้อยเอ็ด 
 
5.1 สรุปผลการวิจัย 
      การพัฒนารูปแบบการสอนวิชาภาษาไทยเพ่ือการสื่อสารในยุค New Normal พุทธบูรณาการ 
สําหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตร้อยเอ็ด สรุปผลได้
ดังนี้ 

1. ผลการพัฒนารูปแบบการสอนวิชาภาษาไทยเพ่ือการสื่อสารในยุค New Normal พุทธบูรณาการ 
สําหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตร้อยเอ็ด  เป็นการ
จัดการเรียนการสอนตั้งแต่ขั้นเตรียมความพร้อม ขั้นกระบวนการเรียนการสอน และขั้นประเมินผล 
ดังนี้ 
ขั้นเตรียมความพร้อม 
 เป็นขั้นตอนการแจ้งวัตถุประสงค์ของการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนของรายวิชา ซึ่งมี
เนื้อหาความรู้เกี่ยวกับทักษะการสื่อสารและการเรียนการสอนแบบ STAD ซึ่งก่อนการเรียนการสอน
จะต้องทําแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์วิชาภาษาไทยเพ่ือการสื่อสาร เพ่ือนําผลการทดสอบมาจัดกลุ่ม
ตามหลักของ STAD 
ขั้นกระบวนการเรียนการสอน 
 เป็นขั้นตอนนี้แบ่งผู้เรียนตามหลักของ STAD กลุ่มละ 4 คน ประกอบด้วยผู้เรียนเก่ง 1 คน 
ปานกลาง 2 คน อ่อน 1 คน (1:2:1) และให้สมาชิกทุกกลุ่มศึกษาความรู้เรื่องภาษาไทยเพ่ือการสื่อสาร 
จากนั้นแต่ละกลุ่มร่วมกันทํากิจกรรมพัฒนาทักษะการสื่อสารผ่านกระบวนการเรียนการสอนแบบ 
STAD 
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ขั้นประเมินผล 
 เป็นขั้นตอนการทดสอบหลังจากท่ีเรียนเรื่องภาษาไทยเพ่ือการสื่อสาร ซึ่งเครื่องมือที่ใช้คือ 
แบบทดสอบทักษะการสื่อสาร ซึ่งมีท้ังหมด 3 ตอน คือ  

ตอนที่ 1 แบบทดสอบการสื่อสารเรื่อง ศีล  
ตอนที่ 2 แบบทดสอบการสื่อสารเรื่อง สมาธิ  
ตอนที่ 3 แบบทดสอบการสื่อสารเรื่อง ปัญญา 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูล การพัฒนารูปแบบการสอนวิชาภาษาไทยเพ่ือการสื่อสารในยุค New Normal 
พุทธบูรณาการ สําหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขต
ร้อยเอ็ด ประกอบด้วย การประเมินคุณภาพรูปแบบการสอนใช้แบบประเมินมาตราส่วนประเมินค่า 
(Rating Scale)  
5 ระดับของ Likert  ผลการประเมินคุณภาพรูปแบบการเรียนการสอนโดยผู้เชี่ยวชาญ 5 คน พบว่ามี
คุณภาพอยู่ในเกณฑ์ดี 
2. ผลการทดลองหาประสิทธิภาพรูปแบบการเรียนการสอนวิชาภาษาไทยเพ่ือการสื่อสารในยุค New 
Normal พุทธบูรณาการ สําหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยา
เขตร้อยเอ็ด ที่ได้จากการทําแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์วิชาภาษาไทยเพ่ือการสื่อสารและแบบทดสอบ
ทักษะการสื่อสาร ระหว่างกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม พบว่ากลุ่มทดลองสูงกว่ากลุ่มควบคุมอย่างมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 และนักศึกษากลุ่มทดลองมความพึงพอใจต่อรูปแบบการเรียนการ
สอนวิชาภาษาไทยเพ่ือการสื่อสารในยุค New Normal พุทธบูรณาการ สําหรับนักศึกษาระดับ
ปริญญาตรี มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตร้อยเอ็ด โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก 
 
5.2 อภิปรายผลการวิจัย 

 การพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนวิชาภาษาไทยเพ่ือการสื่อสารในยุค New Normal พุทธ
บูรณาการ สําหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตร้อยเอ็ด 
อภิปรายผลการวิจัยดังนี้ 

 นักศึกษาชั้นปีที่ 1 ที่เรียนรูปแบบการเรียนการสอนวิชาภาษาไทยเพ่ือการสื่อสารในยุค New 
Normal พุทธบูรณาการ สําหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยา
เขตร้อยเอ็ด ซึ่งเป็นสถานการณ์การแพร่ระบาดของเชื้อโควิด การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนมีทั้ง
รูปแบบออนไซด์และออนไลน์ ซึ่งนักศึกษาสามารถปรับตัวได้อย่างดีในยุค New Normal รูปแบบการ
สอนนี้ผู้วิจัยพัฒนาขึ้นเพื่อให้นักศึกษามีความสามารถในทักษะการสื่อสาร โดยยึดหลักการระดมสมอง
และผังความคิด มีการบูรณาการนําหลักธรรมทางพระพุทธศาสนาคือหลักไตรสิกขา มาสอดแทรกใน
รูปแบบการเรียนการสอนด้วย  การอภิปรายผลการวิจัย มี 2 ประเด็นคือ รูปแบบการสอนวิชา
ภาษาไทยเพ่ือการสื่อสารในยุค New Normal พุทธบูรณาการ สําหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี 
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มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตร้อยเอ็ด และการหาประสิทธิภาพรูปแบบการเรียนการ
สอนวิชาภาษาไทยเพ่ือการสื่อสารในยุค New Normal พุทธบูรณาการ สําหรับนักศึกษาระดับ
ปริญญาตรี มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตร้อยเอ็ด 

1. รูปแบบการสอนวิชาภาษาไทยเพ่ือการสื่อสารในยุค New Normal พุทธบูรณาการ 
สําหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตร้อยเอ็ด พบว่า กลุ่ม
ทดลองและกลุ่มควบคุม พบว่ากลุ่มทดลองสูงกว่ากลุ่มควบคุมอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
และนักศึกษากลุ่มทดลองมความพึงพอใจต่อรูปแบบการเรียนการสอนวิชาภาษาไทยเพ่ือการสื่อสารใน
ยุค New Normal พุทธบูรณาการ สําหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยมหามกุฏราช
วิทยาลัย วิทยาเขตร้อยเอ็ด โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก 

สอดคล้องกับแนวคิดของจอห์นสัน และ จอห์นสัน (Johnson; & Johnson. 1974: 213–
240) กล่าวว่าเป็นการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง เน้นการเรียนแบบร่วมมือกันในการ
เรียนรู้ มากกว่าการแข่งขันกันเพราะจะส่งที่ดีต่อการเรียนมากกว่าทั้งทางด้านจิตใจและสติปัญญา 
และทิศนา แขมมณี. 2550: 265) กล่าวว่า การพ่ึงพาอาศัยซึ่งกันและกันจะเป็นตัวกําหนดวิธีการ 
ปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคล ซึ่งแนวคิดดังกล่าวได้มีนักการศึกษานําไปพัฒนาเป็นรูปแบบการเรียนการ
สอนแบบร่วมมือมาใช้ในการจัดการเรียนการสอนอย่างแพร่หลายจนถึงปัจจุบัน  

การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนแบบร่วมมือ STAD นักศึกษาแบ่งกลุ่มละ 4 คน แบบคละ
ความสามารถกันเป็นกลุ่มทดลอง 40 คน และกลุ่มควบคุม 40 คน และดําเนินการทดลองตามขั้นตอน 
คือ ศึกษาระดับคะแนนจากแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์วิชาภาษาไทยและนําคะแนนผลสอบเรียงลําดับ
จากคะแนนสูงลงมาต่ํา แล้วแยกเป็น 3 ระดับ ตามลําดับเปอร์เซ็นต์ไทล์คือ กลุ่มสูงได้คะแนนตั้งแต่
เปอร์เซ็นต์ไทล์ที่ 75 ขึ้นไป กลุ่มปานกลางได้คะแนนตั้งแต่เปอร์เซ็นต์ไทล์ที่ 26-74 ขึ้นไป กลุ่มต่ําได้
คะแนนตั้งแต่เปอร์เซ็นต์ไทล์ที่ 25 ลงมา และจัดเตรียมเอกสารประกอบการสอน จัดกิจกรรมการ
เรียนการสอนตามรูปแบบการเรียน 

การสอนรายวิชาภาษาไทยเพ่ือการสื่อสาร กลุ่มตัวอย่างทุกคนทําแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์
วิชาภาษาไทย กลุ่มทดลองใช้รูปแบบการเรียนการสอนวิชาภาษาไทยเพ่ือการสื่อสาร โดยการ
แบ่งกลุ่มๆ ละ 4 คน จํานวน 10 กลุ่ม ตามเกณฑ์ระดับเปอร์เซ็นต์ไทล์ของคะแนนวัดผลสัมฤทธิ์วิชา
ภาษาไทย สูง : ปานกลาง : ต่ํา เท่ากับ 1 : 2 : 1 และกลุ่มควบคุมใช้การเรียนการสอนแบบเดิม 
ประเมินนักศึกษาทั้งสองกลุ่ม โดยการทําแบบทดสอบการสื่อสารเรื่องศีล สมาธิ และปัญญาและ
แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์วิชาภาษาไทยเพ่ือการสื่อสาร โดยให้นักศึกษากลุ่มทดลองทําแบบประเมิน
ความพึงพอใจต่อรูปแบบการเรียนการสอนวิชาภาษาไทยเพ่ือการสื่อสารมี  ระยะเวลาในการทดลอง 
ผู้วิจัยทําการทดลองนักศึกษากลุ่มตัวอย่างในเวลาเรียนตามตาราง สัปดาห์ละ 1 ครั้ง 180 นาที เป็น
เวลา 3 สัปดาห์ ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของสุรศักดิ์ หลาบมาลา (2531: 5) สรุปประโยชน์ของการ
เรียนการสอนแบบร่วมมือตามแนวคิดของจอห์นสันและจอห์นสัน คือผู้เรียนที่เก่งจะเข้าใจคําสอนของ
ผู้สอนแล้วนํามาถ่ายทอดใหเ้พ่ือนในกลุ่มฟังโดยใช้ภาษาวัยเดียวกัน ซึ่งการถ่ายทอดความรู้ความเข้าใจ
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จะยิ่งเพ่ิมทักษะให้กับผู้เรียนเก่งมากยิ่งขึ้น ขณะเดียวกันก็มีการพ่ึงพาเอ้ืออาศัยต่อกัน รวมทั้งสร้าง
ความรู้สึกที่ดีใหแ้ก่กัน นับเป็นการฝึกทักษะทางสังคมให้กับผู้เรียนได้เป็นอย่างดี เช่น การปรับตัว การ
สื่อสาร การแลกเปลี่ยนความคิดเห็น ส่งผลให้ผู้เรียนรู้สึกว่าตนก็มีความสําคัญ มีบทบาทเป็นประโยชน์
ต่อกลุ่มในการทํางาน 

2. การหาประสิทธิภาพรูปแบบการเรียนการสอนวิชาภาษาไทยเพ่ือการสื่อสารในยุค New 
Normal พุทธบูรณาการ สําหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย 
วิทยาเขตร้อยเอ็ด จากการหาประสิทธิภาพรูปแบบการเรียนการสอน ผู้วิจัยพบว่าคะแนนเรื่องการ
สื่อสารของกลุ่มทดลองสูงกว่ากลุ่มควบคุมอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติระดับ 0.05 โดยกลุ่มทดลองมีค่า
คะแนนเฉลี่ยเรื่องศีลเท่ากับ 8.55 คะแนน เรื่องสมาธิเท่ากับ 6.70 คะแนน เรื่องปัญญาเท่ากับ 5.85 
คะแนน และคะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 7.03 คะแนน ส่วนกลุ่มควบคุมมีค่าคะแนนเฉลี่ยเรื่องศีลเท่ากับ 
5.10 คะแนน เรื่องสมาธิเท่ากับ 4.13 คะแนน เรื่องปัญญาเท่ากับ 3.78 คะแนน และคะแนนเฉลี่ย
เท่ากับ 4.33 คะแนน สอดคล้องกับงานวิจัยของจอห์นสันและจอห์นสัน (Johnson; & Johnson. 
1994: 55–56) ศึกษาและวิจัยเกี่ยวกับการเรียนรู้ แบบร่วมมือ เปรียบเทียบกับการเรียนแบบแข่งขัน
และการเรียนเป็นรายบุคคลระหว่าง ปี ค.ศ.1924–1989 มีผลการวิจัยมากกว่า 300 เรื่อง ที่แสดงให้
เห็นว่าการเรียนรู้แบบร่วมมือช่วยให้ผู้เรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน การใช้เหตุผล การแก้ปัญหา 
การสร้างความคิดใหม่ๆ และความสามารถในการถ่ายทอดสิ่งที่เรียนรู้ให้ แก่ผู้อ่ืนสูงกว่าการเรียน
แบบแข่งขันและการเรียนเป็นรายบุคคล 

กลุ่มทดลองมีความพึงพอใจในการใช้รูปแบบการเรียนการสอนวิชาภาษาไทยเพ่ือการสื่อสารใน
ยุค New Normal พุทธบูรณาการ สําหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยมหามกุฏราช
วิทยาลัย วิทยาเขตร้อยเอ็ด โดยรวมระดับความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก เมื่อนําค่าเฉลี่ยความพึง
พอใจที่ได้จากการประเมินของกลุ่มทดลองเทียบกับเกณฑ์ที่กําหนดไว้ 3.50 โดยใช้ t-test (one 
sample) พบว่ากลุ่มทดลองมีความพึงพอใจต่อการเรียนหลังจากใช้รูปแบบการเรียนการสอนวิชา
ภาษาไทยเพ่ือการสื่อสารในยุค New Normal พุทธบูรณาการ สําหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี 
มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตร้อยเอ็ด สอดคล้องกับงานวิจัยของเปี่ยมสุข กลิ่นเกษร 
(2541: 103–104) ศึกษาผลการเรียนแบบร่วมมือต่อพฤติกรรมการทํางานกลุ่ม และผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนของนักศึกษาพยาบาลศาสตรบัณฑิต ชั้นปีที่1 วิทยาลัยพยาบาลตํารวจ กลุ่มตัวอย่าง
จํานวน 70 คน กลุ่มทดลอง 35 คน กลมควบคุม 35 คน พบว่า พฤติกรรมการทํางานกลุ่มของ
นักศึกษาพยาบาลรวมทุกด้านและรายด้านในการแก้ไขปัญหาความขัดแย้ง กลุ่มที่เรียนแบบร่วมมือ
ก่อนและหลังการทดลอง แตกต่างกันอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ ระดับ .05 โดยพฤติกรรมการ
ทํางานกลุ่มหลังการทดลองสูงกว่าก่อนทดลอง ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษาพยาบาลกลุ่มที่
เรียนแบบร่วมมือเปรียบเทียบก่อนและหลังการทดลองแตกต่างกันอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 
.05 โดยหลังการทดลองนักศึกษามีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงกว่าก่อนทดลอง พฤติกรรมการทํางาน
กลุ่มโดยรวมทุกด้านและรายด้านในด้านการสร้างบรรยากาศ การทํางาน การแก้ไขความขัดแย้ง 
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และภาวะผู้นําหลังการเรียนแบบร่วมมือเปรียบเทียบกลุ่มทดลองกับกลุ่มควบคุมแตกต่างกันอย่างมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยกลมทดลองมีพฤติกรรมการทํางานกลุ่มสูงกว่ากลุ่มควบคุม 

 
5.3 ข้อเสนอแนะ 
 5.3.1 ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 

การพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนวิชาภาษาไทยเพ่ือการสื่อสารในยุค New Normal พุทธ
บูรณาการ สําหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตร้อยเอ็ด 
สามารถพัฒนาต่อเนื่องได้ในยุคปัจจุบัน หากได้รับการอํานวยประโยชน์ด้านสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ 
 5.3.2 ข้อเสนอแนะส าหรับผู้ปฏิบัติ 
 การเตรียมความพร้อมของอาจารย์ผู้สอนเป็นสิ่งที่สําคัญมาก ทั้งในด้านความรู้และ
กระบวนการเรียนการสอน 
 รูปแบบการเรียนการสอนวิชาภาษาไทยเพ่ือการสื่อสารในยุค New Normal พุทธบูรณาการ 
สําหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตร้อยเอ็ด สามารถ
นําไปใช้บูรณาการสอนกับรายวิชาอ่ืนได้  
 ทักษะการสื่อสารเป็นสิ่งที่สําคัญมากกับทุกคน ทุกสังคม ทุกชนชั้น การบูรณาการ
พระพุทธศาสนาให้มีบทบาทต่อการเรียนการสอนในทุกรายวิชาเป็นเรื่องที่ควรตระหนักในสังคม
ปัจจุบันที่มีความเป็น New Normal  
 
 5.3.3 ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยครั้งต่อไป 
 จากการทําวิจัยเรื่องนี้ ผู้วิจัยพบว่านักศึกษากล้าแสดงความคิดเห็นอย่างมีเหตุและมีผล 
สามารถใช้ทักษะการสื่อสารได้ดี สามารถปรับตัวเองให้มีบทบาทเป็นทั้งผู้พูดและผู้ฟังที่ดีในกลุ่มที่
ระดมความคิดกัน ดังนั้น หากมีงานวิจัยที่เกี่ยวกับการเรียนการสอนในรายวิชาอ่ืน หรือเป็นงาน
วิชาการที่สามารถสร้างการเรียนรู้แบบระดมความคิดหรือการเรียนแบบร่วมมือ จะเป็นประโยชน์ต่อ
การพัฒนาวงการด้านการศึกษา และงานวิจัยในอนาคตต่อไป 
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ภาคผนวก ก   

รายชื่อผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบเครื่องมือเพื่อการวิจัย 
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รายชื่อผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบเครื่องมือเพื่อการวิจัย 

1. พระมหาอํานวยมหาวีโร, ดร. 

ตําแหน่ง ผู้อํานวยการวิทยาลัยศาสนศาสตร์ร้อยเอ็ด  

ตําแหน่ง อาจารย์ประจําหลักสูตรศึกษาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการสอนภาษาไทย 

มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตร้อยเอ็ด 

2. อาจารย์ ดร.พรทิวา จุลสุคนธ์ 

ตําแหน่ง อาจารย์ประจําหลักสูตรศึกษาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการประถมศึกษา 

มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตร้อยเอ็ด 

3. อาจารย์ ดร.ปิยะสุดา เพชราเวช 

ตําแหน่ง อาจารย์ประจําหลักสูตรศึกษาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการศึกษาปฐมวัย 

มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตร้อยเอ็ด 

4. อาจารย์ นารีรัตน์ จันทวฤทธิ์ 

ตําแหน่ง อาจารย์ประจําหลักสูตรศึกษาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการศึกษาปฐมวัย 

มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตร้อยเอ็ด 

5. อาจารย์ วีณา ภาคมฤค 

ตําแหน่ง อาจารย์ประจําหลักสูตรศึกษาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการศึกษาปฐมวัย 

มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตร้อยเอ็ด 
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ภาคผนวก ค   

เครื่องมือเพ่ือการวิจัย 
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รูปแบบการเรียนการสอน 
 

การพัฒนารูปแบบการสอนวิชาภาษาไทยเพ่ือการสื่อสารในยุค New Normal พุทธบูรณา
การ สําหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตร้อยเอ็ด เป็นการ
จัดการเรียนการสอนตั้งแต่ขั้นเตรียมความพร้อม ขั้นกระบวนการเรียนการสอน และข้ันประเมินผล 
ดังนี้ 

ขั้นเตรียมความพร้อม 
 1. แจ้งวัตถุประสงค์ 

2. ทดสอบเพ่ือแบ่งกลุ่ม 
   

ขั้นกระบวนการเรียนการสอน 

 1. จัดกลุ่ม 
2. ศึกษาความรู้ 
3. ฝึกทักษะการสื่อสารที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น สมาชิก
ทุกกลุ่มฝึกกิจกรรมโดยใช้หลักการระดมสมอง
และผังความคิด 

   
 

ขั้นประเมินผล 
 ประเมินผลรายบุคคล ในด้านทักษะการสื่อสาร

และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
 
ขั้นเตรียมความพร้อม 
 เป็นขั้นตอนการแจ้งวัตถุประสงค์ของการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนของรายวิชา ซึ่งมี
เนื้อหาความรู้เกี่ยวกับทักษะการสื่อสารและการเรียนการสอนแบบ STAD ซึ่งก่อนการเรียนการสอน
จะต้องทําแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์วิชาภาษาไทยเพ่ือการสื่อสาร เพ่ือนําผลการทดสอบมาจัดกลุ่ม
ตามหลักของ STAD 
ขั้นกระบวนการเรียนการสอน 
 เป็นขั้นตอนนี้แบ่งผู้เรียนตามหลักของ STAD กลุ่มละ 4 คน ประกอบด้วยผู้เรียนเก่ง 1 คน 
ปานกลาง 2 คน อ่อน 1 คน (1:2:1) และให้สมาชิกทุกกลุ่มศึกษาความรู้เรื่องภาษาไทยเพ่ือการสื่อสาร 
จากนั้นแต่ละกลุ่มร่วมกันทํากิจกรรมพัฒนาทักษะการสื่อสารผ่านกระบวนการเรียนการสอนแบบ 
STAD 
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ขั้นประเมินผล 
 เป็นขั้นตอนการทดสอบหลังจากท่ีเรียนเรื่องภาษาไทยเพ่ือการสื่อสาร ซึ่งเครื่องมือที่ใช้คือ 
แบบทดสอบทักษะการสื่อสาร ซึ่งมีท้ังหมด 3 ตอน คือ  

ตอนที่ 1 แบบทดสอบการสื่อสารเรื่อง ศีล  
ตอนที่ 2 แบบทดสอบการสื่อสารเรื่อง สมาธิ  
ตอนที่ 3 แบบทดสอบการสื่อสารเรื่อง ปัญญา 
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แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์วิชาภาษาไทยเพื่อการสื่อสาร 
ค าชี้แจง  จงเรียงข้อความให้ถูกต้อง 
1.          
1. การที่ช่วยงานหลายๆข่ายงาน                                                                               
2. ในสถาบันต่างๆ มีการปฏิบัติงานคล้ายๆกัน 
3. จําเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องสร้างแกนรวม                                                                         
4. เพ่ือประสานประโยชน์ร่วมกัน 
ก. 3 2 4 1           
ข. 2 3 4 1           
ค. 1 2 3 4        
ง. 4 3 2 1 
2.          
1. แนวทางแก้ไขปัญหาหากร่วมกันทําก็จะเป็นเรื่องดีมาก 
2. ฉะนั้นโดยภาพรวมแล้ว 
3. เมื่อแบ่งส่วนรับผิดชอบแล้วก็จะง่ายเข้า                                                             
4. ปัญหาที่เคยยากๆ                         
ก. 1 2 3 4           
ข. 2 3 4 1           
ค. 4 3 2 1         
ง. 3 2 4 1 
3.          
1. เสียงที่นั่งอย่างเฉียบขาดนั้นเป็นเสียงผู้หญิง 
2. เขาเคยเห็นผู้หญิงหลายคนฆ่าคนตาย 
3. ซึ่งไม่ได้ทําให้เขาสบายใจเลยแม้แต่นิดเดียว 
4. ยืนอยู่นิ่งอย่างนั้นแหละ 
ก. 2 1 4 3           
ข. 1 4 2 3           
ค. 2 3 4 1         
ง. 1 3 2 4 
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4.          
1. มนุษย์โลกอาศัยพลังงานของสายน้ํา สายลม แสงแดด ไฟ สัตว์เลี้ยง และแรงงานคน 
2. และมนุษย์ก็อยู่กับธรรมชาติด้วยความสันติสุขมาโดยตลอด 
3. สมัยก่อนการปฏิวัติอุตสาหกรรมในยุโรป 
4. เพ่ือให้งานต่างๆ สําเร็จลุล่วง 
ก. 1 2 3 4           
ข. 4 1 2 3           
ค. 3 1 4 2         
ง. 1 3 2 4 
5.          
1. รางวัลชนะเลิศเป็นโล่รางวลัของประธานรัฐสภา 
2. รางวัลรองชนะเลิศเป็นโล่รางวัลของประธานสภาผู้แทนราษฎร 
3. พร้อมใบประกาศเกียรติคุณและทุนการศึกษา 2,000 บาท 
4. พร้อมใบประกาศเกียรติคุณและทุนการศึกษา 3,000 บาท 
ก. 1 2 3 4           
ข. 4 3 2 1           
ค. 2 4 1 3           
ง. 1 4 2 3 
ค าชี้แจง  ให้หาค าที่สะกดผิดข้อละเพียงละค าตอบเดียว 
6.  
ก. ภูษิต           ข. ภูธร              ค. ภูบาล            ง. ภูวนัย         จ. ภูวเนตร 
7.  
ก. ลําไย         ข. ชักใย             ค. สายใย           ง. ห่วงใย          จ. เยื่อใย 
8.  
ก. ตักบาตร      ข. ลูกบาศ           ค. บาดหลวง      ง. บาดทะยัก      จ. บ่วงบาศ 
9.  
ก. วิวาท          ข. เถรวาท           ค. มุสาวาส         ง. โอวาท           จ. วาทการ 
10.  
ก. เสื้อเชิ๊ต      ข. สมุดโน๊ต         ค. ไม้ก๊อก          ง. ขนมเค้ก        จ. ศรศิลป์ 
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ค าชี้แจง  จงเลือกค าวลีที่ให้ไว้ในช่องว่างให้ถูกต้องสมบูรณ์ 
11.  
ก. กล่าว               ข. อ้าง                ค. นํา               ง. บอก              จ. พูด 
12.  
ก. ส่วนแรก       ข. ประการแรก     ค. ข้อแรก           ง. เบื้องต้น         จ. เรื่องแรก 
13.  
ก. เลิก             ข. ทิ้ง                 ค. หยุด             ง. ทิ้งขว้าง           จ. ละทิ้ง 
14.  
ก. พัฒนาการ     ข. วิวัฒนาการ       ค. พัฒนา           ง. เปลี่ยนแปลง     จ. เติบโต 
15.  
ก. เสียเลย         ข. เสียทีเดียว       ค. เป็นอันขาด           ง. อย่างเด็ดขาด   จ. ของคนเสีย 
16.  
ก. ถูก              ข. ควร                ค. ชอบ             ง. ดี                  จ. งาม 
17.  
ก. จง               ข. อย่า              ค. และ              ง. ให้                จ. อนึ่ง 
18.  
ก. อดีต            ข. ปัจจุบัน         ค. อนาคต          ง. ฐานะ  จ. เงินเดือน 
19.  
ก. เรียน            ข. เตือน             ค. เน้น              ง. บอก  จ. ย้ํา 
20.  
ก. ฉะนั้น         ข. สรุปแล้ว  ค. เพราะฉะนั้น     ง. ดังนี้  จ. โดยสรุป 
 
           ข้าพเจ้าจะขอ……11…..เอาข้ออันควรประพฤติปฏิบัติเฉพาะที่สําคัญๆ มาตักเตือนท่านไว้ 
ดังต่อไปนี้ 
            ใน…..12….ก็คือเรื่องการศึกษา ซึ่งส่วนมากมักจะเข้าใจผิดกันว่า ตนได้ศึกษามานานพอแล้ว 
และพากัน….13….เสีย อันนี้นับว่าเป็นการเข้าใจผิดอย่างสําคัญที่สุด จริงอยู่ในการทํางานนั้นเรา
ต้องการใช้ความสามารถเป็นประการสําคัญ แต่ก็ขออย่างได้ลืมเสียว่า บันได้ที่จะนําเราไปสู่ความเป็นผู้
มีความรู้ความสามารถได้อย่างดีนั้น ก็คือการศึกษามั่นคง และยิ่งในสมัยที่วิชาการของโลกกําลังมี
..…14…ไปสู่การเป็นผู้ล้าสมัยได้อย่างน่าเสียดายที่สุดฉะนั้นสิ่งสําคัญประการแรกที่ข้าพเจ้าอยากเตือน
ท่านไว้ในโอกาสนี้ก็คือ จงอย่างได้ละทิ้งการศึกษา…..15…. 
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            ในประการที่ 2 เป็นเรื่องเกี่ยวกับความประพฤติของท่าน เพราะการออกไปเป็นนายทหาร
นั้นท่านจะเป็นอิสระ และมีโอกาสพบปะกับบุคคลต่างๆ มากกว่าเมื่อครั้งยังเป็นนักเรียนอยู่ ด้วยเหตุนี้
จึงมีความจําเป็นที่ท่านจะต้องรู้จักบังคับตัวของตนเองให้รู้จักประพฤติปฏิบัติแน่ในสิ่งที่…..16…. เช่น
ในการระมัดระวังในเรื่องกิริยามารยาท การประหยัด การคบหาแต่เพ่ือนที่ดี และการรักษาความ
สามัคคีในหมู่คณะเหล่านี้ เป็นต้น จงทําตามแต่ตัวอย่างที่ดี ..…17….พึงหลีกหนีความชั่วทั้งหลาย เช่น
การดื่มสุราจนเมามาย หรือการใช้จ่ายที่ไม่คํานึงถึง…..18….เหล่านี้เสียข้าพเจ้าขอ…..19…ว่าเรื่องเสีย
ความประพฤตินี้ได้เคยทําลายอนาคตอันสุกใสของนายทหารมามากต่อมากแล้ว จนต้องออกจาก
ราชการไปก็มีตัวอย่างอยู่…..20…. จึงขอให้ท่านพึงระมัดระวังให้จงหนัก 

 

21. “การล่วงเกินผู้อ่ืนด้วยวาจาที่หยาบคาย” เป็นความหมายของคําใด 
ก. จู้จี้     
ข. แจกแจง   
ค. เจรจา   
ง. จ้อกแจ้ก    
จ. จ้วงจาบ 
22. “พูดเป็นสํานวน ไม่ตรงไปตรงมา” เป็นความหมายของคําใด 
ก. เล่นหัว    
ข. เล่นงาน   
ค. เล่นปาก   
ง. เล่นลิ้น    
จ. เล่นตัว 
23. “แกล้งร้อง หรือแกล้งทําเกินกว่าเหตุ” เป็นความหมายของคําใด 
ก. ตะครั่นตะครอ  
ข. ตีโพยตีพาย   
ค. ตีปลาหน้าไซ   
ง. ตีอกชกหัว    
จ. ตะกรุมตะกราม 
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24. “พูดไม่ฉะฉาน ไม่ชัดเจน หรือไม่เต็มปาก” เป็นความหมายของคําใด 
ก. อ้อมค้อม    
ข. อ้อแอ้   
ค. อ้อมแอ้ม   
ง. อ้อยสร้อย    
จ. อ้อยอิ่ง 
25. ดันทุรัง หมายความว่าอย่างไร 
ก. ดื้อแพ่ง    
ข. ดื้อด้าน   
ค. ดื้อดึง   
ง. ดื้อรั้น     
จ. ถูกทุกข้อ 
26. กะเรี่ยกะราด หมายความว่าอย่างไร 
ก. เกะกะ    
ข. เปรอะเปื้อน   
ค. เลอะเทอะ   
ง. ขะมุกขะมอม    
จ. กระจัดกระจาย 
27. ข้อใดเขียนถูกต้องทุกคํา 
ก. สะไบ ละคร พนัน    
ข. จระเข้ ชะรอย รหัส    
ค. ฉะนั้น กะละมัง อลุ้มอล่วย 
ง. สะเพร่า ทะแยง หนู    
จ. ผอบ ไผท ชตา 
28. ข้อใดเขียนถูกต้องทุกคํา 
ก. โล่ห์ จํานง สําอาง    
ข. สังวรณ์ อายุเยาว์ อานิสงส์  
ค. เสาวนีย์ มหรสพ พิศวาส 
ง. สารพัด สารพัน สารพี    
จ. บุคคลิก เจตนารมณ์ มืดมน 
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29. ข้อใดเขียนถูกต้องทุกคํา 
ก. ละหุ่ง ข้าวโพด ข้าวฟุาง สับปะรด    
ข. ละหุ่ง ข้าวโภชน์ ข้าวฟุาง สับปะรด   
ค. ระหุ่ง ข้าวโพด ข้าวฟุาง สัปปรส   
ง. ระหุ่ง ข้าวโพด ข้างฟุาง สัปะรส    
จ. ละหุ่ง ข้าวโพด ข้าวฟุาง สัปปะรด 
30. ข้อใดเขียนถูกต้องทุกคํา 
ก. รางสาด มะปราง ลําไย องุ่น     
ข. ลางสาด มะปราง ลําใย องุ่น   
ค. รางสาด มะปรางค์ ลําไย องุ่น   
ง. ลางสาด มะปราง ลําไย องุ่น    
จ. ลางสาด มะปราง ลําไย อะงุ่น 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



114 
 

แบบทดสอบทักษะการสื่อสาร 

ค าชี้แจง 

1. แบบทดสอบนี้เป็นแบบทดสอบทักษะการสื่อสารของรูปแบบการสอนวิชาภาษาไทยเพ่ือ
การสื่อสารในยุค New Normal พุทธบูรณาการ โดยมีสาระที่เก่ียวกับการสื่อสาร แบ่งออกเป็น 3 
ตอน ดังนี้ 

 ตอนที่ 1 แบบทดสอบการสื่อสารเรื่องศีล 

 ตอนที่ 2 แบบทดสอบการสื่อสารเรื่องสมาธิ 

 ตอนที่ 3 แบบทดสอบการสื่อสารเรื่องปัญญา 

 2. ให้นักศึกษาตอบคําถามให้ถูกต้องและครบทุกข้อ ทั้ง 3 ตอน ภายในเวลา 30 นาที 
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ตอนที่ 1 แบบทดสอบการสื่อสารเรื่อง ศีล 

1. นักศึกษาอธิบายความหมายของคําว่า ศีล 

1) ………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

2) ………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

3) ………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

4) ………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

5) ………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

 
2. นักศึกษามีวิธีการสื่อสารอย่างไรที่จะอธิบายถึงความสําคัญของการรักษาศีล 

1) ………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

2) ………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

3) ………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

4) ………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

5) ………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

 
3. นักศึกษาอธิบายผลดีที่ได้รับจากการพัฒนาตนเองด้วยการรักษาศีล 

1) ………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

2) ………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

3) ………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

4) ………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

5) ………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
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ตอนที่ 2 แบบทดสอบการสื่อสารเรื่อง สมาธิ 

1. นักศึกษาอธิบายความหมายของคําว่า สมาธิ 

1) ………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

2) ………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

3) ………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

4) ………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

5) ………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

 
2. นักศึกษามีวิธีการสื่อสารอย่างไรที่จะอธิบายถึงความสําคัญของการทําสมาธิ 

1) ………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

2) ………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

3) ………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

4) ………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

5) ………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

 
3. นักศึกษาอธิบายผลดีที่ได้รับจากการทําสมาธิ 

1) ………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

2) ………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

3) ………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

4) ………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

5) ………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

 

 

 

 

 



117 
 

ตอนที่ 3 แบบทดสอบการสื่อสารเรื่อง ปัญญา 
1. นักศึกษาอธิบายความหมายของคําว่า ปัญญา 

1) ………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

2) ………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

3) ………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

4) ………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

5) ………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

 
2. นักศึกษามีวิธีการสื่อสารอย่างไรที่จะอธิบายถึงความสําคัญของการพัฒนาตนเองด้วยปัญญา 

1) ………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

2) ………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

3) ………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

4) ………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

5) ………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

 
3. นักศึกษาอธิบายผลดีที่ได้รับจากการพัฒนาตนเองด้วยปัญญา 

1) ………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

2) ………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

3) ………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

4) ………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

5) ………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
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ภาคผนวก ง   

เอกสารรับรองผลการพิจารณาจริยธรรมการท าวิจัยในคน 
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ภาคผนวก จ   

ค าสั่งแต่งตั้งที่ปรึกษา หัวหน้าโครงการวิจัย นักวิจัย และผู้ช่วยนักวิจัย 
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ประวัตินักวิจัย 
 

ชื่อ-นามสกุล   ดร.จรุงภรณ์ กลางบุรัมย์ 
ต าแหน่ง   อาจารย์ประจํา 
ประวัติการศึกษา 

ระดับ
การศึกษา 

คุณวุฒิ ชื่อคุณวุฒิ สาขาวิชา สถาบัน ปีท่ีส าเร็จ 

ปริญญาเอก ปร.ด. 
ปรัชญาดุษฎี
บัณฑิต 

การบริหาร
การศึกษา 

มหาวิทยาลัย 
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

2559 

ปริญญาโท ศน.ม. 
ศาสนศาสตร
มหาบัณฑิต 

การบริหาร
การศึกษา 

มหาวิทยาลัย 
มหามกุฏราชวิทยาลัย 

2551 

ปริญญาตรี ศษ.บ. 
ศึกษาศาสตร
บัณฑิต 

ภาษาไทย มหาวิทยาลัยรามคําแหง 2546 

 
ประวัติการท างาน 

ปัจจุบันดํารงตําแหน่ง อาจารย์ประจํา  
           ได้รับแต่งตั้งให้ดํารงตําแหน่ง อาจารย์ เมื่อวันที่ 1 เดือน ตุลาคม พ.ศ. 2557 

 ภาระงานที่ได้รับมอบหมาย    
1. กรรมการประจําวิทยาเขตร้อยเอ็ด 

   - คําสั่งสภามหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย ที่ 1/2563 เรื่อง แต่งตั้ง
คณะกรรมการประจําวิทยาเขตร้อยเอ็ด ตั้งแต่วันที่ 5 ธันวาคม พ.ศ. 2562  
ถึงวันที่ 31 ตุลาคม พ.ศ. 2563  
   - คําสั่งสภามหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย ที่ 23/2563 เรื่อง แต่งตั้ง
คณะกรรมการประจําวิทยาเขตร้อยเอ็ด ตั้งแต่วันที่ 1 พฤศจิกายน พ.ศ. 2563  
ถึงวันที่ 31 ตุลาคม พ.ศ. 2565  
   - คําสั่งสภามหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย ที่ 18/2565 เรื่อง แต่งตั้ง
คณะกรรมการประจําวิทยาเขตร้อยเอ็ด ตั้งแต่วันที่ 1 พฤศจิกายน พ.ศ. 2565  
ถึงวันที่ 31 ตุลาคม พ.ศ. 2567  

2. อาจารย์ประจําหลักสูตร คณะศึกษาศาสตร์ สาขาวิชาการสอนภาษาไทย 
3. เลขานุการ คณะศึกษาศาสตร์ สาขาวิชาการสอนภาษาไทย  
4. ผู้ประสานงานคุรุสภา คณะศึกษาศาสตร์ สาขาวิชาการสอนภาษาไทย  
5. ผู้กํากับนักศึกษาวิชาทหาร มณฑลทหารบกท่ี 27 
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ผลงานทางวิชาการ   
ล าดับที่ รายละเอียดผลงาน 

บทความวิชาการ  

1. จรุงภรณ์ กลางบุรัมย์. (2561). การปลูกฝังจริยธรรมขั้นพ้ืนฐานในเยาวชนด้วยหลัก
ภาวนา 4. การประชุมวิชาการระดับชาติ ครั้งที่ 5 และระดับนานาชาติ ครั้งที่ 3 วันที่ 
28-29 มีนาคม 2561 มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย วิทยาเขตขอนแก่น 
ฉบับที่ 4 หน้า 346-352 

2. จรุงภรณ์ กลางบุรัมย์. (2562). คุณธรรมของความเป็นครูตามวิถีพุทธในสังคมไทย. 
การประชุมวิชาการและเสนอผลงานวิจัยระดับชาติ ครั้งที่ 2 วันที่ 24 สิงหาคม 2562 
มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตร้อยเอ็ด ฉบับที่ 2 หน้า 1243-1254 

3. จรุงภรณ์ กลางบุรัมย์. (2562). การส่งเสริมคุณภาพชีวิตประชาชนตามหลักปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียงของผู้บริหารองค์การบริหารส่วนตําบล ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ
ตอนล่าง. การประชุมวิชาการและเสนอผลงานวิจัยระดับชาติ ครั้งที่ 2 วันที่ 24 
สิงหาคม 2562 มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตร้อยเอ็ด ฉบับที่ 2 หน้า 
163-172 

4. จรุงภรณ์ กลางบุรัมย์. (2563). กลยุทธ์การสอนภาษาไทยในศตวรรษที่ 21 เพ่ือพัฒนา
ทักษะการคิดวิเคราะห์. วารสารวิชาการ มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขต
ร้อยเอ็ด ปีที่ 9 ฉบับที่ 2 (2020): กรกฎาคม - ธันวาคม 2563 หน้า 764-776 

5. จรุงภรณ์ กลางบุรัมย์. (2564). วาทการ : ศาสตร์แห่งการสื่อสาร. วารสารบัณฑิตสา
เกตปริทรรศน์ ปีที่ 6 ฉบับที่ 2 หน้า 83-90 

ผลงานการวิจัย   

ล าดับที่ รายละเอียดผลงาน 

บทความวิจัย  

1. จรุงภรณ์ กลางบุรัมย์. (2559). รูปแบบกิจกรรมพลศึกษาสําหรับเด็กปฐมวัย เพ่ือ
ปลูกฝังจริยธรรมขั้นพ้ืนฐานในศูนย์พัฒนาเด็กเล็กภาคตะวันออกเฉียงเหนือ. การประชุม
วิชาการระดับชาติ ครั้งที่ 5 และระดับนานาชาติ ครั้งที่ 3 วันที่ 28-29 มีนาคม 2561 
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย วิทยาเขตขอนแก่น ฉบับที่ 4 หน้า 353-359 

2. จรุงภรณ์ กลางบุรัมย์. (2560). การนําหลักธรรมคุ้มครองโลกมาแก้ไขพฤติกรรมที่ไม่
เหมาะสมในการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ ของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนต้น ภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือตอนกลาง. การประชุมวิชาการและเสนอผลงานวิจัยระดับชาติ 



124 
 

ครั้งที่ 1 วันที่ 25 สิงหาคม 2561 มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตร้อยเอ็ด 
ฉบับที่ 1 หน้า 625-637 

3. จรุงภรณ์ กลางบุรัมย์. (2561). การดําเนินงานส่งเสริมวินัยของนักศึกษาคณะ
มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิ . การประชุมวิชาการและ
เสนอผลงานวิจัยระดับชาติ ครั้งที่ 1 วันที่ 25 สิงหาคม 2561 มหาวิทยาลัยมหามกุฏ
ราชวิทยาลัย วิทยาเขตร้อยเอ็ด ฉบับที่ 1 หน้า 100-101 

4. จรุงภรณ์ กลางบุรัมย์. (2561). การส่งเสริมวินัยของนักศึกษาคฤหัสถ์มหาวิทยาลัย
มหามกุฏราชวิทยาลัย : ศึกษาเฉพาะกรณี วิทยาเขตร้อยเอ็ด อําเภอเมืองร้อยเอ็ด 
จังหวัดร้อยเอ็ด. การประชุมวิชาการและเสนอผลงานวิจัยระดับชาติ ครั้งที่ 1 วันที่ 25 
สิงหาคม 2561 มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตร้อยเอ็ด ฉบับที่ 1 หน้า 
228-229 

5. จรุงภรณ์ กลางบุรัมย์. (2562). การพัฒนาการดําเนินงานส่งเสริมวินัยนักเรียนโรงเรียน
พระกุมารร้อยเอ็ด. การประชุมวิชาการและเสนอผลงานวิจัยระดับชาติ ครั้งที่ 2 วันที่ 
24 สิงหาคม 2562 มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตร้อยเอ็ด ฉบับที่ 2 
หน้า 1213-1221 

6. จรุงภรณ์ กลางบุรัมย์. (2562). การประยุกต์หลักธรรมคุ้มครองโลกมาพัฒนาพฤติกรรม
พึงประสงค์ในโรงเรียนและในเครือข่ายสังคมออนไลน์ ของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนต้น. 
การประชุมวิชาการและเสนอผลงานวิจัยระดับชาติ ครั้งที่ 2 วันที่ 24 สิงหาคม 2562 
มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตร้อยเอ็ด ฉบับที่ 2 หน้า 1312-1325 

7. จรุงภรณ์ กลางบุรัมย์. (2562). การเสริมสร้างทัศนคติการเรียนรู้ภาษาถิ่นไทยแก่เด็ก
แ ล ะ เ ย า ว ช น ต า ม ห ลั ก  สุ  จิ  ปุ  ลิ  เ พ่ื อ อนุ รั ก ษ์ ภ า ษ า ถิ่ น ไ ท ย อี ส า น ภ า ค
ตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง. การประชุมวิชาการและเสนอผลงานวิจัยระดับชาติ ครั้ง
ที่ 2 วันที่ 24 สิงหาคม 2562 มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตร้อยเอ็ด 
ฉบับที่ 2 หน้า 971-979 

เอกสารประกอบการสอน 
1. เอกสารประกอบการสอน รายวิชา ภาษากับการสื่อสารร่วมสมัย  

ISSN: 978-616-572-570-5 

2. เอกสารประกอบการสอน รายวิชา การเขียนการสื่อสาร  

ISSN: 978-616-572-718-1 

 



125 
 

รางวัลที่เคยได้รับ  
ประกาศเกียรติคุณ โล่ รางวัล ที่หน่วยงานหรือองค์กรต่างๆ เพื่อเป็นการรับรองคุณความดี  
     1. พ.ศ. 2558  รางวัล แม่ดีเด่น ระดับปฐมวัย  จาก โรงเรียนพระกุมารร้อยเอ็ด 
     2. พ.ศ. 2564  รางวัล ครภูาษาไทยดีเด่น ระดับจังหวัด  จาก สํานักงานศึกษาธิการจังหวัด
ร้อยเอ็ด 
     3. พ.ศ. 2564  รางวัล เชดิชูเกียรติผู้ทําคุณประโยชน์และสร้างชื่อเสียงให้กับมหาวิทยาลัย 
                                  จาก มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตร้อยเอ็ด 

 
สถานที่ท างานปัจจุบัน   มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตร้อยเอ็ด 


