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บทคัดย่อ 
การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์ 2 ประการ คือ (1) เพื่อศึกษาสภาพปัญหาการเรียนที่มหาปชาบดี

เถรีวิทยาลัย ฯ ของนักศึกษาต่างชาติ และ (2) เพื่อเสนอแนวทางปรับปรุงการจัดการศึกษาสำหรับ
นักศึกษาต่างชาติแก่มหาปชาบดีเถรีวิทยาลัยฯ การวิจัยนี้เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพประเภทวิเคราะห์
เนื้อหาโดยเก็บข้อมูลจากการสัมภาษณ์เชิงลึกนักศึกษาต่างชาติจำนวน 62 คน พบว่า สามารถจำแนก
สภาพปัญหาได้ ๓ มิติ ได้แก่ (1) มิติหลักสูตร (2) มิติการใช้ชีวิต และ (3) มิติกระบวนการเรียนการ
สอน โดยแนวทางปรับปรุงการจัดการศึกษาแบ่งเป็น ๓ แนวทาง ได้แก่ (1) แนวทางการปรับปรุง
หลักสูตร (2) แนวทางการปรับปรุงกิจกรรมการใช้ชีวิตของนักศึกษา (3) แนวการปรับปรุงกระบวนการ
เรียนการสอนเพื่อให้สามารถแก้ปัญหาได้ตรงตามสภาพจริง 
คำสำคัญ:  1. สภาพปัญหาการเรียน 2. มหาปชาบดีเถรีวิทยาลัย 3. นักศึกษาต่างชาติ 
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ABSTRACT 
This research has two main objectives: (1) to study the problems of studying at 

the Mahapajapati Higher College of foreign students and (2) to propose guidelines for 
improving education management for international students to the Mahapajapati 
Buddhist College. This is qualitative research in the content analysis type which 
collected data from 62 international students by in-depth interview. The results 
revealed that problems can be classified into 3 dimensions: (1) curriculum dimension, 
(2) life dimension, and (3) teaching and learning process dimension. The guidelines for 
improving education management can be divided into 3 approaches as follows. (1) 
curriculum improvement, (2) guidelines for improving student life activities, and (3) 
guidelines for improving the teaching and learning process. These three approaches 
will help to solve the real problems of foreign students. 
Keywords: 1. Study Problem 2. Mahapajapati Buddhist College 3. Foreing Studuent 
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บทที่ 1  
บทนำ 

 

1.1 ความเป็นมาและความสำคัญของปัญหา 
 

 มหาปชาบดีเถรีวิทยาลัยในพระสังฆราชูปถัมภ์เป็นส่วนงานที่จัดตั้งขึ้นภายใต้มหาวิทยาลัย
มหามกุฏราชวิทยาลัย มีวัตถุประสงค์เพื่อสร้างโอกาสทางการศึกษาแก่แม่ชีและสตรีด้อยโอกาสใน
รูปแบบการสนับสนุนทุนการศึกษาตลอดหลักสูตร โดยปัจจุบันมีนักศึกษาท้ังหมดจำนวน 98 ท่าน/คน 
โดยเป็นชาวไทใหญ่จากประเทศพม่า จำนวน 60 ท่าน/คน เป็นชาวลาวจากประเทศลาวจำนวน 2 คน 
คิดเป็นนักศึกษาต่างชาติจำนวนท้ังหมด 62 ท่าน/คน (แม่ชีประครอง งามชัยภูมิ, 2563) หรือคิดเป็น
ร้อยละ 60.76 ของจำนวนนักศึกษาทั้งหมด ดังนั้น จึงกล่าวได้ว่านักศึกษาต่างชาติเป็นนักศึกษาส่วน
ใหญ่ของมหาปชาบดีเถรีวิทยาลัยฯ 
 นอกจากนั้น มหาปชาบดีเถรีวิทยาลัย ฯ ยังมีลักษณะเฉพาะที่แตกต่างจากวิทยาลัยหรือ  
วิทยาเขตอื่นของมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัยในด้านการดูแลและการจัดกิจกรรมพัฒนา
นักศึกษา ท้ังนี้เพราะนักศึกษาร้อยละ 99 เป็นนักศึกษา “กินอยู่” ภายในวิทยาลัย ฯ นักศึกษาจึงต้อง
ปฏิบัติตามกฎระเบียบของวิทยาลัยตามเงื่อนไขการให้ทุนการศึกษา โดยนักศึกษาต้องรับผิดชอบ
กิจกรรมการใช้ชีวิตประจำวันตั้งแต่การตื่นนอนเวลา 04.30 น.เพื่อทำวัตรเช้า การทำความสะอาด
หอพักเวลา 06.00 น. การทำกิจกรรมพัฒนาวิทยาลัย เช่น การทำความสะอาดอาคารต่าง ๆ ภายใน
วิทยาลัย ฯ การหาฟืนเพื่อใช้เป็นเชื้อเพลิงในการทำอาหาร การพัฒนาพื้นที่ให้สะอาดเรียบร้อย การ
จัดการขยะ การบิณฑบาตและการติดตามแม่ชีไปบิณฑบาต การทำอาหาร ตลอดจนการเข้าเรียนและ
การทำกิจกรรมตามข้อกำหนดของกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัติกรรม (อว.) 
และมหาวิทยาลัย ฯ ด้วยเหตุนี้ ทำให้บริบทด้านการเรียนของนักศึกษามีลักษณะพิเศษแตกต่างจาก
มหาวิทยาลัยท่ัวไป เพราะฉะนั้นเมื่อต้องศึกษาปัญหาการเรียน ผู้วิจัยตระหนักว่าจำเป็นอย่างยิ่งท่ีต้อง
ขยายขอบเขตการศึกษาครอบคลุมถึงปัญหาจากการทำกิจกรรมพัฒนาดังกล่าวด้วยเพราะมี
ความสัมพันธ์เชิงสาเหตุท่ีเอื้อต่อการพัฒนาสมรรถนะด้านการเรียนของนักศึกษาโดยตรง ตัวอย่างเช่น 
การตื่นนอนตอนเช้าตรู ่แล้วต้องทำกิจกรรมพัฒนาสถานที่ก่อนเข้าเรียนเวลา 08.00 น.ส่งผลให้
นักศึกษามีความเหนื่อยล้า ไม่มีสมาธิในการเรียน การทำกิจกรรมพัฒนาวิทยาลัยมีตารางค่อนข้างแน่น
ในแต่ละวันส่งผลให้นักศึกษาไม่มีเวลาหรือมีเวลาน้อยในการทำกิจกรรมตามความสนใจและความ
ต้องการของตนเอง อีกท้ังยังไม่มีสิทธิ์เลือกทำกิจกรรมตามความถนัดและความชอบโดยอิสระเพราะมี
ข้อจำกัดด้านตัวเลือกในการทำกิจกรรม นอกจากนั้น การเคร่งครัดกฎระเบียบด้านชีวิตความเปน็อยู่
ส่งผลให้นักศึกษาไม่สามารถแสดงออกถึงความเป็นตัวตนท่ีเหมาะสมตามวัยอย่างท่ีหนุ่มสาวปัญญาชน
ควรจะเป็น
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 คำว่า “ปัญญาชน” ในสังคมไทยนั้นไม่ปรากฏว่าใครเป็นผู้เริ่มใช้ และใช้เมื่อใด แต่วิทยากร 
เชียงกูล (2538) คาดว่า น่าจะเริ่มใช้ต้ังแต่หลังสงครามโลกครั้งท่ี 2 โดยกมล สมวิเชียร (2511) ได้ให้
ความหมายไว้ว่า “นักคิด ผู้มีปัญญา มีกิจกรรมทางปัญญาที่สังคมเห็นได้ และเป็นผู้ใช้ปัญญาและ
วิจารณญาณอย่างอิสระ” ส่วนสุวลักษณ์ ศิวลักษณ์ (2521) ได้อธิบายลักษณะของปัญญาชนไว้ 3 
ลักษณะ ได้แก่ “เป็นผู้สนใจในทางปรับปรุงบ้านเมือง รู้จักพิจารณาปัญหาหลัก ดูให้แจ้งแทงให้ตลอด
ว่าปัญหานั้น เกี่ยวพันกับปัญหาอื่นอย่างไรบ้าง สนใจในทางคุณธรรม ความดี ความงาม ความรู้อัน
ได้แก่ ศิลปะ วัฒนธรรม และวิทยาการ” (https://witayakornclub.wordpress.com/2008 
/03/06/intelligentsia6/) อย่างไรก็ตาม เมื่อค้นความหมายคำว่า “ปัญญาชน” ในพจนานุกรม ฉบับ
ราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ. 2554 กลับพบว่า ไม่ปรากฏความหมายเชิงความสัมพันธ์กับสังคมแต่เป็นการ
ให้ความหมายเฉพาะการเรียน ดังนี้  “คนที่มีความรู้หรือความฉลาดอันเกิดแต่การเรียนมามาก” 
(http://www.royin.go.th/dictionary/) ซึ่งในทัศนะผู้วิจัย การให้ความหมายดังกล่าวเป็นการลด
ศักยภาพนักศึกษาให้เด็กลง มีสถานะเป็นเพียงผู้เรียนท่ีมีความฉลาด ตัดโอกาสในการใช้ศักยภาพเพื่อ
พัฒนาตนเองและสังคมซึ่งเป็นตัวชี้วัดการเข้าสู่วัยผู้ใหญ่ที่มีประสิทธิภาพ ดังนั้น คำว่า “ปัญญาชน” 
ในทัศนะผู้วิจัย จึงควรหมายถึง ผู้ได้รับการศึกษาสูงหรือเรียนมากโดยผู้นั้นต้องสามารถประยุกต์ใช้
ความรู้โดยอิสระเพื่อพัฒนาสังคมและตนเองให้ดีขึ้น ด้วยเหตุดังกล่าว งานวิจัยช้ินนี้จึงออกแบบกรอบ
แนวคิดการวิเคราะห์ปัญหาการเรียนทั้งมิติหลักสูตร มิติการใช้ชีวิตของผู้เรียน และมิติกระบวนการ
เรียนการสอนเพื่อให้ครอบคลุมปัจจัยที่คาดว่าส่งผลกระทบต่อการเรียน และนำไปสู่อุปสรรคการ
พัฒนานักศึกษาให้เป็นปัญญาชน 
 จากการศึกษาเบื้องต้นในมิติหลักสูตร ซึ่งศึกษาหลักสูตรภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารเพราะ
นักศึกษาต่างชาติทุกคนเรียนหลักสูตรนี้ พบว่า ทั้งโครงร่างรายวิชาและเนื้อหารายวิชาเหมาะสมกับ
นักศึกษาไทยมากกว่านักศึกษาต่างชาติ ตัวอย่างเช่น วิชาการแปลเบ้ืองต้น ได้เน้นการแปลภาษาไทย
เป็นภาษาอังกฤษและแปลภาษาอังกฤษเป็นภาษาไทยโดยเฉพาะอย่างยิ่งการแปลงานเขียนทาง
พระพุทธศาสนาซึ่งมีคำศัพท์เฉพาะจำนวนมาก จากประสบการณ์การสอนของผู้วิจัยในวิชาดังกล่าว 
พบว่า นักศึกษาไม่สามารถแปลงานได้ตามมาตรฐานรายวิชาซึ่งสร้างความกดดันแก่นักศึกษาต่างชาติ
เป็นอย่างมากเพราะมีข้อจำกัดด้านภาษาไทยแค่ระดับการสื่อสารในชีวิตประจำวัน สำหรับมิติการใช้
ชีวิตของผู้เรียน พบว่า กิจกรรมท่ีวิทยาลัย ฯ กำหนดให้นักศึกษาต้องทำมีข้อดีคือ ฝึกทักษะการใช้ชีวิต
ท่ีมีระเบียบวินัย ความรับผิดชอบ และเป็นทักษะท่ีสามารถอยู่รอดได้เมื่อเติบโตเป็นผู้ใหญ่ เป็นต้นว่า 
ทักษะการทำอาหาร ทักษะการดูแลทำความสะอาดอาคารสถานที่ แต่เมื่อพิจารณาบริบทสังคมใน
ศตวรรษที่ 21 ท่ีคาดหวังให้นักศึกษารุ่นใหม่มีทักษะด้านการเรียนรู้และนวัตกรรม ทักษะสารสนเทศ 
ส่ือและเทคโนโลยี และทักษะชีวิตและอาชีพ (http://www.okmd.or.th/okmd-opportunity/ 
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new-gen/262/) ผู้วิจัยกลับพบว่า กิจกรรมท่ีใช้ฝึกทักษะนักศึกษายังไม่ตอบโจทย์บริบทสมัยใหม่ดังท่ี
กล่าวมา ในส่วนมิติกระบวนการเรียนการสอน พบว่า ด้วยข้อจำกัดของสถานศึกษาที่ตั้งอยู่ในเขต
ชนบท ห่างไกลชุมชนและแวดล้อมด้วยสถานที่ปฏิบัติธรรม แม้มีข้อดีคือ เป็นการเชื่อมโยงจิตใจ
นักศึกษาเข้ากับธรรมชาติ และสร้างโอกาสการฝึกศักยภาพด้านจิตใจตามแนววิถีพุทธ แต่มีข้อด้อยคือ 
ไม่สามารถจัดกิจกรรมฝึกทักษะวิชาชีพท่ีทันสมัย การศึกษาดูงานพื้นท่ีท่ีหลากหลาย รวมถึงการศึกษา
วัฒนธรรมไทยท้ังในเมืองและในชนบทต่าง ๆ ได้บ่อยครั้งเนื่องจากข้อจำกัดด้านงบประมาณ 
 ด้วยเหตุนี้ ผู้วิจัยจึงสนใจศึกษาว่าสภาพปัญหาการเรียนที่มหาปชาบดีเถรีวิทยาลัย ฯ ของ
นักศึกษาต่างชาติเป็นอย่างไร จำแนกปัญหาได้กี่ประเภท และเแนวทางปรับปรุงการจัดการศึกษาอัน
ผสมผสานระหว่างวิถีพุทธ วัฒนธรรมไทย และทักษะในศตวรรษที่ 21 ที่เหมาะสมกับนักศึกษา
ต่างชาติควรดำเนินการอย่างไรเพื่อพัฒนาให้นักศึกษามีความเป็น “ปัญญาชน” เหมาะสมกับกาลสมัย 
  

1.2 วัตถุประสงค์การวิจัย 
 

 1.2.1 เพื่อศึกษาสภาพปัญหาการเรียนท่ีมหาปชาบดีเถรีวิทยาลัย ฯ ของนักศึกษาต่างชาติ 
 1.2.2 เพื่อเสนอแนวทางปรับปรุงการจัดการศึกษาสำหรับนักศึกษาต่างชาติแก่มหาปชาบดี
เถรีวิทยาลัยฯ 
 
 

1.3 ขอบเขตของการวิจัย 
 

 การศึกษาเรื ่อง “การวิเคราะห์สภาพปัญหาการเรียนที่มหาปชาบดีเถรีวิทยาลัย ฯ ของ
นักศึกษาต่างชาติ” มีขอบเขตของการวิจัย ดังนี้ 

1) ขอบเขตด้านประชากร เนื่องจากงานวิจัยช้ินนี้เป็นงานวิจัยเชิงคุณภาพ จึงเรียกประชากร
ในการศึกษาว่าผู้ให้ข้อมูลอันได้แก่ นักศึกษาต่างชาติท่ีเรียนมหาปชาบดีเถรีวิทยาลัยในพระสังฆราชูป
ถัมภ์ มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย สาขาภาษาอังกฤษเพื่อการส่ือสาร ประจำปีการศึกษา 2563 
จำนวน 62 คน เป็นเพศหญิงท้ังหมด 
 2) ขอบเขตด้านเนื้อหา ได้แก่ ปัญหาใน 3 มิติ คือ 1) มิติหลักสูตรโดยศึกษาโครงสร้างและ
รายวิชาท่ีนักศึกษาต่างชาติเรียนทุกรายวิชา 2) มิติการใช้ชีวิตของผู้เรียน โดยศึกษาในประเด็นการทำ
กิจกรรมตามระเบียบของวิทยาลัย ฯ กิจกรรมตามความสมัครใจ และกิจกรรมในชีวิตประจำวันอื่นๆ 
และ 3) มิติกระบวนการเรียนการสอน โดยศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อการเรียนของนักศึกษา ได้แก่ 
คุณลักษณะผู้สอน วิธีการสอน เอกสารประกอบการสอน และการประเมินความรู้ความสามารถของ
ผู้เรียน 
 3) ขอบเขตด้านพื้นที่ ได้แก่ มหาปชาบดีเถรีวิทยาลัยในพระสังฆราชูปถัมภ์ มหาวิทยาลัย
มหามกุฏราชวิทยาลัย 
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 4) ขอบเขตด้านระยะเวลา คือ 18 กันยายน 2563 – 18 กันยายน 2564 
 

 

1.4 นิยามศัพท์เฉพาะที่ใช้ในการวิจัย 
 สภาพปัญหาการเรียน หมายถึง สภาพปัญหาในมิติหลักสูตร มิติการใช้ชีวิตของผู้เรียน และ
มิติการเรียนการสอนของมหาปชาบดีเถรีวิทยาลัยในพระสังฆราชูปถัมภ์ 
 นักศึกษาต่างชาติ หมายถึง นักศึกษาที่มีสัญชาติอื่นที่ไม่ใช่สัญชาติไทยและมีภูมิลำเนาอยู่
ต่างประเทศแล้วมาศึกษาต่อท่ีมหาปชาบดีเถรีวิทยาลัย ฯ ในปีการศึกษา 2563 
 ผู้สอน หมายถึง อาจารย์ผู้สอนในสังกัดมหาปชาบดีเถรีวิทยาลัย ฯ 
 ผู้เรียน หมายถึง  นักศึกษามหาปชาบดีเถรีวิทยาลัย ฯ 
 หลักสูตร หมายถึง หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวภาษาอังกฤษเพื่อการส่ือสาร 
  

1.5 ประโยชน์ท่ีได้รับจากการวิจัย 
 

1) ทราบสภาพปัญหาการเรียนของนักศึกษาต่างชาติที่ศึกษาที่มหาปชาบดีเถรีวิทยาลัยใน
พระสังฆราชูปถัมภ์ มหาวิทยาลัยมหามกุฎราชวิทยาลัย 

2) ทราบแนวทางการปรับปรุงการจัดการศึกษาแก่นักศึกษาต่างชาติที่ศึกษาที่มหาปชาบดี
เถรีวิทยาลัย ฯ 

3) เกิดองค์ความรู้ด้านการจัดการศึกษาสำหรับชาวต่างชาติ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

 

บทที่ 2  
แนวคิดทฤษฎแีละผลงานวิจัยทีเ่กี่ยวขอ้ง 

 การศึกษาวิจัยเรื่อง “การวิเคราะห์สภาพปัญหาการเรียนที่มหาปชาบดีเถรีวิทยาลัย ฯ ของ
นักศึกษาต่างชาติ” ได้ใช้แนวคิดและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง ดังนี้ 
 2.1 แนวคิดเกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอนสำหรับนักศึกษาต่างชาติ 
 2.2 แนวคิดเกี่ยวกับการวิเคราะห์สวอต (SWOT Analysis) 
 2.3 งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
 

2.1 แนวคิดเกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอนสำหรับนักศึกษาต่างชาติ 
2.1.1 ความหมายของการจัดการเรียนการสอน 

           บุญชุม ศรีสะอาด (2541:2) ได้อธิบายความหมายของการจัดการเรียนการสอนไว้ว่า  การท่ี
ผู้สอนดำเนินการจัดการการเรียนรู้ของผู้เรียนผ่านกระบวนการฟัง พูด อ่าน เขียน โดยมุ่งให้ผู้เรียนมี
ความเข้าใจ มีการคิดวิเคราะห์ และผู้สอนดำเนินการประเมินผล โดยวิธีการสอนสามารถใช้รูปแบบ
การบรรยาย การอธิบาย การสาธิต หรือการปฏิบัติให้ดู ส่วน สมเกียติ อ่อนวิมล (ผู้แปล, 2554) ได้
อธิบายแนวคิดของ Stipek เกี่ยวกับความหมายวิธีการจัดการเรียนการสอนแบบสมัยใหม่ไว้ว่า เน้น
ความร่วมมือของผู้เรียนเพื่อให้ผู้เรียนมีความสุขมากขึ้นด้วยการเช่ือมโยงองค์ความรู้กับความสนใจของ
ผู้เรียน ให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมในการแก้ปัญหาหรืออกแบบวิธีการแก้ปัญหา ให้ผู้เรียนมีการทดลอง การ
ถกเถียงและการอภิปรายภายในช้ันเรียน ผู้สอนควรมีทางเลือกหลากหลายในการวัดประเมินผล และ
เน้นที่พัฒนาการของผู้เรียนเป็นสำคัญ นอกจากนั้นยังมีอีกแนวคิดหนึ่งท่ีน่าสนใจ คือแนวคิดการจัด
การศึกษาตลอดชีวิตเพราะในบริบทศตวรรษท่ี 21 การฝึกทักษะให้ผู้เรียนสามารถเรียนรู้ได้ด้วยตนเอง
ตลอดชีวิตจัดเป็นข้อปฏิบัต ิสำคัญของการจัดการเรียนการสอน โดย อาร์ เอช เดฟ (หน่วย
ศึกษานิเทศก์ สำนักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย, ม.ป.ป. ) อธิบายว่า 
การเรียนรู้ตลอดชีวิตจะเกิดขึ้นเมื่อวางแผนให้ผู้เรียนได้รับความรู้ ทัศนคติและเจตคติท่ีจำเป็นต่อการ
เปลี่ยนแปลงชีวิตซึ่งอาจเกิดขึ้นได้ตลอดเวลา เพราะฉะนั้นจึงจำเป็นต้องสร้างแรงจูงใจต่อผู้เรียนให้
อยากเรียนรู้ด้วยตนเองท้ังจากในระบบและนอกระบบการศึกษา 
 จากแนวคิดข้างต้น จึงสรุปได้ว่า การจัดการเรียนการสอน หมายถึง การจัดการเรียนรู้ท่ีมุ่งให้
ผู้เรียนมีแรงจูงใจในการเรียนรู้ด้วยตนเองท้ังในห้องเรียนและนอกห้องเรียน โดยครูคือผู้ฝึกให้นักเรียน
มีความสามารถในการวิเคราะห์ การถกเถียง การทดลอง การอภิปราย และการมีส่วนร่วมในการ
จัดการเรียนการสอนในรูปแบบต่างๆ อีกทั ้งการประเมินผลควรมีความหลากหลายโดนเน้นท่ี
พัฒนาการของผู้เรียนเป็นสำคัญ 
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2.1.2 แนวทางการจัดการเรียนการสอน 
          การวิจัยนี้มุ่งเน้นศึกษาการจัดการเรียนการสอนด้วยวิธีสมัยใหม่ โดยยึดตามข้อเสนอของ  
ขัณธ์ชัย อธิเกียรติและธนารักษ์ สารเถื่อนแก้ว (2560) ท่ีเน้นการสอนที่ทำให้ผู้เรียนสร้างองค์ความรู้
ด้วยตนเอง (Constructuivisim) โดยแบ่งวิธีการสอนเป็นลำดับข้ันดังนี้ 

1) ขั้นแนะนำ เป็นการแจ้งจุดมุ่งหมายของการเรียนและสร้างแรงจูงใจในการเรียน 
2) ขั้นทบทวนความรู้เดิม เป็นการเปิดโอกาสให้ผู้เรียนแสดงความรู้เดิม ความเข้าใจเดิมก่อน

การเรียนรู้ใหม่ 
3) ขั้นปรับเปล่ียนความคิด แบ่งขั้นตอนย่อย ดังต่อไปนี้ 

(1)  ใช้วิธีการสร้างความเข้าใจของผู้เรียนให้กระจ่างแล้วให้ผู้เรียนแลกเปล่ียนเรียนรู้
ระหว่างกัน 
(2) ให้ผู ้เรียนอภิปราย ถกเถียง แลกเปลี่ยนความคิด และผู้สอนสาธิตให้เห็นจน
ผู้เรียนสามารถกำหนดความคิดได้เอง 
(3)  ให้ผู้เรียนสร้างข้อสรุปหรือความคิดใหม่ผ่านการทดลอง การคิดอย่างไตร่ตรอง
และการประเมินคุณค่าของการเรียน 
(4)  ให้ผู้เรียนนำความคิดและความรู้ท่ีได้รับไปใช้ด้วยตนเอง 

4) ขั้นทบทวน ให้ผู้เรียนสร้างการเปรียบเทียบระหว่างความรู้เดิมและความรู้ใหม่ด้วยตนเอง  
นอกจากนั้น ยังสามารถใช้วิธีการสอนแบบเน้นความร่วมมือจากผู้เรียน เรียกว่า การเรียนรู้
แบบร่วมมือ (Coperative Leaning) ซึ่งมีวิธีการจัดการสอนหลายรูปแบบ ดังนี้ 
(1) รูปแบบ Jigsaw เป็นวิธีการสอนให้ผู้เรียนต่อภาพความคิด โดยผู้เรียนแต่ละคนหรือแต่

ละกลุ่มจะได้รับเพียงส่วนหนึ่งของหัวข้อใหญ่หรือหัวข้อย่อยที่ต้องเรียนทั้งหมด แล้วให้
ผู้เรียนศึกษาหัวข้อย่อยนั้น ผู้ได้รับหัวข้อเดียวกันให้ศึกษาด้วยกัน หลังจากนั้นให้อธิบาย
หรือสอนแก่ผู้เรียนคนอื่น 

(2) รูปแบบ STAD (Student Teams-Achievement Division) เป็นการจัดการเรียนรู้ของ
ผู้เรียนแบบทีมหรือกลุ่มโดยให้ผู้เรียนเรียนรู้ความสำรวจจากการร่วมกันทำงานกลุ่มและ
สมาชิกในกลุ่มแต่ละคนได้เรียนรู้ซึ่งกันและกัน โดยผู้สอนจะให้รางวัลความสำเร็จของ
ผู้เรียนเป็นกลุ่ม 

(3) รูปแบบ LT (Learning Together) เป็นการกำหนดสถานการณ์และเงื ่อนไขให้ผู้เรียน
สร้างผลงานเป็นกลุ่ม ผู้เรียนแลกเปล่ียนความคิดเห็น แลกเปล่ียนเอกสาร และมีการแบ่ง
งานในการเรียนรู้ในลักษณะหัวข้อย่อยเพื่อให้ผู้เรียนเรียนรู้ถึงประโยชน์ในการพึ่งพากัน
และกัน 
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(4) รูปแบบการจัดการเรียนรู ้โดยใช้เทคโนโลยี  เป็นการจัดโอกาสให้ผู ้เร ียนเรียนรู้ถึง
ประโยชน์ของการใช้เทคโนโลยีในการเรียน รับรู้ถึงความก้าวหน้าของเทคโนโลยี ทดลอง
ใช้วัสดุ อุปกรณ์ และวิธีใหม่ ๆ 

(5) รูปแบบการจัดการเรียนรู้จากประสบการณ์ (Experimental Instruction) เป็นการเน้น
ดึงศักยภาพของผู ้เร ียนจากการเรียนรู ้สถานการณ์จริงของผู ้เร ียน แล้วเชื ่อมโยง
ประสบการณ์นั้นกับแนวคิด ทฤษฎีต่างๆ 

(6) รูปแบบการจัดการเรียนรู้แบบบูรณาการ ( Integration) เป็นการนำสิ ่งเร้ามาสร้าง
กระบวนการเรียนรู ้ของผู ้เร ียน ให้ผู ้เร ียนเกิดจินตนาการ มีกระบวนการคิดและ
ประมวลผลการคิด 

(7) รูปแบบการจัดการเรียนรู ้แบบที่เน้นกระบวนการคิด (Thinking Skills) เป็นการจัด
บรรยากาศหรือสภาพแวดล้อมท่ีเอื้ออำนวยต่อการคิด มีเนื้อหาท่ีให้ผู้เรียนคิด โดยทักษะ
พื้นฐานท่ีผู้เรียนต้องคิด ได้แก่ ทักษะการส่ือความหมาย ทักษะการคิดเป็นแกนหรือการ
คิดท่ัวไปคือการคิดในชีวิตประจำวัน ทักษะการคิดขั้นสูงคือการคิดหลายขั้นตอน เช่น มี
การตั้งสมมติฐาน การทดลอง และการสรุป เป็นต้น 

(8) การศ ึกษาเป ็นรายบ ุคคล ( Individual Study) เป ็นการกำหนดหัวข ้อการเร ียน 
โดยผู้สอนหรือผู้เรียน แล้วสร้างโครงงานเพื่อให้ผู้เรียนศึกษา วิเคราะห์ อ้างอิง และสรุป
ความรู้ที่ได้ด้วยตนเอง ผู้สอนมีหน้าที่ประเมิน ตรวจ และป้อนงานกลับ อย่างไรก็ตาม 
ต้องสร้างความรู้สึกอิสระ และความมั่นใจในการเรียนรู้ให้แก่ผู้เรียนว่าสามารถดำเนิน
โครงงานได้ด้วยตนเองโดยปราศจากความรู้สึกลัวผิด 

(9) การจัดการเรียนรู้แบบย้อนกลับ Backward Design เป็นการเริ่มต้นเรียนรู้จากจุดส้ินสุด 
แล้วให้ผู้เรียนหาหลักฐานหรือสร้างองค์ความรู้ที่สอดคล้องกับมาตรฐานการเรียนรู้นั้น  
โดยผู้สอนต้องออกแบบกระบวนการที่ต่อเนื่องกัน 3 ขั้นตอน ได้แก่ ขั้นตอนที่ 1 ความ
เข้าใจและคุณค่าของส่ิงท่ีต้องการเรียนรู้ ขั้นตอนท่ี 2 การสร้างพยานหลักฐานของความ
เข้าใจ และขั้นตอนท่ี 3 การค้นหาประสบการณ์และส่ิงสนับสนุนให้เกิดการเรียนรู้ในการ
สร้างพยานหลักฐานนั้น 

(10)  การเรียนรู้โดยใช้สมองเป็นฐาน (Brain-based Learning) เป็นการจัดการเรียนรู้ให้
ผู้เรียนใช้สมองซีกซ้ายและสมองซีกขวาอย่างสมดุล โดยใช้วิธีการจัดการเรียนรู้ ดังนี้ 
- การเรียนรู้ด้วยตนเอง (Mastery Learning) 
- ลีลาการเรียนรู้ (Learning Styles) 
- พหุปัญญา (Multiple Intelligences) 
- การเรียนรู้แบบร่วมมือ (Cooperative Learning) 
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- การสร้างสถานการณ์ (Practical Simulation) 
- การเรียนรู้จากประสบการณ์จริง (Experiential Learning) 
- การเรียนรู้จากการใช้ปัญหาเป็นฐาน (Problem based learning) 
- ความเคล่ือนไหวทางการศึกษา (Movement Education) 

(11)  การสอนตามทฤษฎีพหุปัญญา เป็นการสอนให้ผู้เรียนสามารถค้นหาปัญหาและหาแนว
ทางแก้ไขปัญหา รวมไปถึงการคิดค้นสิ่งใหม่ ๆ เพื่อตอบสนองหรือรับใช้สังคม โดยครู
ต้องจัดกิจกรรมพัฒนาจินตนาการ (Visual/Spatial Intelligence)  พัฒนาทักษะทาง
ภ าษ า  (Verbal/Linguistic Intelligence) พ ั ฒ น าต ร ร กะแ ละ กา ร ค ิ ด ค ำนว ณ 
(Logical/Mathematical Intelligence)  พ ั ฒ น า ร ่ า ง ก า ย  (Bodily/Kinesthetic 
Intelligence) พัฒนาการฟ ังและความส ุนทร ีย ์ด ้านดนตร ี  (Musical/Rhythmic 
Intelligence)  พ ัฒนาการปฏ ิ ส ั มพ ั น ธ ์  (Interpersonal Intelligence)  พ ัฒนา
ความสัมพันธ์ระหว่างกลุ่ม (Intrapersonal Intelligence) พัฒนาสมองด้านกระบวนการ
เชื่อมโยง (Naturalistic Intelligence)  และพัฒนาความรู้จากความรู้เดิม (Existential 
Intelligence)  
  

2.1.3 ปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพการจัดการเรียนการสอน 
 จากการค้นคว้าเอกสารท่ีเกี่ยวข้อง พบว่า ปัจจัยท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพการจัดการเรียนการ
สอน (รวมพร มินานนท์, จินตนา พรสัมฤทธิ์โชค, จิราพัชร์ ปัญญาดี, อัญพัชญ์ วิวัฒน์กมลชัย , 
และชญานิศา เขมทัศน์, 2556) มีดังต่อไปนี้ 

1) ปัจจัยด้านบุคลิกภาพผู้สอน ผู้เรียนจะเรียนได้อย่างมีประสิทธิภาพหากผู้สอนเป็นคนใจ
เย็น บุคลิกภาพดี สอนเป็นลำดับขั้นตอน มีประสบการณ์ในการสอนหรือประสบการณ์จริงในวิชาชีพ
หรือการปฏิบัติกรณีที่เป็นรายวิชาปฏิบัติ มีคุณธรรมจริยธรรมในการดูแลผู้เรียนแบบองค์รวม ส่วน
ผู้สอนท่ีสร้างผลกระทบด้านลบจะมีลักษณะเข้มงวดมาก ประสบการณ์น้อย ใช้อารมณ์ในการสอน ไม่
เข้าใจผู้เรียน ไม่มีการเตรียมตัวสอน 

2) ปัจจัยด้านผู้เรียน ผู้เรียนท่ีต้องการพัฒนาตนเองควรมีความกระตือรือร้น มีส่วนร่วมในการ
ทำกิจกรรม มีความใกล้ชิดผู้สอน มีความต่ืนตัวทั้งร่างกาย ความคิด และอารมณ์ มีการปฏิสัมพันธ์กับ
เพื่อนร่วมห้อง ได้รับการพักผ่อนอย่างเพียงพอก่อนเข้าเรียน อย่างไรก็ตาม หากผู้เรียนมีจำนวนมาก 
เป็นกลุ่มใหญ่จะส่งผลให้การเรียนมีประสิทธิภาพลดลง เช่น ความไม่ท่ัวถึงในการฝึกปฏิบัติกรณีท่ีต้อง
ฝึกปฏิบัติ การมีส่วนร่วมในกิจกรรมไม่ท่ัวถึงทุกคน ผู้เรียนได้รับงานมอบหมายนอกเวลามากทำให้ไม่มี
เวลาทบทวนเนื้อหา นอกจากนั้น ผู้เรียนอาจต่ืนเต้น วิตกกังวลเมื่อต้องทำกิจกรรมในช้ันเรียน 
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3) ปัจจัยด้านส่ือการสอน เนื้อหาการบรรายายควรใช้ส่ือท่ีมีความเคล่ือนไหว การปฏิบัติมีการ
แสดงวิธีปฏิบัติ อุปกรณ์มีความทันสมัย มีความเพียงพอ ไม่ชำรุด 

4) ปัจจัยด้านวิธีการสอน ควรสอนแบบเน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ ไม่ควรเน้นการบรรยายอย่าง
เดียว ผู้เรียนควรมีส่วนร่วมในกระบวนการสอน 

5) ปัจจัยด้านเวลา ช่ัวโมงสอนควรเหมาะสมกับเนื้อหา ควรจัดสรรเวลาสำหรับการฝึกปฏิบัติ
กรณีเป็นรายวิชาท่ีเน้นการฝึกปฏิบัติ 

นอกจากนั้น กลัญญู เพชราภรณ์ (ม.ป.ป.) ยังเสนอปัจจัยอื่นนอกเหนือจากท่ีกล่าวข้างต้นคือ 
1) ปัจจัยด้านบทเรียนและวิธีเรียน โดยบทเรียนท่ีไม่ซับซ้อนจะช่วยให้เกิดการเรียนรู้เร็วกว่า

บทเรียนท่ียาก แต่บทเรียนท่ีง่ายเกินไปจะทำให้ผู้เรียนมีแรงจูงใจในการเรียนต่ำ บทเรียนท่ียาวเกินไป
จะทำให้ผู้เรียนเกิดความเหนื่อยล้า ด้านวิธีเรียน ผู้เรียนควรได้ทดลองปฏิบัติ และทำซ้ำๆ จะทำให้เกิด
ประสิทธิผลด้านการเรียนท่ีดีขึ้น 

2) ปัจจัยการถ่ายโยงความรู้ แบ่งเป็น 3 กลุ่ม คือ กลุ่มที่ 1 การถ่ายโยงความรู้เชิงบวก 
หมายถึง ความรู้หรือประสบการณ์เดิมช่วยทำให้การเรียนรู้ง่ายข้ึน กลุ่มท่ี 2 การถ่ายโยงความรู้เชิงลบ 
หมายถึง ความรู้หรือประสบการณ์เดิมเป็นอุปสรรคต่อการเรียนรู้เรื่องใหม่ มีความล่าช้าหรือลำบากใน
การเรียนรู้ และกลุ่มที่ 3 การถ่ายโยงการเรียนรู้เป็นศูนย์ หมายถึง ประสบการณ์เดิมไม่ส่งผลต่อการ
เรียนรู้ใหม่เลย 
 

2.1.4 แนวทางในการจัดการเรียนการสอนนักศึกษาต่างชาติ 
          รัชดา ลาภใหญ่ (2559) ได้เสนอแนวทางการจัดการเรียนการสอนแก่นักศึกษาต่างชาติ ดังนี้ 

1) การรู้จักผู้เรียน ผู้สอนควรทราบพื้นฐานการเรียนของผู้เรียนว่าอยู่ในระดับใด โดยใช้วิธีวัด
ระดับความรู้ผู้เรียนและสอบถามความต้องการหรือเป้าหมายของผู้เรียนเพื่อให้สามารถสร้างแบบเรียน
ท่ีเหมาะสมต่อพื้นฐานและสอดคล้องกับความต้องการของผู้เรียน นอกจากนั้น ผู้สอนควรสังเกตความ
สนใจของผู้เรียนผ่านพฤติกรรมในช้ันเรียน เช่น ความกระตือรือร้นในการฟัง การสอบถามผู้สอน การ
ค้นหาข้อมูลเพิ่มเติมจากที่สอน การให้ความร่วมมือในการทำกิจกรรม ซึ่งการออกแบบกิจกรรมท่ี
เหมาะสมกับผู้เรียนนี้จะส่งผลต่อการกำหนดระยะเวลาในการสอนท่ีเหมาะสม 

2) การสร้างแบบเรียน แบบเรียนที่ดีควรมีการบูรณาการการฝึกทักษะทั้งการพูด การอ่าน 
การฟัง และการเขียน รวมทั้งมีการสอดแทรกวัฒนธรรมไทยเพื่อให้ผู้เรียนสามารถนำไปใช้ได้ในชีวิต
จริง นอกจากนั้น แบบเรียนต้องง่ายต่อการจดจำ ไม่ควรสอนคำศัพท์เฉพาะมากเกินไป และควรมีการ
ทำแบบฝึกหัดทุกครั้งโดยต้องออกแบบให้เหมาะสมกับระดับความสามารถในการใช้ภาษาของผู้เรียน 

3) การจัดการเรียนการสอน ควรมีการสร้างบรรยากาศในห้องเรียนให้สอดคล้องกับหัวข้อท่ี
เรียน เช่น การเรียนวัฒนธรรมไทย ควรมีรูปแบบและสื่อที่เกี่ยวข้องกับวัฒนธรรมไทยเป็นตัวอย่าง
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รูปธรรม มีการใช้สี ่อการสอนท่ีหลากหลายทั้งรูปภาพ บัตรคำ หนังสือ วารสาร ตำรา เอกสาร
ประกอบการสอน วีดิทัศน์ สื่อมัลติมีเดียต่าง ๆ นอกจากนั้น ควรมีการจัดกิจกรรมที่เหมาะสมแก่
รายวิชา เช่น การจัดกิจกรรมในช้ันเรียน โดยมีหลายวิธีให้เลือกใช้ เป็นต้นว่า การแสดงบทบาทสมมติ 
การสร้างสถานการณ์ให้ผู้เรียนทดลองปฏิบัติ การฝึกระดมความคิด การนำเสนอหน้าชั้นเรียน ส่วน
การจัดกิจกรรมนอกชั้นเรียน สามารถทำได้เช่นกัน เป็นต้นว่า การทัศนศึกษานอกสถานที่ การฝึก
ปฏิบัติในชีวิตจริง 

4) กลวิธีการสอน สำหรับผู้เรียนภาษาควรมีการสอนการถอดสัทอักษรเพราะจะช่วยให้เข้าใจ
ลักษณะของหน่วยเสียงได้อย่างถูกต้อง ชัดเจน การสอนอ่าน-เขียน ควรเริ่มต้นตั้งแต่ง่ายไปหายาก 
การสอนฟัง-พูด สามารถสอนแบบ Btoom–Up คือการฟังรายละเอียดว่าใคร ทำอะไร ท่ีไหน อย่างไร 
การสอนแบบ Top-Down เป็นการสอนให้เข้าใจความหมาย วัตถุประสงค์ และสถานการณ์ และการ
สอนฟังด้วยการทำแบบฝึกหัด Interative Exercise ซึ่งเป็นการฟังข้อความและพูดเติมข้อความท่ีขาด
หายไป 

 
สำหรับวิธีการปฏิบัติตัวของผู้สอน ควรมีดังต่อไปนี้ 

1) มีความรู้ในการใช้ภาษาอย่างแท้จริง 
2) มีจิตวิทยาและเข้าใจกระบวนการสอนนักศึกษาต่างชาติ 
3) สอดแทรกวัฒนธรรม ประเพณีวิถีปฏิบัติและความเช่ือของคนในสังคมไทย 
4) สร้างบรรยากาศให้น่าเรียน 
5) เปิดโอกาสให้ซักถามในประเด็นท่ีสงสัยได้ตลอดเวลา 

 

2.2 แนวคิดเกี่ยวกับการวิเคราะห์สวอต (SWOT Analysis) 
ผู้วิจัยจึงเลือกใช้การวิเคราะห์สวอตเพื่อวิเคราะห์สภาพปัญหาและแนวทางการจัดการสภาพ

ปัญหาเพื่อปรับปรุงการจัดการเรียนการสอนแก่นักศึกษาต่างชาติ เพราะการวิเคราะห์สวอตจะสะท้อน
ให้เห็นข้อเด่น ข้อด้อย โอกาส และอุปสรรคในการพัฒนาการจัดการเรียนการสอนโดยจุฬาภรณ์ 
ขอบใจกลาง (2560) อธิบายเกี ่ยวกับการว ิเคราะห์สวอตไว้ว ่า เป็นแนวทางในการวิเคราะห์
สภาพแวดล้อมและศักยภาพเพื่อประเมินสถานการณ์สำหรับองค์กรซึ่งในงานวิจัยชิ ้นนี้คือ การ
ประเมินเพื่อพัฒนาการจัดการเรียนการสอนที่เหมาะสมแก่นักศึกษาต่างชาติซึ่งการวิเคราะห์สวอตมี
องค์ประกอบสำหรับการวิเคราะห์ดังต่อไปนี้ 

1) การวิเคราะห์จุดแข็ง คือ S ซึ่งย่อมาจาก Strenghts หมายถึง การวิเคราะห์ข้อดีของปัจจัย
ภายในองค์กร 
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2) การวิเคราะห์จุดด้อยหรือจุดอ่อน คือ W ซึ่งย่อมาจาก Weakness หมายถึง ปัญหาหรือ
ข้อบกพร่องท่ีเกิดจากปัจจัยภายในองค์กรซึ่งต้องหาวิธีแก้ไขปัญหานั้น ๆ 

3) การวิเคราะห์โอกาส หรือ O ซึ่งย่อมาจาก Opportunities หมายถึง โอกาสที่เป็นผลจาก
สภาพแวดล้อมภายนอกท่ีช่วยส่งเสริมการดำเนินงานขององค์กร 

4) การวิเคราะห์อุปสรรค คือ T ซึ ่งย่อมาจาก Threats หมายถึง อุปสรรคที ่เกิดจาก
ส่ิงแวดล้อมภายนอกซึ่งกลายเป็นข้อจำกัดขององค์กร 

สำหรับงานวิจัยชิ้นนี้ ได้ประยุกต์แนวคิดการวิเคราะห์สวอตในรูปแบบการวิเคราะห์ปัจจัย
ภายในและภายนอกของการจัดการเรียนการสอนสำหรับนักศึกษาต่างชาติท่ีศึกษา ณ มหาปชาบดีเถรี
วิทยาลัย ฯ โดยมีการวิเคราะห์สวอตในแต่ละมิติที ่กำหนดในกรอบแนวคิดการศึกษา ได้แก่ มิติ
หลักสูตร มิติการใช้ชีวตของผู้เรียน และมติการเรียนการสอน  
 

2.3 ผลงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
 จากการทบทวนเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง พบว่า สามารถแบ่งกลุ่มสภาพปัญหาการ
จัดการเรียนการสอนได้ 3 มิติ ได้แก่ มิติหลักสูตร มิติการใช้ชีวิตของผู้เรียน และมิติการเรียนการสอน             
ดังรายละเอียดการสังเคราะห์เอกสาร ดังต่อไปนี้ 

1) มิติหลักสูตร ผู้วิจัย พบว่า ความเห็นด้วยต่อเนื้อหารายวิชาและกรอบมาตรฐานคุณวุฒิใน
ระดับอุดมศึกษาของนักศึกษาส่งผลต่อความพึงพอใจของนักศึกษาที่มีต่อหลักสูตรโดยนักศึกษาควร
ทราบว่า การกำหนดมาตรฐานการเรียนรู้ 5 ด้าน อันได้แก่  คุณธรรม จริยธรรม ความรู้ ทักษะทาง
ปัญญา ทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ รวมทั้งทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข
และการส่ือสาร การใช้เทคโนโลยีในการสอนมีผลต่อการพัฒนาศักยภาพนักศึกษาอย่างไร ตัวอย่างเช่น 
การกำหนดให้นักศึกษาแต่งกายให้ถูกต้องตามระเบียบมหาวิทยาลัย การส่งงานตรงเวลา การเข้าช้ัน
เรียนตรงเวลา การรู้จักบทบาทหน้าที่ของตนเองในการเรียนโดยทั ้งหมดสัมพันธ์กับการพัฒนา
คุณธรรมและจริยธรรมของนักศึกษา (ทรงศิริ วิชิรานนท์ และคณะ, 2558: 80) นอกจากนั้น สุนทรา 
โตบัว (2561) พบว่า การออกแบบกิจกรรมตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิในระดับอุดมศึกษาสามารถ
นำไปสู่การออกแบบวิธีการประเมินที่เหมาะสมต่อมาตรฐานการเรียนรู้และศักยภาพนักศึกษา โดย
ผู้สอนต้องพิจารณาวิเคราะห์ว่า อะไรคือส่ิงท่ีคาดหวังให้ผู้เรียนเรียนรู้แล้วนำไปสู่วิธีการสอนและการ
วัดผลประเมินผลท่ีเหมาะสมโดยหลักการสอนและการประเมินผลควรเริ่มต้นด้วยการสร้างความ
ตระหนักรู้ถึงจุดมุ่งหมายการเรียน กำหนดกระบวนการสอนให้เป็นไปตามเป้าหมาย และกำหนดวิธี
ประเมินผลความสามารถ ซึ่งในส่วนของการพัฒนาการประเมินความรู้ความสามารถนั้นควรใช้การ
วิจัยเป็นฐานในการออกแบบ (เพชรปาณี อินทรพาณิชย์, สําราญ กําจัดภัย, และ สมพร หลิมเจริญ, 
2560) ดังนั้น ในมิติหลักสูตร ผู้สอนควรทำวิจัยเพื่อเปรียบเทียบว่าผลการเรียนรู้สอดคล้องกับกรอบ
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มาตรฐานคุณวุฒิในระดับอุดมศึกษาและความต้องการของนักศึกษาหรือไม่ ซึ่งจะช่วยให้สามารถ
ปรับปรุงหลักสูตรให้ทันสมัยและสอดคล้องกับความต้องการของผู้เรียน  สำหรับโครงสร้างหลักสูตร
และคำอธิบายรายวิชา วีรภัทร ไม้ไหว (2552) เสนอว่า การสร้างหลักสูตรควรสอดคล้องกับการ
กำหนดวิสัยทัศน์ ภารกิจ และเป้าหมายของการจัดการศึกษา ซึ่งควรทำการวิเคราะห์ในประเด็น
ดังกล่าวก่อนกำหนดโครงสร้างหลักสูตร รายวิชา และคำอธิบายรายวิชาเพราะช่วยให้สามารถเขียน
เนื้อหาสาระรายวิชาครอบคลุมวัตถุประสงค์ท้ังหมด ซึ่งในกรณีนี้วิสัยทัศน์ผู้นำเป็นปัจจัยสำคัญท่ีส่งผล
ต่อการสร้างโครงสร้างหลักสูตรเป็นอย่างยิ่ง นอกจากนั้น ฐิติกรณ์รัศมิ์ ภัททสิริภูวดลและชนิดา ศรีบุญ
เรือง (2559) ได้เสนอกรอบการประเมินคุณภาพหลักสูตรว่าควรมีการประเมินในกรอบดังต่อไปนี้ (1) 
ความภาคภูมิใจต่อมหาวิทยาลัยและคณะ (2) ด้านผลการเรียนรู้ท่ีมีผลต่อการทำงาน (3) ด้านอาจารย์
ผู้สอน (4) ด้านกิจกรรมพัฒนานักศึกษา (5) ด้านหลักสูตร (6) ด้านระบบให้คำแนะนำปรึกษา และ (7)  
ด้านการให้บริการและส่ิงสนับสนุนการเรียนรู้ 

จากข้อมูลข้างต้น สรุปได้ว่า หากต้องการทราบสภาพปัญหามิติหลักสูตร จำเป็นอย่างยิ่งท่ี
ต้องใช้งานวิจัยเป็นฐานในการวิเคราะห์และหาแนวทางแก้ปัญหา โดยเนื้อหาการวิเคราะห์ควรเน้นท่ี
ความสอดคล้องกับวิสัยทัศน์ ภารกิจ เป้าหมายของสถานศึกษา ความต้องการของผู้เรียน และควร
สำรวจปัจจัยท่ีมีผลต่อการพัฒนาคุณภาพหลักสูตร 

2) มิติการใช้ช ีว ิตของผู ้ เร ียน  ผู ้ว ิจัยพบว่า สภาพสัมพันธภาพในครอบครัว สภาพ
สัมพันธภาพระหว่างผู้เรียนกับเพื่อน สภาพสัมพันธภาพระหว่างผู้เรียนกับครู และสภาพบรรยากาศใน
สถานศึกษาล้วนสัมพันธ์กับทักษะชีวิตของผู้เรียน ท้ังด้านการคิดวิเคราะห์ การตัดสินใจ การแก้ปัญหา
อย่างสร้างสรรค์ และการจัดการอารมณ์และความเครียด (วสนันท์ หมวดเอียด, 2556) ซึ่งหากผู้สอน
ใช้การวิจัยการปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วมจะทำให้สามารถพัฒนาทักษะชีวิตของผู้เรียนได้ดียิ่งขึ้น 
เพราะผู้เรียนมีส่วนในการออกแบบกระบวนการเรียนรู้ และกำหนดเป้าหมายการเรียนรู้ด้วยตนเอง 
อันส่งผลให้เกิดแรงจูงใจในการเรียน (ธนัตถ์กานต์ ศรีเฉลียวและภูมิพงศ์ จอมหงส์พิพัฒน์, 2560) 
นอกจากนั้น อโณทัย ธีระทีป (2561)  ยังค้นพบว่า ปัจจัยด้านครอบครัว อันได้แก่ อาชีพผู้ปกครอง 
รายได้ของครอบครัว ระดับการศึกษาของผู้ปกครอง การส่งเสริมการเรียนรู้ของผู้ปกครอง และ
ความสัมพันธ์กับผู้ปกครอง และปัจจัยส่วนตัว อันได้แก่ เพศ กลุ่มวิชาที่เรียน แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์  
ทัศนคตินิสัยในการเรียน การปรับตัวเข้ากับการศึกษา ความสัมพันธ์กับเพื่อนมีผลต่อการเกิดความสุข
ในการเรียนอีกด้วย  ดังนั้น หากต้องการศึกษาสภาพปัญหาการเรียน จึงหลีกเลี่ยงไม่ได้ที่ผู้วิจัยต้อง
ศึกษามิติการใช้ชีวิตของผู้เรียนเพราะส่งผลกระทบต่อความพร้อมในการเรียน โดยบริบทงานวิจัยช้ินนี้ 
ผู้วิจัยใช้สภาพแวดล้อมในมหาปชาบดีเถรีวิทยาลัยฯ เป็นบริบทครอบครัวเนื่องจากผู้เรียนพักอาศัย
ภายในมหาวิทยาลัยและได้รับการดูแลอย่างใกล้ชิด บุคลากรภายในมหาวิทยาลัยและสภาพแวดล้อม
จึงส่งผลกระทบต่อการเรียนโดยตรง 
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3) มิติการเรียนการสอน โดยศันสนีย์พร ภูพันนาส (2562: 33) พบว่า สภาพปัญหาการเรียน
การสอนขึ้นอยู่กับความรู้สึกทางบวกของนักศึกษาที่มีต่อวิธีการจัดการเรียนการสอน โดยนักศึกษา   
พึงพอใจต่อการออกแบบการเรียนการสอนท่ีใช้นักศึกษาเป็นศูนย์กลางมากท่ีสุด นอกจากนั้น การจัด
สภาพแวดล้อมต่อการศึกษามีความสำคัญในการสร้างความรู้สึกบวกต่อการเรียนรู ้โดยตรงซึ่ง
สภาพแวดล้อมที่เหมาะสมต้องถูกออกแบบให้นักศึกษาได้ฝึกความสามารถด้านการคิด การจัดการ
ชีวิตของตนเอง และเนื้อหาสาระกับกิจกรรมควรสอดคล้องกับความสนใจและความต้องการของ
ผู้เรียน ยิ่งไปกว่านั้น ควรใช้ส่ือการสอนท่ีทันสมัย ใช้เทคโนโลยีในการสอน ตัวอย่างเช่น ข้อค้นพบของ
เดือนฉาย ไชยบุตร และ ณัฐิยา ตันตรานนท์ (2559) ท่ีระบุว ่า การจัดระบบการเรียนรู ้ทาง
อิเล็กทรอนิกส์ (CEL) จะช่วยให้ผู ้สอนสามารถติดตามผลการเร ียนรู้ ของนักศึกษาได้ครบท้ัง
กระบวนการตั้งแต่การกำหนดโจทย์ปัญหา การเปิดโอกาสให้ผู้เรียนแสดงความคิดเห็น การอภิปราย
ปัญหาร่วมกัน และยังอำนวยความสะดวกให้นักศึกษาสามารถเข้าเรียนได้ตลอดเวลาตามความพร้อม
และความต้องการของผู้เรียนอีกด้วย นอกจากนั้น อโณทัย ธีระทีป (2561) ได้ระบุคุณลักษณะของ
ผู้สอนว่าควรมีประสบการณ์ มีความสามารถในการถ่ายทอดและการให้คำปรึกษา สามารถให้ความ
ช่วยเหลือแก้ปัญหาส่วนตัวของผู้เรียนและช่วยวางแผนการเรียนเพื่อให้ผู้เรียนบรรลุจุดมุ่งหมายตาม
ข้อกำหนดของหลักสูตร ส่วนคุณภาพการสอน ผู้สอนสามารถทำได้โดยใช้การชี้แนะ การเสริมแรง 
และการมีส่วนร่วมในการเรียนโดยเปิดโอกาสให้ผู้เรียนค้นคว้าด้วยตนเองในการดำเนินกิจกรรมในช้ัน
เรียน 

ด้วยเหตุนี้ มิติการเรียนการสอน จึงจำเป็นอย่างยิ่งท่ีต้องศึกษาสภาพปัญหาต้ังแต่คุณลักษณะ
ของผู้สอน วิธีสอน อุปกรณ์ท่ีใช้ในการสอน การมีส่วนร่วมของผู้เรียน และคุณภาพการสอนของผู้สอน 
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2.4 สรุปกรอบแนวความคิด 
 

 ผู้วิจัยได้พัฒนากรอบแนวคิดการวิจัยจากการทบทวนวรรณกรรมเกี่ยวกับปัญหาการเรียนการ
สอนแก่นักศึกษาต่างชาติในประเทศไทย แล้วสรุปเป็นหมวดหมู่และความสัมพันธ์ ดังต่อไปนี้ 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

 
 
 

 
 
 

 

มิติหลกัสตูร 

มิติการใชช้ีวิตของ 

ผูเ้รียน 

มิติกระบวนการเรียน

การสอน 

สภาพปัญหา
การเรียน 

ปัญญาชนในศตวรรษที่ 21 



 
 

 

บทที่ 3  
วิธีดำเนินการวิจยั 

 
 การศึกษาเรื ่อง “การวิเคราะห์สภาพปัญหาการเรียนที่มหาปชาบดีเถรีวิทยาลัย ฯ ของ
นักศึกษาต่างชาติ” เป็นการวิจยัเชิงคุณภาพ ท่ีมุ่งศึกษาสภาพปัญหาการเรียนของนักศึกษาต่างชาติท่ี
ศึกษาท่ีมหาปชาบดีเถรีวิทยาลัยในพระสังฆราชูปถัมภ์ อำเภอปักธงชัย จังหวัดนครราชสีมา ปี
การศึกษา 2563 และจะนำผลที่ได้ไปใช้เป็นแนวทางในการปรับปรุงการจัดการศึกษาที่มีเหมาะสม
ต่อไป เพื่อให้ผลการศึกษาบรรลุตามวัตถุประสงค์ที ่ตั ้งไว้ จึงสามารถแบ่งระเบียบวิธีการวิจัยได้ 
ดังต่อไปนี้ 
 3.1 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 3.2 เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย 
 3.3 การเก็บรวบรวมขอมูล 
 3.4 การวิเคราะห์ข้อมูล 
 

3.1 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 เนื่องจาการวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพโดยมุ่งศึกษาเชิงลึกเกี่ยวกับสภาพปัญหาการ
เรียนของนักศึกษาต่างชาติเป็นรายบุคคล ดังนั้น ผู้ให้ข้อมูลจึงเป็นนักศึกษาต่างชาติทุกคนท่ีศึกษาในปี
การศึกษา 2563 จำนวน 62 ท่าน/คน จำแนกตามเชื้อชาติเป็นชาวไทใหญ่จากประเทศพม่า จำนวน 
60 ท่าน/คน และชาวลาวจากประเทศลาวจำนวน 2 คน จำแนกตามช้ันปเีป็นนักศึกษาปีท่ี 1 จำนวน 
19 ท่าน/คน นักศึกษาชั้นปีที่ 2 จำนวน 27 ท่าน/คน และนักศึกษาชั้นปีที่ 3 จำนวน 16 ท่าน/คน 
โดยผู้ให้ข้อมูลท้ังหมดเป็นนักศึกษาหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาอังกฤษเพื่อการส่ือสาร 
 
 

3.2 เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย 
 

3.2.1 การสร้างเคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 
การวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยใช้การสัมภาษณ์เชิงลึก (Indepth  Interview) โดยมีแบบสัมภาษณ์เป็น

เครื่องมือในการรวบรวมข้อมูล ด้วยเหตุนี ้ หัวข้อการสัมภาษณ์จึงถูกออกแบบให้มีลักษณะเป็น       
เค้าโครงการสนทนาและไม่กำหนดข้อคำถามอย่างเข้มข้น   เนื ่องจากต้องการทราบรายละเอียด
รายบุคคลและเข้าถึงข้อมูลตามสภาพจริงตามความเห็นของนักศึกษามากที่สุด โดยหัวข้อที่ใช้ถาม
แบ่งเป็น 3 หัวข้อใหญ่ คือ 1) หัวข้อมิติหลักสูตร 2) หัวข้อมิติการใช้ชีวิตของผู้เรียน และ 3) หัวข้อมิติ
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กระบวนการเรียนการสอน ซึ่งหัวข้อย่อยที่ใช้เป็นแนวคำถามออกแบบโดยใช้แนวคิดการ
วิเคราะห์ สวอต (SWOT Analysis)  

 
3.2.2 การทดสอบและวิเคราะห์เคร่ืองมือ 

         การทดสอบและวิเคราะห์เครื ่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูลเพื ่อการวิจัย ผู ้วิจัย
ดำเนินการ ดังนี้ 
         3.2.2.1 ผู้วิจัยนำเค้าโครงหัวข้อที่สร้างขึ้นจากข้อมูลที่ทำการศึกษาไปขอคำแนะนำ 
และข้อเสนอแนะจากที่ปรึกษาเพื่อตรวจสอบความเหมาะสมทางวิชาการ มีการหาค่าประเมินดัชนี
ความสอดคล้องของเครื่องมือวิจัย (IOC) จากผู้เชี่ยวชาญ 3 ท่าน ได้แก่ ผศ.ดร.ประวีร์รตา สุขรัตน์
ฤทธิ์ ผศ.สมคิด นันต๊ะและ ดร.สินีนาฏ วัฒนสุขและรับรองจริยธรรมจากคณะกรรมการจริยธรรมการ
วิจัยในมนุษย์ มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย หมายเลขใบรับรอง ว.25/2564 วันท่ีให้การ
รับรอง 30 มีนาคม 2564 
         3.2.2.2 ผู้วิจัยได้นำข้อเสนอแนะจากผู้ทรงคุณวุฒิและคณะกรรมการจริยธรรมการวิจัย
ในมนุษย์ท่ีได้ทำการตรวจพิจารณาเค้าโครงหัวข้อมาปรับปรุง แก้ไขหัวข้อให้ตรงตามวัตถุประสงค์การ
วิจัย 

3.2.3 เคร่ืองมือวิจัย   
         ผู ้ว ิจัยใช้แบบสัมภาษณ์ที ่กำหนดเค้าโครงหัวข้อการสัมภาษณ์แบบหลวม ดังมี
รายละเอียดต่อไปนี้ 

1) หัวข้อมิติหลักสูตร 
1.1) ความคิดเห็นโดยรวมต่อโครงสร้างหลักสูตร 
1.2) ข้อดีและข้อด้อยของโครงสร้างหลักสูตร 
1.3) ข้อควรปรับปรุงของโครงสร้างหลักสูตร 
1.4) ความคิดเห็นต่อช่ือรายวิชา 
1.5) ความคิดเห็นต่อคำอธิบายรายวิชา 
1.6) ความพึงพอใจต่อการเรียนแต่ละรายวิชา 
1.7) ประโยชน์ของความรู้ในหลักสูตรท่ีสามารถนำไปใช้ได้ในชีวิตจริง 
1.8) อุปสรรคและข้อจำกัดในการเรียนรู้แต่ละรายวิชา 
1.9) ข้อเสนอแนะในการปรับปรุงหลักสูตร 

 
2) หัวข้อมิติการใช้ชีวิต 

2.1)     กิจกรรมท่ีทำในแต่ละวัน 
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2.2)     ผลกระทบท้ังด้านบวกและด้านลบของกิจกรรมท่ีทำต่อการเรียน 
2.3)     กิจกรรมท่ีรู้สึกชอบหรือมีความสุขในการทำและความสัมพันธ์ต่อการเรียน 
2.4)     กิจกรรมที่ไม่ชอบหรือรู ้สึกเป็นอุปสรรคในการใช้ชีวิตและความสัมพันธ์ของ
กิจกรรมดังกล่าวต่อการเรียน 
2.5)     กิจกรรมท่ีต้องการให้เปล่ียนแปลงหรือปรับปรุง พร้อมเสนอแนวทางปรับปรุง 
2.7)     ประโยชน์ของกิจกรรมต่อการเรียน 
2.8)     อุปสรรคและข้อจำกัดในการทำกิจกรรม 
2.9)     ข้อเสนอแนะในการปรับปรุงกิจกรรม 
 

3) หัวข้อมิติกระบวนการเรียนการสอน 
3.1)     ขั้นตอนการสอนในแต่ละรายวิชา 
3.2)     ความเหมาะสมของวิธีการสอนกับรายวิชา 
3.3)     ผลกระทบของวิธีการสอนต่อความเข้าใจในบทเรียน 
3.4)     วิธีการสอนท่ีช่ืนชอบและไม่ชอบ 
3.5)     การประเมินผลการเรียน 
3.6)     ความสัมพันธ์ระหว่างกระบวนการเรียนการสอนกับสภาพปัญหาท่ีเกิดขึ้น 
3.7)     คุณลักษณะของผู้สอน 
3.8)     อุปสรรคและข้อจำกัดในการเรียน 
3.9)     ข้อเสนอแนะในการปรับปรุงกระบวนการเรียนการสอน 

  
3.3 วิธีเก็บรวบรวมข้อมูล 
 การศึกษาครั ้งนี ้ เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) โดยใช้ว ิธ ีการเก็บ
รวบรวมข้อมูลดังนี้ 

3.3.1 แหล่งข้อมูลปฐมภูมิ (Primary data) โดยการรวบรวมข้อมูลจากการสัมภาษณ์    
เชิงลึกรายบุคคล 

3.3.2 แหล่งข้อมูลทุติยภูมิ (Secondary data) โดยการรวบรวมข้อมูลจากวารสาร ตำรา 
งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง วิทยานิพนธ์และข้อมูลในอินเทอร์เน็ตท่ีมีข้อมูลท่ีเกี่ยวกับงานวิจัยเรื่องนี้  
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3.4 การวิเคราะห์ข้อมูล 
 

 ผู้วิจัยใช้การวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) ในการวิเคราะห์ข้อมูลโดยจำแนกข้อมูล
เป็นรายข้อในแบบจำแนกข้อมูล 3 มิติ และแบบจำแนกข้อมูลการวิเคราห์ SWOT แล้วนำข้อมูลการ
วิเคราะห์มาเรียบเรียงเชิงพรรณนา 
 

3.4.1 แบบจำแนกข้อมูล 3 มิติ 
หัวข้อ ความคิดเห็น 

1. มิติหลักสูตร  

 1.1ความคิดเห็นโดยรวมต่อโครงสร้างหลักสูตร  
1.2 ข้อดีและข้อด้อยของโครงสร้างหลักสูตร  

 1.3 ข้อควรปรับปรุงของโครงสร้างหลักสูตร  
 1.4 ความคิดเห็นต่อช่ือรายวิชา  
 1.5 ความคิดเห็นต่อคำอธิบายรายวิชา  
1.6 ความพึงพอใจต่อการเรียนแต่ละรายวิชา  

 1.7 ประโยชน์ของความรู้ในหลักสูตรที่สามารถ
นำไปใช้ได้ในชีวิตจริง 

 

1.8 อุปสรรคและข้อจำกัดในการเรียนรู ้แต่ละ
รายวิชา 

 

1.9 ข้อเสนอแนะในการปรับปรุงหลักสูตร  

2. หัวข้อมิติการใช้ชีวิต  

2.1 กิจกรรมท่ีทำในแต่ละวัน   
 2.2 กิจกรรมที่รู้สึกชอบหรือมีความสุขในการทำ
และความสัมพันธ์ต่อการเรียน 

 

 2.3 กิจกรรมที่ไม่ชอบหรือรู ้สึกเป็นอุปสรรคใน
การใช้ชีวิตและความสัมพันธ์ของกิจกรรมดังกล่าว
ต่อการเรียน 

 

 2.4 ผลกระทบทั ้งด ้านบวกและด้านลบของ
กิจกรรมท่ีทำต่อการเรียน 
 
  

 



19 
 

หัวข้อ ความคิดเห็น 
 2.5 กิจกรรมที ่ต ้องการให้เปลี ่ยนแปลงหรือ
ปรับปรุง พร้อมเสนอแนวทางปรับปรุง 

 

 2.6 ประโยชน์ของกิจกรรมต่อการเรียน  
 2.7 อุปสรรคและข้อจำกัดในการทำกิจกรรม  
 2.8 ข้อเสนอแนะในการปรับปรุงกิจกรรม  

3.มิติกระบวนการเรียนการสอน  

 3.1 ขั้นตอนการสอนในแต่ละรายวิชา  
 3.2 ความเหมาะสมของวิธีการสอนกับรายวิชา  
 3.3 ผลกระทบของวิธีการสอนต่อความเข้าใจใน
บทเรียน 

 

 3.4 วิธีการสอนท่ีช่ืนชอบและไม่ชอบ  
 3.5 การประเมินผลการเรียน   
 3.6 ความสัมพันธ์ระหว่างกระบวนการเรียนการ
สอนกับสภาพปัญหาท่ีเกิดขึ้น 

 

 3.7 คุณลักษณะของผู้สอน  
 3.8 อุปสรรคและข้อจำกัดในการเรียน  
 3.9 ข้อเสนอแนะในการปรับปรุงกระบวนการ
เรียนการสอน 

 

 
3.4.2 แบบวิเคราะห์สวอต (SWOT Analysis) 

Strenghts 
(จุดแข็ง) 

Weakness 
(จุดอ่อน) 

Opportunities 
(โอกาส) 

Threats 
(อุปสรรค) 

    
    
    

 
 



 
 

 
 

บทที่ 4  
ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

งานวิจัย เรื ่อง “การวิเคราะห์ปัญหาการเรียนภาษาอังกฤษของนักศึกษามหาปชาบดีเถรี
วิทยาลัย มหาวิทยาลัยมหากุฏราชวิทยาลัย” มีวัตถุประสงค์การวิจัย 2 วัตถุประสงค์ ได้แก่ 1) เพื่อ
ศึกษาสภาพปัญหาการเรียนที่มหาปชาบดีเถรีวิทยาลัย ฯ ของนักศึกษาต่างชาติ และ 2) เพื่อเสนอ
แนวทางปรับปรุงการจัดการศึกษาสำหรับนักศึกษาต่างชาติแก่มหาปชาบดีเถรีวิทยาลัยฯ โดยในบทนี้
จะนำเสนอข้อค้นพบตามวัตถุประสงค์ข้อที่ 1 ส่วนวัตถุประสงค์ข้อที่ 2 จะกล่าวในบทที่ 5 สรุป
ผลการวิจัย อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ โดยรายละเอียดข้อค้นพบตามวัตถุประสงค์ข้อแรก มี
ดังต่อไปนี้ 
 

4.1 การจำแนกข้อคิดเห็น 3 มิติ 
 ผู้วิจัยสามารถจำแนกข้อคิดเห็นต่อหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาอังกฤษเพื่อ
การสาร ได้ 3 มิติ ได้แก่ มิติหลักสูตร มิติการใช้ชีวิต และมิติกระบวนการเรียนการสอน ดังรายละเอียด
ต่อไปนี้ 

4.1.1 ข้อคิดเห็นต่อมิติหลักสูตร 
 จากการสัมภาษณ์นักศึกษาต่างชาติรายบุคคล สามารถสรุปความคิดเห็นต่อหลักสูตร       
ศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารของมหาปชาบดีเถรีวิทยาลัยในพระสังฆ 
ราชูปถัมภ์ มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย ได้ดังต่อไปนี้ 

ตารางที่ 4.1 แสดงความคิดเห็นของนักศึกษาต่างชาติต่อหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต  
สาขาวิชาภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร มหาปชาบดีเถรีวิทยาลัยในพระสังฆราชูปถัมภ์ 

มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย 
หัวข้อ ความคิดเห็น 

1) ความคิดเห็นโดยรวมต่อโครงสร้างหลักสูตร 1) มีรายวิชาพระพุทธศาสนาจำนวนมาก โดย
ไม่รู้ว่าจะสามารถนำไปใช้ในอนาคตได้อย่างไร 
2) การได้เรียนวิชาพระพุทธศาสนาในทุกสาขา
เป ็นจ ุดแข ็งเพราะเป ็นแนวทางการสร ้าง
คุณธรรมภายในจิตใจ 
3) รายวิชา Basic English writing ควรเรียน
ปี 1 เพราะเป็นวิชาพื้นฐาน 
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 หัวข้อ ความคิดเห็น 
 4) วิชา Pali ไม่เกี่ยวข้องกับหลักสูตร 

5) อยากให้มีการเพิ่มการสอนวิชาภาษาไทย
ตั้งแต่ปี 1 และเรียนทุกปีเพราะจะได้นำมาใช้
ในวิชาการแปลท่ีต้องเรียนในปี 3 และปี 4 
6) อยากให้เอาวิชาที่ต้องเรียนภาคฤดูร้อนมา
สอนในภาคปกติ เพราะไม่อยากเรียนภาคฤดู
ร้อน 
7) อยากเพิ่มรายวิชาท่ีสอนเกี่ยวกับการสร้าง
ความมั่นใจ การปรับปรุงบุคลิกภาพ 
8) อยากให้เพิ่มรายวิชาเกี่ยวกับเทคโนโลยีใน
ศตวรรณท่ี 21 

2) ข้อควรปรับปรุงของโครงสร้างหลักสูตร 1) อยากให้เพิ่มรายวิชาเกี่ยวกับภาษาอังกฤษ
เป็นว ิชาบังคับมากกว่านี ้  และลดรายว ิชา
เกี่ยวกับพระพุทธศาสนาลง 
2) อยากให้เพิ ่มรายวิชาเกี ่ยวกับการพัฒนา
ทักษะการพูด 

3) ความคิดเห็นต่อช่ือรายวิชา 1) อยากให้มีการประยุกต์ภาษาอังกฤษกับ 
Business and Software.  
2) ช่ือรายวิชาน่าสนใจทุกวิชา 

4) ความคิดเห็นต่อคำอธิบายรายวิชา 1) อาจารย์บางท่านสอนไม่ครอบคลุมเนื้อหา
คำอธิบายรายวิชา บางวิชาท้ังเทอมเรียน
ประวัติพระพุทธเจ้าอยู่เรื่องเดียว นอกนั้นสอน
คำศัพท์ ท้ังท่ีต้องเรียนประวัติพระพุทธศาสนา 
2) ว ิชา Tourist guide ควรม ีการเพ ิ ่ ม ฝึก
ปฏิบัติการนอกพื้นท่ี 
3) วิชา Anti-corruption ควรมีการเพิ่มเนื้อหา
เกี่ยวกับการเมือง 
4 ) ว ิชา Communication ควรเพ ิ ่มการฝึก
ปฏิบัติการนอกสถานท่ี 
 



22 
 

หัวข้อ ความคิดเห็น 
 5 ) religious studies ค ว ร ม ี ก า ร เ พิ่ ม

ประวัติศาสตร์พระพุทธศาสนาในอินเดีย และ
ท่ีมาของศาสนาแต่ละศาสนาในโลก 

 6) รายวิชาการแปลระบุให้แปลจากภาษาไทย
เป ็นภาษาอ ังกฤษและภาษาอ ังกฤษเป็น
ภาษาไทย แต่นักศึกษาเป็นชาวต่างชาติที ่มี
พื้นฐานภาษาไทยน้อยมาก 

5) ความพึงพอใจต่อการเรียนแต่ละรายวิชา 1) วิชาต่อไปนี้เรียนแล้วเข้าใจง่าย
Introduction for literature,  
Life planning, Pali, และIntroduction to 
phonetics and phonology, Tipitaka 
Studies 2   

6)  ประโยชน์ของความรู้ในหลักสูตรที่สามารถ
นำไปใช้ได้ในชีวิตจริง 

1) วิชาภาษาบาลีและสันสกฤตไม่สามารถ
นำมาใช้ในชีวิตจริง 
วิชา life planning สามารถนำมาวางแผนชีวิต
ตนเองได้จริง 
2) Life planning, Introduction for 
literature and phonetics and 
phonology เป็นวิชาท่ีสามารถนำมาใช้ได้จริง 
3) life planning สามารถนำมาวางแผน
เป้าหมายชีวิตได้ phonetics and 
phonology ทำให้สามารถรู้วิธีการออกเสียง
ภาษาอังกฤษท่ีถูกต้อง 
4) translation สามารถนำไปต่อยอดเป็นล่าม
หรือนักแปล tourist สามารถนำไปต่อยอด
สำหรับการเป็นมัคคุเทศก์, religion สามารถ
เป็นครูสอนวิขาศาสนาในโรงเรียนได้ cultural 
สามารถนำไปเรียนรู้เพื่อการปรับตัวในการใข้
ชีวิตในสังคมได้ anti-corruption สามารถเป็น
คุณธรรมใช้สำหรับการทำงานได้ 
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หัวข้อ ความคิดเห็น 
7)  อุปสรรคและข้อจำกัดในการเรียนรู้แต่ละ

รายวิชา 
1) ขาดการเปิดโอกาสให้ผู ้เรียนเรียนรู ้นอก
ห้องเร ียนและพบผู ้คนต ่าง ๆ โดยเฉพาะ
ชาวต่างชาติเพื่อฝึกทักษะทางภาษาอังกฤษ 

8) ข้อเสนอแนะในการปรับปรุงหลักสูตร 1) อยากให้อาจารย์ชาวต่างประเทศมาสอนใน
หลักสูตรมากกว่านี้ 
2) อยากให้มีการเพิ่มรายวิชาเกี่ยวกับ Time 
management แ ล ะ  Presenation in 21st 
century 

 
4.1.2 ข้อคิดเห็นต่อมิติการใช้ชีวิต 
จากการสัมภาษณ์นักศึกษาต่างชาติรายบุคคล สามารถสรุปความคิดเห็นต่อการใช้ชีวิตของ

นักศึกษาต่างชาติท่ีศึกษาท่ีมหาปชาบดีเถรีวิทยาลัยในพระสังฆราชูปถัมภ์ มหาวิทยาลัยมหามกุฏราช
วิทยาลัย ได้ดังต่อไปนี้ 
  

ตารางที่ 4.2 แสดงความคิดเห็นของนักศึกษาต่างชาติต่อการใช้ชีวิตที่มหาปชาบดีเถรีวิทยาลัย     
ในพระสังฆราชูปถัมภ์ มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย 

หัวข้อ ความคิดเห็น 
1) กิจกรรมท่ีทำในแต่ละวัน  1) การทำหน้าท่ีประจำวันและการเรียน ได้แก่ 

สวดมนต์เช้า-เย็น นั่งสมาธิ ทำความสะอาดตึก 
และทำอาหาร 
2) การบิณฑบาตอาทิตย์ละ 1 ครั้ง 
3) การออกไปหาฟืนเพื่อนำมาทำอาหาร 
4) การจัดการขยะ 
5) เฝ้าประตูช่วงโควิด 19 ระบาดหนัก 
6) ฝึกอบรมธรรมะ 
7) การอบรม sex education 
8) งานสงกรานต์ 
9) งานปีใหม่ 
10) การอบรมคอมพิวเตอร์ 
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หัวข้อ ความคิดเห็น 
2) กิจกรรมท่ีรู้สึกชอบหรือมีความสุขในการทำ
และความสัมพันธ์ต่อการเรียน 

1) ชอบกิจกรรมกลุ่มท่ีทำร่วมกับเพื่อนนอก
เวลาเรียน 

 2) ชอบ English Fun and MBC got talent 
3) ชอบ TOEIC Preparation  
4) ไม่ชอบกิจกรรมการพัฒนาวิทยาลัย ฯ 

 5) ชอบ Fun English and Buddhist day แต่
ไม่ชอบกิจกรรมผ้าป่าฯ เพราะมีคนไม่เพียงพอ
ต่อการทำงาน ทำให้รู้สึกเหนื่อยมาก 
6) ชอบ study trip  
7) ชอบกิจกรรมรับน้องใหม่ 
8) ชอบการสวดมนต์ตอนเช้าและตอนเย็น 
การสวดมนต์ตอนเช้าทำให้ตื่นเช้าและรู้สึกสด
ช่ืน 

2) กิจกรรมที่ไม่ชอบหรือรู ้สึกเป็นอุปสรรคใน
การใช้ชีวิตและความสัมพันธ์ของกิจกรรม
ดังกล่าวต่อการเรียน 

1) เวลาในการทำกิจกรรมส่วนรวมมากกว่า
เวลาเรียน รู้สึกว่ามากกว่าเกินไป 
2) กิจกรรมกลางแจ้งบางครั้งร้อนมากทำให้
รู้สึกอ่อนเพลียแต่ต้องฝืนทำ 
3) การบิณฑบาตทำให้ได้บุญ แต่เหนื่อยเกินไป
เมื่อต้องกลับมาทำการบ้านหรือทำงานอื่น ๆ 

3) ผลกระทบทั ้งด ้านบวกและด ้านลบของ
กิจกรรมท่ีทำต่อการเรียน  

1) การทำก ิ จกรรม เป ็นการ เสร ิ มสร ้ า ง
ประสบการณ์ในการใช้ชีวิต 
2) การทำกิจกรรมนอกเวลาเรียนทำให้มีความ
มั่นใจมากขึ้น 
3) การฝึกทำอาหารมีประโยชน์ต่อการใช้ชีวิต
ในอนาคต สามารถทำอาหารให้ครอบครัวได้ 
4) การทำกิจกรรมส่วนใหญ่ใช้ภาษาไทย ซึ่งทำ
ให้ได้ฝึกภาษาไทย แต่ทำให้อ่อนภาษาอังกฤษ
ท้ัง ๆท่ี เรียนเอกภาษาอังกฤษเพื่อการส่ือสาร 

4) กิจกรรมที ่ต ้องการให้เปลี ่ยนแปลงหรือ
ปรับปรุง พร้อมเสนอแนวทางปรับปรุง 

1) กิจกรรมบางอย่าง เช่น การทำความสะอาด 
มีการแบ่งงานไม่ยุติธรรม บางกลุ่มได้งานน้อย  
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หัวข้อ ความคิดเห็น 
 และบางกลุ่มได้งานมาก ทำให้เกิดการอิจฉาซึ่ง

กันและกัน 
 2) อยากให้ใช้แก ๊สแทนการหาฟืนเพราะ

เหนื่อยและร้อนมาก และการใช้ฟืนปรุงอาหาร
ทำให้เสียเวลามากในหนึ่งวัน 
3) กิจกรรมในวิทยาลัย ฯ ท่ีใช้ภาษาไทยอยาก
ให้มีการเปล่ียนมาใช้ภาษาอังกฤษเพราะไม่ 

 เข้าใจภาษาไทยและจะได้ปรับปรุงทักษะ
ภาษาอังกฤษด้วย 
4) อยากทำกิจกรรมดนตรี ร้องเพลงมากกว่า
การเล่นกีฬาซึ่งมีการบังคับเล่น 
5) อยากให้พิจารณาเรื่องความเท่าเทียมใน
การทำกิจกรรม บางกิจกรรมเรียกเฉพาะบาง
ช้ันปี ท้ัง ๆ ท่ีน่าจะเรียกทุกคน 
6) อยากให้ผู้ใหญ่รับฟังความคิดเห็นมากกว่า 
การออกคำส่ังให้ทำตามอย่างเดียว 

5) ประโยชน์ของกิจกรรมต่อการเรียน 1) การสวดมนต์และนั่งสมาธิทำให้เรามีสมาธิ 
มีสติและความมีความสุข 

6) อุปสรรคและข้อจำกัดในการทำกิจกรรม 1) ช่วงเวลาการทำกิจกรรมที่ไม่เกี ่ยวกับการ
เรียนมากเกินไป  
2) อุปกรณ์กีฬาไม่เพียงพอต่อจำนวนผู ้ เล่น 
เช่น ไม้แบดมินตันมีเพียง 2 คู่ แต่มีคนรอเล่น
มากกว่า 10 คน 
3) การบังคับให้เข้าร่วมกิจกรรมทำให้ไม่เข้าใจ
ว่าจะได้ประโยชน์อะไรจากกิจกรรม นอกจาก
การได้คะแนนกิจกรรม 
4) บางกิจกรรมเรียกให้เข้าร่วมกระทันหันโดย
ไม่รู้แม้แต่ช่ือกิจกรรมท่ีให้ทำ 

7) ข้อเสนอแนะในการปรับปรุงกิจกรรม 1) เมื ่อต้องทำกิจกรรมกลุ ่ม อยากให้มีการ
เฉล่ียงานแก่ทุกคนอย่างยุติธรรม 
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หัวข้อ ความคิดเห็น 
 2) อยากให้ลดกิจกรรมท่ีไม่เกี่ยวกับการเรียน

และให้เวลากับการเรียนมากขึ้น 
 3) อยากให้ลดกิจกรรมการทำความสะอาดลง

เพราะรู้สึกเหนื่อยมากแล้วทำให้ไม่มีแรงทำ
การบ้านหรือเรียนหนังสือ 
4) อยากให้มีการต้ังชมรมภาษาอังกฤษ ชมรม 

 5) หากมีการจัด workshop อยากให้จัดเป็น
ภาษาอ ังกฤษเพราะที ่ผ ่านมาม ักจ ัดเป็น
ภาษาไทย 
6) อยากให้จัดกิจกรรมที่เหมาะกับศักยภาพ
ของผู้เรียน 
7) อยากให้ม ีการจัดการสอน TOEIC และ 
TOEFL เพราะสามารถนำไปสอบในอนาคต 
แต่อยากให้เปล่ียนปรับปรุงเนื้อหาการสอนทุก
ปี เพราะเรียนซ้ำ ๆ ทุกปีด้วยเนื้อหาเดิม 
8) อยากให้ปรับลดกิจกรรมลงโดยเฉพาะช่วง
ใกล้สอบไม่อยากให้มีกิจกรรม อยากใช้เวลา
เตรียมตัวสอบ 
9) กิจกรรมผ้าป่ามีการเชิญแขกมาจากข้าง
นอก ต้องขนจานชามพร้อมเสริ์ฟอาหาร แต่
เมื่อแขกทำจานชามแตก คนท่ีต้องจ่ายค่าปรับ
เป็นนักศึกษา ทำให้รู้สึกไม่ยุติธรรม และรู้สึก
เหนื่อยเกินไป 
10) อยากให้อาจารย์ใช้คำสั ่งอำนาจบังคับ
น้อยลง และถามความต้องการหรือความเต็ม
ใจที ่จะทำกิจกรรมมากขึ ้น เพราะบางครั้ง
อาจารย์สั่งให้ทำกิจกรรมทั้ง ๆ ที่ชนกับเวลา
เรียน ถ้าหากว่าไม่ทำก็จะถูกหักคะแนนหรือ
ปรับเงิน 
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หัวข้อ ความคิดเห็น 
 11) อยากให้มีปฏิทินการจัดกิจกรรมท่ีชัดเจน

12) ควรให้มีการแสดงความคิดเห็นต่อ
กิจกรรมทุกเดือนและนำข้อคิดเห็นไปปรับปรุง 

 13) อยากให้มีการเชิญโค้ชมาสอนกิจกรรม
กีฬานอกเวลาเรียน 
14) อยากกิจกรรมสวดมนต์ใช้เวลาประมาณ
ครึ่งชั่วโมงก็เพียงพอแล้ว แต่เห็นด้วยกับการ
ทำกิจกรรมนี้ 

 15) อยากให้มีการปรับปรุงเนื ้อหาใหม่ทุกปี 
เพราะบางกิจกรรมอบรมเหมือนเดิมซ้ำ ๆ กัน 
เช่น การอบรมประกันคุณภาพ กิจกรรม 
TOEIC Prepararion ก า ร อ บ ร ม  Sex 
Education 
 

 
4.1.3 ข้อคิดเห็นต่อมิติกระบวนการเรียนการสอน 
จากการสัมภาษณ์นักศึกษาต่างชาติรายบุคคล สามารถสรุปความคิดเห็นต่อกระบวนการ

เรียนการสอนของหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาอังกฤษเพื่อการส่ือสาร มหาปชาบดีเถรี
วิทยาลัยในพระสังฆราชูปถัมภ์ มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย ได้ดังต่อไปนี้ 
  
ตารางที่ 4.3 แสดงความคิดเห็นของนักศึกษาต่างชาติต่อกระบวนการเรียนการสอนของหลักสูตร

ศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร มหาปชาบดีเถรีวิทยาลัยใน          
พระสงัฆราชูปถัมภ์ มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย 
หัวข้อ ความคิดเห็น 

1) ขั้นตอนการสอนในแต่ละรายวิชา 1) บางรายวิชาอาจารย์มาลอกเนื ้อหาจาก
หนังสือเขียนบนกระดาน อ่านให้ฟัง ไม่อธิบาย 
ไม่ตอบคำถาม และทำอย่างนั้นจนหมดเวลา 
2) บางรายวิชาอาจารย์อธิบายวัตถุประสงค์ 
อธิบายเนื้อหา อธิบาย main idea และตอบ
คำถามจนกว่าจะเข้าใจ สามารถถามซ้ำ ๆ ได้ 
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หัวข้อ ความคิดเห็น 
 2) เมื่อนำเสนอแผนการสอนแล้ว อยากให้

อาจารย์ถามความคิดเห็นจากผู้เรียนด้วยเพื่อ 
 จะได้ทราบแนวทางการสอนท่ีเหมาะสมกับ

ความต้องการของผู้เรียน 
2) ความเหมาะสมของวิธีการสอนกับรายวิชา 1) Life Planning, Phonetics, และ 

Literature มีวิธีการสอนท่ีเข้าใจง่าย มีการ
อธิบาย ยกตัวอย่าง และให้นำเสนอหน้าช้ัน
เรียน 
2) วิชา Pali for Buddhist Research, Life 
planning, Introduction to Phonetic and  

3)  Phonology and Introduction to English 
literature ม ีการอธ ิบายภาพรวมรายว ิชา 
แผนการเรียน มีการใช้พาวเวอร์พอยท์ วิดีโอ 
แบบฝึกหัด การนำเสนอหน้าชั้นเรียน การทำ
รายงาน ซึ่งทำให้การเรียนสนุกและเข้าใจง่าย 

4) ผลกระทบของวิธีการสอนต่อความเข้าใจใน
บทเรียน 

1) อาจารย์บางท่านสอนไม่ชัดเจน อยากให้
เปลี่ยนวิธีการเป็นการอธิบายที่ชัดเจนให้มาก
ขึ้น 
2) อาจารย์บางท่านสอนแบบไม่มีปฏิบัติการใน
ช้ันเรียน ซึ่งหากมีการฝึกปฏิบัติอาจทำให้สนุก
และเข้าใจมากขึ้น 
3) อาจารย์บางท่านมาเขียนกระดานโดยลอก
จากหนังสือ แล้วอ่านให้ฟังแล้วไม่อธิบาย ทำ
ให้เรียนไม่เข้าใจ 
4) อาจารย์บางท่านสอนเรื ่องที ่ไม่เกี ่ยวกับ
หัวข้อท่ีเรียน 
5) อาจารย์บางท่านให้อ่านอย่างเดียว โดยท่ี
ผู้เรียนไม่เข้าใจคำศัพท์ ทำให้เรียนไม่เข้าใจ 
6) ชอบท่ีอาจารย์บางท่านอนุญาตผู้มีส่วนร่วม
ในการออกแบบเนื้อหา  
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หัวข้อ ความคิดเห็น 
5) วิธีการสอนท่ีช่ืนชอบและไม่ชอบ 1) ชอบวิธีการสอนท่ีมีการอธิบายจนกว่าจะ

เข้าใจ 
 2) ชอบการสอนแบบมีการปฏิบัติ ทดลองทำ 

3) ชอบการทำแบบฝึกหัดและการนำเสนอ
หน้าช้ันเรียน 
4) ชอบอาจารย์ท่ีอธิบายซ้ำ ๆ จนกว่าจะเข้าใจ 
5) อาจารย์นั ่งสอนอย่างเดียว ทำให้รู ้สึกไม่ 
active 
6) ชอบการสอนท่ีให้มีการเล่นเกม 
7) ชอบวิธีการสอนท่ีบอกว่าผู้เรียนทำ
แบบฝึกหัดผิดตรงไหนและต้องแก้ให้ถูกต้อง
อย่างไร 
8) ชอบวิธีการให้นำเสนองานแบบเดี่ยวเพราะ
ได้ฝึกทักษะการพูดการฟังเฉพาะบุคคล 
9) ชอบการสอนที่มีพาวเวอร์พอยท์ประกอบ 
ไม่ชอบการสอนท่ีมาอ่านเนื้อหาให้ฟัง 
10) ชอบกิจกรรมอภิปรายกลุ่ม 
11) ชอบการ Brain storming 
12) ชอบการเชิญ Guest Speaker มาแบ่งปัน
ประสบการณ์และความรู้ในสถานการณ์อาชีพ
ต่าง ๆ 
13) ชอบการเชิญชาวต่างชาติมาสอน 
14) ชอบการสอนที่ใช้เทคโนโลยีในการเรียน
การสอน 
15) ชอบวิธีการมอบหมายงานให้ไปค้นคว้าใน
ห้องสมุด 
16) ชอบการทำ research paper 

5) การประเมินผลการเรียน 1) บางรายวิชาอาจารย์ไม่มีการประเมินใน
ห้องเรียน มาสอนอย่างเดียว 
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หัวข้อ ความคิดเห็น 
 2 ) บางรายว ิ ชาอาจารย ์ ไม ่แจ ้ งว ิ ธ ีการ

ประเมินผลการเรียนและคะแนนท่ีจะทดสอบ 
 3) บางรายว ิชาอาจารย ์ออกข ้อสอบไม่

เหมือนกับเนื้อหาท่ีสอน หรือแหล่งข้อมูลให้ไป
ค้นคว้า ทำให้ทำข้อสอบไม่ได้ 

6) ความสัมพันธ์ระหว่างกระบวนการเรียนการ
สอนกับสภาพปัญหาท่ีเกิดขึ้น 

1) อาจารย์บางท่านสอนไม่เข้าใจ แจ้งอาจารย์
แล้วแต่อาจารย์ไม่ปรับปรุงวิธีการสอนทำให้
เรียนไม่เข้าใจ 
2) อาจารย์บางท่านไม่เตรียมการสอน มา
เตรียมการสอนในห้องเรียน ทำให้เร ียนไม่
เข้าใจและรู้สึกไม่ชอบ 
3) อาจารย์บางท่านใช้วิธีการสอนด้วยการอ่าน
พาวเวอร์พอยท์และไม่อธิบายให้เข้าใจ 
4) อาจารย์บางท่านเมื ่อผู ้เรียนถามคำถาม
เพราะไม่เข้าใจ อาจารย์กลับถามคำถามกลับ 

 แต่ไม่อธิบายให้ชัดเจนและในท่ีสุดผู้เรียนก็ไม่
เข้าใจ 
5) อาจารย์บางท่านไม่สามารถอธิบายหรือทำ
ให้เข้าใจ main point ในการสอนได้ 
6) อาจารย์บางท่านใช้เนื้อหาจากอินเทอร์เน็ต
หรือโซเชียลมีเดีย แต่ไม่สามารถประยุกต์เข้า
กับเนื้อหารายวิชาได้ ทำให้ผู้เรียนไม่สามารถ
เช่ือมโยงความสัมพันธ์ระหว่างกันได้ 

7) คุณลักษณะของผู้สอน 1) ความกระตือร ือร้นในการสอนจะทำให้
นักศึกษารู้สึกกระตือรือร้นไปด้วย 
2) ควรใช้ภาษาอังกฤษในการสอนมากกว่า
ภาษาไทย 
3) ควรมีการเตรียมการสอนล่วงหน้าและวาง
แผนการสอน 
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หัวข้อ ความคิดเห็น 
 4) ควรมีลักษณะยิ้มแย้มแจ่มใสหรือเป็นมิตร

กับผู้เรียน 
 5) อาจารย์ควรมีความอดทนต่อการสอน 

สามารถอธิบายซ้ำ ๆ ได้หากยังมีคนไม่เข้าใจ 
6) อาจารย์ควรมีกิจกรรมต่าง ๆ ให้ทำมากกว่า
การนั่งสอนอย่างเดียว 
7) อาจารย ์ควรม ีความเช ี ่ยวชาญการใช้
เทคโนโลยีในการสอนมากกว่านี้ 
8) อาจารย์ควรใช้วิธีการสอนที่ยกศักยภาพ
ของผู้เรียนมากกว่ามาอธิบายเฉย ๆ 
9) ชอบอาจารย์ที่ไม่ยอมแพ้ในการสอนง่าย ๆ 
ปรับปรุงตัวเองอยู่เสมอ 
10) อาจารย์ไม่ควรเอาปัญหาส่วนตัวมาพูดใน
ห้องเรียน 
11) อาจารย์ไม่ควรแสดงออกว่าขี้เกียจสอน 
12) อาจารย์ควรมีความมั่นใจในการสอน 
13) อาจารย์ควรมาสอนตรงเวลา 
14) อยากให้อาจารย์สอนตรงตามตารางสอน 
15) อยากให้อาจารย์ไม่ต้องใช้เวลามากในการ
สอน แต่เข้าใจง่าย 
16) ชอบอาจารย์ที ่ถามผู้เรียนว่า “มีคำถาม
อะไรไหม”เพราะทำให้มีโอกาสถามคำถาม  
17) ชอบอาจารย์ท่ีถามผู้เรียนว่า “ชอบวิธีการ
สอนแบบนี้ไหม” 
18) ชอบอาจารย์ท่ีมีอารมณ์ขันหรือผ่อนคลาย 
19) ชอบอาจารย์ที่มีใจเปิดกว้าง รับฟังความ
คิดเห็นและพร้อมจะปรับปรุงตนเอง 
20) ชอบอาจารย์ท่ีอนุญาตให้โต้เถียง อภิปราย 
แสดงความคิดเห็นด้วยบรรยากาศอย่างเป็น
มิตร 
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หัวข้อ ความคิดเห็น 
 21) ควรเป็นผู้ฟังท่ีดี 

8) อุปสรรคและข้อจำกัดในการเรียน 1) อาจารย์พูดเร็วเกินไป ทำให้ฟังไม่ทัน 
2) สัญญาณอินเทอร์เน็ตไม่เสถียร 
3) อยากให้มีอาจารย์หลากหลายความเฉพาะ
ทางมากกว่านี้ 
4) อยากมีอุปกรณ์การเรียนการสอนมากกว่านี้ 
เช่น โปรเจกเตอร์ 
5) บางครั้งอาจารยไม่ว่างในช่วงเวลาเรียน 
6) อาจารย์บางท่านพูดเสียงเบามาก 
7) ห้องเรียนไม่มีเครื่องปรับอากาศและบางวัน
อากาศร้อนมากทำให้เรียนไม่รู้เรื่อง 
8) บางครั้งอาจารย์ใช้เวลาในการสอนมาก แต่
ไม่เข้าใจ เพราะสมองรับไม่ได้ 
9) อาจารย์บางท่านแสดงท่าทางไม่มีความสุข
ท่ีจะสอน ไม่อยากจะสอน 
10) ปากกาไวท์บอร์ดและน้ำหมึกไม่เพียงพอ 
11) บางรายวิชาไม่อน ุญาตให้แสดงความ
คิดเห็น จึงไม่สามารถให้ข้อเสนอแนะต่อการ
เรียนการสอนได้ 
12) บางคร ั ้งอาจารย์ให้ทำกิจกรรมพิเศษ
เพิ่มเติมจากแผนกิจกรรม ทำให้ส่งผลกระทบ
ต่อช่ัวโมงการเรียน 
13) อาจารย์ไม่เปิดใจรับฟังปัญหาการเรียน 

9) ข้อเสนอแนะในการปรับปรุงกระบวนการ
เรียนการสอน 

1) อยากให้ยกตัวอย่างในการสอนมากขึ้น 
2) อยากให้อาจารย์บางท่านมีความ
กระตือรือร้นในการสอนมากขึ้น 
3) อยากให้มีการเรียนนอกชั้นเรียนบ้าง 
4) อยากให้อาจารย์ทุกคนใช้ภาษาอังกฤษใน
การสอน 
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หัวข้อ ความคิดเห็น 
 5) อยากให้อาจารย์มีการออกแบบกิจกรรมท่ี

ช่วยให้เกิดการคิดเชิงวิเคราะห์มากกว่าการให้
ท่องจำเนื้อหา 
6) อยากให้อาจารย์อธิบายจุดมุ่งหมายการ
เรียนของแต่ละรายวิชา เพราะบางท่านไม่
อธิบาย เลยไม่ทราบว่าเรียนวิชานั้น ๆ ไปเพื่อ
อะไร 
7) อยากให้ม ีต ิดตามประเมินการสอนของ
อาจารย ์ ทุกท่านในแต่ละเทอมเพ ื ่อจะได้
ปรับปรุงให้ดียิ่งขึ้น 
8) อยากให้อาจารย์บางท ่านร ับฟ ังความ
คิดเห็นผู้เรียนต่อกระบวนการสอนเพื่อจะได้
นำไปปรับปรุงให้เหมาะสมกับผู้เรียน 
9) อยากให้จัดกิจกรรมท่ียกระดับทักษะ
ภาษาอังกฤษท้ังการฟัง การพูด การอ่าน และ
การเขียน 

 
4.2 สภาพปัญหาของนักศึกษาต่างชาติท่ีมหาปชาบดีเถรีวิทยาลัยในพระสังฆราชูปถัมภ์ 
มหาวิทยาลัยมหากุฏราชิวทยาลัย 
 จากข้อค้นพบข้างต้น สามารถสรุปปัญหาได้ 3 มิติ ดังมีรายละเอียดต่อไปนี้ 

4.2.1 มิติหลักสูตร 
โดยภาพรวม นักศึกษาไม่เข้าใจว่า เหตุใดจึงต้องเรียนวิชาพระพุทธศาสนาจำนวน

หลายวิชาเพราะไม่รู้ว่าจะนำไปใช้ประโยชน์ในอนาคตได้อย่างไรและคิดว่าไม่เกี่ยวข้องกับสาขาวิชา
ภาษาอังกฤษเพื่อการส่ือสาร นอกจากนั้นเมื่อเทียบสัดส่วนระหว่างวิชาเอกกับวิชาพื้นฐาน นักศึกษามี
ความเห็นว่า มีจำนวนวิชาพื้นฐานจำนวนมากและยังคงเรียนวิชาพื้นฐานแม้จะอยู่ในระดับชั้นปีที่ 3 
แล้วก็ตาม ซึ่งส่ิงท่ีควรเป็นคือ วิชาพื้นฐานน่าจะเรียนในช่วงระดับช้ันปีท่ี 1 และ 2 ส่วนระดับช้ันปีท่ี 3 
และ 4 ควรเป็นวิชาขั้นสูงหรือวิชาประยุกต์ที่สามารถนำไปประกอบอาชีพได้ในอนาคตโดยอยากให้
เพิ่มรายวิชาเกี่ยวกับเทคโนโลยีในศตวรรษที่ 21  รายวิชาเกี่ยวกับการสร้างความมั่นใจและปรับปรุง
บุคลิกภาพ รายวิชาเกี่ยวกับพัฒนาทักษะการพูดภาษาอังกฤษ รายวิชาท่ีประยุกต์กับแนวคิดทางธุรกิจ
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และซอฟต์แวร์ทันสมัย (Computer softeware) และรายวิชาที่เกี ่ยวข้องกับการจัดการเวลาและ
ทักษะการนำเสนอในศตวรรษท่ี 21 

ในส่วนของรายวิชาท่ีนักศึกษาคิดว่าดีอยู่แล้ว แต่ควรปรับปรุงคำอธิบายรายวิชา ได้แก่ 
รายวิชาภาษาอังกฤษสำหรับมัคคุเทศก์ (HU 2129 English for Tourist Guides) ควรระบุให้มีการ
ฝึกปฏิบัตินอกสถานที่ รายวิชาการต่อต้านการทุจริต (GE 1001 Anti-Corruption) ควรเพิ่มเนื้อหา
เกี่ยวกับการป้องกันการทุจริตทางการเมือง รายวิชาหลักการส่ือสารภาษาอังกฤษเบ้ืองต้น (HU 2116 
Introduction to English Communication) รายควรเพิ่มการฝึกปฏิบัตินอกสถานที่ รายวิชาศาสน
ศึกษา (BU 5010 Religious Study) ควรมีการเพิ่มประวัติพระพุทธศาสนาในประเทศอินเดียและท่ีมา
ของศาสนาทุกศาสนาในโลก รายวิชาการแปลภาษาอังกฤษเบื้องต้น (HU 2115 Introduction to 
English Translation) และรายวิชาการแปลและการสื่อสาร (HU2117 English Translation and 
Communication) ควรปรับปรุงคำอธิบายรายวิชาให้เหมาะสมกับนักศึกษาต่างชาติเพราะคำอธิบาย
รายวิชาระบุให้มีการฝึกการแปลภาษาอังกฤษเป็นภาษาไทยและแปลภาษาไทยเป็นภาษาอังกฤษ แต่
ในความจริง นักศึกษามีพื้นฐานภาษาไทยไม่เพียงพอ ดังนั้น จึงควรปรับให้เป็นการแปลภาษาไทยใน
ระดับต้นหรือแปลเป็นภาษาแม่ของนักศึกษาแต่ละคน อย่างไรก็ตาม หากไม่สามารถปรับปรุง
คำอธิบายรายวิชาได้ ควรมีการสอนภาษาไทยให้นักศึกษาต่างชาติทุกภาคการศึกษาเพื่อจะได้มี
พื้นฐานเพียงพอในการเรียนรายวิชาดังกล่าว 

ในแง่ของอุปสรรคและข้อจำกัดในการเรียนรู้แต่ละรายวิชา ผู้วิจัยพบว่า ขาดการเปิด
โอกาสให้ผู้เรียนเรียนรู้นอกห้องเรียนและพบปะบุคคลที่แตกต่างหลากหลายโดยเฉพาะชาวต่างชาติ
เพื่อฝึกทักษะภาษาอังกฤษอย่างเป็นธรรมชาติ ในแง่โครงสร้างหลักสูตรบางรายวิชามีความซ้ำซ้อน
และสามารถรวมเป็นรายวิชาเดียวกันได้ เช่น รายวิชาสัทศาสตร์และสรศาสตร์ภาษาอังกฤษเบื้องต้น 
กับรายวิชา การออกเสียงภาษาอังกฤษ รายวิชาหลักการส่ือสารภาษาอังกฤษ กับรายวิชาภาษาอังกฤษ
เพื่อการส่ือสารในอาชีพ และรายวิชาภาษาอังกฤษกับวัฒนธรรมเพื่อการส่ือสารสากล  

 
4.2.2 มิติการใช้ชีวิต 

จากการศึกษาพบว่า นักศึกษารู้สึกว่ามหาปชาบดีเถรีวิทยาลัย ฯ จัดกิจกรรมนอกชั้น
เรียนและกิจกรรมชีวิตประจำวันท่ีไม่เกี่ยวข้องกับการเรียนมากเกินไป และส่งผลกระทบต่อการเรียน 
ตัวอย่างเช่น ใช้เวลาในการทำกิจกรรมท่ีเป็นชีวิตประจำวันต่อไปนี้ 

1) การทำสวดมนต์และนั่งสมาธิ เช้า-เย็น ครั้งละไม่ต่ำกว่า 30 นาที 
2) การทำความสะอาดตึกเรียนและอาคารต่าง ๆ ในแต่ละวันทั้งก่อนเข้าเรียนหลัง

เลิกเรียน 
3) การออกบิณฑบาต 
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4) การหาฟืนเพื่อนำมาเป็นเช้ือเพลิงในการประกอบอาหาร 
5) การจัดการขยะ 
6) การเฝ้าประตูช่วงสถานการณ์ไวรัสโคโรนา 2019 ระบาด 
7) การเข้าฝึกอบรมธรรมะ 
8) การทำอาหารประจำวัน 
9) กิจกรรมดับไฟป่าช่วงฤดูร้อน 
10) กิจกรรมพัฒนาวิทยาลัย ฯ 

อย่างไรก็ตาม นักศึกษาเข้าใจว่า การปฏิบัติกิจกรรมดังกล่าวฝึกความอดทน เป็นการบำเพ็ญ
บุญ มีประโยชน์ในการใช้ชีวิตอนาคต เช่น การทำอาหาร แต่อยากให้มีการปรับเวลาการทำกิจกรรมให้
น้อยลงเพราะรู้สึกเหนื่อยเกินไป ยิ่งเป็นกิจกรรมกลางแจ้ง ยิ่งทำให้รู้สึกอ่อนเพลีย เข้าเรียนและทำ
การบ้านด้วยความรู้สึกเหนื่อย และบางครั้งรู้สึกนอนไม่พอ 
 ในแง่การจัดการกิจกรรม นักศึกษารู้สึกว่า มีการบริหารจัดการกิจกรรมไม่ยุติธรรม เช่น การ
ทำความสะอาดมีการแบ่งงานไม่ยุติธรรม บางกลุ่มได้งานน้อยในขณะท่ีบางกลุ่มได้งานมาก ทำให้เกิด
การอิจฉาซึ่งกันและกัน นอกจากนั้น กิจกรรมนอกชั้นเรียนที่ เช่น การอบรม Sex Education การ
อบรมคอมพิวเตอร์ งานด้านศาสนาต่าง ๆ ส่วนใหญ่เป็นการใช้ภาษาไทยในการส่ือสารซึ่งเป็นอุปสรรค
ต่อความเข้าใจของนักศึกษาต่างชาติและทำให้ขาดโอกาสการฝึกทักษะภาษาอังกฤษในชีวิตประจำวัน 
และเมื่อนำเวลาการทำกิจกรรมมารวมกัน นักศึกษามีความเห็นว่ามีสัดส่วนเวลามากกว่าการเรียนและ
ไม่ช่วยส่งเสริมหรือพัฒนาการเรียนรู้ที่เกี่ยวข้องกับสาขาวิชาภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารหรือมีส่วน
ช่วยน้อยมาก นักศึกษาคิดว่า กิจกรรมต่าง ๆ ควรช่วยให้เกิดพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษตาม
จุดมุ่งหมายมาเรียนท่ีวิทยาลัย ฯ แห่งนี้ 
 

4.2.3 มิติกระบวนการเรียนการสอน 
     จากการศึกษาพบว่า สามารถจำแนกปัญหามิติกระบวนการเรียนการสอน ได้ 4 หมวด 

ได้แก่ 1) ขั้นตอนการสอนอันส่งผลต่อความเข้าใจในบทเรียน 2) การวัดผลประเมินผล 3) ลักษณะของ
อาจารย์ท่ีควรปรับปรุง และ 4) อุปสรรคและข้อจำกัดในการเรียน ดังรายละเอียดต่อไปนี้ 

1) ขั้นตอนการสอนอันส่งผลต่อความเข้าใจในบทเรียน 
นักศึกษาแสดงความคิดเห็นว่า บางรายวิชาอาจารย์ลอกเนื้อหาจากหนังสือมา

เขียนบนกระดาน แล้วอ่านให้ฟังโดยไม่อธิบายและไม่ตอบคำถามเมื่อมีข้อสงสัย และทำอย่างนั้นจน
หมดเวลาตลอดท้ังภาคการศึกษา บางรายวิชาอาจารย์ไม่อธิบายแผนการสอน ไม่ถามความคิดเห็นต่อ
การออกแบบหัวข้อท่ีเรียน ไม่ให้นักศึกษามีส่วนร่วมในการกำหนดสัดส่วนคะแนน ทำให้รู้สึกเหมือนถูก
บังคับใหเ้รียนโดยไม่มีทิศทางและไม่สอดคล้องกับความสนใจและความถนัด นอกจากนั้น อาจารย์บาง
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ท่านไม่มีวิธีการสอนที่หลากหลาย ใช้การเล่าเรื ่องเพียง 1 เรื ่องและอธิบายคำศัพท์ตลอดทั้งภาค
การศึกษาทั้ง ๆ ที่คำอธิบายรายวิชาระบุให้มีการเรียนรู้ที่หลากหลายกว่านั้น ทำให้ไม่เข้าใจบทเรียน
ตามวัตถุประสงค์ของรายวิชา 

2) การวัดผลประเมินผล 
ผู้วิจัยค้นพบว่า บางรายวิชาไม่มีการวัดผลประเมินผลระหว่างการเรียน มีเพียง

การสอบกลางภาคและปลายภาค อาจารย์บางท่านไม่แจ้งวิธีการวัดผลประเมินและคะแนนท่ีจะได้รับ 
หรือบางท่านแจ้ง แต่เมื่อทดสอบจริง กลับมีการปรับเปล่ียนคะแนน นอกจากนั้น บางรายวิชาอาจารย์
ออกข้อสอบไม่สอดคล้องกับเนื้อหาที่สอนหรือแหล่งข้อมูลที่ให้ศึกษาค้นคว้า เป็นการนำข้อสอบที่ไม่
เกี่ยวกับบทเรียนมาทดสอบ ทำให้นักศึกษาทำข้อสอบไม่ได้ 

3) ลักษณะของอาจารย์ท่ีควรปรับปรุง 
3.1) อาจารย์บางท่านขาดความกระตือรือร้นในการสอน และไม่เป็นมิตร 
3.2) อาจารย์บางท่านใช้ภาษาไทยในการสอนตลอดภาคการศึกษาซึ่งทำให้ไมไ่ด้

ฝึกทักษะภาษาอังกฤษและบางครั้งเรียนไม่เข้าใจ 
3.3) อาจารย์บางท่านมักแสดงความโกรธและขาดความอดทนเมื่อนักศึกษาถาม

คำถามหรือขออธิบายให้เพิ่มเติม รวมทั้งการขอให้ปรับปรุงวิธีการสอน 
3.4) อาจารย์บางท่านนั่งสอนเพียงอย่างเดียว ไม่มีกิจกรรมอื่น ๆ ให้เรียนรู้ 
3.5) อาจารย์บางท่านขาดความเชี่ยวชาญเฉพาะในรายวิชาที่สอนทำให้สอนไม่

ลึกซึ้งและไม่สามารถตอบคำถามนักศึกษาได้ 
3.6) อาจารย์บางท่านเล่าปัญหาส่วนตัวในห้องเรียนซึ่งในทัศนะของนักศึกษาเป็น

ส่ิงท่ีไม่เหมาะสม 
3.7) อาจารย์บางท่านแสดงออกว่าขี้เกียจสอน มาสอนไม่ตรงเวลา 
3.8) อาจารย์บางท่านไม่เปิดใจยอมรับข้อคิดเห็นเพื่อการปรับปรุงการสอนแม้จะมี

ความพยามในการส่ือสารกับอาจารย์หลายครั้ง แต่ได้รับความเพิกเฉย 
3.9) อาจารย์บางท่านพูดเร็วเกินไป ทำให้ฟังไม่ทัน และไม่มีการถามว่านักศึกษา

เข้าใจหรือไม่หรือไม่เปิดโอกาสให้ซักถาม 
 4) อุปสรรคและข้อจำกัดในการเรียน 

4.1) มีอาจารย์ไม่หลากหลายและมีชาวต่างประเทศน้อย ทำให้ได้รับความรู้ไม่
หลากหลายและขาดการโอกาสการฝึกทักษะภาษาอังกฤษ 

4.2) ขาดอุปกรณ์การเรียนการสอน เช่น โปรเจกเตอร์ ปากกาไวท์บอร์ดและ     
น้ำหมึก เครื่องเสียง ทีวี สัญญาณอินเทอร์เน็ตไม่เสถียรและไม่เพียงพอต่อจำนวนนักศึกษา 
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4.3) กิจกรรมพิเศษเพิ่มเติมจากแผนกิจกรรมมีจำนวนมากทำให้ส่งผลกระทบต่อ
เวลาเรียน 

4.4) ไม่มีเครื่องปรับอากาศ จึงทำให้ไม่มีสมาธิในการเรียนในวันท่ีอากาศร้อนมาก  
4.5) ขาดกิจกรรมเสริมการเรียนที่ช่วยยกระดับทักษะการฟัง การพูด การอ่าน 

และการเขียนภาษาอังกฤษ 
 

4.3 ปัจจัยและสาเหตุของปัญหาของนักศึกษาต่างชาติมหาปชาบดีเถรีวิทยาลัยใน   
พระสังฆราชูปถัมภ์ มหาวิทยาลัยมหากุฏราชวิทยาลัย 
 จากการทบทวนเอกสารและการสังเกตแบบมีส่วนร่วมของผู้วิจัยในสภาพแวดล้อมการเรยีน
การสอนท่ีมหาปชาบดีเถรีวิทยาลัย ฯ ทำให้สามารถวิเคราะห์ปัจจัยและสาเหตุของปัญหาท่ีกล่าวในข้อ 
4.2 ได้ดังต่อไปนี้ 

4.3.1 ปัจจัยจากเจตนารมณ์การก่อต้ังมหาปชาบดีเถรีวิทยาลัย ฯ 
 จากเว ็บไซต ์สมาคมส่งเสร ิมสถานภาพสตรี (http://www.apsw-thailand.org/nun-
th.html) ระบวุ่า มหาปชาบดีเถรีวิทยาลัย ฯ ก่อตั้งจากความร่วมมือระหว่างมูลนิธิสถาบันแม่ชีไทยใน
พระบรมราชินูปถัมภ์กับสมาคมส่งเสริมสถานภาพสตรีฯ โดยแม่ชีคุณหญิงกนิษฐา วิเชียรเจริญ เป็น
หัวหน้าโครงการ ต่อมาได้อยู่ภายใต้สังกัดมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย โดยเจตนารมณ์การ
ก่อตั้ง คือ เป็นสถานศึกษาและสถานวิจัยระดับอุดมศึกษาเพื่อเปิดโอกาสให้แม่ชีไทยและสตรีทั่วไป
ผู้สนใจในพระพุทธศาสนามาศึกษาพระพุทธศาสนาและสังคมสงเคราะห์ศาสตร์อันเป็นการแก้ปัญหา
การขาดโอกาสเข้าถึงการศึกษาของผู้หญิง และสืบทอดพระพุทธศาสนา 
 จากเจตนารมณ์การก่อตั้งดังกล่าว จะเห็นได้ว่า มีวัตถุประสงค์เพื่อส่งเสริมการศึกษาด้าน
พระพุทธศาสนาโดยมีกลุ่มเป้าหมายคือ แม่ชีไทยและสตรีที่สนใจพระพุทธศาสนา ดังนั้น ด้วยปัจจัย
ดังกล่าวจึงทำให้เกิดการออกแบบรายวิชาส่วนใหญ่เกี ่ยวข้องกับพระพุทธศาสนา และเนื่องด้วยอยู่
ภายใต้สังกัดมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัยซึ่งเป็นมหาวิทยาลัยสงฆ์ฝ่ายธรรมยุติจึงหลีกเล่ียงไม่ได้
ที่วิชาพื้นฐานในการศึกษาแต่ละหลักสูตรต้องเกี่ยวข้องกับความรู้ทางพระพุทธศาสนา นอกจากนั้น 
กลุ่มเป้าหมายยังเป็นแม่ชี จึงทำให้ระเบียบกฎเกณฑ์การปฏิบัติตัวของนักศึกษามีรากฐานจากศีลและ
วินัยของแม่ชี เมื่อนำปัจจัยดังกล่าวมาวิเคราะห์เชิงสาเหตุสัมพันธ์กับสภาพปัญหาหลักสูตร จึงพบว่า 
เกิดจากความต้องการสืบทอดอัตลักษณ์และเอกลักษณ์ รักษาเจตนารมณ์การก่อตั้งของวิทยาลัย ฯ  
ด้วยเหตุนี้ กิจกรรมการใช้ชีวิตและรายวิชาล้วนเป็นการดำเนินตามรอยกิจกรรมแรกเริ่มเมื่อก่อต้ัง ยิ่ง
ไปกว่านั้น ยังใช้กิจกรรมการสวดมนต์ นั่งสมาธิประจำวัน เป็นเงื่อนไขในการให้ทุนการศึกษา จึงทำให้
นักศึกษาท่ีไม่ต้องการเสียค่าเทอม ต้องปฏิบัติตามข้อกำหนดกิจกรรมดังกล่าว 
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4.3.2 ปัจจัยบริบทสร้างหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาอังกฤษเพื่อการ
สื่อสาร 
จากมคอ. 2 ของหลักสูตร ฯ ซึ่งได้ระบุความเป็นมาของการพัฒนาหลักสูตรไว้ว่า 

  

“ปัจจุบันนี้สังคมโลกาภิวัตน์ ทำให้เกิดความเจริญทางด้านการติดต่อส่ือสารเช่ือมโยง
ไปทั่วถึงกันทั่วโลกโดยมีการใช้ภาษาอังกฤษเป็นสื่อกลางในการติดต่อสื่อสาร จึงท ำให้เกิดการ
แพร่กระจายข้อมูลข่าวสารอย่างรวดเร็ว ดังนั้นจึงเกิดความก้าวหน้าและเทคนิควิธีการต่างๆในการ
สื่อสาร เพื่อแลกเปลี่ยนข้อมูลทั่วโลก เกิดความตื่นตัวในด้านเทคโนโลยีการสื่อสารดิจิทัล นวัตกรรม 
เกิดการแข่งขันทางด้านความรู้ เศรษฐกิจและตลาดแรงงาน ทำให้หน่วยงานต่าง ๆ ต้องปรับนโยบาย
และกลยุทธ์การทำงาน เพื ่อให้สามารถรองรับการแข่งขันดังกล่าว และมีการผลักดันการใช้
ภาษาอังกฤษ การสื่อสารภาษาอังกฤษให้เป็นสากลเพื่อให้แรงงานไทยสามารถแข่งขันได้ในระดับ
นานาชาติ ยกระดับคุณภาพการศึกษาในระดับอุดมศึกษาของหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องต่าง ๆ โดยมีการใช้
ภาษาอังกฤษมากขึ้น และเกิดการผลักดันความรู้ต่างๆ ตลอดจนเกิดการการเผยแผ่พระพุทธศาสนาสู่
นานาชาติมากขึ้น ดังนั้นโลกาภิวัฒน์ การติดต่อส่ือสารและการใช้ภาษาอังกฤษจึงมีความจำเป็นมากใน
ปัจจุบันนี้....ด้วยปัจจัยสำคัญของกระแสการเปล่ียนแปลงทางด้านเศรษฐกิจ สังคมและวัฒนธรรมดังท่ี 
ระบุข้างต้น คณะมนุษยศาสตร์ ภาควิชาภาษาตะวันตก มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย จึงได้
ดำเนินการเปิดหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาอังกฤษเพื่อการส่ือสาร เพื่อให้มีหลักสูตรท่ี
มีความทันสมัย สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงของโลกด้านการติดต่อสื่อสาร เศรษฐกิจสังคม และ
ตลาดแรงงานในปัจจุบันและอนาคต ที่นักศึกษาสามารถเลือกเรียนได้ตามความสนใจ ได้แก่ กลุ่ม
รายวิชาที่สัมพันธ์กับรายวิชาที่เน้นความรู้ทางด้านการติดต่อสื่อสาร เป็นต้น การเรียนการสอนใน
หลักสูตรมุ่งเน้นการเรียนรู้ของผู้เรียนเป็นสำคัญ สอดแทรกความเป็นคนดี มีศีลธรรม คุณธรรม
จริยธรรม และจรรยาบรรณเพื่อให้ได้บุคลากรท่ีมีคุณภาพ มีความสามารถในการประกอบอาชีพอย่าง
มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ซึ่งจะเป็นกำลังสำคัญของประเทศต่อไป” 

 จากปัจจัยข้างต้น สามารถวิเคราะห์สาเหตุการออกแบบหลักสูตร ฯ ได้ดังนี้ 
1) ความต้องการสร้างหลักสูตรที่ทันสมัยและรองรับการเปลี่ยนแปลงสภาพเศรษฐกิจ สังคม

และวัฒนธรรมของประเทศไทยและสังคมโลก จึงมีการออกแบบรายวิชาท่ีเน้นการใช้ภาษาอังกฤษเพื่อ
การส่ือสาร 

2) วัตถุประสงค์การสร้างหลักสูตรมีการกำหนดให้สอดแทรกลักษณะความเป็นคนดี มี
ศีลธรรม คุณธรรมจริยธรรม และจรรยาบรรณ จึงมีการออกแบบรายวิชาท่ีส่งเสริมคุณลักษณะ
ดังกล่าวโดยปรากฏในรูปแบบรายวิชาทางพระพุทธศาสนา 
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3) เป้าหมายของหลักสูตร คือ การสร้างบุคลากรท่ีมีคุณภาพ มีความสามารถในการประกอบ
อาชีพเพื่อเป็นกำลังสำคัญของประเทศ ดังนั้น รายวิชาในหลักสูตรจึงไม่ได้ออกแบบเพื่อรองรับ
นักศึกษาต่างชาติท่ีกลับไปทำงานยังประเทศของตน 

4) การออกแบบหลักสูตรเหมาะสมกับเด็กไทยและไม่ได้ออกแบบในลักษณะการเรียนการ
สอนแบบนานาชาติ ทำให้กำหนดคุณสมบัติอาจารย์ตามมาตรฐานการศึกษาสำหรับนักศึกษาไทย 
ไม่ได้กำหนดคุณสมบัติอาจารย์ตามมาตรฐานหลักสูตรนานาชาติ 
 4.3.3 ปัจจัยจากการเปลี่ยนแปลงบริบททางการศึกษาของสังคมโลก 

แนวคิดการจัดการศึกษาของโลกในปัจจุบันเน้นการเรียนการสอนตามสมรรถนะใน
ศตวรรษที่ 21 ซึ่งนักศึกษาเข้าใจถึงสมรรถนะเหล่านั้น ทำให้มีความคาดหวังหลักสูตรที่สามารถเพิ่ม
สมรรถนะการเรียนรู้เพื่อการใช้ชีวิตในศตวรรษท่ี 21 อีกท้ังแนวคิดโลกาภิวัฒน์ และการส่งเสริมความ
ร่วมมือระหว่างประเทศในกลุ่มอาเซียน ส่งผลให้นักศึกษาต่างชาติในกลุ่มประเทศอาเซียนมีการเปิด
กว้างด้านการศึกษา กล้าศึกษาต่อในต่างประเทศ และการให้คุณค่าการจบการศึกษาจากต่างประเทศ 
จึงเป็นสาเหตุให้สตรีจากประเทศเมียนมาร์ ลาว และฟิลิปปินส์สมัครศึกษาต่อที่มหาปชาบดีเถรี
วิทยาลัย ฯ ด้วยความคาดหวังต่อหลักสูตรระดับมาตรฐานนานาชาติ 

จากปัจจัยข้างต้น จึงเป็นที ่มาของสาเหตุการออกแบบหลักสูตร ก ิจกรรมใน
ชีวิตประจำวันและกิจกรรมนอกห้องเรียน และการจัดกระบวนการเรียนการสอนที่รองรับการพฒันา
ประเทศไทยและมีกลุ่มเป้าหมายเป็นคนไทยมากกว่าชาวต่างชาติ แต่ในความเป็นจริงเมื่อเปิดหลักสูตร 
กลับปรากฏว่า มีนักศึกษาส่วนใหญ่เป็นชาวต่างชาติ โดยจากจำนวนนักศึกษาในสาขาวิชา ฯ จำนวน
ท้ังหมด 62 ท่าน/คน มีนักศึกษาไทยเพียงจำนวน 2 คน เท่านั้น 

 
 
 



 
 

 
 

บทที่ 5 
สรุป อภปิรายผล และข้อเสนอแนะ 

 
บทนี้เป็นการสรุปผลการวิจัย การอภิปรายผลข้อค้นพบจากการวิจัย“การวิเคราะห์ปัญหาการ

เรียนภาษาอังกฤษของนักศึกษามหาปชาบดีเถรีวิทยาลัย มหาวิทยาลัยมหากุฏราชวิทยาลัย”  และให้
ข้อเสนอแนะแก่มหาปชาบดีเถร ีว ิทยาลัย ฯ ในการปรับปรุงหลักสูตร การจัดกิจกรรม และ
กระบวนการเรียนการสอนโดยจะนำเสนอเนื้อหาเป็น 3 ส่วน ดังนี้ 5.1 การสรุปผลการวิจัย 5.2 การ
อภิปรายผลการว ิจ ัย และ 5.3 ข้อเสนอแนะการปรับปร ุงกาจัดการเรียนการสอนสาขาวิชา
ภาษาอังกฤษเพื่อการส่ือสาร มหาปชาบดีเถรีวิทยาลัยฯ อันเป็นวัตถุประสงค์ข้อท่ี 3 ของการวิจัยครั้งนี้ 
ดังมีรายละเอียดต่อไปนี้ 

 
5.1 สรุปผลการวิจัย 

5.1.1 สภาพปัญหาของนักศึกษาต่างชาติที่มหาปชาบดีเถรีวิทยาลัยในพระสังฆราชูปถัมภ์ 
มหาวิทยาลัยมหากุฏราชวิทยาลัย 

จากข้อค้นพบข้างต้น สามารถสรุปปัญหาได้ 3 มิติ ดังมีรายละเอียดต่อไปนี้ 
1) มิติหลักสูตร: โดยภาพรวม นักศึกษาไม่เข้าใจว่า เหตุใดจึงต้องเรียนวิชาพระพุทธศาสนา

จำนวนหลายวิชาเพราะไม่รู้ว่าจะนำไปใช้ประโยชน์ในอนาคตได้อย่างไรและคิดว่าไม่เกี ่ยวข้องกับ
สาขาวิชาภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร นอกจากนั้นเมื่อเทียบสัดส่วนระหว่างวิชาเอกกับวิชาพื้นฐาน 
นักศึกษามีความเห็นว่า มีจำนวนวิชาพื้นฐานจำนวนมากและยังคงเรียนวิชาพื้นฐานแม้จะอยู่ใน
ระดับช้ันปีท่ี 3 แล้วก็ตาม  

ในส่วนของรายวิชาที่นักศึกษาคิดว่าดีอยู่แล้ว แต่ควรปรับปรุงคำอธิบายรายวิชา ได้แก่ 
รายวิชาภาษาอังกฤษสำหรับมัคคุเทศก์ ควรระบุให้มีการฝึกปฏิบัตินอกสถานที่ รายวิชาการต่อต้าน
การทุจริต ควรเพิ่มเนื้อหาเกี่ยวกับการป้องกันการทุจริตทางการเมือง รายวิชาหลักการสื่อสาร
ภาษาอังกฤษ ควรเพิ ่มการฝึกปฏิบัตินอกสถานที ่ รายวิชาศาสนศึกษา ควรมีการเพิ ่มประวัติ
พระพุทธศาสนาในประเทศอินเดียและที่มาของศาสนาทุกศาสนาในโลก รายวิชาการแปลภาษา
อังกฤษเบื้องต้น และรายวิชาการแปลและการส่ือสาร ควรปรับปรุงคำอธิบายรายวิชาให้เหมาะสมกับ
นักศึกษาต่างชาติเพราะคำอธิบายรายวิชาระบุให้มีการฝึกการแปลภาษาอังกฤษเป็นภาษาไทยและ
แปลภาษาไทยเป็นภาษาอังกฤษ แต่ในความจริง นักศึกษามีพื้นฐานภาษาไทยไม่เพียงพอ ในแง่ของ
อุปสรรคและข้อจำกัดในการเรียนรู้แต่ละรายวิชา ผู้วิจัยพบว่า ขาดการเปิดโอกาสให้ผู้เรียนเรียนรู้นอก
ห้องเรียนและพบปะบุคคลท่ีแตกต่างหลากหลายโดยเฉพาะชาวต่างชาติเพื่อฝึกทักษะภาษาอังกฤษ
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อย่างเป็นธรรมชาติ ในแง่โครงสร้างหลักสูตรบางรายวิชามีความซ้ำซ้อนและสามารถรวมเป็น
รายวิชาเดียวกันได้  

2) มิติการใช้ชีวิต: จากการศึกษาพบว่า นักศึกษารู้สึกว่ามีการจัดกิจกรรมนอกชั้นเรียนและ
กิจกรรมชีวิตประจำวันที ่ไม่เกี ่ยวข้องกับการเรียนมากเกินไป และส่งผลกระทบต่อการเรียน 
นอกจากนั้น กิจกรรมนอกชั้นเรียนส่วนใหญ่เป็นการใช้ภาษาไทยในการสื่อสารซึ่งเป็นอุปสรรคต่อ
ความเข้าใจของนักศึกษาต่างชาติและทำให้ขาดโอกาสการฝึกทักษะภาษาอังกฤษในชีวิตประจำวัน 
และเมื่อนำเวลาการทำกิจกรรมมารวมกัน นักศึกษามีความเห็นว่ามีสัดส่วนเวลามากกว่าการเรียนและ
ไม่ช่วยส่งเสริมหรือพัฒนาการเรียนรู้ที่เกี่ยวข้องกับสาขาวิชาภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารหรือมีส่วน
ช่วยน้อยมาก  

3) ม ิต ิกระบวนการเร ียนการสอน: จากการศึกษาพบว่า สามารถจำแนกปัญหามิติ
กระบวนการเรียนการสอน ได้ 4 หมวด ได้แก่ 1) ขั้นตอนการสอนอันส่งผลต่อความเข้าใจในบทเรียน 
2) การวัดผลประเมินผล 3) ลักษณะของอาจารย์ท่ีควรปรับปรุง และ 4) อุปสรรคและข้อจำกัดในการ
เรียน  
 

5.1.2 ปัจจัยและสาเหตุของปัญหาของนักศึกษาต่างชาติมหาปชาบดีเถรีวิทยาลัยในพระ
สังฆราชูปถัมภ์ มหาวิทยาลัยมหากุฏราชวิทยาลัย 
 1)  ปัจจัยจากเจตนารมณ์การก่อต้ังมหาปชาบดีเถรีวิทยาลัย ฯ 
 การก่อตั ้งมหาปชาบดี เถร ีว ิทยาลัย ฯ มีว ัตถุประสงค์เพ ื ่อส ่งเสร ิมการศึกษาด ้าน
พระพุทธศาสนาโดยมีกลุ่มเป้าหมายคือ แม่ชีไทยและสตรีที่สนใจพระพุทธศาสนา ดังนั้น ด้วยปัจจัย
ดังกล่าวจึงทำให้เกิดการออกแบบรายวิชาส่วนใหญ่เกี ่ยวข้องกับพระพุทธศาสนา และเนื่องด้วยอยู่
ภายใต้สังกัดมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัยซึ่งเป็นมหาวิทยาลัยสงฆ์ฝ่ายธรรมยุติจึงหลีกเล่ียงไม่ได้
ที่วิชาพื้นฐานในการศึกษาแต่ละหลักสูตรต้องเกี่ยวข้องกับความรู้ทางพระพุทธศาสนา นอกจากนั้น 
กลุ่มเป้าหมายยังเป็นแม่ชี จึงทำให้ระเบียบกฎเกณฑ์การปฏิบัติตัวของนักศึกษามีรากฐานจากศีลและ
วินัยของแม่ชี เมื่อนำปัจจัยดังกล่าวมาวิเคราะห์เชิงสาเหตุสัมพันธ์กับสภาพปัญหาหลักสูตร จึงพบว่า 
เกิดจากความต้องการสืบทอดอัตลักษณ์และเอกลักษณ์ รักษาเจตนารมณ์การก่อตั้งของวิทยาลัย ฯ 
ด้วยเหตุนี้ กิจกรรมการใช้ชีวิตและรายวิชาล้วนเป็นการดำเนินตามรอยกิจกรรมแรกเริ่มเมื่อก่อต้ัง ยิ่ง
ไปกว่านั้น ยังใช้กิจกรรมการสวดมนต์ นั่งสมาธิประจำวัน เป็นเงื่อนไขในการให้ทุนการศึกษา จึงทำให้
นักศึกษาท่ีต้องการยกเว้นค่าเล่าเรียน ต้องปฏิบัติตามข้อกำหนดกิจกรรมดังกล่าว 
 2) ปัจจัยบริบทสร้างหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาอังกฤษเพื่อการส่ือสาร 

ผู้วิจัยสามารถวิเคราะห์สาเหตุการออกแบบหลักสูตร ฯ ได้ดังนี ้ (1) ความต้องการสร้าง
หลักสูตรท่ีทันสมัยและรองรับการเปล่ียนแปลงสภาพเศรษฐกิจ สังคมและวัฒนธรรมของประเทศไทย
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และสังคมโลก จึงมีการออกแบบรายวิชาที่เน้นการใช้ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร (2) วัตถุประสงค์
การสร้างหลักสูตรมีการกำหนดให้สอดแทรกลักษณะความเป็นคนดี มีศีลธรรม คุณธรรมจริยธรรม 
และจรรยาบรรณ จึงมีการออกแบบรายวิชาที่ส่งเสริมคุณลักษณะดังกล่าวโดยปรากฏในรูปแบบ
รายวิชาทางพระพุทธศาสนา (3) เป้าหมายของหลักสูตร คือ การสร้างบุคลากรที ่มีคุณภาพ มี
ความสามารถในการประกอบอาชีพเพื่อเป็นกำลังสำคัญของประเทศไทย ดังนั้น รายวิชาในหลักสูตร
จึงไม่ได้ออกแบบเพื่อรองรับนักศึกษาต่างชาติที่กลับไปทำงานยังประเทศของตน (4) การออกแบบ
หลักสูตรเพื่อเด็กไทยและไม่ได้ออกแบบในลักษณะการเรียนการสอนแบบนานาชาติ ทำให้การกำหนด
คุณสมบัติอาจารย์ตามมาตรฐานการศึกษาสำหรับนักศึกษาไทย ไม่ได้กำหนดคุณสมบัติอาจารย์ตาม
มาตรฐานหลักสูตรนานาชาติ 

3) ปัจจัยจากการเปล่ียนแปลงบริบททางการศึกษาของสังคมโลก 
สมรรถนะผู้เรียนในศตวรรษที่ 21 และนโยบายความร่วมมือทางเศรษฐกิจ สังคม และ

วัฒนธรรมระหว่างประเทศของไทยเป็นสาเหตุการออกแบบหลักสูตร กิจกรรมในชีวิตประจำวันและ
กิจกรรมนอกห้องเรียน รวมถึงการจัดกระบวนการเรียนการสอนเพื่อรองรับการพัฒนาประเทศไทยใน
ศตวรรษท่ี 21 และมีกลุ่มเป้าหมายหลักสูตรเป็นคนไทยมากกว่าชาวต่างชาติ แต่ในความเป็นจริงเมื่อ
เปิดหลักสูตร กลับปรากฏว่า มีนักศึกษาส่วนใหญ่เป็นชาวต่างชาติ โดยจากจำนวนนักศึกษาใน
สาขาวิชา ฯ จำนวนทั้งหมด 64 ท่าน/คน มีนักศึกษาไทยเพียงจำนวน 2 คน เท่านั้น เป็นนักศึกษา
ต่างชาติจำนวน 62 ท่าน/คน 

 

5.2 อภิปรายผลการวิจัย 
 จากข้อค้นพบในบทที่ 4 ผู้วิจัยได้นำมาจำแนกจุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรคของการ
จัดการศึกษาให้นักศึกษาต่างชาติท่ีศึกษาหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาอังกฤษเพื่อการ
สื่อสาร มหาปชาบดีเถรีวิทยาลัยในพระสังฆราชูปถัมภ์ มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย ดัง
รายละเอียดต่อไปนี้ 
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ตารางที่ 5.1 แสดงการวิเคราะห์สวอต (SWOT Analysis) การจัดการศึกษาหลักสูตรศิลปศาสตร
บัณฑิต สาขาวิชาภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารแก่นักศึกษาต่างชาติ มหาปชาบดีเถรีวิทยาลัยใน

พระสังฆราชูปถัมภ์ มหาวิยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย 
Strength (S) Weakness (W) Opportunties (O) Threats (T) 

มิติหลักสูตร 
1.มีรายวิชา
พระพุทธศาสนา
จำนวนมากทำให้
ส่งเสริมคุณธรรม
ภายในจิตใจ 

1.นักศึกษาไม่รู้ว่าจะ
ความรู้เกี่ยวกับ
พระพุทธศาสนา 
รวมถึงรายวิชาบาลี
และสันสกฤตไปใช้ใน
อนาคตได้อย่างไร และ
คิดว่าไม่เกี่ยวข้องกับ
หลักสูตรท่ีเรียน 

1.บางวิชาเชิญอาจารย์
หรือผู้เช่ียวชาญเฉพาะ
ทางมาบรรยายพิเศษ
เพิ่มเติมจากท่ีอาจารย์
ประจำสอน 

1. พื้นท่ีต้ังในการ
จัดการเรียนการสอน
อยู่ในป่าและล้อมรอบ
ด้วยสถานท่ีปฏิบัติ
ธรรมทำให้การส่ง
นักศึกษาไปปฏิบัติการ
นอกสถานท่ีต้องใช้
ค่าใช้จ่ายจำนวนมาก 

 2.รายวิชาพื้นฐาน 
(วิชาท่ีเป็น 
introduction) ยังคง 

2. อาจารย์บางท่านมี
เครือข่ายทางวิชาการ
ด้านภาษาอังกฤษทำ 

2. มหาวิทยาลัย
ส่วนกลางไม่มีนโยบาย 

2. รายวิชาเกี่ยวกับ
การฝึกทักษะ
ภาษาอังกฤษสามารถ
นำมาใช้ในชีวิตจริง
และนำไปประกอบ
อาชีพในอนาคตได้ 
ตัวอย่างเช่น รายวิชา 

สัทศาสตร์และสร
ศาสตร์ภาษาอังกฤษ
เบ้ืองต้น (HU 2106 
Introduction to 
English Phonetics 
and Phonology) 
สามารถนำมาปรับปรุง
การออกเสียง 

เรียนในช้ันปี 3-4 ทำ
ให้ขาดโอกาสการ
ฝึกฝนขั้น advance 

ให้สามารถส่งผลงาน
นักศึกษาไปร่วมงาน
สัมมนาวิชาการหรือ
เชิญมาเป็นผู้บรรยาย
พิเศษได้ 

ส่งเสริมสนับสนุน
หลักสูตรนานาชาติ 
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Strength (S) Weakness (W) Opportunties (O) Threats (T) 
ภาษาอังกฤษได้ 
รายวิชาภาษาอังกฤษ
สำหรับมัคคุเทศก์ 
(HU 2129 English 
for Tourist Guides) 
สามารถนำไปต่อยอด
เป็นมัคคุเทศก์ได้ 
รายวิชาการแปลภาษา
อังกฤษเบื้องต้น 
(HU 2115 
Introduction to 
English Translation) 
สามารถนำไปต่อยอด
เป็นนักแปลได้ 

   

3. ปรัชญาและแนว
ทางการสอนทำให้
นักศึกษาเข้าใจหลัก
ภาษาศาสตร์
ภาษาอังกฤษ 

3. ขาดรายวิชา
เกี่ยวกับเทคโนโลยีใน
ศตวรรษท่ี 21  
รายวิชาเกี่ยวกับการ
สร้างความมั่นใจและ
ปรับปรุงบุคลิกภาพ 
รายวิชาเกี่ยวกับ
พัฒนาทักษะการพูด
ภาษาอังกฤษ รายวิชา
ท่ีประยุกต์กับแนวคิด
ทางธุรกิจและ
ซอฟต์แวร์ทันสมัย 
(Computer 
softeware) และ
รายวิชาท่ีเกี่ยวข้องกับ 
 

3. อาจารย์ประจำ
หลักสูตรได้รับทุน
สนับสนุนจาก 
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Strength (S) Weakness (W) Opportunties (O) Threats (T) 
 การจัดการเวลาและ

ทักษะการนำเสนอใน
ศตวรรษท่ี 21 

มหาวิทยาลัยในการทำ
วิจัยเพื่อพัฒนาการ
เรียนการสอน 

 

4. รายวิชาท่ีไม่
เกี่ยวกับการสอน
ทักษะภาษาอังกฤษแต่
มีประโยชน์ ได้แก่ วิชา 

การวางแผนชีวิต (GE 
2003 Life Planning)  

4. รายวิชาเกี่ยวกับ
การฝึกทักษะ
ภาษาอังกฤษน้อยกว่า
ความคาดหวัง 

  

 5. คำอธิบายรายวิชา
บางรายวิชาไม่ตรงกับ
ความคาดหวังในการ
เรียน 

  

 6. ขาดโอกาสการ
เรียนรู้และการฝึก
ปฏิบัติการด้านภาษา
นอกห้องเรียน/สถานท่ี 

  

 7. อาจารย์ชาว
ต่างประเทศน้อย 

  

มิติการใช้ชีวิต 
1.กิจกรรมเสริมการ
เรียนรู้นอกหลักสูตร 
เช่น TOEIC 
Preparation, Fun 
English and 
Buddhist Day และ 
study trip ช่วยทำให้
ได้ฝึกทักษะ
ภาษาอังกฤษ เปิดโลก
ทัศน์ 

1. ช่วงเวลาในการทำ
กิจกรรมชีวิตประจำวัน
มากกว่า เวลาเรียน 
เช่น การสวดมนต์เช้า-
เย็นและนั่งสมาธิ การ
บิณฑบาต การ
ทำอาหาร การพัฒนา
สถานท่ี การทำความ
อาคารต่าง ๆ การหา
ฟืน การดับไฟป่า 

1. กิจกรรมการสวด
มนต์และนั่งสมาธิทำ
ให้นักศึกษาได้ยกเว้น
ค่าเล่าเรียน และเป็น
การปฏิบัติตามหลักวิถี
พุทธ ทำให้ประชาชน
เกิดความศรัทธา
นำไปสู่การทำบุญแก่
มหาปชาบดีเถรี
วิทยาลัย ฯ 

1. สถานการณ์การ
แพร่ระบาดโควิด-19 
ทำให้ต้องระงับ
กิจกรรมเสริม
หลักสูตรท่ีเป็น
แผนพัฒนานักศึกษา 
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Strength (S) Weakness (W) Opportunties (O) Threats (T) 
2. การสวดมนต์ นั่ง
สมาธิ และการ
บิณฑบาตทำให้ได้บุญ 

2.การทำกิจกรรมใน
ชีวิตประจำวันใช้เวลา
มากและต้องทำท้ัง
ก่อนและหลังเลิกเรียน
ทำให้รู้สึกเหนื่อย ไม่มี
สมาธิทำการบ้าน และ
เมื่อเข้าห้องเรียนจะ
รู้สึกอยากพักมากกว่า
ต้ังใจเรียน 

2. มีการทำโครงการ
พัฒนานักศึกษา เช่น 
โครงการการเล่นกีฬา
ทุกวันศุกร์ โดยจ้าง
โค้ชมาสอน 

 

3. การทำอาหารและ
ทำความสะอาดเป็น
ทักษะท่ีสามารถนำไป
ดูแลตนเองและ
ครอบครัวได้ในอนาคต 

3. การกระจายงานให้
ทำกิจกรรมประจำวัน
และกิจกรรมพิเศษไม่
ยุติธรรมในบางครั้ง 
โดยบางกลุ่มได้งาน
น้อย และบางกลุ่มได้
งานมาก 

3. มีมูลนิธิมหาปชาบดี
เถรีวิทยาลัย ฯ และ
เครือข่ายทาง
พระพุทธศาสนา
สนับสนุนค่าใช้จ่ายท้ัง
ค่าเล่าเรียน ค่าอาหาร 
และค่าอื่น ๆ เป็น
ระยะ 

 

 4. บางครั้งต้องยกเลิก
การเรียนเพื่อเข้าร่วม
กิจกรรมท่ีไม่ได้
วางแผนไว้ล่วงหน้า 

  

 5. ผู้ใหญ่ไม่ค่อยรับฟัง
ความคิดเห็นเมื่อ
ต้องการเสนอแนะใน
การทำกิจกรรมต่าง ๆ 

  

 6. อุปกรณ์กีฬาไม่
เพียงพอต่อผู้เล่น 

  

 7. มักมีการบังคับให้
เข้าร่วมกิจกรรม
กะทันหัน 

  



47 
 

 

Strength (S) Weakness (W) Opportunties (O) Threats (T) 
 8. เวลาท่ีใช้ในการสวด

มนต์ นั่งสมาธิมีมาก
เกินไป  

  

 9. ขาดชมรมท่ี
หลากหลาย 

  

 10. การจัดกิจกรรมจะ
ใช้ภาษาไทยเป็นหลัก 
ทำให้ขาดโอกาสใน
การพัฒนาทักษะ
ภาษาอังกฤษใน
ชีวิตประจำวัน 

  

 11. บางกิจกรรมใช้
การอบรมเนื้อหาซ้ำทุก
ปี เช่น TOEIC 
Preparation การ
อบรมการประกัน
คุณภาพ การอบรม 
Sex Education 

  

มิติกระบวนการเรียนการสอน 
1. บางรายวิชา
อาจารย์อธิบาย
วัตถุประสงค์ อธิบาย
เนื้อหา อธิบาย
แนวความคิดหลัก 
และตอบคำถามซ้ำ ๆ 
จนเข้าใจ 

1. บางรายวิชา
อาจารย์ลอกเนื้อหามา
เขียนบนกระดาน โดย
ไม่อธิบายและไม่ตอบ
คำถามข้อสงสัย ทำให้
เรียนไม่เข้าใจ 

1. มีอาจารย์ต่างชาติท่ี
สอนประจำอยู่ 1 ท่าน 

1. งบประมาณท่ี
มหาวิทยาลัยจัดสรร
ให้ไม่เพียงพอต่อการ
จัดเตรียมอุปกรณ์และ
พัฒนาการเรียนการ
สอน 

2. บางรายวิชา
อาจารย์วางแผนการ
สอนอย่างมีลำดับ
ขั้นตอนและอธิบาย 

2. บางรายวิชา
อาจารย์ไม่มีแผนการ
สอน สอนเนื้อหาเดียว
ตลอดภาคการศึกษา  

2. มีระบบการ
ตรวจสอบการทำมคอ.
3 และมคอ. 5 
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Strength (S) Weakness (W) Opportunties (O) Threats (T) 
แนวทางการสอน การ
วัดผลประเมินผลให้
ทราบ 

ไม่อธิบายวิธีการวัดผล
ประเมินผล  ไม่เตรียม
ส่ือการสอน หรือไม่
ออกแบบกิจกรรมการ
เรียนรู้ท่ีหลากหลาย 

  

3. อาจารย์บางท่าน
เปิดโอกาสให้ซักถาม
และมีความอดทน 
สร้างบรรยากาศท่ีเป็น
มิตรในการเรียนการ
สอน 

3. บางรายวิชาไม่
อนุญาตให้นักศึกษามี
ส่วนร่วมในการเลือก
หัวข้อ ออกแบบการ
เรียน แสดงความ
คิดเห็นต่อการวัดผล
ประเมินผล 

  

4.อาจารย์บางท่านใช้
วิธีการสอนท่ี
หลากหลาย และ
อนุญาตให้นักศึกษามี
ส่วนร่วมในการ
ออกแบบหัวข้อและ
วิธีการเรียนการสอน
ทำให้รู้สึกสนุกและตรง
ตามความสนใจ ความ
ถนัดของนักศึกษา 

4. บางรายวิชาไม่มี
การเก็บคะแนนเก็บ มี
เพียงการสอบกลาง
ภาคและปลายภาค ทำ
ให้ได้คะแนนน้อย 

  

 5. บางรายวิชาออก
ข้อสอบไม่ตรงกับท่ี
สอนหรือแหล่งข้อมูลท่ี
แนะนำให้ค้นคว้า 

  

 6. อาจารย์บางท่านใช้
ภาษาไทยในการสอน
ทำให้เรียนไม่เข้าใจ 
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Strength (S) Weakness (W) Opportunties (O) Threats (T) 
 7. อาจารย์บางท่าน

แสดงอาการขี้เกียจ ไม่
อยากสอน หรือไม่เป็น
มิตรต่อนักศึกษา ขาด
ความกระตือรือร้นใน
การสอน 

  

 8. อาจารย์บางท่านไม่
เช่ียวชาญในรายวิชาท่ี
สอนและใช้เทคโนโลยี
สมัยใหม่ไม่เป็น 

  

 9. อาจารย์บางท่าน
พูดเร็วเกินไปและไม่
ทวนซ้ำทำให้ไม่เข้าใจ
ในบทเรียน 

  

 10. ห้องเรียนไม่มี
เครื่องปรับอากาศทำ
ให้วันท่ีร้อนมากจะ
เรียนไม่รู้เรื่อง 

  

 11. อุปกรณ์การสอน
ไม่พร้อม เช่น ไม่มี   
โปรเจกเตอร์ ทีวีไม่
เพียงพอ ปากกาไวท์
บอร์ดและน้ำหมึกไม่
เพียงพอ สัญญาณ
อินเทอร์เน็ตไม่เสถียร 
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การวิเคราะห์สวอตของหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาอังกฤษเพื่อการ
สื่อสาร 

จากการวิเคราะห์สวอตข้างต้น สามารถวิเคราะห์จุดแข็งของหลักสูตรได้ 3 ประการ คือ 1) 
การท่ีมีรายวิชาพระพุทธศาสนาจำนวนมากช่วยทำให้เกิดการส่งเสริมคุณธรรมภายในจิตใจ 2) รายวิชา
เกี่ยวกับการฝึกทักษะภาษาอังกฤษสามารถนำมาใช้ในชีวิตจริงและนำไปประกอบอาชีพในอนาคตได้ 
นอกจากนั้นแล้ว 3) ปรัชญาและแนวทางการสอนทำให้นักศึกษาเข้าใจหลักภาษาศาสตร์ภาษาอังกฤษ 
มีรายวิชาหนึ่งที ่นักศึกษาแสดงความคิดเห็นว่า แม้ไม่เกี ่ยวกับการสอนทักษะภาษาอังกฤษแต่มี
ประโยชน์ในการใช้ชีวิต คือ วิชาการวางแผนชีวิต 

ในส่วนของจุดอ่อน พบว่ามีจำนวน 7 ประการ คือ 1) นักศึกษาบางคนไม่รู ้ว่าจะนำวิชา
เกี่ยวกับพระพุทธศาสนารวมถึงรายวิชาบาลีและสันสกฤตไปใช้ในอนาคตได้อย่างไร ยิ่งไปกว่านั้นยัง
รู้สึกเป็นภาระเพราะไม่เกี่ยวกับหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาอังกฤษเพื่อการส่ือสาร ใน
ประเด็นนี้ น่าสนใจอย่างยิ่ง เพราะสะท้อนให้เห็นว่า นักศึกษาไม่สามารถเชื่อมโยงเจตนารมณ์การ
ก่อตั้งที ่มีจุดมุ่งหมายเพื่อให้การศึกษาด้านพระพุทธศาสนาและอัตลักษณ์ของมหาวิทยาลัยที่เป็น
มหาวิทยาลัยสงฆ์เข้ากับความจำเป็นในการเรียนวิชาเกี ่ยวกับพระพุทธศาสนา และไม่สามารถ
ประยุกต์ความรู้ที ่เรียนเข้าไปสู่การประกอบอาชีพหรือการนำไปใช้เชิงรูปธรรมได้  ทำให้การเรียน
เกี ่ยวกับพระพุทธศาสนากลายเป็นส่วนเกินและไม่ม ีประโยชน์ 2) รายวิชาพื ้นฐานประเภท 
Introdution ยังคงต้องศึกษาในช้ันปีท่ี 3 และ 4 ทำให้ขาดโอกาสการฝึกฝนขั้น Advance ซึ่งจุดอ่อน
นี้สะท้อนถึงโครงสร้างหลักสูตรที่ไม่ได้สร้างโครงสร้างการเรียนแบบตัวไต่ ทำให้ขาดความเป็นเฉพาะ
ทางของรายวิชาและไม่ได้จำแนกความชำนาญเฉพาะให้นักศึกษา  3) ขาดรายวิชาเกี่ยวกับเทคโนโลยี
ในศตวรรษท่ี 21 การสร้างความมั่นใจและปรับปรุงบุคลิกภาพ การพัฒนาทักษะการพูดภาษาอังกฤษ
กับธุรกิจและซอฟต์แวร์ที่ทันสมัย การจัดการเวลา และการนำเสนอในศตวรรษที่ 21 โดยจากทัศนะ
ดังกล่าวสะท้อนว่า หลักสูตรยังขาดการวิเคราะห์สมรรถนะของผู้เรียนในศตวรรษที่ 21 แล้วนำมา
ประยุกต์ให้ทันสมัย ยิ่งไปกว่านั้นแล้ว 4) รายวิชาเกี่ยวกับการฝึกทักษะภาษาอังกฤษมีน้อยกว่าความ
คาดหวังของนักศึกษา โดยนักวิจัยเห็นว่า เป็นเพราะโครงสร้างหลักสูตรได้กระจายรายวิชาเป็นหมวด
ภาษาศาสตร์ หมวดวรรณคดี หมวดวิชาพื้นฐานและพระพุทธศาสนา และหมวดทักษะภาษาอังกฤษ 
โดยไม่ได้คำนวณสัดส่วนรายวิชาให้ตอบเป้าหมายว่า ต้องการสร้างความเช่ียวชาญใดให้แก่นักศึกษา 5) 
คำอธิบายรายวิชาบางรายวิชาไม่ตรงกับความคาดหวังในการเรียน 6) ขาดโอกาสการเรียนรู้และฝึก
ปฏิบัติการด้านภาษานอกห้องเรียนและนอกสถานที่ โดยข้อ 5 และข้อ 6 นี้ สะท้อนถึงว่านักศึกษามี
ความคาดหวังต่อการยกระดับทักษะภาษาอังกฤษจากการฝึกฝนให้มากขึ้น ทำให้บางรายวิชาท่ีเน้นเชิง
ทฤษฎีและเนื ้อหาไม่ตอบโจทย์ความคาดหวังดังกล่าว ส่วนจุดอ่อนข้อสุดท้าย 7) อาจารย์ชาว
ต่างประเทศน้อยซึ่งนักวิจัยพบว่า ด้วยข้อจำกัดด้านงบประมาณและสถานที่ตั้งของมหาปชาบดีเถรี



51 
 

 

วิทยาลัย ฯ ท่ีอยู่ในป่าและล้อมรอบด้วยสถานท่ีปฏิบัติธรรมทำให้ไม่สามารถดึงดูดอาจารย์ปุถุชนท่ัวไป
ได้ เนื่องจากไม่สามารถปรับสภาพความเป็นอยู่และไม่ตอบสนองต่อความคาดหวังในการดำรงชีวิต 

สำหรับโอกาสของหลักสูตร มี 3 ประการ ได้แก่ 1) อาจารย์บางท่านเชิญอาจารย์พิเศษหรือ
ผู้เชี่ยวชาญเฉพาะทางมาบรรยายพิเศษเพิ่มติม ทำให้นักศึกษาได้เรียนรู้ประสบการณ์จริงและเปิด   
โลกทัศน์เพื่อการวางแผนการประกอบอาชีพในอนาคต นอกจากนั้นแล้วยังเป็นการสร้างเครือข่ายทาง
วิชาการแก่นักศึกษาด้วย 2) อาจารย์บางท่านมีเครือข่ายทางวิชาการด้านภาษาอังกฤษทำให้สามารถ
ส่งผลงานนักศึกษาไปร่วมสัมมนาวิชาการหรือเชิญมาเป็นผู้บรรยายพิเศษ โดยโอกาสข้อนี้ เป็นการ
พยายามแก้ไขจุดอ่อนที่นักศึกษาระบุว่าขาดโอกาสการเรียนรู้และการฝึกปฏิบัติการด้านภาษานอก
ห้องเรียน อย่างไรก็ตาม นักศึกษายังรู้สึกว่าเพียงพอต่อความต้องการ และ 3) อาจารย์ประจำหลักสูตร
ได้รับทุนสนับสนุนจากมหาวิทยาลัยในการทำวิจัยเพื่อพัฒนาการเรียนการสอนซึ่งงานวิจัยนี้เป็นส่วน
หนึ่งของโอกาสดังกล่าว 

ส่วนอุปสรรคจากสิ่งแวดล้อมภายนอก มี 2 ประการ ได้แก่ 1) พื้นที่ตั้งในการจัดการเรยีน
การสอนอยู่ในป่าและล้อมรอบด้วยสถานท่ีปฏิบัติธรรม ทำให้การส่งนักศึกษาไปฝึกปฏิบัตินอกสถานท่ี
ต้องใช้ค่าใช้จ่ายจำนวนมากและไม่สามารถสร้างโอกาสในการฝึกฝนด้วยตนเองแก่นักศึกษา และ 2) 
ก่อนปี พ.ศ. 2562 มหาวิทยาลัยไม่มีนโยบายส่งเสริมสนับสนุนหลักสูตรนานาชาติ จึงส่งผลให้ไม่มี
ระบบการดูแลนักศึกษาต่างชาติที่ได้มาตรฐาน และไม่จัดสรรงบประมาณเพื่อพัฒนาการสอนระดับ
นานาชาติแก่มหาปชาบดีเถรีวิทยาลัย ฯ  
 การวิเคราะห์สวอตมิติการใช้ชีวิตของนักศึกษาที่ส่งผลกระทบต่อการเรียนของนักศึกษา
ต่างชาติที่มหาปชาบดีเถรีวิทยาลัย ฯ 
 จากการวิเคราะห์สวอตในตารางท่ี 4 พบว่า จุดแข็งของกิจกรรมการใช้ชีวิตของนักศึกษามี 3 
ประการ ได้แก่ 1) กิจกรรมเสริมการเรียนรู้นอกหลักสูตร เช่น TOEIC Preparation กิจกรรม Fun 
English and Buddist Day และ Study Trip 2) ช่วยให้นักศึกษาได้ฝึกทักษะภาษาอังกฤษและ 3)
เปิดโลกทัศน์ แต่เมื่อเปรียบเทียบกับกิจกรรมอื่น ๆ ในการใช้ชีวิตยังถือว่าจุดแข็งมีสัดส่วนที ่น้อย 
เพราะจุดอ่อนมีถึง 11 ประการ ได้แก่ 1) สัดส่วนกิจกรรมท่ีทำในชีวิตประจำวันมีจำนวนเวลามากกว่า
เวลาเรียน 2) กิจกรรมดังกล่าวต้องทำทั้งก่อนและหลังเรียนทำให้รู้สึกเหนื่อย ไม่มีสมาธิในการทำ
การบ้าน และเมื่อเข้าห้องเรียนจะรู้สึกอย่างพักมากกว่าต้ังใจ จากท้ัง 2 ช้อแสดงถึงเจตนาการส่ือสาร
ว่า จำนวนกิจกรรมและช่วงเวลาที่ทำกิจกรรมส่งผลกระทบต่อร่างกายแล้วนำไปสู่การมีร่างกายที่ไม่
พร้อมต่อการเรียน นอกจากนั้นในด้านจิตใจ ปรากฎในจุดอ่อนข้อ 3) การกระจายงานให้ทำใน
กิจกรรมประจำวันและกิจกรรมพิเศษบางครั้งไม่มีความยุติธรรมเพราะบางกลุ่มได้งานมากและบาง
กลุ่มได้งานน้อย ในส่วนของการวางแผนการเรียนการสอนพบว่าปรากฏในข้อ 4) คือ บางครั้งต้อง
ยกเลิกการเรียนเพื่อเข้าร่วมกิจกรรมที่ไม่ได้วางแผนล่วงหน้า และเมื่อต้องการเสนอความเห็นหรือ
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สะท้อนความคิดดังกล่าว 5) ผู้ใหญ่ไม่ค่อยรับฟัง ยิ่งไปกว่านั้น 6) มักบังคับให้ร่วมกิจกรรมกะทันหัน 
ในส่วนของกิจกรรมสวดมนต์ นั่งสมาธิที่เป็นเกณฑ์สำหรับการยกเว้นค่าเล่าเรียน นักศึกษาสะท้อนว่า 
7) ใช้เวลาในการสวดมนต์ นั่งสมาธิมากเกินไป สำหรับกิจกรรมอื่น 8) อุปกรณ์ในการเล่นกีฬาไม่
เพียงพอต่อผู้เล่น 9) ขาดชมรมที่หลากหลาย 10) การจัดกิจกรรมใช้ภาษาไทยเป็นหลักทำ ให้ขาด
โอกาสพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษในชีวิตประจำวัน และ11) บางกิจกรรม เช่น TOEIC Preparanation 
การอบรมประกันคุณภาพ และ การอบรม Sex Education มีเนื้อหาซ้ำ ๆ ทุกปี 
 สำหรับโอกาสในมิติการใช้ชีวิตของนักศึกษาต่างชาติ มี 3 ประการ คือ 1)  กิจกรรมการสวด
มนต์ นั่งสมาธิเป็นเกณฑ์ที่ใช้พิจารณายกเว้นค่าเล่าเรียนแก่นักศึกษาและเป็นการปฏิบัติตามหลักวิถี
พุทธ ทำให้ประชาชนเกิดความศรัทธานำไปสู่การทำบุญแก่มหาปชาบดีเถรีวิทยาลัย ฯ ดังนั้น ใน
ความเห็นของผู้วิจัย การยุบกิจกรรมนี้จึงเป็นไปไม่ได้ แต่สามารถปรับรูปแบบและช่วงเวลาให้
เหมาะสมกับจริตและวิถีชีวิตของนักศึกษาได้ และ 2) มีการทำโครงการพัฒนานักศึกษา เช่น โครงการ
เล่นกีฬาทุกวันศุกร์โดยจ้างโค้ชมาสอน แต่เนื่องจากข้อจำกัดในช่วง 2 ปีทีผ่านมา คือ การแพร่ระบาด
ของโรคโควิด -19 ทำให้ต้องหยุดการดำเนินโครงการ จึงอาจทำให้นักศึกษาไม่ได้ร่วมกิจกรรมดังกล่าว 
ส่วนข้อสุดท้าย 3) มหาปชาบดีเถรีวิทยาลัย ฯ มีมูลนิธิมหาปชาบดีเถรีวิทยาลัย ฯ และเครือข่ายทาง
พระพุทธศาสนาสนับสนุนค่าใช้จ่ายท้ังค่าเล่าเรียน ค่าอาหาร และค่าอื่น ๆ เป็นระยะ จึงทำให้แบ่งเบา
ภาระทางการเงินของมหาปชาบถีเถรีวิทยาลัย ฯ ได้ อย่างไรก็ตามในส่วนของข้อจำกัดของมูลนิธิ
มหาปชาบดีเถรีวิทยาลัย ฯ ไม่ขอกล่าวถึง เพราะไม่ได้อยู่ในวัตถุประสงค์ของการวิจัยครั้งนี้  ส่วน
อุปสรรคจากสิ่งแวดล้อมภายนอกท่ีมีผลต่อการใช้ชีวิตของนักศึกษา คือ สถานการณ์การแพร่ระบาด
ของโรคโควิด -19 ดังกล่าวรายละเอียดไปแล้ว 
 การวิเคราะห์สวอตมิติกระบวนการเรียนการสอนของหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต 
สาขาวิชาภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร 
 จุดแข็งของมิติกระบวนการเรียนการสอนมี 4 ประการซึ่งเป็นเรื่องเกี่ยวกับวิธีการสอนและ
คุณลักษณะของอาจารย์ ได้แก่ 1) บางรายวิชาอาจารย์บรรยายวัตถุประสงค์ อธิบายเนื้อหา อธิบาย
แนวความคิดหลัก และตอบคำถามซ้ำ ๆ จนเข้าใจ 2) บางรายวิชาอาจารย์วางแผนการสอนอย่างมี
ลำดับขั้นตอนและอธิบายแนวทางการสอน การวัดผลประเมินผลให้ทราบ 3) อาจารย์บางท่านเปิด
โอกาสให้ซักถามและมีความอดทน สร้างบรรยากาศที่เป็นมิตรในการเรียนการสอน และ 4) อาจารย์
บางท่านใช้วิธีการสอนที่หลากหลาย และอนุญาตให้นักศึกษามีส่วนร่วมในการออกแบบหัวข้อและ
วิธีการเรียนการสอน ทำให้รู้สึกสนุกและตรงความสนใจ ความถนัดของนักศึกษา ซึ่งจุดแข็งดังกล่าวนี้
กลับไม่ปรากฏในอาจารย์บางท่าน ส่งผลให้มีจุดอ่อนถึง 11 ประการ ซึ่งแบ่งเป็นเรื่องวิธีการสอนและ
คุณลักษณะของอาจารย์ ดังนี้ 1) อาจารย์บางท่านลอกเนื้อหามาเขียนบนกระดานโดยไม่อธิบายและ
ไม่ตอบคำถามข้อสงสัย ทำให้เรียนไม่เข้าใจ 2) อาจารย์บางท่านไม่มีแผนการสอน สอนเนื้อหาเดียว
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ตลอดภาคการศึกษา ไม่อธิบายวิธีการวัดผลประเมินผล ไม่เตรียมสื่อการสอน และไม่ออกแบบ
กิจกรรมการเรียนรู้ที่หลากหลาย 3) อาจารย์บางท่านไม่อนุญาตให้นักศึกษามีส่วนร่วมในการเลือก
หัวข้อ ออกแบบการเรียน แสดงความคิดเห็นต่อการวัดผลและประเมินผล 4) บางรายวิชาไม่มีการเก็บ
คะแนนเก็บ มีเพียงการสอบกลางภาคและปลายภาค ทำให้ได้คะแนนน้อย 5) บางรายวิชาออกข้อสอบ
ไม่ตรงกับเนื้อหาที่สอนหรือแหล่งข้อมูลที่แนะนำให้ค้นคว้า 6) อาจารย์บางท่านใช้ภาษาไทยในการ
สอนทำให้เรียนไม่เข้าใจ 7) อาจารย์บางท่านไม่เช่ียวชาญในรายวิชาท่ีสอนและใช้เทคโนโลยีสมัยใหม่
ไม่เป็น 9) อาจารย์บางท่านพูดเร็วเกินไปและไม่ทวนซ้ำทำให้ไม่เข้าใจในบทเรียน จาก 9 ข้อท่ีกล่าวมา
สะท้อนถึงความคาดหวังท่ีนักศึกษามีต่อวิธีการเรียนการสอนและคุณลักษณะของผู้สอน ส่วนอีก 2 ข้อ
เป็นประเด็นเกี่ยวกับอุปกรณ์การเรียนการสอน ได้แก่ 10) ห้องเรียนไม่เครื่องปรับอากาศทำให้วันท่ี
ร้อนมากจะเรียนไม่รู้เรื่อง และ 11) อุปกรณ์การสอนไม่พร้อม เช่น ไม่มีโปรเจกเตอร์ ทีวีไม่เพียงพอต่อ
จำนวนห้องเรียน ต้องย้ายไป-มา ปากกาไวท์บอร์ดและน้ำหมึกไม่เพียงพอ และสัญญาณอินเทอร์เน็ต
ไม่เสถียร ซึ ่ง 2 ข้อหลังนี ้เป็นผลจากอุปสรรคจากสิ ่งแวดล้อมภายนอก คือ งบประมาณท่ี
มหาวิทยาลัยจัดสรรให้ไม่เพียงพอต่อการจัดเตรียมอุปกรณ์และพัฒนาการเรียนการสอน  
 สำหรับโอกาสของมิติกระบวนการเรียนการสอนมี 2 ประการ ได้แก่ 1) มีอาจารย์ต่างชาติ
สอนประจำ 1 ท่านซึ่งเป็นผู้มีความรู้ด้านภาษาอังกฤษและพระพุทธศาสนา และ 2) มีระบบการ
ตรวจสอบการทำมคอ. 3 ซึ่งเป็นเอกสารอธิบายรายวิชาและแผนการสอน และการทำมคอ.5 ซึ่งเป็น
เอกสารรายงานการสอนตามสภาพจริง อย่างไรก็ตาม ตามจุดอ่อนท่ีนักศึกษากล่าวสะท้อนว่า อาจารย์
บางท่านไม่ได้ปฏิบัติตามแผนการสอนที่เขียนไว้ในมคอ. 3 และไม่ได้ทำตามการวิเคราะห์ผลการสอน
ในสภาพจริงท่ีรายงานในมคอ.5 
 กล่าวโดยสรุป  ในภาพรวม แม้จ ุดแข็งของหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาว ิชา
ภาษาอังกฤษเพื ่อการสื ่อสาร คือ การสอนรายวิชาทางพระพุทธศาสนา การนำความรู ้ด ้าน
ภาษาอังกฤษไปใช้ได้ในชีวิตจริง มีกิจกรรมที่ช่วยฝึกทักษะภาษาอังกฤษและเปิดโลกทัศน์ มีการฝึก
ทักษะการใช้ชีวิตในอนาคต วิธีการสอนและคุณลักษณะอาจารย์บางท่านเป็นที่พึงพอใจ แต่เมื่อเทียบ
กับจุดอ่อนแล้วพบว่า มีจำนวนน้อยมาก และจุดอ่อนเหล่านั้น สะท้อนถึงความคาดหวังและความ
ต้องการในการมีส่วนร่วมในการกำหนดหัวข้อ เนื ้อหา กิจกรรมการเรียนการสอน การวัดผล
ประเมินผล ซึ่งสอดคล้องกับข้อค้นพบของศันสนีย์พร ภูพันนาส (2562: 33) ท่ีพบว่า สภาพปัญหาการ
เรียนการสอนขึ้นอยู่กับความรู้สึกทางบวกของนักศึกษาที่มีต่อวิธีการจัดการเรียนการสอน โดย
นักศึกษาพึงพอใจต่อการออกแบบการเรียนการสอนท่ีใช้นักศึกษาเป็นศูนย์กลางมากท่ีสุด นอกจากนั้น 
การจัดสภาพแวดล้อมต่อการศึกษามีความสำคัญในการสร้างความรู้สึกบวกต่อการเรียนรู้โดยตรงซึ่ง
สภาพแวดล้อมที่เหมาะสมต้องถูกออกแบบให้นักศึกษาได้ฝึกความสามารถด้านการคิด การจัดการ
ชีวิตของตนเอง และเนื้อหาสาระกับกิจกรรมควรสอดคล้องกับความสนใจและความต้องการของ



54 
 

 

ผู้เรียน นอกจากนั้น งานวิจัยช้ินนี้ยังพบว่า นักศึกษามีความคาดหวังอาจารย์ท่ีมีความเช่ียวชาญในการ
รองรับการพัฒนาสมรรถนะนักศึกษาในศตวรรษที่ 21 ซึ่งสอดคล้องกับข้อค้นพบของเดือนฉาย ไชย
บุตร และ ณัฐิยา ตันตรานนท์ (2559) ท่ีระบุว่า การจัดระบบการเรียนรู้ทางอิเล็กทรอนิกส์ (CEL) จะ
ช่วยให้ผู้สอนสามารถติดตามผลการเรียนรู้ของนักศึกษาได้ครบท้ังกระบวนการต้ังแต่การกำหนดโจทย์
ปัญหา การเปิดโอกาสให้ผู้เรียนแสดงความคิดเห็น การอภิปรายปัญหาร่วมกัน และยังอำนวยความ
สะดวกให้นักศึกษาสามารถเข้าเรียนได้ตลอดเวลาตามความพร้อมและความต้องการของผู้เรียนอีก
ด้วย และคุณลักษณะของผู้สอนที่นักศึกษาต่างชาติท่ีมหาปชาบดีเถรีวิทยาลัย ฯ คาดหวัง มีลักษณะ
ใกล้เคียงกับข้อค้นพบของอโณทัย ธีระทีป (2561) ได้ระบุคุณลักษณะของผู้สอนว่าควรมีประสบการณ์ 
มีความสามารถในการถ่ายทอดและการให้คำปรึกษา สามารถให้ความช่วยเหลือแก้ปัญหาส่วนตัวของ
ผู้เรียนและช่วยวางแผนการเรียนเพื่อให้ผู้เรียนบรรลุจุดมุ่งหมายตามข้อกำหนดของหลักสูตร ส่วน
คุณภาพการสอน ผู้สอนสามารถทำได้โดยใช้การช้ีแนะ การเสริมแรง และการมีส่วนร่วมในการเรียน  

จากการที่นักศึกษาสามารถแสดงความคิดเห็นและเสนอแนวทางการพัฒนาหลักสูตร เสนอ
แนวทางการทำกิจกรรมการใช้ชีวิตในรั้วมหาวิทยาลัย และวิเคราะห์กระบวนการเรียนการสอน 
สะท้อนถึงลักษณะหนึ่งของ “ปัญญาชน” ในศตวรรษที่ 21 ดังคำนิยามวิทยากร เชียงกูล (2538) ท่ี
อธิบายไว้ว่า ปัญญาชน หมายถึง “นักคิด ผู้มีปัญญา มีกิจกรรมทางปัญญาท่ีสังคมเห็นได้ และเป็นผู้ใช้
ปัญญาและวิจารณญาณอย่างอิสระ”งานวิจัยช้ินนี้จึงเป็นหนึ่งในช่องทางให้นักศึกษาได้แสดงศักยภาพ
ของ “ปัญญาชน” ดังกล่าว 
 

5.3 ข้อเสนอแนะ 
ข้อนี้คือ ข้อเสนอแนะในการปรับปรุงการสอนภาษาอังกฤษของสาขาวิชาภาษาอังกฤษเพื่อ

การส่ือสาร มหาปชาบดีเถรีวิทยาลัยฯ แก่นักศึกษาต่างชาติอันเป็นวัตถุประสงค์ข้อท่ี 3 ของงานวิจัยนี้ 
5.3.1 ข้อเสนอแนะมิติหลักสูตร 
1) ควรมีกิจกรรมและการอธิบายเชื่อมโยงเจตนารมณ์การก่อตั้งที ่ม ีจุดมุ่งหมายเพื ่อให้

การศึกษาด้านพระพุทธศาสนาและอัตลักษณ์ของมหาวิทยาลัยท่ีเป็นมหาวิทยาลัยสงฆ์เข้ากับรายวิชา
พระพุทธศาสนาที่กำหนดให้เรียน และสร้างแบบวิเคราะห์เพื่อกระตุ้นให้นักศึกษาสามารถประยุกต์
ความรู้ท่ีเรียนเข้าไปสู่การประกอบอาชีพหรือการนำไปใช้เชิงรูปธรรมได้  

2) ควรมีการปรับโครงสร้างหลักสูตรท่ีให้กำหนดการเรียนแบบตัวไต่เพื่อสร้างความเฉพาะ
ทางของรายวิชาและความชำนาญเฉพาะแก่นักศึกษา  

3)  ควรปรับคำอธิบายรายวิชาให้สอดคล้องกับสมรรถนะของผู้เรียนในศตวรรษที่ 21 โดย
ประยุกต์ให้ทันสมัยกับบริบทสังคมโลก และเพิ่มการฝึกปฏิบัติการด้านภาษานอกห้องเรียนและนอก
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สถานท่ีให้อยู่ในคำอธิบายรายวิชาเพื่อเป็นกรอบในการกำหนดทิศทางการจัดกิจกรรมการสอนแก่
ผู้สอน 

5.3.2 ข้อเสนอแนะมิติการใช้ชีวิตของนักศึกษา 
1) ควรปรับสัดส่วนกิจกรรมที่ทำในชีวิตประจำวันให้มีความสมดุลกับเวลาเรียนและเวลาใน

การเรียนรู้ด้วยตนเองรวมถึงการพักผ่อนของนักศึกษา 
2) ควรให้นักศึกษามีส่วนร่วมในการกำหนดกิจกรรมที่ทำ การกระจายงาน และการดำเนิน

กิจกรรมเพื่อให้นักศึกษารู้สึกถึงความยุติธรรมในการกระจายงานอย่างทั่วถึงและมีสิทธิ์ในการเลือก
กิจกรรมการใช้ชีวิตของตนเอง 

3) ควรมีปฏิทินกิจกรรมและแจ้งนักศึกษาล่วงหน้าเพื่อให้มีการเตรียมตัวและไม่ส่งผลกระทบ
ต่อการเรียน 

4) ควรให้นักศึกษาจัดต้ังชมรมเองตามความสนใจของตนเป็นหลัก 
5) ควรจัดหาเจ้าหน้าท่ีฝ่ายวิเทศสัมพันธ์เพื่อดำเนินกิจกรรมด้านภาษาอังกฤษ 
6) บางกิจกรรมท่ีต้องอบรมกลุ่มเป้าหมายซ้ำทุกปี ควรมีการปรับเปล่ียนเนื้อหาหรือเพิ่มกรณี

ตัวอย่างท่ีทันสมัย 
5.3.3 ข้อเสนอแนะมิติกระบวนการเรียนการสอน 

 1) ควรมีการจัดอบรมเทคนิคการสอนในศตวรรษท่ี 21 แก่คณาจารย์ 
 2) ควรมีระบบติดตามการสอนของอาจารย์ว่าเป็นไปตามแผนการสอนในมคอ. 3 หรือไม่ 
และครอบคลุมเนื้อหาคำอธิบายรายวิชาหรือไม่ 
 3) ควรให้นักศึกษามีส่วนร่วมในกระบวนการเรียนการสอน เช่น มีส่วนในการกำหนดหัวข้อท่ี
สนใจ การกำหนดสัดส่วนคะแนน การกำหนดกิจกรรมที่เรียนรู้ในห้องเรียน การกำหนดวิธีการวัดผล
ประเมินผล เป็นต้น 
 4) ควรมีการของบประมาณจัดซื้ออุปกรณ์สำหรับการเรียนการสอนให้เพียงพอต่อความ
ต้องการในการใช้งาน 
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แบบสัมภาษณ ์

 
มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย 

มหาปชาบดีเถรีวิทยาลัยในพระสังฆราชูปถัมภ์ 
 

แบบคำถามสัมภาษณ์เชิงลึก 
เร่ือง 

ความคิดเห็นต่อสภาพปัญหาการเรียนที่มหาปชาบดีเถรีวิทยาลัย ฯ  
ของนักศึกษาต่างชาติ 

 
  

1) หัวข้อมิติหลักสูตร 
1.1) ความคิดเห็นโดยรวมต่อโครงสร้างหลักสูตร 
1.2) ข้อดีและข้อด้อยของโครงสร้างหลักสูตร 
1.3) ข้อควรปรับปรุงของโครงสร้างหลักสูตร 
1.4) ความคิดเห็นต่อช่ือรายวิชา 
1.5) ความคิดเห็นต่อคำอธิบายรายวิชา 
1.6) ความพึงพอใจต่อการเรียนแต่ละรายวิชา 
1.7) ประโยชน์ของความรู้ในหลักสูตรท่ีสามารถนำไปใช้ได้ในชีวิตจริง 
1.8) อุปสรรคและข้อจำกัดในการเรียนรู้แต่ละรายวิชา 
1.9) ข้อเสนอแนะในการปรับปรุงหลักสูตร 

 
2) หัวข้อมิติการใช้ชีวิต 

2.1)     กิจกรรมท่ีทำในแต่ละวัน 
2.2)     ผลกระทบท้ังด้านบวกและด้านลบของกิจกรรมท่ีทำต่อการเรียน 
2.3)     กิจกรรมท่ีรู้สึกชอบหรือมีความสุขในการทำและความสัมพันธ์ต่อการเรียน 
2.4)     กิจกรรมที่ไม่ชอบหรือรู้สึกเป็นอุปสรรคในการใช้ชีวิตและความสัมพันธ์ของกิจกรรม

ดังกล่าวต่อการเรียน 
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2.5)     กิจกรรมท่ีต้องการให้เปล่ียนแปลงหรือปรับปรุง พร้อมเสนอแนวทางปรับปรุง 
2.6)     ประโยชน์ของกิจกรรมต่อการเรียน 
2.7)     อุปสรรคและข้อจำกัดในการทำกิจกรรม 
2.8)     ข้อเสนอแนะในการปรับปรุงกิจกรรม 

 
3) หัวข้อมิติกระบวนการเรียนการสอน 

3.1)     ขั้นตอนการสอนในแต่ละรายวิชา 
3.2)     ความเหมาะสมของวิธีการสอนกับรายวิชา 
3.3)     ผลกระทบของวิธีการสอนต่อความเข้าใจในบทเรียน 
3.4)     วิธีการสอนท่ีช่ืนชอบและไม่ชอบ 
3.5)     การประเมินผลการเรียน 
3.6)     ความสัมพันธ์ระหว่างกระบวนการเรียนการสอนกับสภาพปัญหาท่ีเกิดขึ้น 
3.7)     คุณลักษณะของผู้สอน 
3.8)     อุปสรรคและข้อจำกัดในการเรียน 
3.9)     ข้อเสนอแนะในการปรับปรุงกระบวนการเรียนการสอน 
 
 

 
 

 

 

 

 
 
 
 
 

ประวัตินักวิจัย 
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     มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย 
- อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาอังกฤษเพื่อการส่ือสาร 

มหาปชาบดีเถรีวิทยาลัยในพระสังฆราชูปถัมภ์ มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย 
ประวัติการศึกษา 

2540  M.A. (English)  Banaras Hindu University, India  
2535  ศน.บ. (ภาษาอังกฤษ) มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย 

ประวัติการทำงาน 
2555 - 2561  ผู้อำนวยการมหาปชาบดีเถรีวิทยาลัยในพระสังฆราชูปถัมภ์  

มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย 
ผลงานทางวิชาการ 
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University Students’ Public Relations and Recruitment Strategies for ASEAN 
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Information Technology, 1(1), 75-86. 
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วารสารวิชาการนอร์ทเทิร์นวิจัย, 6(3), 1-13 

พระอุดมธีรคุณ (ภาวัต) วิสุทเธสโก และบัณฑิกา จารุมา. (2563). ภาษาและวัฒนธรรม: ความหมาย 
ความสำคัญ และความสัมพันธ์ระหว่างกัน. วารสารมหาจุฬาวิชาการ, 7(2), 53-63. 

ผลงานวิจัย 
    ไม่มี 
สถานที่ทำงานปัจจุบัน 
 มหาปชาบดีเถรีวิทยาลัยในพระสังฆราชูปถัมภ์ มหาวิทยาลัยมหากุฏราชวิทยาลัย 
                 เลขท่ี 95 หมู่ 7 ต.ภูหลวง อ.ปักธงชัย จ.นครราชสีมา 30150 
 
 

ชื่อ-นามสกุลนักวิจัยร่วม   บัณฑิกา จารุมา 
ตำแหน่ง  อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาอังกฤษเพื่อการส่ือสาร 
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ประวัติการศึกษา 
2560 – ปัจจุบัน กำลังศึกษาดุษฎีบัณฑิตสาขาภาษาไทย คณะศิลปศาสตร์ 

                             มหาวิทยาลัยพะเยา 

 2554   Master of Arts (Conflict Analysis and Management) 

   Royal Roads University, CANADA  

 2550   ศิลปศาสตรมหาบัณฑิต 

   สาขาภาษาและวัฒนธรรมเพื่อการส่ือสารและการพัฒนา  

   สถาบันวิจัยภาษาและวัฒนธรรมเพื่อพัฒนาชนบท 

มหาวิทยาลัยมหิดล 

 2544  ศิลปศาสตรบัณฑิต (เกียรตินิยมอันดับ 1) 
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ประวัติการทำงาน 

2563 - ปัจจุบัน  อาจารย์ประจำ มหาปชาบดีเถรีวิทยาลัย ฯ มหาวิทยาลัยมหามกุฏราช
วิทยาลัย 

2559 – 2562  อาจารย์ประจำ วิทยาลัยสงฆ์นครน่าน ฯ มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราช
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