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 บทคัดย่อ  
 

 การวิจัยครั้งนี้ มีวัตถุประสงค์ 1) เพ่ือศึกษาแรงจูงใจที่ส่งผลต่อการตัดสินใจเลือกศึกษาต่อ
สาขาวิชาการบริหารการศึกษา 2) เพ่ือประเมินการตัดสินใจเลือกศึกษาต่อสาขาวิชาการบริหาร
การศึกษา และ 3) เพ่ือเสนอแนวทางการเสริมสร้างแรงจูงใจในการตัดสินใจเลือกศึกษาต่อสาขาวิชาการ
บริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย กลุ่มตัวอย่างของการวิจัยครั้งนี้ได้แก่นักศึกษา
ระดับบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัยทั้งระดับปริญญาโท และปริญญาเอก รวม 97 
รูป/คน ที่ก าลังศึกษาอยู่ในสาขาวิชาการบริหารการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหามกุฏ
ราชวิทยาลัย  
 ผลการวิจัยพบว่า แรงจูงใจที่ส่งผลต่อการตัดสินใจเลือกศึกษาต่อสาขาวิชาการบริหาร
การศึกษา มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย ได้แก่ ด้านการประกอบอาชีพ และด้านอิทธิพลชักจูง
จากผู้อ่ืน ซึ่งตัวแปรได้ร่วมกันท านายแรงจูงใจที่ส่งผลต่อการตัดสินใจเลือกศึกษาต่อสาขาวิชาการ
บริหารการศึกษาได้ร้อยละ 38.5 เมื่อพิจารณาค่าเฉลี่ยการตัดสินใจในการเลือกศึกษาต่อสาขาวิชาการ
บริหารการศึกษา พบว่า โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ทุกด้านอยู่ในระดับ
มากเช่นกัน โดยสามารถจัดอันดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย ดังนี้ ด้านอาคารสถานที่ ด้านอาจารย์
ผู้สอน ด้านหลักสูตร ด้านภาพลักษณ์ ด้านอุปกรณ์การสอน ตามล าดับ ส าหรับแนวทางพัฒนาพบว่า 
ในด้านภาพลักษณ์ ควรมีการส่งเสริมภาพลักษณ์ ด้วยการชูความโดดเด่น ด้านใดด้านหนึ่ง ให้เป็นที่
ประจักษ์ ด้านอาคารสถานที่ ควรจัดให้มีอาคารจอดรถ และควรปรับปรุงป้ายแนะน าอาคาร โต๊ะ
เก้าอี้ แอร์ ลิฟต์ ความปลอดภัย ห้องสมุด ศูนย์คอมพิวเตอร์ให้เพียงพอและเหมาะสม ด้านหลักสูตร
และการจัดการเรียนการสอน ควรปรับปรุงหลักสูตรให้เหมาะสม ทันสมัยอยู ่เสมอ สามารถน าไป
ประยุกต์ใช้ได้จริง ด้านอาจารย์ผู้สอน ควรเพิ่มอาจารย์ให้มากยิ่งขึ้น มีความหลากหลายในการสอน
เพื่อแลกเปลี่ยนเรียนรู้ หรือมีวิทยากรอื่นเสริม ด้านอุปกรณ์การเรียนการสอน ควรจัดหาหนังสือ
สาขาบริหารการศึกษาที่ทันสมัยและให้ครบทุกรายวิชา และควรมีการตรวจสอบและบ ารุงรักษา
อุปกรณ์การเรียนการสอนให้พร้อมใช้งานอยู่เสมอ ควรเพ่ิมเกี่ยวกับระบบอินเตอร์เน็ตให้สามารถ
ใช้งานได้อย่างต่อเนื่องและมีประสิทธิภาพ  
 
ค าส าคัญ: 1.แรงจูงใจ 2. การตัดสินใจ 3.  การศึกษาต่อ 4. การบริหารการศึกษา 
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ABSTRACT 
 

The objectives of this research were as follows: 1) to study the motivations 
affecting the decision to study in the field of educational administration, 2) to assess 
the decision to study in the field of Educational Administration and 3) to propose 
guidelines for enhancing motivation in choosing to study in the field of Educational 
Administration in Mahamakut Buddhist University. The sample group of this research 
was graduate students in Mahamakut Buddhist University, both at the master's 
degree and doctorate level, totaling 97 persons, studying in the Department of 
Educational Administration, Faculty of Education, Mahamakut Buddhist University.  

The results showed that incentives affecting the decision to study in the field 
of education administration in Mahamakut Buddhist University were occupation and 
the influence of other persons. The variables were able to predict 38.5%. When 
considering all aspects of the decision to study in the field of education 
administration in Mahamakut Buddhist University, it was found they are at a very high 
level. Its average can be rated from highest to lowest as follows: Building, Instructors, 
Curriculum, and Image and Equipment, respectively. As for the development guidelines, 
it was found that in terms of image, it should promote the image with outstanding 
either side to be evident, in aspect of building it should provide a parking building 
and should improve the building guide signs, tables, chairs, air conditioners, 
elevators, safety, libraries; computer centers should be sufficient and appropriate. For 
curriculum and teaching management, the curriculum should be improved 
accordingly and always up to date and can actually be applied. For instruction, it 
should add more teachers and should be a variety of teaching to exchange learning 
or have much more other instructors. Teaching equipment should be provided up-
to-date the educational administration books and every subjects. In addition, there 
should be an inspection and maintenance of teaching equipment to be available at 
all time and should add about the internet system to be able to use continuously.  

 
Keywords: 1.Motivation 2.Decision making 3.Further education 4.Educational administration
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กิตติกรรมประกาศ 
 
งานวิจัยเล่มนี้ส าเร็จลุล่วงลงได้ด้วยดีเพราะความเพียรพยายามและก าลังใจจากหลายฝ่าย

โดยเฉพาะผู้เชี่ยวชาญ ศาสตราจารย์ ดร.ชัยยุทธ  ชินณะราศรี และ ดร.สุวรรณ  ม่วงนวล ที่ได้กรุณา 
อ่านและตรวจ ให้ค าแนะน า และการชี้แนะในการปรับปรุงแก้ไขงานจนส าเร็จลุล่วงลงได้ด้วยดี ผู้วิจัย
รู้สึกซาบซึ้งในความกรุณาของทุกท่านเป็นอย่างยิ่ง จึงขออนุโมทนาไว้ ณ ที่นี้ 

ขอขอบคุณ บัณฑิตวิทยาลัย ที่จัดสรรทุนสนับสนุนการท าวิจัยในครั้งนี้แก่ผู้วิจัยเพ่ือการท า
วิจัยนี้ให้ส าเร็จ พร้อมทั้งยังเอ้ือเฟ้ือให้ความช่วยเหลือและอ านวยความสะดวกอีกหลายอย่างหลาย
ประการอันเป็นประโยชน์อย่างยิ่งแก่การท าวิจัยครั้งนี้ 

ขอขอบคุณและอนุโมทนาผู้เชี่ยวชาญทุกท่านที่ได้กรุณาตรวจสอบเครื่องมือการวิจัยครั้ งนี้
ได้แก่ ดร.ขัตติยา  ด้วงส าราญ, ผศ.ดร. ด ารงค์ เบญจคีรี และ อาจารย์พนมนคร  มีราคา ตลอดทั้ง
ผู้ทรงคุณวุฒิทุกท่านที่เข้าร่วมท ากิจกรรมต่างๆ ตามกระบวนการวิจัย 

ท้ายที่สุด ผู้วิจัยขอขอบคุณต่อบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย อีกครั้ง 
ที่ให้โอกาสเพ่ือการท าวิจัยครั้งนี้ หากคุณค่าและสารประโยชน์ใดที่บังเกิดมีจากงานวิจัยนี้ ผู้วิจัยขอ
ยกขึ้นบูชาพระคุณของคณาจารย์ทุกท่านที่ประสิทธิ์ประสาทวิทยาการด้านนี้แก่ผู้วิจัย 
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บทท่ี 1 

บทน า 
 

1.1 ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 
การศึกษาเป็นปัจจัยพ้ืนฐานส าหรับประชาชนที่รัฐต้องให้การส่งเสริมโดยเฉพาะการศึกษา

ขั้นพ้ืนฐานเพ่ือเป็นส่วนประกอบพ้ืนฐานที่ส าคัญในการพัฒนาประเทศให้มีความเจริญก้าวหน้าและมั่นคง 
(สุชาวดี  กิ่งทอง, 2559 หน้า 1) การศึกษาเป็นการพัฒนาความรู้ ความเชี่ยวชาญ และวิธีการปฏิบัติ
ให้สามารถก้าวทันตามโลกที่เปลี่ยนแปลงไปตลอดเวลา รวมทั้งการพัฒนาเรื่องของเทคโนโลยีและ
วิทยาการใหม่ ๆ ที่เกิดขึ้น ท าให้ผู้ที่ได้รับการศึกษาสามารถปรับใช้ในการปฏิบัติงานได้อย่างถูกต้อง
เหมาะสม ถือเป็นการเพ่ิมศักยภาพในการท างานของบุคคล ให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลที่ดีขึ้น  

ปัจจุบันการศึกษาขั้นพื้นฐานอาจไม่เพียงพอในการท างานหรือการสร้างโอกาสความก้าวหน้า 
ดังนั้น การศึกษาในระดับบัณฑิตศึกษาถือเป็นการเปิดโอกาสทางการศึกษาให้กับผู้ที่สนใจที่จะศึกษาต่อ 
สามารถเลือกเข้าศึกษาต่อได้ตามความต้องการ ซึ่งสามารถศึกษาควบคู่ไปกับการท างานได้ในสังคม
ปัจจุบันการศึกษาระดับบัณฑิตศึกษามีผู้นิยมเข้าศึกษาต่อกันมากขึ้น เนื่องจากระบบการศึกษาใน
ปัจจุบันได้ขยายตัวมากขึ้น และปัจจัยส าคัญที่มีอิทธิพลต่อการเรียนที่ส าคัญ คือค่านิยมในปริญญาบัตร 
หรือการได้รับปริญญาสูงขึ้นจะท าให้มีประโยชน์และโอกาสในการท างานที่ดีมากขึ้น (ภาวิตา กั้นเกษ, 
2558, หน้า 2) นอกจากนี้ยังเป็นการพัฒนาศักยภาพของตนเองให้มีความรู้ความช านาญ และ
ประสบการณ์ ให้มากขึ้นเพ่ือที่จะสามารถปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิ ทธิภาพ และทันต่อการ
เปลี่ยนแปลงของสังคม ความก้าวหน้าทางวิชาการ ตลอดจนความเจริญทางวิทยาศาสตร์และ
เทคโนโลยีที่เปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็ว อีกทั้งยังเป็นการใช้เวลาว่างให้เป็นประโยชน์ เช่นผู้ที่เรียน
จบปริญญาตรีแล้วยังหางานท าไม่ได้  เมื่อได้ศึกษาต่อก็จะได้รับโอกาสและแนวทางที่จะท างานได้
หลากหลายสาขา หลากหลายอาชีพมากยิ่งข้ึน  

การศึกษาระดับปริญญาโทและปริญญาเอก เป็นการจัดการศึกษาที่มุ่งมั่นพัฒนาความเจริญ

งอกงามทางสติปัญญาและความคิดเพื่อพัฒนาประเทศ และพัฒนาคนให้เป็นผู้มีคุณธรรม จริยธรรม 

มีความรู้ความเข้าใจศิลปวัฒนธรรมเพ่ือให้สามารถด าเนินชีวิตอันมีคุณค่าแก่บุคคล สังคม และ

ประเทศชาติ โดยมหาวิทยาลัยต่างๆ ที่จัดการเรียนในระดับบัณฑิตศึกษา ได้เน้นในเรื่องการจัดการ

เรียนการสอนเพ่ือพัฒนาคุณค่าทางวิชาการและวิชาชีพ ซึ่งถือเป็นภารกิจหลักที่ทุกมหาวิทยาลัย

ตระหนักและให้ความส าคัญ นอกจากนี้มหาวิทยาลัยต่างๆ ยังได้จัดกระบวนการเรียนการสอนเพ่ือมุ่งผลิต

บุคคลที่มีวิชาชีพระดับสูง โดยส่งเสริมให้ นักศึกษา ได้ศึกษาค้นคว้าหาความรู้วิทยาการใหม่ๆ  
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เพ่ือความก้าวหน้าทางวิชาการ ตลอดจนฝึกฝนให้รู้จักวิเคราะห์ และน าเอาผลงานวิจัยมาใช้ในการ

แก้ปัญหาต่างๆ ในสังคม การให้บริการทางวิชาการแก่สังคมในรูปแบบต่างๆ  และการถ่ายทอด

วัฒนธรรม ปลูกฝังความเป็นพลเมืองดีให้แก่นักศึกษา เพ่ือจะได้ถ่ายทอดไปยังประชาชนและสังคม 

สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย ได้เปิดท าการเรียนการ

สอนมาตั้งแต่ปีการศึกษา 2554 แต่ยังไม่มีข้อมูลเกี่ยวกับแรงจูงใจและการตัดสินใจในการเลือกศึกษา

ต่อของนักศึกษา ท าให้สาขาวิชาขาดทิศทางในการพัฒนา ทั้งในด้านหลักสูตรและการจัดการเรียนการสอน 

นอกจากนี้ในหลายปีที่ผ่านมา การสมัครเข้าศึกษาไม่เป็นไปตามจ านวนที่หลักสูตรได้ก าหนดไว้ ดังนั้น

ผู้วิจัยจึงมีความสนใจที่จะท าวิจัยเรื่อง “แรงจูงใจที่ส่งผลต่อการตัดสินใจเข้าศึกษาต่อสาขาวิชา

การบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย” เพ่ือจะได้ทราบแรงจูงใจของการตัดสินใจ

เลือกศึกษาต่อสาขาวิชาการบริหารการศึกษาของนักศึกษา และทราบแนวทางในการพัฒนาหลักสูตร 

เพ่ือที่ทางสาขาวิชาจะได้น าข้อมูลไปใช้เพ่ือปรับปรุงการจัดการเรียนการสอนให้สอดคล้องกับ

กลุ่มเป้าหมายที่ ได้ เข้ามาศึกษา และทางหลักสูตรสามารถน าข้อมูลไปใช้ เพ่ือปรับปรุงการ

ประชาสัมพันธ์ให้สอดคล้องกับแรงจูงใจของผู้ที่จะเข้ามาศึกษา ซึ่งจะท าให้หลักสูตรเป็นที่ยอมรับ และ

ส่งผลให้ผู้เรียนตัดสินใจเข้ามาศึกษาในหลักสูตรสาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยมหามกุฏ

ราชวิทยาลัย และได้รับประโยชน์จากการเข้ามาศึกษามากยิ่งขึ้น  

 

1.2 ปัญหาวิจัย 
1.2.1 แรงจูงใจส่งผลต่อการตัดสินใจเลือกศึกษาต่อสาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัย

มหามกุฏราชวิทยาลัยหรือไม่ 
1.2.2 การตัดสินใจเลือกศึกษาต่อสาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยมหามกุฏราช

วิทยาลัยอยู่ในระดับใด 
1.2.3 แนวทางการเสริมสร้างแรงจูงใจในการตัดสินใจเลือกศึกษาต่อสาขาวิชาการบริหาร

การศึกษา มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัยเป็นอย่างไร 
 

1.3 วัตถุประสงค์การวิจัย 
1.2.1 เพ่ือศึกษาแรงจูงใจที่ส่งผลต่อการตัดสินใจเลือกศึกษาต่อสาขาวิชาการบริหารการศึกษา 

มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย 
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1.2.2 เพ่ือประเมินการตัดสินใจเลือกศึกษาต่อสาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยมหาม
กุฏราชวิทยาลัย 

1.2.3 เพ่ือเสนอแนวทางการเสริมสร้างแรงจูงใจในการตัดสินใจเลือกศึกษาต่อสาขาวิชาการ
บริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย 

 

1.4 สมมติฐานการวิจัย 
แรงจูงใจส่งผลต่อการตัดสินใจเลือกศึกษาต่อสาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัย

มหามกุฏราชวิทยาลัย 
 

1.5 ขอบเขตของการวิจัย 
 เพ่ือให้การวิจัยเป็นไปตามวัตถปุระสงค์ท่ีก าหนดไว ้ผู้วิจยัได้ก าหนดขอบเขตของการวิจัย ดังนี้ 
 1.5.1 ขอบเขตด้านประชากร 
      ประชากร  ได้แก่  นักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา สาขาวิชาการบริหารการศึกษา 
มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย ซึ่งเป็นนักศึกษาในหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต และ
หลักสูตรศึกษาศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย 
(หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2560) 
 1.5.2 ขอบเขตด้านสถานที่ 
  ในการวิจัยครั้งนี้  ผู้วิจัยได้ก าหนดขอบเขตพ้ืนที่ส าหรับการวิจัยในครั้งนี้  คือ 
นักศึกษา ซึ่งได้สมัครเข้าศึกษาในหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต และหลักสูตรศึกษาศาสตรดุษฎี
บัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษามหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย (ส่วนกลาง) 
 1.5.3 ขอบเขตด้านเนื้อหา 

 ขอบเขตเนื้อหาในการวิจัยได้แก่การศึกษา แรงจูงใจที่ส่งผลต่อการตัดสินใจเลือก
ศึกษาต่อ สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย 

ตัวแปรต้น 
1) ด้านอิทธิพลชักจูงจากผู้อ่ืน 
2) ด้านบริบททางสังคม 
3) ด้านการประกอบอาชีพ 

 ตัวแปรตาม 
1) ด้านภาพลักษณ์ 
2) ด้านอาคารสถานที่ 
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3) ด้านหลักสูตร 
4) ด้านอาจารย์ผู้สอน 
5) ด้านอุปกรณ์การสอน 

 1.5.4 ขอบเขตด้านระยะเวลา 
  การวิจัยเรื่อง แนวทางการบริหารจัดการการศึกษา สาขาวิชาการบริหาร
การศึกษา บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย ครั้งนี้เป็นการด าเนินงาน ระหว่าง
เดือนตุลาคม 2563 ถึง กันยายน พ.ศ. 2564  
 
 1.5.5 ข้อตกลงเบื้องต้น 
  การวิจัยเรื่อง แรงจูงใจที่ส่งผลต่อการตัดสินใจเลือกศึกษาต่อ สาขาวิชาการ
บริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย เป็นการศึกษาเพ่ือที่จะได้น าผลการวิจัยมาใช้ใน
การพัฒนาหลักสูตรสาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย (ส่วนกลาง) 
ดังนั้น ผู้วิจัยจึงได้ก าหนดกลุ่มตัวอย่างที่เป็นนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษาที่สมัครเข้าเรียนสาขาวิชา
การบริหารการศึกษาทั้งในระดับปริญญาโทและปริญญาเอกเฉพาะส่วนกลางเท่านั้น  
 

1.6 นิยามศัพท์เฉพาะ 
แรงจูงใจ หมายถึงปัจจัยส่วนบุคคลที่เป็นแรงผลักดันให้ศึกษาต่อ ซึ่งมี 3 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านการ

สนับสนุนของผู้อื่น 2) ด้านบริบททางสังคม  3) ด้านการประกอบอาชีพ  
 อิทธิพลชักจูงจากผู้อื่น หมายถึง การเข้ามาศึกษาต่อโดยการสนับสนุนหรือได้รับค าชี้แจงจาก
เพ่ือนหรืออาจารย์ที่เคยสอน รวมถึงการให้การสนับสนุนจากบุคคลที่ใกล้ชิดเกี่ยวกับทุนการศึกษา
ตลอดจนได้ทราบข่าวการรับสมัครจากสื่อต่างๆ เช่น หนังสือพิมพ์ วิทยุ โทรทัศน์ เป็นต้น 

บริบทของสังคม หมายถึง ค่านิยมที่บุคคลต้องการจะได้รับการยกย่องนับถือจากคนอ่ืนๆ
ได้รับการยอมรับจากผู้อ่ืนและสังคมชื่อเสียงเกียรติยศได้รับการยกระดับฐานะทางสังคมตลอดจน
ความต้องการที่จะพัฒนาตนเองให้ เป็นผู้มีความรู้ เท่าทันต่อสภาวะการณ์และกระแสความ
เปลี่ยนแปลงทั้งทางด้านเศรษฐกิจและสังคม 

การประกอบอาชีพ หมายถึง เมื่อนักศึกษาส าเร็จการศึกษาแล้วจะสามารถเข้าสู่ต าแหน่งบาง
ต าแหน่งได้ เนื่องจากบางหน่วยงานจะก าหนดคุณสมบัติของผู้เข้าสอบไว้ตั้งแต่ตอนเริ่มต้น เนื่องจาก 
เชื่อว่าผู้ที่มีการศึกษาสูงน่าจะมีวุฒิภาวะและประสบการณ์มากกว่าผู้ที่มีการศึกษาต ่า  นอกจากนี้ยัง
เกี่ยวกับเงินเดือนหรือรายได้ที่เพ่ิมข้ึนเนื่องจากการปรับวุฒิการศึกษา เป็นต้น 
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 การตัดสินใจ หมายถึง ปัจจัยที่เป็นคุณลักษณะของสาขาวิชาบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัย
มหามกุฏราชวิทยาลัย ที่นักศึกษาตัดสินใจเลือกสมัครเข้าศึกษา มี 5 ด้าน ดังนี้ 1) ด้านภาพลักษณ์ 2)
ด้านอาคารสถานที่ 3) ด้านหลักสูตร 4) ด้านอาจารย์สอน 5) ด้านอุปกรณ์การสอน  
 ภาพลักษณ์ หมายถึง มหาวิทยาลัยมีความน่าเชื่อถือได้รับการยอมรับและความไว้วางใจ มี
ศิษย์เก่าที่มีชื่อเสียง และเป็นที่ยอมรับจากสังคม สามารถพัฒนานักศึกษาให้ประสบความส าเร็จใน
หน้าที่การงานได้ 
 อาคารสถานที่ หมายถึง ที่จัดการเรียนการสอนสาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัย
มหามกุฏราชวิทยาลัย มีสภาพที่เหมาะสมสอดคล้องกับการศึกษาในด้านต่างๆ เช่นอยู่ในพ้ืนที่ใกล้กับ
สถานที่พักของนักศึกษา การเดินทางสะดวก มีภูมิทัศน์ บรรยากาศสิ่งแวดล้อมที่ดี มีความปลอดภัย 
รวมถึงมีห้องเรียนและสภาพแวดล้อมที่เหมาะสมและเพียงพอต่อการศึกษา 

หลักสูตร หมายถึง ความมีชื่อเสียงของหลักสูตร เช่น คณาจารย์มีความรู้ ความสามารถ มี
บุคลิกภาพที่ดี และมีปฏิสัมพันธ์ที่ดีกับนักศึกษา หลักสูตรมีความน่าสนใจ ค่าใช้จ่ายมีความเหมาะสม 
รายวิชาที่นักศึกเรียนมีความทันสมัย 

อาจารย์ผู้สอน  หมายถึง คุณลักษณะของอาจารย์สอน ในด้านต่างๆ เช่น  ความรู้  
ความสามารถในการถ่ายทอดความรู้ ความมีชื่อเสียง วุฒิการศึกษา คุณสมบัติ จรรยาบรรณ คุณธรรม
จริยธรรมของความเป็นครูอาจารย์ เป็นต้น 
 อุปกรณ์การสอน หมายถึง สิ่งอ านวยความสะดวกที่ใช้เพ่ือจัดการเรียนการสอนให้เกิด
ประสิทธิภาพ เช่น สื่อการสอน หนังสือหรือเอกสารประกอบการเรียนการสอน  
 

1.7 ประโยชน์ที่ได้รับจากการวิจัย 
1.7.1 ได้ทราบแรงจูงใจของนักศึกษา สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยมหามกุฏราช

วิทยาลัย ที่เลือกเรียนสาขาวิชาการบริหารการศึกษา  
1.7.2 ได้ทราบแรงจูงใจของนักศึกษาที่ส่งผลต่อการตัดสินใจศึกษาต่อ สาขาวิชาการบริหาร

การศึกษา มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย ที่เลือกเรียนสาขาวิชาการบริหารการศึกษา  
1.7.3 ได้ทราบระดับการตัดสินใจของนักศึกษาที่เลือกศึกษาต่อสาขาวิชาการบริหารการศึกษา 

มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย 
1.7.4 ได้ทราบแนวทางการเสริมสร้างแรงจูงใจในการตัดสินใจเลือกศึกษาต่อสาขาวิชาการบริหาร

การศึกษา มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย 



บทท่ี 2 
แนวคิดทฤษฎีและผลงานที่เกี่ยวข้อง 

 
 การวิจัยเรื่อง แรงจูงใจที่ส่งผลต่อการติดสินใจเข้าศึกษาต่อสาขาวิชาการบริหาร
การศึกษา มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย ผู้วิจัยได้ศึกษาแนวคิดทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
มาเป็นกรอบในการศึกษาเพ่ือน ามาวิเคราะห์และอภิปรายผล มีรายละเอียดดังนี้ 
 2.1 แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับแรงจูงใจ 
 2.2 แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการตัดสินใจ 
 2.3 สภาพพ้ืนที่ที่ศึกษา 
 2.4 งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 

2.1 แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับแรงจูงใจ 
แรงจูงใจมีที่มาจากหลายสาเหตุด้วยกันเช่น อาจจะเนื่องมาจากความต้องการหรือแรงขับ

หรือสิ่งเร้าหรืออาจเนื่องมาจากการคาดหวังหรือจากการเก็บกด ซึ่งบางทีเจ้าตัวก็ไม่รู้ตัว จะเห็นได้ว่า
การจูงใจให้เกิดพฤติกรรมที่ไม่มีกฎเกณฑ์แน่นอนเนื่องจากพฤติกรรมมนุษย์มีความซับซ้อน แรงจูงใจ
อย่างเดียวกันอาจท าให้เกิดพฤติกรรมที่ต่างกัน  แรงจูงใจต่างกันอาจเกิดพฤติกรรมที่เหมือนกันก็ได้ 

 
2.1.1 ความหมายของแรงจูงใจ 

     แรงจูงใจ คือ แรงขับภายในบุคคลที่กระตุ้นหรือบังคับให้เกิดการกระท าตามแรงขับนั้นๆ เป็น
กระบวนการที่บุคคลถูกกระตุ้นจากสิ่งเร้า โดยจงใจให้กระท าหรือดิ้นรนเพื่อให้บรรลุวัตถปุระสงค์ ซึ่งที่
ผ่านมาได้มีนักวิชาการหลายท่านได้ให้ความหมายเกี่ยวกับแรงจูงใจไว้ดังนี้ 

 Kidd (1973, p.101) กล่าวว่า “แรงจูงใจ” มาจากค าว่า “Movere” ในภาษาละติน ซึ่งมี
ความหมายตรงค าของภาษาอังกฤษคือ “to move” หมายถึงการโน้มน้าวหรือชักน าบุคคลให้เกิดการ
ปฏิบัติ (To move a person to a course of action)  

เนตรพัณณา  ยาวิราช (2550, หน้า 139) กล่าวว่า แรงจูงใจเป็นสิ่งกระตุ้นให้บุคคลมีความ
พยายามที่จะท าสิ่งใดสิ่งหนึ่งให้บรรลุเป้าหมายและประสบความส าเร็จ  

ประดินันท์ อุปรมัย (2551, หน้า 113) กล่าวว่า แรงจูงใจเป็นสิ่งกระตุ้นให้บุคคลท างานอย่าง
กระตือรือร้นและเอาจริงเอาจัง ส่งผลถึงคุณภาพและประสิทธิภาพของการท างานเป็นทีม  

พรสวัสดิ์ ศิรศาตนันท์ (2555, หน้า 214) กล่าวว่า แรงจูงใจเป็นกระบวนการกระตุ้น
พฤติกรรมของบุคคลให้มีความกระตือรือร้นที่จะปฏิบัติงานให้บรรลุผลส าเร็จ โดยอาศัยความต้องการ  
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ความคาดหวัง และสิ่งล่อใจ มาเป็นแรงผลักดันให้แสดงพฤติกรรม เพ่ือบรรลุจุดมุ่งหมายหรือเงื่อนไขท่ี
ต้องการ 

ภารดี  อนันต์นาวี (2555, หน้า 113) กล่าวว่า แรงจูงใจหมายถึง กระบวนการที่ท าให้มนุษย์
กระท ากิจการงานอย่างมีจุดมุ่งหมาย มีทิศทาง  

จอมพงศ์  มงคลวนิช (2556, หน้า 216) กล่าวว่า แรงจูงใจ หมายถึง ความกระตือรือร้นใน
การปฏิบัติงานให้ประสบความส าเร็จ ซึ่งจะได้ผลดีหรือไม่ก็ขึ้นอยู่กับว่าผู้บริหารจะสามารถสร้าง
แรงจูงใจให้บุคลากรปฏิบัติงานด้วยการทุ่มเทได้มากน้อยเพียงใด 

สัมมา  รธนิธย์ (2556, หน้า 133) กล่าวว่า แรงจูงใจ (Motivation) หมายถึง การกระท าที่
ท าด้วยความเต็มใจ เพ่ือให้บรรลุเป้าหมายโดยได้รับรางวัลเป็นผลตอบแทน 

สรุปได้ว่า แรงจูงใจหมายถึงการโน้มน้าวหรือชักน าบุคคลให้เกิดการปฏิบัติ เป็นสิ่งกระตุ้นให้
บุคคลมีความพยายาม และกระตือรือร้นที่จะท าสิ่งใดสิ่งหนึ่ งให้บรรลุเป้าหมาย และประสบ
ความส าเร็จ  
 

2.1.2 ลักษณะของแรงจูงใจ 
แรงจูงใจมี 2 ลักษณะดังนี้ 
1) แรงจูงใจภายใน (Intrinsic Motives) เป็นแรงจูงใจที่ผลักดันจากภายในของตัวบุคคลซึ่ง

อาจจะเป็นทัศนคติ การมองเห็นคุณค่า ความพอใจ ความต้องการเป็นต้น ซึ่งจะมีอิทธิพลต่อ
พฤติกรรมค่อนข้างถาวร เช่นคนงานที่เห็นคุณค่าของบริษัทที่ท าให้มีชีวิตความเป็นอยู่ที่ดี ก็จะเกิด
ความจงรักภักดีต่อบริษัท โดยการทุ่มเทท างานให้กับบริษัทอย่างเต็มก าลังความสามารถ 

2) แรงจูงใจภายนอก (Extrinsic Motives) เป็นแรงจูงใจที่ผลักดันให้เกิดพฤติกรรมในด้าน
บวก เช่น การได้รับรางวัล เกียรติยศชื่อเสียง ค าชม หรือยกย่อง แรงจูงใจนี้ไม่คงทนถาวร ซ่ึงบุคคลจะ
แสดงพฤติกรรมเพ่ือตอบสนองสิ่งจูงใจดังกล่าวเฉพาะกรณีท่ีต้องการสิ่งตอบแทนเท่านั้น 
 

2.1.3 ประเภทแรงจูงใจ  
Chruden and Sherman (1968, p. 306-309) ได้จ าแนกแรงจูงใจออกเป็น 2 ประเภท คือ  

  1) แรงจูงใจทางบวก เป็นแรงจูงใจที่ท าให้เกิดแรงผลักดันให้เกิดความกระตือรือร้นที่จะ
กระท ากิจกรรมนั้น เช่นเมื่อปฏิบัติหรือกระท าแล้วจะได้รับสิ่งตอบแทนด้วยการได้รับ  เงินทอง การ
ชมเชย การยอมรับนับถือ เป็นต้น  
  2) แรงจูงใจทางลบ ได้แก่ แรงจูงใจที่ท าให้ผู้กระท าหยุดการกระท านั้นๆ เช่นการลงโทษ การ
ต าหนิ การหักเงินเดือน เป็นต้น ซึ่งแรงจูงใจทางลบนี้ จะก่อให้เกิดความคับข้องใจ กระท าสิ่งต่างๆ 
ด้วยความไม่เต็มใจ 
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   Barnard (1986 อ้างใน ฉัตรชฎา จับปรั่ง , 2554 , หน้า 10 -11) ได้กล่าวถึงสิ่ งจู งใจ 
(Incentives) ที่หน่วยงานใช้เป็นเครื่องกระตุ้นให้แก่ผู้ปฏิบัติงานเกิดความพึงพอใจในการท างาน คือ  

1) สิ่งจูงใจที่เป็นวัตถุ ได้แก่สิ่งที่ผู้ปฏิบัติงานจะได้รับเป็นการตอบแทนในการปฏิบัติงาน เช่น 
เงินหรือสิ่งของซึ่งเป็นสภาวะทางกายภาพ 

2) สิ่งจูงใจที่ไม่เป็นวัตถุ ได้แก่โอกาสที่ผู้ปฏิบัติงานจะได้รับ เช่น โอกาสที่จะมีชื่อเสียง หรือ
โอกาสที่จะได้รับต าแหน่งทีสู่งขึ้น 

3) สิ่งจูงใจทางกายภาพอันเป็นที่พึงปรารถนา ได้แก่ การปรับปรุงสภาพแวดล้อมสถานที่
ท างาน การได้รับเครื่องมือเครื่องใช้ในส านักงานใหม่ๆ ที่ช่วยให้การท างานมีประสิทธิภาพมากขึ้น  

4) สิ่งจูงใจที่เกี่ยวกับผลประโยชน์ทางอุดมคติ ซึ่งเป็นผลประโยชน์ที่หน่วยงานเปิดโอกาสให้
บุคคลได้ปฏิบัติงานตามอุดมคติหรืออุดมการณ์ของตนเอง เช่น การได้แสดงฝีมือ หรือได้ปฏิบัติงานใน
หน้าที่ที่ตนถนัด ซึ่งจะท าให้ผู้ปฏิบัติงานมีความพอใจ และสามารถท างานได้อย่างอย่างเต็ม
ความสามารถ 

5) สิ่งจูงใจสังคม ได้แก่สภาพการท างานในองค์การ ที่มีความสามัคคี มีอุดมการณ์ในการ
ท างานร่วมกัน ไม่มีการแบ่งพรรคแบ่งพวก หรือคอยจับผิดซึ่งกันและกัน มีน ้าใจซึ่งกันและกัน ก็จะท า
ให้องค์กรนั้นเป็นองค์กรที่น่าอยู่ สร้างขวัญก าลังใจให้กับคนที่ท างาน 

6) สิ่งจูงใจที่ เกี่ยวกับสภาพการท างาน ได้แก่มอบหมายงานให้ เหมาะสมกับความรู้
ความสามารถของบุคลากรในองค์การ รวมถึงตรงกับทัศนคติของบุคลากรด้วยเป็นต้น ซึ่งจะช่วยให้
บุคลากรท างานได้อย่างมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 

7) สิ่งจูงใจที่ เกี่ยวกับโอกาสในการมีส่วนร่วมในการท างาน ได้แก่ การเปิดโอกาสให้
ผู้ปฏิบัติงานได้แสดงความคิดเห็น และมีส่วนร่วมในการงานทุกอย่างที่จัดขึ้นในองค์การ เพ่ือที่จะให้ 
ผู้ปฏิบัติงานมีความรู้สึกว่าตนเป็นบุคคลส าคัญในองค์การ  

8) สิ่งจูงใจเกี่ยวกับสภาพการอยู่ร่วมกันที่เป็นมิตร ได้แก่ สิ่งจูงใจที่เกิดขึ้นจากความสัมพันธ์ที่
ดีของบุคลากรในองค์การ มีความสนิทสนมกลมเกลียวกัน ซึ่งจะท าให้บุคลากรในองค์การท างานอย่าง
มีประสิทธิภาพ และจะส่งผลให้เกิดผลส าเร็จตามที่ตั้งเป้าหมายทีอ่งค์การได้ก าหนดไว้ 

สมพงษ์ เกษมสิน (2523 อ้างใน ฉัตรชฎา จับปรั่ง, 2554, หน้า 11) ได้แบ่งสิ่งจูงใจออกเป็น 
2 ประเภท ได้แก่  
  1) สิ่งจูงใจที่เห็นได้ง่ายและมีอิทธิพลโดยตรงต่อการปฏิบัติงาน ซึ่งสามารถแบ่งออกเป็น 2 
ชนิด คือ  

1.1 สิ่งจูงใจทางตรง ได้แก่ เงินเดือนหรือค่าจ้าง  
1.2 สิ่งจูงใจทางอ้อม ได้แก่ บ าเหน็จ และผลประโยชน์เกื้อกูลต่าง ๆ  
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   2) สิ่ งจู งใจที่ เป็นนามธรรม จับต้องไม่ ได้  ได้แก่  ความพึงพอใจในงาน  หรือ
ผลตอบแทนอ่ืน ๆ ที่มิได้อยู่ในรูปของเงินทอง 

 
2.1.4 กระบวนการแรงจูงใจ 

กระบวนการจูงใจ (Motivation Process) จะเริ่มต้นจากความต้องการที่ยังไม่ได้รับการ 
ตอบสนองจนท าให้เกิดความเครียด ซึ่งเป็นสิ่งเร้าที่ท าให้เกิดแรงขับในตัวบุคคล แรงขับเหล่านี้จะ 
ก่อให้เกิดพฤติกรรมเพ่ือตอบสนองความต้องการ และหากความต้องการได้รับการตอบสนอง ก็จะท า
ให้ความเครียดลดน้อยลง (พรชัย ลิขิตธรรมโรจน์, 2545, หน้า 74) 

รัชดาภรณ์ เด่นพงศ์พันธ์ (2539, หน้า 44) กล่าวว่า กระบวนการของการเกิดแรงจูงใจมี 4 
ขั้นตอน ดังนี้  

1) ขั้นความต้องการ (Need Stage) เป็นขั้นที่มีความส าคัญต่อความสุขทางจิต เช่น อาหาร 
ความรัก และบางครั้งอาจเกิดขึ้นจากภาวะที่มาคุกคามสุขภาพของบุคคล เช่น ความเจ็บป่วย ก็จะท า
ให้บุคคลแสดงพฤติกรรมที่ต้องการรักษาอาการเจ็บป่วยเป็นต้น 

2) ขั้นแรงขับ (Drive Stage) เป็นขั้นที่เกิดขึ้นจากความต้องการทีจ่ะกระตุ้นให้เกิดแรงขับ คือ 
เมื่อบุคคลเกิดความต้องการ ก็จะเกิดความกระวนกระวาย อยู่เฉย ๆ ไม่ได้ ซึ่งเรียกว่า “ภาวะเกิดแรง
ขับ” และระดับความกระวนกระวายจะมีมากหรือน้อยก็ขึ้นอยู่กับระดับของความต้องการด้วย  

3) ขั้นพฤติกรรม (Behavior Stage) เป็นกระบวนการของแรงจูงใจที่เกิดขึ้นจากความกระวน
กระวายหรือแรงขับที่จะผลักดันให้บุคคลสร้างพฤติกรรมออกมา ซึ่งพฤติกรรมจะมีความรุนแรงมาก
น้อยเพียงใดก็ขึ้นอยู่กับแรงขับ 
  4) ขั้นลดแรงขับ (Drive Reduction Stage) เป็นกระบวนการขั้นสุดท้าย คือ เมื่อแรงขับ
ลดลง การแสดงพฤติกรรมต่างๆ ก็จะลดลงเช่นเดียวกัน เพราะได้รับการตอบสนองความต้องการแล้ว 

 
2.1.5 ทฤษฏีแรงจูงใจ 
มาสโลว์ (1954, pp. 80 - 106) ได้อธิบายถึงความต้องการของมนุษย์ ซึ่งมีลักษณะเป็นล าดับ

ขั้นจากต ่าไปหาสูง (Hierarchy & Needs) และเป็นทฤษฎีที่ยอมรับกันแพร่หลายสมมติฐานดังกล่าวมี
ความเกี่ยวกับ พฤติกรรมของมนุษย์ดังนี้  

1) มีความต้องการอยู่เสมอ ไม่สิ้นสุด เมื่อความต้องการใดได้รับการตอบสนองแล้วความ
ต้องการอื่นจะเข้ามาแทนท่ี  

2) ความต้องการที่ได้รับการตอบสนองจะไม่เป็นสิ่งจูงใจของพฤติกรรม แต่ความต้องการที่
ไม่ได้รับการตอบสนองจะเป็นแรงจูงใจของพฤติกรรม 
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3) ความต้องการของมนุษย์มีล าดับขั้นความส าคัญ กล่าวคือ เมื่อความต้องการระดับต ่า 
ได้รับการตอบสนองแล้ว ก็จะมคีวามต้องการระดับสูงเกิดข้ึนต่อไป 

4) ตามทฤษฎีของมาสโลว์ได้แบ่งล าดับขั้นของความต้องการ (Hierarchy of Needs) ไว้ 5 
ขั้นจากต ่าไปสูง ดังนี้ 
           (1)  ต้องการทางด้านร่างกาย (Physiological Needs) เป็นความต้องการพ้ืนฐาน
ของการด ารงชีวิตเช่น ความต้องการอาหาร ความต้องการทางเพศ เป็นต้น 
   (2)  ความต้องการความปลอดภัย (Safety Needs) เป็นความต้องการที่สูงกว่า
ความต้องการทางด้านร่างกาย เช่น ต้องการความมั่นคงในชีวิต ความต้องการการคุ้มครอง ความ
ต้องการความปลอดภัย เป็นต้น 
   (3)  ความต้องการด้านสังคม (Social needs) เป็นความต้องการให้ได้การยอมรับ
และเป็นส่วนหนึ่งของหมู่คณะ 
   (4)  ความต้องการการยกย่อง (Esteem Needs) เป็นความต้องการได้รับการยก
ย่องนับถือจากคนในสังคม เช่น ความต้องการด้านศักดิ์ศรี ด้านความสามารถ และความมีชื่อเสียงใน
สังคม 
   (5.)  ความต้องการประสบความส าเร็จสูงสุดในชีวิต (Self-actualization Needs) 
เป็นความต้องการสูงสุดของชีวิต ซึ่งแต่ละบุคคลจะมีความต้องการสูงสุดของชีวิตแตกต่างกันไป ในขั้น
นี้จะท าให้รู้สึกไม่ต้องการที่จะแสวงหาอะไรอีกต่อไป เพราะรู้สึกสมหวังตามท่ีต้องการทุกอย่างแล้ว 
 

(Herzberg’s Two Factor Theory) (อ้างในกิตติยา เพชรดี, 2559) เป็นทฤษฎีแรงจูงใจ
ทางสังคมในการประกอบอาชีพที่สัมพันธ์กับความชอบหรือไม่ชอบของแต่ละบุคคล แบ่งออกเป็น 2 
ประการคือ 

1) ปัจจัยแรงจูงใจ (Motivators) 
เป็นปัจจัยที่จูงใจให้บุคคลชอบและรักในการท างาน สามารถสนองความต้องการภายในของ

บุคคล ได้แก่    
      1.1 ความส าเร็จในงานที่ท า (Achievement) หมายถึง การที่บุคคลสามารถท างาน
ได้เสร็จสิ้น และประสบความส าเร็จอย่างดี ท าให้เกิดความรู้สึกพอใจในผลส าเร็จของงานนั้น   
       1.2 การได้รับการยอมรับนับถือ (Recognition) หมายถึง การได้รับการยอมรับนับ
ถือทั้งจากผู้บังคับบัญชา จากเพ่ือน หรือจากผู้มาขอรับค าปรึกษา ซ่ึงการยอมรับนี้อาจจะอยู่ในรูปของ
การยกย่องชมเชย การแสดงความยินดี การให้ก าลังใจ หรือการกระท าอ่ืนใดที่แสดงให้เห็นถึงการ
ยอมรับในความสามารถ เมื่อบุคคลได้ท างานบรรลุผลส าเร็จ 



11 
 

       1.3 ลักษณะของงานที่ปฏิบัติ (The Work Itself) หมายถึง มีการก าหนดหน้าที่
ความรับผิดชอบอย่างชัดเจน เป็นงานที่น่าสนใจ ต้องอาศัยความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ท้าทายให้ลงมือท า
หรือเป็นงานที่สามารถกระท าได้ตั้งแต่ต้นจนจบโดยล าพังแต่ผู้เดียว ตามความรู้ความสามารถ ความ
ถนัดในงาน  
     1.4 ความรับผิดชอบ (Responsibility) หมายถึงความพึงพอใจที่เกิดขึ้นจากการ
ไดร้ับมอบหมายให้รับผิดชอบงานใหม่ๆ และมีอ านาจในการรับผิดชอบได้อย่างเต็มที่ 
      1.5 ความก้าวหน้า (Advancement) หมายถึงความก้าวหน้าในงานที่ท า เช่นการได้
เลื่อนต าแหน่ง โอกาสได้ศึกษาหาความรู้เพ่ิมเติม หรือการได้รับการฝึกอบรมศึกษาดูงาน  

2) ปัจจัยค ้าจุนหรือปัจจัยสุขอนามัย (Hygiene Factors) 
      หมายถึง ปัจจัยที่ช่วยค ้าจุนให้แรงจูงใจในการท างานของบุคคลมีอยู่ตลอดเวลา หากไม่มี
หรือมีในลักษณะไม่สอดคล้องกับบุคคลในหน่วยงานจะท าให้บุคคลเกิดความไม่ชอบงาน ซึ่งปัจจัยนี้
เป็นปัจจัยที่มาจาก ภายนอกตัวบุคคล จะเป็นปัจจัยที่จะค ้าจุนให้แรงจูงใจในการท างานของบุคคลมี
อยู่ตลอดเวลา ได้แก่  
       2.1 ค่าตอบแทน เช่น เงินเดือนและการเลื่อนขั้นเงินเดือนเป็นที่พอใจของบุคลากร 
       2.2  ความสัมพันธ์กับผู้ บั งคับบัญชา ผู้ ใต้บั งคับบัญชา และเพ่ือนร่วมงาน 
(Interpersonal Relation Superior, Subordinate and Peers)  
       2.3 การนิเทศงาน หมายถึงการที่ผู้บริหารมอบหมายงาน คอยติดตามและให้
ค าแนะน าด้วยมิตรไมตรี  
       2.4 นโยบายและการบริหาร (Company Policy and Administration) หมายถึง
การบริหารจัดการขององค์การตามนโยบายการบริหารงานอย่างเป็นระบบ  
       2.5 สภาพการท างาน (Working Conditions) หมายถึง สภาพทางกายภาพของงาน 
เช่น แสง เสียง อากาศ ระยะเวลาในการท างาน รวมถึงอุปกรณ์ เครื่องมือเครื่องใช้    
       2.6 สถานะทางอาชีพ (Status) หมายถึง อาชีพที่ท าเป็นอาชีพที่มีเกียรติ มีศักดิ์ศรี 
เป็นที่ยอมรับของสังคม  
       2.7 ความมั่นคงในการท างาน (Security) หมายถึง ความรู้สึกของบุคคลที่มีต่อความ
มั่นคงในการท างาน หรือความมั่นคงขององค์กร    
       2.8 การปกครองบังคับบัญชา (Supervision-Technical) หมายถึง ความสามารถ
ของผู้บังคับบัญชาในการท างาน รวมถึงความยุติธรรมในการบริหารงาน 
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เคลย์ตัน แอลเดอร์เฟอร์ (Clayton Alderfer) ได้เสนอทฤษฎีว่าด้วยความต้องการของมนุษย์
ขึ้นมา เรียกว่าทฤษฎี อีอาร์ จี (ERG Theory) (ทิมมิกา ทิมเนตร, 2558, หน้า 40-41) เป็นทฤษฎีที่
เกี่ยวข้องกับความต้องการขั้นพ้ืนฐานของมนุษย์ โดยแบ่งความต้องการออกเป็น 3 ประการ ดังนี้  
  1) ความต้องการเพื่อความอยู่รอด (Existence Needs (E)) เป็นความต้องการขั้นพ้ืนฐานของ
มนุษย์ในการด ารงชีวิต เช่น ความต้องการอาหาร เครื่องนุ่งห่ม ที่อยู่อาศัย ยารักษาโรค เป็นต้น ซึ่ง
เป็นความต้องการระดับต ่าสุดมีลักษณะเป็นรูปธรรมสูงสุด เป็นความต้องการทางร่างกาย รวมถึงความ
ต้องการความปลอดภัย และความม่ันคงตามหลักทฤษฎีของมาสโลว์ 

2) ความต้องการมีสัมพันธภาพ (Relatedness Needs (R)) เป็นความต้องการที่จะให้ และ
ได้รับไมตรีจิตจากบุคคลที่แวดล้อม เป็นความต้องการที่มีลักษณะเป็นรูปธรรมน้อยลง ประกอบด้วย 
ความต้องการความผูกพันหรือการยอมรับ (ความต้องการทางสังคม) ตามทฤษฎีของ มาสโลว์ 
   3) ความต้องการความเจริญก้าวหน้า (Growth Needs (G)) เป็นความต้องการในระดับสูงสุด
ของบุคคล ประกอบด้วย ความต้องการการยกย่องบวกด้วยความต้องการประสบความส าเร็จในชีวิต
ตามทฤษฎีของมาสโลว์ 
   

สรุปได้ว่า แรงจูงใจ มาจากค าว่า “Movere” ในภาษาละติน ซึ่งมีความหมายตรงกับค าของ
ภาษาอังกฤษคือ “to move” ซึ่งหมายถึงการโน้มน้าวหรือชักน าบุคคลให้เกิดการปฏิบัติ เป็นสิ่ง
กระตุ้นให้บุคคลมีความพยายามที่จะท าสิ่งใดสิ่งหนึ่งให้บรรลุเป้าหมายและประสบความส าเร็จ 
เป็นกระบวนการกระตุ้นพฤติกรรมของบุคคลให้มีความกระตือรือร้นที่จะปฏิบัติงานให้บรรลุผลส าเร็จ 
โดยอาศัยความต้องการ  ความคาดหวัง และสิงล่อใจ มาเป็นแรงผลักดันให้แสดงพฤติกรรม เพ่ือบรรลุ
จุดมุ่งหมายหรือเงื่อนไขที่ต้องการ เป็นกระบวนการที่ท าให้มนุษย์กระท ากิจการงานอย่างมีจุดมุ่งหมาย 
มีทิศทาง  แรงจูงใจประกอบด้วย แรงจูงใจที่ผลักดันจากภายในของตัวบุคคลซึ่งอาจจะเป็นทัศนคติ 
การมองเห็นคุณค่า ความพอใจ ความต้องการเป็นต้น ซึ่งจะมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมค่อนข้างถาวร และ
แรงจูงใจภายนอก ที่เป็นแรงจูงใจที่ผลักดันให้เกิดพฤติกรรมในด้านบวก เช่นการได้รับรางวัล 
เกียรติยศชื่อเสียง ค าชม หรือยกย่อง ซึ่งจะมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมค่อนข้างไม่ถาวร และสามารถ
จ าแนกแรงจูงใจได้ทั้งแรงจูงใจทางบวกและทางลบ  โดยที่แรงจูงใจทางบวก เป็นแรงจูงใจที่ท าให้เกิด
แรงผลักดันให้เกิดความกระตือรือร้นที่จะกระท ากิจกรรมนั้น และ แรงจูงใจทางลบ ได้แก่ แรงจูงใจที่
ท าให้ผู้กระท าหยุดการกระท านั้นๆ เช่นการลงโทษ การต าหนิ การหักเงินเดือน  เป็นต้น ซึ่งแรงจูงใจ
ทางลบนี้ จะก่อให้เกิดความคับข้องใจ กระท าสิ่งต่างๆ ด้วยความไม่เต็มใจ ซึ่งกระบวนการของ
แรงจูงใจเริ่มต้นจากความต้องการที่ยังไม่ได้รับการ ตอบสนองจนท าให้เกิดความเครียด ซึ่งเป็นสิ่งเร้าที่
ท าให้เกิดแรงขับในตัวบุคคล แรงขับเหล่านี้จะก่อให้เกิดพฤติกรรมเพ่ือตอบสนองความต้องการ และ
หากความต้องการได้รับการตอบสนอง ก็จะท าให้ความเครียดลดน้อยลง 
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2.2 แนวคิดและทฤษฏีที่เกี่ยวข้องกับการตัดสินใจ 
2.2.1 ความหมายของการตัดสินใจ 

นักวิชาการหลายคนได้ให้นิยามหรือความหมายการตัดสินใจดังนี้ 
         ประชุม รอดประเสริฐ (2539, หน้า 253) กล่าวว่า การตัดสินใจ หมายถึง กระบวนการในการ
สร้างทางเลือกในการด าเนินงาน โดยการสร้างทางเลือกในการด าเนินงานหลายทางเลือก แล้ว
พิจารณา ตรวจสอบ ประเมินผลทางเลือกที่ดีที่สุดเพียงทางเลือกเดียวเพ่ือน าไปใช้ด าเนินงาน 
        ทองทิพภา วิริยะพันธุ์ (2549, หน้า 116) กล่าวว่า การตัดสินใจ หมายถึง ความคิดและการ
กระท าต่าง ๆ ที่น าไปสู่การเลือก หรือตกลงใจในการเลือก ทางเลือกใดทางเลือกหนึ่งจากทางเลือกท่ีมี
อยู่หลายทาง 
       สัญญา สัญญาวิวัฒน์ (2549, หน้า 49) กล่าวว่า การตัดสินใจ หมายถึง การเลือกทางเลือก
หรือสิ่งที่เป็นประโยชน์มากที่สุดเท่าที่จะเป็นไปได้ ซึ่งจะพิจารณาจากข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับเรื่องนั้น
อย่างเต็มท่ีแล้วจึงเลือกเอาทางเลือกท่ีแน่ใจมากท่ีสุด 
      สุธาสินี เรืองฉาย (2550, หน้า 9) กล่าวว่า การตัดสินใจ หมายถึง การคิดวิเคราะห์หาเหตุผล
เพ่ือตัดสินใจเลือกทางเลือกท่ีดีที่สุด เมื่อต้องเผชิญหน้ากับสถานการณ์ท่ีมีทางเลือกอยู่หลายทาง 
     ภารดี อนันต์นาวี (2551, หน้า 159) กล่าวว่า การตัดสินใจ หมายถึง กระบวนการของการ
พิจารณา หรือวิเคราะห์เพ่ือหาทางเลือกที่จะน าไปสู่ขั้นตอนของการปฏิบัติที่ดีที่สุด 
     ศรีเทพ หง้าบุตร (2553, หน้า 13) กล่าวว่า การตัดสินใจ หมายถึง กระบวนการเลือก
ทางเลือกที่ดีที่สุดจากทางเลือกหลาย ๆ ทางเลือก และสามารถน าไปใช้ได้จริงตามการตัดสินใจโดย
พิจารณาทางเลือกท่ีเหมาะสมกบตัวมากท่ีสุด 

Gortsch (2004, p. 102) กล่าวว่า การตัดสินใจ หมายถึง กระบวนการของการเลือก
ทางเลือกเดียวจากทางเลือกสองทางหรือมากกว่านั้น โดยทางเลือกที่เลือกนั้นเป็นทางเลือกที่ดีที่สุด
และเหมาะสมที่สุด 

สรุปได้ว่า การตัดสินใจเป็นกระบวนการเลือกทางเลือกใดทางเลือกหนึ่งที่ดีที่สุดและ
เหมาะสมที่สุดจากหลาย ๆ ทางเลือกก่อนตัดสินใจภายใต้สถานการณ์ ข้อมูล ข่าวสาร และอ่ืน ๆ โดย
ค านึงถึงความเป็นไปได้ โอกาสและอุปสรรค เพื่อให้สามารถบรรลุเป้าหมายบนพื้นฐานตามเหตุและผล 
หรือข้อมูลที่ได้รับ 
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2.2.2 ความส าคัญของการตัดสินใจ 
    การตัดสินใจ (Decision Making) จะมีอยู่ในแทบทุกขั้นตอนและทุกกระบวนการของการ
ท างาน แม้แต่บุคคลทั่วไปก็ไม่อาจหลีกเลี่ยงเรื่องการตัดสินใจได้ นับตั้งแต่บุคคลตื่นขึ้นมาก็จะมีการ
ตัดสินใจในเรื่องต่าง ๆ อยู่ตลอดเวลา การตัดสินใจในเรื่องที่ส าคัญ ควรต้องพิจารณาให้รอบคอบ
ก่อนที่จะตัดสินใจลงไป ทั้งนี้ทั้งนี้เพราะบางเรื่องอาจหมายถึงชีวิตหรืออนาคตของบุคคลนั้น และหาก
เป็นการตัดสินใจของผู้น าหรือผู้บริหาร อาจหมายถึงความอยู่รอดของหน่วยงาน หรือองค์การ เป็นต้น 
 วิฑูรย์  ตันศิริคงคล (2542 หน้า 8) กล่าวว่า การตัดสินใจมีความส าคัญทั้งแก่ตนเองและผู้ที่
อยู่รอบข้างเช่นครอบครัว ญาติมิตร หรือแม้แต่คนที่ไม่รู้จัก  
 พยอม วงศ์สารศรี (2534 หน้า 112) กล่าวว่า การตัดสินใจเป็นสิ่งส าคัญที่บ่งบอกถึง
ความส าเร็จของฝ่ายบริหาร 
 อรุณ  รักธรรม (2526 หน้า 419) กล่าวว่า การติดสินใจเปรียบเหมือนหัวใจของการ
บริหารงานหรือการจัดการ  
 สมยศ  นาวีการ (2544 หน้า 144) กล่าวว่า การตัดสินใจเป็นสิ่งส าคัญของผู้บริหาร เนื่องจาก
ผู้บริหารจะต้องเผจิญกับปัญหาซึ่งต้องใช้การตัดสินใจในการแก้ปัญหาต่างๆ 

2.2.3 ความขัดแย้งใจของบุคคลในการตัดสินใจ 
   เนื่องจากความต้องการของบุคคลหลาย ๆ อย่างอาจเกิดขึ้นได้ในเวลาเดียวกัน จึงก่อให้เกิด
ความขัดแย้งใจเมื่อต้องเลือกตัดสินใจ ซึ่งปรากฏได้ 3 ลักษณะ คือ 

1) Approach and Approach Conflict เป็นความขัดแย้งที่เกิดจากต้องตัดสินใจเลือกสิ่ง
ต่าง ๆ เพียงอย่างเดียวจากสิ่งที่ต้องการหรือชอบทั้งคู่หรือทั้งหมด เช่น ต้องการทั้งรถยนต์และบ้านแต่
ต้องเลือกเพียงอย่างเดียว เป็นต้น 

2) Avoidance and Avoidance Conflict เป็นความขัดแย้งที่เกิดจากต้องตัดสินใจเลือกสิ่ง
ต่างๆเพียงอย่างเดียวจากสิ่งที่ไม่ต้องการหรือไม่ชอบทั้ งคู่หรือทั้งหมด เช่น ไม่ต้องการถูกลดขั้น
เงินเดือน หรือตัดเงินเดือน แต่ต้องเลือกอย่างใดอย่างหนึ่ง เป็นต้น 

3.) Approach and Avoidance Conflict เป็นความขัดแย้งที่ เกิดขึ้นในใจจากการที่ต้อง
ตัดสินใจเลือกสิ่งต่าง ๆ ซึ่งมีทั้งความต้องการและความไม่ต้องการให้เลือก เช่น ทางลัด แต่ถนนไม่ดี 
กับทางอ้อมแต่ถนนดี ต้องเลือกทางใดทางหนึ่ง หรือ ชอบของหวานแต่กลัวอ้วน ต้องเลือกว่าจะกิน
หรือไม่กินดี เป็นต้น 
    ภาวะความขัดแย้งใจของบุคคลดังกล่าวจะเกิดขึ้นในชีวิตประจ าวันเสมอ ก่อให้เกิดปัญหาแก่
บุคคลในการตัดสินใจ ดังนั้นบุคคลจึงควรอาศัยประสบการณ์ และข้อมูลต่าง ๆ ตลอดจนควรจะมี
กระบวนการที่ดีในการตัดสินใจจึงจะช่วยลดปัญหาความผิดพลาดในการตัดสินใจลงได้ 
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2.2.4 ลักษณะของการตัดสินใจ 
  ชูชัย เทพสาร (2546, หน้า 15) ได้แบ่งการตัดสินใจของมนุษย์เป็น 2 ลักษณะ ได้ดังนี้ 

 1) การตัดสินใจตามธรรมชาติ หมายถึง การตัดสินใจของคนทั่วไปที่ปฏิบัติเป็นประจ า เป็น
การตัดสินใจที่ขาดระบบ แม้ว่าจะมีเหตุผลแต่ก็เป็นเหตุผลทางอารมณ์มากกว่า เช่น การเลือกคู่ครอง 
ซ่ึงส่วนใหญ่จะเลือกรูปร่างหน้าตาเหนือคุณสมบัติอื่น ๆ  

2) การตัดสินใจที่ควรจะเป็น หมายถึง การตัดสินใจที่ผู้รู้ทั้งหลายได้รวบรวมไว้เป็นหลักปฏิบัติ 
ซึ่งเป็นไปตามหลักเหตุผล มีการควบคุมอย่างเป็นระบบด้วยการศึกษาปัญหา วิเคราะห์ปัญหา หา
แนวทางแก้ไข และพิจารณาถึงผลกระทบ แล้วจึงเลือกวิธีการที่ดีท่ีสุด  

ฉัตรปวีณ อ าภา (2549)    ได้จัดการตัดสินใจตามสถานการณ์ที่ผู้ตัดสินใจเผชิญอยู่และใช้
สภาวการณ์นั้นเป็นพ้ืนฐานในการพิจารณา มี 3 ประการ ดังนี้  

1) การตัดสินใจภายใต้ภาวะแน่นอน (Certainty) ผู้ตัดสินใจมีข้อมูลที่สมบูรณ์แน่นอนชัดเจน
เกือบร้อยเปอร์เซ็นต์ ก าหนดได้ว่าสภาวการณ์ใดจะเกิดและเกิดอย่างไร  
    2) การตัดสินใจภายใต้ภาวะไม่แน่นอน (Uncertainty) การตัดสินใจภายใต้ภาวะไม่แน่นอน 
ผู้ตัดสินใจต้องปฏิบัติด้วยความมืดมน เพราะปราศจากข้อมูลหรือแทบไม่มีข้อมูลเพ่ือประกอบการ
พิจารณา ซึ่งแบ่งเป็น 5 ประเภท ดังนี้ 
   2.1 บุคคลประเภทใช้หลักการ Maximum (Maximum Minimum Pay-Off) หรือ
ว่าได้น้อยดีกว่าไม่ได้เลย 
     2.2 บุคคลประเภทใช้หลักการ Maximize (Maximize Minimum Pay-Off) หรือ
บุคคลผู้โชคดีเสมอ บุคคลประเภทนี้จัดเป็นผู้มีประสบการณ์ในการคาดการณ์ล่วงหน้าในแง่ดี  ไม่
ค านึงถึงความไม่แน่นอน เพราะเชื่อมันในความเชี่ยวชาญสูงสุดของตน 
        2.3 บุคคลประเภทใช้หลักการ Middle of the Line Between the Maximax 
and Maximin หรือ ประนีประนอม บุคคลทั้งสองประเภทนี้เหมาะส าหรับร่วมในสถานการณ์ที่
ประกอบด้วยบุคคลทั้งสองประเภทดังกล่าวข้างต้น 
         2.4 บุคคลประเภท Criterion of Rationality เป็นการน าทางเลือกมาคิดถ่วงน ้าหนัก
ให้เท่ากันและเหมือนกันหมด แล้วจึงพิจารณาจากค่าสูงสุดของปริมาณตามที่คาดหวัง 
        2.5 บุคคลประเภท Miximax คือบุคคลที่พยายามรักษาโอกาสที่จะได้รับประโยชน์
สูงสุด หรือในอีกแง่หนึ่งคือ ปฏิบัติตามทางเลือกที่มีโอกาสเสียน้อยที่สุดนั่นเอง 

3) การตัดสินใจภายใต้ภาวะเสี่ยง (Risk) เป็นการตัดสินใจที่อยู่กึ่งกลางระหว่างภาวะแน่นอน
และไม่แน่นอน เป็นการตัดสินใจตามข้อมูลที่พอมอียู่บ้างแต่ไม่สมบูรณ์  
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        จากลักษณะการตัดสินใจดังกล่าวข้างต้น สรุปได้ว่า การตัดสินใจเป็นการเปรียบเทียบ
ผลตอบแทนหรือผลประโยชน์ที่จะได้รับจากทางเลือกหลาย ๆ ทาง โดยผู้ตัดสินใจจะเลือกทางเลือกที่
ให้ประโยชน์สูงสุด  

2.2.5 ประเภทของการตัดสินใจ 
  พิบูล ทีปะปาล (2550, หน้า 116-117) กล่าวว่า รูปแบบของการตัดสินใจขององค์การมี
ความแตกต่างกันตามประเภทของปัญหา แตส่ามารถจัดได้เป็น 3 ประเภท ดังนี้ 

1) การตัดสินใจที่มีโปรแกรมก าหนดไว้ (Programmed Decisions) เป็นการตัดสินใจเพ่ือ
แก้ปัญหาต่างๆ ที่เกิดขึ้นในชีวิตประจ าวัน โดยสามารถก าหนดแนวทางในการตัดสินใจไว้ล่วงหน้า 
เนื่องจากปัญหามีรูปแบบโครงสร้างชัดเจน ท าให้ผู้บริหารยึดการตัดสินใจรูปแบบเดิมที่เคยใช้มาก่อน
เป็นหลัก 
       2) การตัดสินใจที่ไม่มีโปรแกรมก าหนดไว้ (Nonprogrammed Decisions) เป็นการตัดสินใจ
ที่ผู้ตัดสินใจต้องเผชิญกับปัญหาและสถานการณ์ใหม่ที่ไม่เคยตัดสินใจมาก่อน เช่น การตัดสินใจที่จะ
ปรับโครงสร้างขององค์การให้มีประสิทธิภาพมากขึ้นเป็นต้น 
        3) การตัดสินใจเชิงกลยุทธ์ (Strategic Decisions) เป็นการตัดสินใจของคณะกรรมการ
บริหารระดับสูงของบริษัท (High-Level Executives) เพ่ือก าหนดทิศทางหรือแนวทางของบริษัท 

2.2.6 กระบวนการการตัดสินใจ 
กระบวนการการตัดสินใจเป็นกระบวนการที่ใช้หลักเหตุผล เป็นลักษณะของการหาทางออกที่

ดีที่สุดเป็นพื้นฐาน ซ่ึงมีนักวิชาการหลายท่านได้กล่าวถึงกระบวนการตัดสินใจไว้ ดังนี้ 
ชูชัย เทพสาร (2546, หน้า 11-13) กล่าวว่า กระบวนการในการตัดสินใจโดยพิจารณาจาก

ขั้นตอนในการแก้ปัญหา (Problem Solving Approach) แบ่งเป็น 5 ขั้นตอน ดังนี้ 
1) ขั้นตอนแสวงหาข้อมูลข่าวสาร (Data Collection) เป็นขั้นตอนของการเสาะหาสิ่งที่เป็น

สาเหตุ เพ่ือมาเป็นส่วนประกอบในการตัดสินใจ ซึ่งจะต้องกระท าตามหลักวิทยาศาสตร์ ทั้งในการเก็บ
รวบรวมข้อมูล (Collective) และการวิเคราะห์ข้อมูล (Analysis)  

2) ขั้นตอนการก าหนดทางเลือก (Formulating Alternative) เป็นการแสวงหาวิธีการในการ
แก้ปัญหาตามหลักข้อเท็จจริง (Main Fact) ต้องสร้างฉาก (Scenario) ขึ้นมาก่อนว่า มีทางเลือก
อะไรบ้าง และในทางเลือกนั้น ๆ มีข้อเท็จจริงที่เป็นรูปธรรมหลัก ๆ อะไรบ้าง 

3) ขั้นตอนการวิเคราะห์ทางเลือก (Analysis Alternative) การวิเคราะห์ทางเลือก ควรใช้
ความเป็นจริงที่ เป็นภาวะวิสัย (Objective Analysis) พยายามหลีกเลี่ยงการน าค่าทั้งหลายมา
เกี่ยวข้องในการวิเคราะห์ 
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4 ) ขั้นตอนการเปรียบเทียบค่าทางเลือก (Value Comparison) ขั้นตอนนี้ เป็นการ
เปรียบเทียบ โดยการน าค่ามาเกี่ยวข้อง น ามาเปรียบเทียบกับขั้นตอนอ่ืนที่ปลอดจากค่าแล้วมา
พิจารณาทางเลือกอีกทีหนึ่ง 

5) ขั้นตอนการตัดสินใจเลือกทางที่ดีที่สุด (Choice Alternative on the Best Set of 
Alternative) ขั้นตอนนี้เป็นการตัดสินใจทางเลือกที่ดีที่สุด 
 

2.2.7 องค์ประกอบของการตัดสินใจ 
1) ผู้ท าการตัดสินใจ การตัดสินใจจะดีหรือไม่ขึ้นอยู่กับบุคคลผู้ตัดสินใจเป็นส าคัญ ผู้ตัดสินใจ

จะต้องมีข้อมูล มีเหตุผล และค่านิยมท่ีสอดคล้องกับเรื่องท่ีต้องการตัดสินใจ 
2) ประเด็นปัญหาที่ต้องตัดสินใจ ปัญหาที่ต้องตัดสินใจนั้นจ าแนกได้หลายประการ ผู้ท าการ

ตัดสินใจจะต้องก าหนดปัญหาได้ชัดว่าเป็นปัญหาเรื่องอะไร จึงจะสามารถหาแนวทางแก้ไขปัญหาได้
ถูกต้อง 

3) ทางเลือกของการตัดสินใจ ผู้ตัดสินใจจะต้องค้นหาทางเลือกที่ดีที่สุด โดยจะต้องสร้าง
ทางเลือกให้มากกว่า  2 ทางเลือก 

4) สภาวการณ์ท่ีท าการตัดสินใจ ในการตัดสินใจจะต้องค านึงถึงสภาวการณ์ท่ีท าการตัดสินใจ 
ว่าเป็นแบบใด เช่นได้แก่สภาวการณ์ที่แน่นอน เป็นสภาวการณ์ที่ผู้ท าการตัดสินใจทราบทางเลือกต่าง ๆ 
และทราบถึงผลที่จะเกิดขึ้นของแต่ละทางเลือกอย่างดี การตัดสินใจดังกล่าวย่อมมีโอกาสถูกต้องมากที่สุด  

Carkhuff (1973, p. 34) กล่าวว่า การตัดสินใจ ประกอบด้วย 4 ขั้นตอน คือ 
1) ก าหนดปัญหา เป็นการส ารวจปัญหาและพยายามเข้าใจปัญหา  
2) แยกย่อยปัญหา เป็นการรวบรวมการกระท าและค่านิยมต่าง ๆ และแปรความหมายและ

ค่านิยมนั้นๆ  
3) พิจารณาการกระท า เป็นการตรวจสอบค่านิยม และเลือกตัวเลือก ว่าตัวเลือกใดให้ความ

พอใจสูงสุด  
4) ตัดสินใจเลือกการกระท า ด้วยการใช้ตารางการตัดสินใจ ด้วยการน าค่าน ้าหนักของค่านิยม

คูณกับตัวเลือกแต่ละตัว ค่าของแต่ละตัวเลือกตัวที่ได้คะแนนมากท่ีสุดคือตัวที่ควรเลือก 
  แนวความคิดของคาร์คฮัฟฟ์ แสดงถึงการตัดสินใจ 4 ขั้นตอนคือ ก าหนดปัญหา แยกย่อย
ปัญหา พิจารณาการกระท า และการตัดสินใจ ซึ่งจะช่วยให้ผู้ตัดสินใจสามารถตัดสินใจได้ดีขึ้น ช่วยให้
ผู้ตัดสินใจได้ติดสินใจอย่างมีเหตุผลและเป็นระบบ 
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2.2.8 ทฤษฏีที่เกี่ยวข้องกับการตัดสินใจ 
วรนิษฐา ซุ่มทองหลาง (2548, หน้า 9) ได้อธิบายถึงทฤษฎีการตัดสินใจไว้ ดังนี้ 
1) ธรรมชาติของการตัดสินใจ เป็นลักษณะของกระบวนการในการเลือกระหว่างทางเลือกต่าง ๆ 

เพ่ือทีจ่ะลดจ านวนทางเลือกลงมาเหลือทางเลือกเดียว  
  2) เป้าหมายของการตัดสินใจ การตัดสินใจในการเลือกทางเลือกใดๆ ย่อมขึ้นอยู่กับความพึงพอใจ
ของผู้ตัดสินใจ ดังนั้นเป้าหมายของการตัดสินใจจึงหมายถึงการแสวงหาทางเลือกทีส่ร้างความพึงพอใจ
ให้กับผู้ตัดสินใจมากที่สุด 
       รีดเดอร์ (Reeder, 1971) ได้อธิบายเหตุผลในการกระท าสิ่งต่างๆ ของมนุษย์ว่าเกิดจาก
ปัจจัยดังต่อไปนี้ 

1) เป้าหมายหรือจุดประสงค์ (Goals) ได้แก่การก าหนดเป้าหมายไว้ก่อนล่วงหน้า และจะ
พยายามท าทุกวิถีทางเพ่ือให้บรรลุเป้าประสงค์  

2) ความเชื่อ (Belief Orientation) ได้แก่ความคิดหรือความรู้ในเรื่องต่างๆ ซึ่งจะมีอิทธิพล
ต่อการตัดสินใจและการเลือกการกระท า  

3) ค่านิยม (Value standard) ได้แก่สิ่งที่เป็นเครื่องช่วยในการตัดสินใจ โดยเชื่อว่าการปฏิบัติ
บางอย่างเป็นสิ่งที่ดีจะยึดถือปฏิบัติ 

4) นิสัยและธรรมเนียม (Habits and Customs) ได้แก่แบบอย่างที่สังคมก าหนดและมีการ
สืบทอดกันมา  

5) การคาดหวัง (Expectation) ได้แก่ท่าทีของบุคคลที่มีผลต่อพฤติกรรมของบุคคลที่ตนเอง
เกี่ยวข้อง โดยต้องการให้บุคคลนั้น ประพฤติปฏิบัติในสิ่งที่ตนต้องการ  

6) ข้อผูกพัน (Commitments) ได้แก่สิ่งที่ผู้กระท าเชื่อว่าเขาจะมีข้อผูกพันที่จะต้องกระท า 
ให้สอดคล้องกับสถานการณ์นั้น ๆ  

7) การบังคับ (Force) ได้แก่สิ่งที่จะช่วยกระตุ้นผู้กระท าให้เกิดการตัดสินใจได้เร็วขึ้น  
8) โอกาส (Opportunity) ได้แก่ความคิดของผู้กระท าที่เชื่อว่าสถานการณ์ที่เกิดขึ้นจะช่วย 

ให้มีโอกาสเลือกกระท า 
9) ความสามารถ (Ability) ได้แก่การที่ผู้กระท ารู้ถึงความสามารถของตนเอง ซึ่งจะก่อให้เกิด 

ผลส าเร็จในเรื่องนั้น ๆ ได้ การตระหนักถึงความสามารถนี้ จะน าไปสู่การตัดสินใจและการกระท าทาง
สังคม  

10) การสนับสนุน (Support) ได้แก่สิ่งที่บุคคลได้รับการส่งเสริม ช่วยเหลือ หรือการอุปการะ

จากคนอื่น ๆ  
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2.3 สภาพพื้นที่ที่ศึกษา 
 2.3.1 ประวัติมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย 
 มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย ในอดีตใช้นามสถาบันว่า สภาการศึกษามหามกุฏ
ราชวิทยาลัย เป็นมหาวิทยาลัยทางพระพุทธศาสนาเป็นสถาบันการศึกษาของสงฆ์แห่งแรกในประเทศ
ไทย โดยมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัยมีภารกิจหลักด้านการผลิตบัณฑิต งานวิจัย งานบริการ
วิชาการแก่ชุมชน และงานท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรมามพันธกิจของมหาวิทยาลัย เมื่อวันที่ 1 ตุลาคม 
พ.ศ. 2436 พระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกล้าเจ้าอยู่หัว รัชกาลที่ 5 ทรงพระกรุณาโปรดเกล้าฯ 
พระราชทานพระบรมราชานุญาตให้ตั้งวิทยาลัยขึ้นในวัดบวรนิเวศวิหาร พระราชทานนามว่า     
“มหามกุฏราชวิทยาลัย” โดยมีพระราชประสงค์เพ่ือเป็นแหล่งศึกษาเล่าเรียนของพระภิกษุสามเณร  
 และในวันที่ 30 ธันวาคม พ.ศ. 2488 สมเด็จพระสังฆราชเจ้ากรมหลวงวชิรญาณวงศ์ ใน
ฐานะที่ทรงเป็นนายกกรรมการมหามกุฏราชวิทยาลัย พร้อมด้วยพระเถระได้ทรงประกาศตั้ง
สถาบันการศึกษาชั้นสูงในรูปมหาวิทยาลัยพระพุทธศาสนาขึ้น มีนามว่า “สภาการศึกษามหามกุฏราช
วิทยาลัย” มีจุดมุ่งหมายในการจัดการศึกษา คือ เพ่ือให้เป็นสถานศึกษาพระปริยัติธรรม เป็น
สถานศึกษาวิทยากรอันเป็นของชาติภูมิและต่างประเทศ เป็นสถานเผยแผ่พระพุทธศาสนาทั้งในและ
นอกประเทศ ให้ภิกษุสามเณรมีความรู้และความสามารถในการบ าเพ็ญประโยชน์แก่ประชาชน ให้
ภิกษุสามเณรมีความรู้ความสามารถในการค้นคว้าโต้ตอบหรืออภิปรายธรรมได้อย่างกว้างขวางแก่ชาว
ไทยและชาวต่างประเทศ และเพ่ือความเจริญก้าวหน้าและคงอยู่ตลอดกาลของพระพุทธศาสนา ทั้งนี้
ภายใต้การบริหารของคณะกรรมการคณะหนึ่งเรียกว่า กรรมการสภาการศึกษามหามกุฏราชวิทยาลัย 
และในปี พ.ศ.2489 ได้ใช้ระเบียบและหลักสูตรปริญญษศาสตรบัณฑิตไว้ 4 ปี และได้เปิดเรียน
ระดับอุดมศึกษาเป็นรุ่นแรก แต่การผลิตบัณฑิตที่ผ่านมายังไม่มีการรับรองวิทยฐานะผู้ส าเร็จการศึกษา 
 จนกระทั่งในปีพุทธศักราช 2527 สภานิติบัญญัติแห่งชาติ ได้ตราพระราชบัญญัติก าหนด
วิทยฐานะผู้ส าเร็จการศึกษาเป็น “ปริญญาศาสนศาสตรบัณฑิต” โดยให้เหตุผลในการประกาศใช้
พระราชบัญญัติความว่า “เนื่องจากในปัจจุบันสภาการศึกษามหากุฏราชวิทยาลัย ในพระบรม
ราชูปถัมภ์ ซึ่งได้รับการสถาปนาขึ้นเป็นสถาบันการศึกษาส าหรับพระภิกษุสามเณร มีขอบเขตในการ
ให้การศึกษาอย่างจ ากัด และยังไม่มีระเบียบการบริหารงานที่ชัดเจนและเหมาะสม ท าให้ไม่สอดคล้อง
กับการพัฒนาและส่งเสริมการศึกษาและผลิตบุคลากรทางศาสนาของประเทศ สมควรขยายขอบเขต
การให้การศึกษาของสถาบันการศึกษาดังกล่าวให้กว้างขวางยิ่งขึ้นและจัดการบริหารงานให้ชัดเจน
และเหมาะสมโดยจัดตั้งสถาบันการศึกษาดังกล่าวขึ้นเป็นมหาวิทยาลัย” (มหาวิทยาลัยมหามกุฏราช
วิทยาลัย, 2565) 
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 ปรัชญามหาวิทยาลัย (Philosophy) 
  ความเป็นเลิศทางวิชาการตามแนวพระพุทธศาสนา 
 ปณิธาน (Aspiration) 
  มุ่งเน้นให้มีการเรียนรู้ตลอดชีวิต ผลิตบัณฑิตให้มีความเป็นเลิศทางวิชาการตามแนว
พระพุทธศาสนาพัฒนากระบวนการด ารงชีวิตในสังคมด้วยศีลธรรม ชี้น าและแก้ปัญหาสังคมด้วยหลัก
พุทธธรรมทั้งในระดับชาติและนานาชาติ 
 วิสัยทัศน์ (Vision Statements) 

1. เป็นสถาบันการศึกษาท่ีมีความเป็นเลิศทางวิชาการตามแนวพระพุทธศาสนาใน 
ระดับนานาชาติ 

2. เป็นสถาบันการเรียนรู้ตลอดชีวิตของมวลชนที่ผลิตบัณฑิตตามพระพุทธศาสนา 
และบุคลากรด้านต่างๆ ที่มีความรู้ความสามารถมีศีลธรรมในการด ารงชีวิตแบบพุทธ 

3. เป็นศูนย์กลางแห่งภูมิปัญญาตามแนวพระพุทธศาสนาของโลกท่ีสามารถชี้น า 
และยุติความขัดแย้งในสังคมโดยใช้หลักพุทธธรรม 

4. เป็นสถาบันที่เน้นท าวิจัยพัฒนาตามกรอบแห่งศีลธรรมส่งเสริมงานวิจัยเชิงลึก 
ด้านพระพุทธศาสนาและน าผลการวิจัยไปพัฒนาสังคมและคณะสงฆ์ทั้งในระดับชาติและนานาชาติ 
 พันธกิจ (Mission Statements) 

1. ผลิตบัณฑิตทางด้านพระพุทธศาสนาให้มีคุณสมบัติตามปรัชญาของ 
มหาวิทยาลัยและกระจายโอกาสให้พระภิกษุสามเณรคฤหัสถ์และผู้สนใจมีโอกาสศึกษามากข้ึน 

2. ให้บริการวิชาการตามแนวพระพุทธศาสนาแก่สังคมชุมชนและท้องถิ่น 
โดยเฉพาะวิชาการทางพระพุทธศาสนาเพ่ือมุ่งเน้นการเผยแผ่พุทธธรรมการแก้ปัญหาสังคมการน าไป
ประยุกต์ใช้ในชีวิตประจ าวันให้เกิดสันติสุขการชี้น าสังคมในทางสร้างสรรค์และการยุติข้อขัดแย้งด้วย
หลักวิชาการพระพุทธศาสนา 

3. วิจัยและพัฒนางานวิชาการเชิงลึกด้านพระพุทธศาสนาเพ่ือสร้างองค์ความรู้ 
ทางด้านวิชาการพระพุทธศาสนาใหม่ๆ ให้สอดคล้องกับสภาพเศรษฐกิจและสังคมของประเทศและ
เผยแผ่องค์ความรู้ในระบบเครือข่ายการเรียนรู้ที่ทันสมัย 

4. รวบรวมและจัดเก็บข้อมูลด้านศาสนาและศิลปวัฒนธรรมเพื่อให้มหาวิทยาลัย 
เป็นแหล่งค้นคว้าท านุบ ารุงรักษาภูมิปัญญาไทยและท้องถิ่นรวมทั้งสร้างชุมชนที่เข้มแข็งเพ่ือให้มี
ภูมิคุ้มกันวัฒนธรรมที่เหมาะสม 
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 นโยบาย (Policies) 
1. ผลิตบัณฑิตทางด้านวิชาการพระพุทธศาสนาที่มีคุณภาพและมีมาตรฐานทั้งด้าน 

ความรู้ความประพฤติมีสาราณียธรรมและพรหมวิหารธรรม 
2. บริการวิชาการพระพุทธศาสนาแก่ชุมชนอย่างกว้างขวางและเป็นศูนย์กลางแห่ง 

การแสวงหาความรู้วิชาการพระพุทธศาสนา 
3. แสวงหาองค์ความรู้ใหม่ๆ รวมทั้งด้านวิชาการทางพระพุทธศาสนาสังคมและ 

ด้านศิลปวัฒนธรรม 
4. ท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรมของชาติสร้างภูมิคุ้มกันวัฒนธรรมที่ไม่เหมาะสมด ารง 

ความเป็นชาติไทยตามวิถีประเพณีและวัฒนธรรมทางพระพุทธศาสนา 
5. บริหารจัดการมหาวิทยาลัยให้ทันสมัยมีความโปร่งใสเน้นประสิทธิผลมีระบบ 

สวัสดิการที่ดีสอดคล้องกับการเรียนรู้ตามอัธยาศัยและการเรียนรู้ตลอดชีวิต 

2.3.2 ประวัติคณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย 

ในระยะเริ่มแรกของการก่อตั้งมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย (เดิมชื่อสภาการศึกษา
มหามกุฏราชวิทยาลัย) ไม่ได้จัดเป็นคณะต่าง ๆ อย่างเช่นปัจจุบันนี้ มีเพียงว่าผู้ส าเร็จการศึกษาตาม
หลักสูตรจะได้รับปริญญาบัตรเทียบเท่าปริญญาทางศาสนาของต่างประเทศ โดยหลักสูตรที่ศึกษานั้น
เป็นหลักสูตรปริญญา ศาสนศาสตรบัณฑิต 4 ปี ต่อมาได้มีการปรับปรุงโครงสร้างของหลักสูตรหลายครั้ง 
เพ่ือให้เหมาะสมกับยุคสมัย จนกระทั่ง พ.ศ. 2511 ได้เปลี่ยนแปลงหลักสูตรปริญญาศาสนศาสตรบัณฑิต 
4 ปี เป็นระบบหน่วยกิต รวมทั้งสิ้น 240 หน่วยกิต ครั้นถึง พ.ศ. 2513 ได้จัดการศึกษาเป็นคณะที่
สมบูรณ์ 4 คณะ คือ คณะศาสนาและปรัชญา คณะสังคมศาสตร์ คณะศิลปศาสตร์ และคณะ
ศึกษาศาสตร์ 

คณะศึกษาศาสตร์ เปิดสอนตามหลักสูตรศาสนศาสตรบัณฑิต ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2515 โดยมี
เป้าหมายในการจัดการเรียนการสอน เพ่ือให้พระภิกษุสามเณรได้มีความรู้ความสามารถในการสื่อสาร
ข้อมูลในการ   เผยแผ่วิชาความรู้ต่าง ๆ ทั้งทางโลกและทางหลักธรรมแก่ประชาชน และสามารถ
สร้างสรรค์ประโยชน์แก่สังคมได้ ต่อมาคณะศึกษาศาสตร์ได้แยกการบริหารเป็นหน่วยงานเฉพาะ
จากส านักงานเลขาธิการ โดยมีคณบดี เป็นผู้บริหารสูงสุดภายใน มีคณะกรรมการบริหาร  
คณะกรรมการที่ปรึกษา คณาจารย์ และเจ้าหน้าที่ ช่วยกันบริหารภายใต้การสนับสนุน และเห็นชอบ
จากคณะกรรมการบริหารส่วนกลาง (คณะศึกษาศาสตร์, 2563) 
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ปรัชญา 

“ความรู้คู่คุณธรรม” 

ปณิธาน 

“มุ่งผลิตบัณฑิตท่ีมีความรู้คู่คุณธรรม เพื่อเป็นบุคลากรที่มีศักยภาพในสังคม” 

วิสัยทัศน์ 

“มุ่งม่ันพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ มุ่งสู่ความเป็นคนเก่ง ดี มีสุข ใฝ่ก้าวหน้า และรู้หลักเศรษฐกิจ

พอเพียง” 

พันธกิจ 

1. ผลิตบัณฑิตให้มีคุณภาพ 

2. ท าการวิจัยและผลิตผลงานวิจัยที่มีคุณภาพ 

3. บริการทางวิชาการแก่สังคม 

4. ท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม 

 
2.3.3 ข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับหลักสูตรสาขาวิชาการบริหารการศึกษา 
  คณะศึกษาศาสตร์ ได้จัดการเรียนการสอนในระดับบัณฑิตศึกษา ตามมาตรฐาน

การศึกษาระดับอุดมศึกษา(TQF) และเกณฑ์มาตรฐานต่างๆ ของหลักสูตร (มคอ.) โดยมีหลักสูตร
ศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต (ศษ.ม) สาขาวิชาบริหารการศึกษา และหลักสูตรศึกษาศาสตรดุษฎีบัณฑิต (ศษ.ด.) 
สาขาวิชาการบริหารการศึกษาตามที่สภามหาลัยได้อนุมัติเมื่อวันศุกร์ที่ 18 มกราคม 2556 และอนุมัติ
หลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาบริหารการศึกษา พ.ศ. 2554 (คณะศึกษาศาสตร์, 2554) 

 
หลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต   สาขาวิชาการบริหารการศึกษา 
1.1 ชื่อหลักสูตร ชื่อปริญญาและสาขาวิชา  
 1) ชื่อหลักสูตร หลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต   สาขาวิชาการบริหารการศึกษา 
  Master of Education Program in Educational 

Administration  
 2) ชื่อปริญญา  ศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต (การบริหารการศึกษา) 
    ศษ.ม. (การบริหารการศึกษา) 
    M.Ed. (Educational Adminnistration) 
 3) สาขาวิชา การบริหารการศึกษา 
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1.2 หน่วยงานต้นสังกัดและสถานที่เปิดสอน 
 1) คณะต้นสังกัด  
  คณะศึกษาศาสตร์  มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย    
 2) สถานที่เปิดสอน  
  คณะศึกษาศาสตร์  มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย  ตั้งอยู่  เลขที่ 248  ม.1 
ถ.ศาลายา-นครชัยศรี ต าบลศาลายา อ าเภอพุทธมณฑล  จังหวัดนครปฐม  

 

1.3 ปรัชญาความส าคัญและวัตถุประสงค์ของหลักสูตร 
 1) ปรัชญาของหลักสูตร 

หลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา (ปรับปรุง พ.ศ. 2560) 
มุ่งผลิตมหาบัณฑิตทางการบริหารการศึกษาให้เป็นนักวิชาการและนักวิชาชีพที่มีความสามารถใน
การศึกษาค้นคว้าวิจัยเพ่ือการประยุกต์ใช้ (Applying) และ การวิเคราะห์ (Analysis) องค์ความรู้ใหม่
หรือนวัตกรรมตามศาสตร์ในสาขาวิชาการบริหารการศึกษาที่มีความสอดคล้องกับปรัชญาของ
มหาวิทยาลัยที่เน้นฐานพระพุทธศาสนา (Academic Excellence based on Buddhism)  ได้อย่าง
ต่อเนื่อง  
 2) ความส าคัญของหลักสูตร 

หลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา เป็นหลักสูตรที่มี
ความสัมพันธ์สอดคล้องกับแผนพัฒนาการศึกษาระดับอุดมศึกษาของชาติปรัชญาของการอุดมศึกษา
ปรัชญาของสถาบันอุดมศึกษาและปรัชญาของมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย จะท าให้ผู้ส าเร็จ
การศึกษามีความสามารถในการพัฒนางาน สังคมและประเทศชาติให้มีความสามารถในการ
ประยุกต์ใช้และการวิเคราะห์หาความรู้ใหม่ได้อย่างมีอิสระและให้มีความสามารถในการสร้างสรรค์
จรรโลงความก้าวหน้าทางวิชาการมีคุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณทางวิชาการและวิชาชีพ 
 3) วัตถุประสงค์ของหลักสูตร 

หลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มีวัตถุประสงค์เพ่ือผลิต

มหาบัณฑิตให้มีคุณสมบัติ ดังนี้  

1.  มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับคุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณ  สามารถ

ปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดี  มีจิตส านึกสาธารณะและเสียสละให้สังคม และปฏิบัติตนตาม

จรรยาบรรณของวิชาชีพ 

 2. มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการพัฒนาวิชาชีพ มีอุดมการณ์ของผู้บริหารและแนว

ทางการพัฒนาเป็นผู้บริหารมืออาชีพ และสามารถศึกษาวิจัยเพื่อพัฒนาวิชาชีพ  
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3.  มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับความเป็นผู้น าทางวิชาการ ผู้น าแบบพุทธ สามารถ

ระดมทรัพยากรเพ่ือการศึกษา และสามารถบริหารการศึกษาและสร้างความสัมพันธ์กับชุมชนและ

ท้องถิ่น 

4.  มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการบริหารสถานศึกษา หลักธรรมส าหรับการบริหาร

สถานศึกษา สามารถก าหนด นโยบาย  แผนกลยุทธ์ และน าไปสู่การปฏิบัติให้สอดคล้องกับบริบทของ

สถานศึกษา สามารถเลือกใช้ทฤษฎี หลักการ และกระบวนการบริหารให้สอดคล้องกับบริบทมหภาค

และภูมิสังคม และสามารถบริหารงานวิชาการ บริหารแหล่งเรียนรู้และสิ่งแวดล้อมเพ่ือส่งเสริมการ

จัดการเรียนรู้ 

5.  มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับหลักสูตร การสอน การวัดและประเมินผลการเรียนรู้  

สามารถพัฒนาหลักสูตรและบริหารการจัดการเรียนการสอนในแนวทางใหม่ได้ และสามารถ

ปฏิบัติการประเมิน และปรับปรุงการบริหารหลักสูตรและการจัดการเรียนรู้  

6.  มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับกิจการและกิจกรรมนักเรียน  สามารถบริหารจัดการ

ให้เกิดกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน การดูแลช่วยเหลือผู้เรียน  และสามารถส่งเสริมวินัย คุณธรรม จริยธรรม 

และความสามัคคีในหมู่คณะ 

7.  มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการประกันคุณภาพการศึกษา  สามารถจัดท ารายงาน
ผลการประเมินตนเองของสถานศึกษาเพ่ือรองรับการประเมินภายนอก และน าผลการประกันคุณภาพ
การศึกษาไปใช้เพื่อพัฒนาสถานศึกษา 

 
หลักสูตรศึกษาศาสตรดุษฎีบัณฑิต 

 1.1 ชื่อหลักสูตร ชื่อปริญญาและสาขาวิชา  
 1) ชื่อหลักสูตร:  หลักสูตรศึกษาศาสตรดุษฎีบัณฑิต 
                                  Doctor of Education  
 
 2) ชื่อปริญญา:  ศึกษาศาสตรดุษฎีบัณฑิต  
      ศษ.ด. (การบริหารการศึกษา) 
      Ed.D. (Educational Administration) 
 3) สาขาวิชา:    การบริหารการศึกษา 

   Educational Administration 
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 1.2 หน่วยงานต้นสังกัดและสถานที่เปิดสอน 
 1) หน่วยงานต้นสังกัด 

คณะศึกษาศาสตร์  มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย   
 2) สถานที่เปิดสอน 

มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย  ตั้งอยู่  เลขที่ 248  ม.1 ถ.ศาลายา-นครชัยศรี    
ต าบลศาลายา  อ าเภอพุทธมณฑล  จังหวัดนครปฐม    
 
 1.3 ปรัชญาความส าคัญและวัตถุประสงค์ของหลักสูตร 
 1) ปรัชญาของหลักสูตร 

หลักสูตรศึกษาศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา (ปรับปรุง พ.ศ.2560) 
มุ่งผลิตดุษฎีบัณฑิตทางการบริหารการศึกษาให้เป็นนักวิชาการและนักวิชาชีพที่มีความสามารถใน
การศึกษาค้นคว้าวิจัยเพ่ือการวิเคราะห์ (Analysis) การประเมินค่า (Evaluation) และการสังเคราะห์ 
หรือการสร้างสรรค์ (Synthesis/Creativity) องค์ความรู้ใหม่หรือนวัตกรรมตามศาสตร์ในสาขาวิชา
การบริหารการศึกษาที่มีความสอดคล้องกับปรัชญาของมหาวิทยาลัยที่เน้นฐานพระพุทธศาสนา
(Academic Excellence based on Buddhism)  ได้อย่างต่อเนื่อง  
 2) ความส าคัญของหลักสูตร 

เป็นหลักสูตรที่มีความสัมพันธ์สอดคล้องกับแผนพัฒนาการศึกษาระดับอุดมศึกษาของชาติ
ปรัชญาของการอุดมศึกษาปรัชญาของสถาบันอุดมศึกษาและปรัชญาของมหาวิทยาลัยมหามกุฏราช
วิทยาลัย จะท าให้ผู้ส าเร็จการศึกษามีความสามารถในการพัฒนางาน สังคมและประเทศชาติให้มี
ความสามารถในการบุกเบิกแสวงหาความรู้ใหม่ได้อย่างมีอิสระและให้มีความสามารถในการ
สร้างสรรค์จรรโลงความก้าวหน้าทางวิชาการมีคุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณทางวิชาการและ
วิชาชีพ 
 3) วัตถุประสงค์ของหลักสูตร 

หลักสูตรศึกษาศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา (ปรับปรุง พ.ศ. 2560) 
มีวัตถุประสงค์เพ่ือผลิตดุษฎีบัณฑิตให้มีคุณสมบัติ ดังนี้ 

1. มีภาวะผู้น าและมีความสามารถในการบริหารการเปลี่ยนแปลง สามารถประยุกต์ใช้
หลักธรรมค าสอนในพุทธศาสนาหรือหลักธรรมาภิบาลเพ่ือการบริหารการศึกษา รวมทั้งมีคุณธรรม 
จริยธรรม และมาตรฐานวิชาชีพตามท่ีคุรุสภาก าหนด 

2. มีความรู้ความเข้าใจในปรากฏการณ์ทางการบริหารการศึกษาที่เกิดขึ้นในสังคมโลก
และสังคมภูมิภาค รวมทั้งมีความรู้ความเข้าใจในหลักการบริหารการศึกษา หลักธรรมส าหรับการ
บริหารการศึกษา ก้าวทันการเปลี่ยนแปลง แนวโน้ม และนวัตกรรมเพ่ือการบริหารการศึกษา 
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3. มีทักษะความสามารถในการท าความเข้าใจทฤษฎี ปรากฏการณ์ การปฏิบัติ การ
แก้ไขปัญหา และการวิจัย โดยใช้ทักษะการคิดข้ันสูงที่เน้นการวิเคราะห์ สังเคราะห์ หรือสร้างสรรค์ ทั้ง
จากการเรียนการสอนแบบปกติในชั้นเรียนและจากการใช้เทคโนโลยีดิจิตอล 

4. มีทักษะความรับผิดชอบในการร่วมกิจกรรมการเรียนรู้กับผู้อื่นทั้งในฐานะผู้น าและผู้
ตามได้อย่างเหมาะสมทั้งในหลักสูตรและนอกหลักสูตร รวมทั้งมีความรับผิดชอบต่อคุณภาพของ
ผลงานการเรียนรู้ทั้งในเชิงวิชาชีพและเชิงวิชาการ 

5. มีทักษะความสามารถในการใช้เทคโนโลยีดิจิตอลได้อย่างประสิทธิผล ทั้งเพ่ือการ
เรียนรู้ การเรียนการสอน การวิจัย การติดต่อสื่อสาร การบริหารจัดการ และอ่ืนๆ 

6. มีความสามารถท าวิจัยในประเด็นที่ท้าทาย มีความลุ่มลึกในการท าวิจัยระดับสูง  มี
การจัดการกับปัญหาเชิงจริยธรรม สื่อความคิดและข้อสรุปจากผลการวิจัยอย่างมีประสิทธิภาพ และ
ส่งเสริมต่อความเป็นผู้น าการวิจัยในสาขาวิชา 
 
2.4 ผลงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 

ขนิษฐา สิงห์โตทอง (2556) ได้ท าการวิจัยเรื่องแนวทางการสร้างแรงจูงใจในการท างานของ
พนักงานระดับปฏิบัติการของโรงแรม เชอราตัน พัทยา มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อการ
ท างานของพนักงานระดับปฏิบัติการของโรงแรม เชอราตัน พัทยา จ านวน 100 คน เครื่องมือที่ใช้
ในการรวบรวมข้อมูลเป็นแบบสอบถามที่ผู้ท าการศึกษาสร้างขึ้นมีค่าความเชื่อมั่น 0.95 สถิติที่ใช้
ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ สถิติค่าร้อยละและค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานโดยใช้
แบบสอบถามเป็นเครื่องมือในการศึกษาและน าข้อมูลที่รวบรวมได้ประมวลผลใช้ค่าสถิติร้อยละและ
ค่าเฉลี่ย ผลการศึกษาพบว่าผู้ตอบแบบสอบถามจ านวนทั้งสิ้น 100 คน ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิงอายุ
น้อยกว่าหรือเท่ากับ 25 ปีและระหว่าง 26 –30 ปีเท่ากัน มีสถานภาพโสดมีการศึกษาระดับปริญญา
ตรี/เทียบเท่า มี ต าแหน่งงานเป็นพนักงานทั่วไปมีรายได้ประจ าต่อเดือน 15,001–20,000 บาท 
มีระยะเวลาในการปฏิบัติงาน ระหว่าง 1–5 ปี โดยมีระดับความพึงพอใจด้านความสัมพันธ์ความร่วมมือ
ของผู้ร่วมงานด้านการบังคับบัญชา ด้านสายการบริหาร ด้านเงินเดือนและสวัสดิการ ด้านการได้รับ
ความยอมรับนับถือ ด้านความก้าวหน้า ในหน้าที่การงาน ด้านความส าเร็จของงาน ด้านลักษณะงาน 
ความรับผิดชอบ ด้านสภาพการท างาน ด้านความมั่นคง ด้านชีวิตส่วนตัว 

ประกายมาศ เพชรรอด (2557) ได้ท าการวิจัยเรื่องปัจจัยที่มีผลต่อแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน
ของพนักงานบริษัท แอล.วาย.อินดัสตรีส จ ากัด มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาปัจจัยจูงใจในการปฏิบัติงาน
ของพนักงานบริษัท แอล.วาย.อินดัสตรีส จ ากัด ประชากรที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้ได้แก่พนักงานบริษัท 
แอล.วาย.อินดัสตรีส จ ากัด ใช้แบบสอบถามเป็นเครื่องมือในการศึกษา วิเคราะห์ ข้อมูลโดยใช้
โปรแกรมส าเร็จรูป สถิติที่ใช้คือ ค่าร้อยละ (Percentage) ค่าเฉลี่ย (Mean) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
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(Standard Deviation) การทดสอบค่าที (t-test) การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One-way 
ANOVA) ผลการศึกษาพบว่าผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นผู้หญิงอายุ ระหว่าง 21 – 30 ปี 
สถานภาพสมรส ส าเร็จการศึกษาระดับมัธยมศึกษาหรือเทียบเท่ารายได้เฉลี่ยต่อเดือนน้อยกว่า 
10,000 บาท และระยะเวลาที่ปฏิบัติงาน 1-5 ปี ด้านปัจจัยจูงใจในการปฏิบัติงานในภาพรวมมี
แรงจูงใจในระดับมาก รายละเอียดดังนี้ ด้านความส าเร็จในการท างาน ด้านลักษณะงาน ที่ปฏิบัติด้าน
ความสัมพันธ์กับผู้บังคับบัญชา ผู้ใต้บังคับบัญชาเพ่ือนร่วมงาน ด้านความก้าวหน้า มีแรงจูงใจในระดับ
มาก ส่วนด้านเงินเดือนด้านสภาพการท างาน มีระดับแรงจูงใจในระดับปานกลาง  ปัจจัยส่วนบุคคล 
ด้าน เพศ อายุ สถานภาพ และระดับการศึกษาที่แตกต่างกันมีผลต่อแรงจูงใจในการปฏิบัติงานไม่
แตกต่างกัน ระยะเวลาปฏิบัติงานที่แตกต่างกันมีผลตอแรงจูงใจในการปฏิบัติงานแตกต่างกันทางสถิติ
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

นรินทร์ จันทน์หอม (2556)  ได้ท าการวิจัยเรื่องแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของพนักงาน
ธนาคารออมสินสาขาในสังกัดธนาคารออมสินเขตกาฬสินธุ์ของพนักงานจ านวน 104 คน และใช้
แบบสอบถามเป็นเครื่องมือสถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ความถี่ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน และสถิติที่ใช้ในการทดสอบสมมติฐาน ได้แก่ Independent t-test และ F-test 
(One-way ANOVA)  ผลการศึกษาพบว่าผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ มีอายุต ่ากว่า 30 ปีระดับ 
การศึกษาปริญญาตรี ท าหน้าที่ด้านสินเชื่อ และมีประสบการณ์ในการท างานต ่ากว่า 5 ปี พนักงาน
ธนาคารออมสินสาขาในสังกัดธนาคารออมสิน เขตกาฬสินธุ์มีระดับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานโดยรวม
อยู่ในระดับมากเมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่าอยู่ในระดับมากทุกด้านโดยเรียงล าดับ ค่าเฉลี่ยจาก
มากไปหาน้อย ได้ดังนี้ ด้านความส าเร็จของงานด้านนโยบายและการบริหาร ด้านความ รับผิดชอบ 
ด้านลักษณะของงาน ด้านความก้าวหน้าในต าแหน่งหน้าที่ด้านการยอมรับนับถือและด้านเงินเดือน
และผลประโยชน์เกื้อกูลพนักงานธนาคารออมสิน สาขาในสังกัดธนาคารออมสินเขตกาฬสินธุ์จ าแนก
ตามเพศ มีระดับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานโดยรวมแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
โดยเพศหญิงมีความคิดเห็นเกี่ยวกับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานมากกว่าเพศชาย ส่วนการจ าแนกตาม
อายุระดับการศึกษาบทบาทหน้าที่และประสบการณ์ในการท างาน มีระดับแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน
โดยรวมไม่แตกต่างกันพนักงานธนาคารออมสิน สาขาในสังกัดธนาคารออมสิน เขตกาฬสินธุ์ส่วนใหญ่
ได้เสนอแนะเกี่ยวกับการสร้างแรงจูงใจในการปฏิบัติงานดังนี้ ด้านเงินเดือนและผลประโยชน์เกื้อกูล 
ควรมีการปรับเงินเดือนและค่าตอบแทนให้สูงขึ้น ด้านความก้าวหน้าในต าแหน่งหน้าที่ควรมีการสอบ
เลื่อนขั้นและส่งพนักงานไปฝึกอบรมเพ่ิมเติม ด้านความรับผิดชอบ ควรให้พนักงานมีอ านาจในการ
ตัดสินใจเพ่ือให้ปฏิบัติงานตามเป้าหมาย ด้านลักษณะของงาน ควรมีการแบ่งขอบข่ายงานที่ชัดเจน 
ด้านการยอมรับนับถือควรรับฟังความคิดเห็นจากเพ่ือนร่วมงานและผู้บังคับบัญชา ด้านนโยบายและ
การบริหารงานของหน่วยงานต้องมีความชัดเจน และด้านความส า เร็จของงาน ควรใช้ความรู้
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ความสามารถอย่างเต็มที่เพ่ือปฏิบัติงานตามเป้าหมาย โดยสรุปพนักงานธนาคารออมสิน สาขาใน
สังกัดธนาคารออมสิน เขตกาฬสินธุ์มีแรงจูงใจในการปฏิบัติงานในระดับมาก    

เสกสรร อรกุล (2557) ได้ท าการวิจัยเรื่องปัจจัยแรงจูงใจในการปฏิบัติงานที่มีผลต่อ
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของพนักงาน บริษัทเมทเทิลคอม จ ากัด การศึกษาวิจัยครั้งนี้มี
วัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาเกี่ยวกับปัจจัยแรงจูงใจภายในและปัจจัยแรงจูงใจภายนอกที่มีผลต่อ
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของพนักงานบริษัทเมทเทิลคอม จ ากัด กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษา
ครั้งนี้เป็นพนักงานทุกระดับ จ านวน 163 คน เครื่องมือที่ใช้ในการศึกษา เก็บรวบรวมข้อมูลเป็น 
แบบสอบถามซึ่งประกอบด้วยแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
ได้แก่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน ค่าสัมประสิทธ์การถดถอย การทดสอบค่าที การ 
วิเคราะห์ความแปรปรวนแบบทางเดียว การทดสอบความแตกต่างรายคู่ด้วยวิธี LSD ผลการวิจัย 
พบว่าปัจจัยแรงจูงใจภายในที่มีผลต่อประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน ประกอบด้วยด้านผลส าเร็จใน 
การปฏิบัติงาน การยกย่องยอมรับนับถือ การมีอ านาจในหน้าที่ และโอกาสก้าวหน้า ส่วนปัจจัย
แรงจูงใจภายนอกที่มีผลต่อประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน ประกอบด้วยด้านการเลื่อนต าแหน่งงาน 
เทคโนโลยีที่ทันสมัย และด้านความปลอดภัยในการท างาน เป็นด้านที่มีผลต่อประสิทธิภาพในการ
ปฏิบัติงานอย่างมีนัยส าคัญ   

ยู่เชียน จาง (2558) ได้ท าการวิจัยเรื่องแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของพนักงานบริษัทอาพัน
เทคโนโลยี จ ากัด มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของพนักงาน 
บริษัทอาพันเทคโนโลยี จ ากัด ประชากรที่ใช้ในการศึกษาเป็นพนักงานของบริษัทอาพันเทคโนโลยี 
จ ากัด จ านวนทั้งสิ้น 40 คน โดยใช้วิธีการศึกษาเชิงปริมาณ ใช้แบบสอบถามเป็นเครื่องมือในการ
รวบรวมเก็บข้อมูล สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล คือ ร้อยละค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน การ
ทดสอบสมมติฐานแบบ T-Test และ One-way ANONA ผลการศึกษาพบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามมี
ทั้งสิ้น 40 คน ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิงอายุ 31-40 ปี การศึกษาระดับต ่ากว่าปริญญาตรี รายได้เฉลี่ยต่อ
เดือนต ่ากว่า 10,000 บาท สถานภาพโสดและอายุงาน 3-6 ปี พนักงานของบริษัทอาพันเทคโนโลยี 
จ ากัด มีแรงจูงใจในการปฏิบัติงานในภาพรวมอยู่ในระดับมากเรียงล าดับดังนี้ คือด้านความส าเร็จของ 
งานด้านความรับผิดชอบ ด้านนโยบายและการพัฒนา ด้านความมั่นคงในงาน ด้านการได้รับการ
ยอมรับนับถือ ด้านลักษณะงาน ด้านการปกครองบังคับบัญชา ด้านความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล ด้าน
สภาพแวดล้อมในการท างาน ด้านความก้าวหน้าและด้านผลตอบแทน การทดสอบสมมติฐานปัจจัย 
ส่วนบุคคลด้านเพศ ระดับการศึกษารายได้เฉลี่ยต่อเดือน อายุงานที่ต่างกันมีผลต่อแรงจูงใจในการ
ปฏิบัติงานของพนักงานบริษัทอาพันเทคโนโลยี จ ากัดไม่แตกต่างกัน อายุสถานภาพที่ต่างกันมีผลต่อ
แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของพนักงาน บริษัทอาพันเทคโนโลยี จ ากัด แตกต่างกัน 



29 
 

ณิชชา วิริกุลเจริญ (2555) ได้ท าการวิจัยเรื่องแนวทางการเสริมสร้างแรงจูงใจในการ
ปฏิบัติงานของพนักงานบริษั ยูนิแอร์คอร์ปอเรชั่น จ ากัด วัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อ
แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของพนักงานบริษั ยูนิแอร์คอร์ปอเรชั่น จ ากัด ผลที่ได้รับจากการศึกษาใน
ครั้งนี้ผู้บริหารสามารถน าไปใช้เป็นแนวทางในการเสริมสร้างแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของพนักงาน 
โดยใช้แบบสอบถามเป็นเครื่องมือในการศึกษา ประชากรที่ใช้ในการศึกษาเป็นพนักงานบริษัทยูนิแอร์
คอร์ปอเรชั่น จ ากัด จ านวน 50 คน จากการศึกษาพบว่าผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ เป็นเพศชาย 
อายุ 36 ปีขึ้นไป ต าแหน่งงานเป็นพนักงานระดับปฏิบัติการวุฒิการศึกษาต ่ากว่าปริญญาตรี รายได้
ประจ าต่อเดือน 15,001-20,000 บาท/ เดือน และมีระยะเวลาในการปฏิบัติงาน 10 -15 ปีขึ้น ไป 
ปัจจัยที่มีผลต่อแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของพนักงานในระดับมากได้แก่ด้านลักษณะงานคือการมี 
โอกาสได้ใช้ความสามารถพิเศษเพ่ือให้การท างานประสบผลส าเร็จและลักษณะของงานที่ท าอยู่ใน
ปัจจุบันตรงกับสาขาที่ เรียนจบมาระดับปานกลางได้แก่ด้านความสัมพันธ์กับเพ่ือนร่วมงาน 
ความสัมพันธ์กับผู้บังคับบัญชา ด้านสภาพแวดล้อมในการท างาน และด้านผลตอบแทน 

ทวี ทองอยู่ (2556) ได้ท าการวิจัยเรื่องปัจจัยที่มีผลต่อแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของพนักงาน
บริษัทเคซีอีอีเลคโทรนิคส์ จ ากัด (มหาชน) วัตถุประสงค์ของการศึกษาอิสระครั้งนี้เพ่ือศึกษาปัจจัยที่มี
ผลแรงจูงใจในบริษัทเคซีอีอีเลคโทรนิคส์ จ ากัด (มหาชน) จ าแนกตามเพศ,อายุ,การศึกษา, ประสบการณ์
การท างานและต าแหน่งงานประชากรในการศึกษานี้มี 80 คนที่ท างานอยู่ที่บริษัทเคซีอีอีเลคโทรนิคส์ 
จ ากัด (มหาชน) ที่นิคมอุตสาหกรรมลาดกระบัง กรุงเทพฯ เก็บข้อมูลโดยใช้แบบสอบถามที่สามารถ
ตอบได้ 5 ระดับ การศึกษา SPSS ใช้ (Statistical Package for the Social Science) โปรแกรม
คอมพิวเตอร์นี้ถูกน ามาวิเคราะห์ข้อมูลที่ได้จากการเก็บรวบรวมผลทางสถิติที่ประกอบขึ้นจากร้อยละ
ความถี่และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน สมมติฐานคือการทดสอบค่าระดับนัยส าคัญ 0.05 ผลของ
การศึกษานี ้ชี ้ให ้เห็นว่าปัจจัยของผลการสร้างแรงจูงใจในบริษัทเคซีอี  อีเลคโทรนิคส์ จ ากัด 
(มหาชน) มีระดับของแรงจูงใจส าหรับปัจจัยทั้งสองของแรงจูงใจที่ได้ค่าเท่ากับ 3.509 ซึ่งอยู่ในระดับ
ที่มากและในปัจจัยจูงใจมีค่ารวมเท่ากับ 3.150 อยู่ในระดับปานกลางเมื่อเทียบกับปัจจัยค ้าจุนที่มีค่า
เท่ากับ 3.806 อยู่ในระดับมากดังนั้นจากผลการวิจัยจึงควรปรับปรุงปัจจัยจูงใจที่มีค่าน้อยอยู่ 3 ค่าคือ
ด้านลักษณะงานเท่ากับ 2.695 ด้านการยกยองเท่ากับ 2.658 และด้านความเจริญก้าวหน้าเท่ากับ 
2.691 เพ่ือระดับปัจจัยจูงใจโดยรวมดีขึ้นจากระดับปานกลาง  จากผลการทดสอบค่า T-Test และ F-Test 
เพ่ือวัดผลกระทบสรุปได้ว่าอายุที่แตกต่างกันมีผลกระทบต่อปัจจัยจูงใจและปัจจัยค ้าจุนและในส่วน
อายุงานที่แตกต่างกันมีผลกระทบต่อปัจจัยจูงใจและในส่วนวุฒิการศึกษาที่แตกต่างกันมีผลกระทบต่อ
ปัจจัยค ้าจุน และสุดท้ายต าแหน่งที่แตกต่างกันจะมีผลกระทบต่อปัจจัยจูงใจ 
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อุมาภรณ์ บุตรน ้าเพ็ชร (2556) ได้ท าการวิจัยเรื่องแรงจูงใจในการท างานของพนักงานบริษัท 
ไปรษณีย์ไทย จ ากัด มีวัตถุประสงค์เพ่ือ  

1) ศึกษาแรงจูงใจในการท างานของพนักงานบริษัท ไปรษณีย์ไทย จ ากัด ส านักงานใหญ่  
2) เปรียบเทียบแรงจูงใจในการท างานของพนักงานบริษัท ไปรษณีย์ไทย จ ากัด ส านักงานใหญ่  
กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้คือพนักงานที่ปฏิบัติงานบริษัท ไปรษณีย์ไทย จ ากัด 

ส านักงานใหญ่ จ านวน 326 คน ก าหนดขนาด กลุ่มตัวอย่างจากการค านวณโดยใช้สูตรของทาโร ยา
มาเน่ (Taro Yamane) และใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบแบ่งชั้นภูมิโดยแบ่งกลุ่มตัวอย่างออกเป็น 6 สาย
งาน และสุ่มตัวอย่างอย่างง่ายโดยวิธีจับฉลากตามบัญชีรายชื่อของพนักงานเครื่องมือที่ใช้ในการ
รวบรวมข้อมูลเป็นแบบสอบถามและสถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลคือ ความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่า
เบี่ยงเบนมาตรฐานทดสอบที และทดสอบเอฟ วิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One-way 
ANOVA) แล้วทดสอบเป็นรายคู่ด้วยวิธี Least Significant Difference (LSD) ผลการวิจัยพบว่า 
พนักงานมีแรงจูงใจในการท้างานในภาพรวมอยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ย3.46 2. พนักงานบริษัท
ไปรษณีย์ไทย จ ากัด ส านักงานใหญ่ที่มีอายุระดับ การศึกษาสถานภาพ ภูมิล าเนา รายได้ประสบการณ์
การท างาน และสายงานที่สังกัดต่างกัน มีแรงจูงใจในการท างาน แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ
ที่ระดับ .05 ส่วนเพศต่างกัน มีแรงจูงใจในการท างานไม่แตกต่างกัน  
  มณฑล รอยตระกูล (2546) ได้ท าการวิจัยเรื่องแรงจูงใจที่ส่งผลต่อปฏิบัติงานของสรรพากร
พ้ืนที่สาขาการวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษา 
  1) ระดับการปฏิบัติงานของสรรพากรพื้นที่สาขา  

2) ระดับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของสรรพากรพื้นที่สาขา 
3) แรงจูงใจส่งผลต่อการปฏิบัติงานของสรรพากรพื้นที่สาขา 
กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยคือกลุ่มผู้ด ารงต าแหน่งสรรพากรพ้ืนที่สาขาหรือผู้ รักษาการใน

ต าแหน่งสรรพากรพ้ืนที่สาขาจ านวน 265 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยเป็นแบบสอบถาม เกี่ยวกับ
สถานภาพและข้อมูลทั่วไป แรงจูงใจในการปฏิบัติงานและการปฏิบัติงานของสรรพากรพ้ืนที่สาขา 
สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลคือค่าเฉลี่ยส่วนเบี่ยงเบน มาตรฐาน และกาวิเคราะห์ถดถอย พหุคูณ
แบบขั้นตอน ผลการวิจัย พบว่า  

1) ระดับการปฏิบัติงานของสรรพากรพ้ืนที่ สาขาอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายด้านพบว่า
ระดับการปฏิบัติงานอยูในระดับมากทุกด้าน ได้แก่ งานบริหารงานทั่วไปรับช าระและคืนภาษีและงาน
ส ารวจและเร่งรัดภาษีอากรค้าง  

2) ระดับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานในภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายด้านพบว่า
สรรพากรพ้ืนที่สาขามีแรงจูงใจในการ ปฏิบัติงานมากเกือบทุกด้าน ได้แก่ ความส าเร็จของงาน การ
ได้รับการยอมรับนับถือ ลักษณะของงาน ความรับผิดชอบ นโยบายและการบริหาร การปกครอง
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บังคับบัญชาความสัมพันธ์ระหว่าง บุคคล สภาพการท างาน และความมั่นคงในงาน ส่วนแรงจูงใจใน
ด้านความก้าวหน้าและด้านเงินเดือนมีแรงจูงใจในการปฏิบัติงานในระดับปานกลาง  

3) แรงจูงใจที่ส่งผลต่อการปฏิบัติงานในภาพรวมมี 5 ด้าน ได้แก่ ความมั่นคงในงาน
ความส าเร็จของงานนโยบายและการบริหารความก้าวหน้าและความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล   

ภรภัทร หมอยา (2557) ได้ท าการวิจัยเรื่องปัจจัยที่มีผลต่อแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของ
พนักงานระดับหัวหน้างานของบริษัท ที.ซี.ฟาร์มาซูติคอลอุตสาหกรรม จ ากัด มีวัตถุประสงค์เพ่ือ
ศึกษาปัจจัยจูงใจในการปฏิบัติงานของพนักงานระดับหัวหน้างานของบริษัท ที.ซี.ฟาร์มาซูติคอล 
อุตสาหกรรม จ ากัด กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาคือพนักงานระดับหัวหน้างานเครื่องมือที่ใช้ในการ
รวบรวมข้อมูลเป็นแบบสอบถามสถิติที่ใช้คือค่าร้อยละ (Percentage) ค่าเฉลี่ย(Mean) ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (Standard Deviation) การทดสอบค่าที (t-test) การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว 
(One-way ANOVA)และ ค่า LSD ผลการศึกษาพบว่าผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง อายุ
ระหว่าง 31 – 40 ปี ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรี สถานภาพสมรส มีอายุงาน 10 ปีขึ้นไป ด้าน
ปัจจัยจูงใจในการปฏิบัติงานในภาพรวมมีแรงจูงใจในระดับมาก ในด้านความส าเร็จในงานด้าน
สภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงาน ด้านลักษณะงานที่ท าด้านความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลด้าน
ความก้าวหน้าในหน้าที่การงานและด้านค่าตอบแทนและสวัสดิการ ด้านการได้รับการยอมรับ นับถือ 
มีแรงจูงใจระดับปานกลางและเพศ อายุ สถานภาพ และอายุงานที่ต่างกันมีผลต่ อแรงจูงใจในการ
ปฏิบัติงานไม่ต่างกัน ระดับการศึกษาที่ต่างกันมีผลต่อแรงจูงใจในการปฏิบัติงานที่แตกต่างกัน อย่างมี
นัยส าคัญท่ีระดับ 0.05   

พัชรีญา วงศ์สุวรรณศา (2557) ได้ท าการวิจัยเรื่องปัจจัยที่มีผลต่อแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน
ของพนักงานระดับชั้นปฏิบัติการของสถานีโทรทัศน์ในมหาวิทยาลัย U Channel มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 

(1) ศึกษาระดับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของพนักงานระดับชั้นปฏิบัติการของสถานีโทรทัศน์ใน 
มหาวิทยาลัย U Channel 

(2) เพ่ือเปรียบเทียบปัจจัยส่วนบุคคลกับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของพนักงานระดับชั้น
ปฏิบัติการของสถานีโทรทัศน์ในมหาวิทยาลัย U Channel มีกลุ่มตัวอย่างคือพนักงานระดับชั้น
ปฏิบัติการของสถานีโทรทัศน์ในมหาวิทยาลัย U Channel จ านวน 92 คน เครื่องมือที่ใช้ในการ
รวบรวมข้อมูลเป็นแบบสอบถามสถิติที่ใช้ ได้แก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน สถิติ
วิเคราะห์ค่าที (Independent T-test) และสถิติวิเคราะห์ One-Way ANOVA ผลการศึกษาพบว่า
ปัจจัยที่มีผลต่อแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของพนักงานระดับชั้นปฏิบัติการของสถานีโทรทัศน์ใน
มหาวิทยาลัย U Channel พนักงานเห็นว่าปัจจัยด้านแรงจูงใจและด้านการบ ารุงรักษามีผลต่อแรงจูงใจใน
การปฏิบัติงานอยูในระดับมาก โดยในปัจจัยด้านแรงจูงใจพบว่าด้านลักษณะของงานที่ปฏิบัติมีค่าเฉลี่ย
มากที่สุด รองลงมาคือด้านความก้าวหน้าในหน้าที่การงาน ด้านความรับผิดชอบ ด้านความส าเร็จใน
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การปฏิบัติงาน และด้านการได้รับการยอมรับนับถือมีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด ส่วนในปัจจัยด้านบ ารุงรั กษา 
พบว่าด้านการปกครองบังคับบัญชามีค่าเฉลี่ยมากที่สุด รองลงมาคือ ด้านนโยบายและการบริหารงาน 
ด้านความสัมพันธ์ในการท างาน ด้านค่าตอบแทนและสวัสดิการ และด้านลักษณะของงานที่ปฏิบัติมี
ค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด และจากการทดสอบสมมติฐานพบว่าเพศ อายุระดับการศึกษา สถานภาพ และอายุ
งานที่แตกต่างกันมีแรงจูงใจในการปฏิบัติงานไม่แตกต่างกัน 
         ภาวิตา กั้นเกษ  (2558) ศึกษาเรื่องปัจจัยในการตัดสินใจศึกษาต่อระดับปริญญาโทของ
นักศึกษาชั้นปี ที่ 4 ปี การศึกษา 2554 มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร เขตบางเขน กรุงเทพมหานคร 
มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาปัจจัยในการตัดสินใจศึกษาต่อระดับปริญญาโท ของนักศึกษาชั้นปี ที่ 4 
มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร เพ่ือเปรียบเทียบปัจจัยในการตัดสินใจศึกษาต่อระดับปริญญาโท 
จ าแนกตามข้อมูลพ้ืนฐานของนักศึกษาชั้นปี ที่ 4 มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครใช้ระเบียบวิธีวิจัยเชิง
ปริมาณ ประชากร คือนักศึกษาชั้นปี ที่ 4 ปี การศึกษา 2554 จ านวน 2,131 คนกลุ่มตัวอย่าง จ านวน
327 คน ท าการสุ่มตัวอย่างโดยใช้หลักความน่าจะเป็นด้วยวิธีการสุ่มโดยการจับสลาก เครื่องมือที่ใช้ใน
การเก็บรวบรวมข้อมูลคือ แบบสอบถาม  สถิติท่ีใช้ได้แก่ ความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
ใช้ค่าทีทดสอบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยรายคู่ ด้วยวิธีผลต่างนัยส าคัญน้อยที่สุด  ผลการศึกษา
ปัจจัยในการตัดสินใจศึกษาต่อในระดับปริญญาโทของนักศึกษาชั้นปี ที่ 4 มหาวิทยาลัยราชภัฏพระ
นคร พบว่า ด้านภาพลักษณ์ ของมหาวิทยาลัย ด้านบุคลากร และด้านลักษณะทางกายภาพ อยู่ใน
ระดับมาก ด้านภาพลักษณ์ของมหาวิทยาลัยโดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ค่าเฉลี่ย 3.49 และเมื่อ
พิจารณารายข้อ ชื่อเสียงของมหาวิทยาลัยเป็นที่ยอมรับเป็นมหาวิทยาลัยได้รับรองมาตรฐาน
การศึกษา อาจารย์ผู้สอนมีคุณภาพ และมีอุปกรณ์ เครื่องมือและเครื่องใช้ในการเรียนการสอนที่
ทันสมัยอยูในระดับมาก เมื่อเปรียบเทียบปัจจัยในการตัดสินใจศึกษาต่อระดับปริญญาโทของนักศึกษา
ชั้นปี ที่ 4 มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร จ าแนกตามเพศ สาขาวิชาที่ศึกษา ผลคะแนนเฉลี่ยสะสม 
อาชีพบิดามารดา รายได้ของครอบครัว ภูมิล าเนาของครอบครัว พบว่า เพศแตกต่างกัน 

คิงเกสกีและนาดาล (Kingeski L., & Nadal J.O., 2020) ได้ท าการศึกษาเกี่ยวกับการศึกษา
ต่อของนักศึกษาชาวบลาซิลทีไ่ปศึกษาต่อในมหาวิทยาลัยต่างๆ ของประเทศสเปน โดยมีวัตถุประสงค์
เพ่ือศึกษาแรงจูงใจและปัจจัยที่ท าให้นักศึกษาชาวบราซิลตัดสินใจไปศึกษาต่อที่ประเทศเสปน 
การศึกษาครั้งนี้ผู้วิจัยได้ศึกษาและวิเคราะห์เอกสารงานวิจัยต่างๆ มีสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้าง และใช้
แบบสอบถาม ผู้วิจัยสัมภาษณ์นักศึกษา จ านวน 28 คน และแจกแบบสอบถาม จ านวน 225 คน 
ที่ก าลังศึกษาอยู่ในประเทศเสปนจ านวน ทั้งในระดับปริญญาตรี ปริญญาโท และปริญญาเอก  
จากการศึกษาทั้งจากเอกสารและการสัมภาษณ์พบว่า ปัจจัยด้านวิชาการและความมีศักดิ์ศรี  
เป็นปัจจัยส าคัญที่นักศึกษาจากประเทศบลาซิลตัดสินใจศึกษาต่อในประเทศเสปน ในการเก็บข้อมูล
โดยใช้แบบสอบถาม ผู้วิจัยได้ใช้เทคนิคสโนบอล (Snowball Sampling) เนื่องจากผู้วิจัยไม่สามารถ
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เข้าถึงกลุ่มตัวอย่างด้วยตัวเองได้อย่างทั่วถึง ผลการวิเคราะห์ข้อมูลพบว่า 62.50 % นักศึกษาเลือก
ศึกษาต่อในประเทศเสปนเป็นอันดับแรก และ 37.50% เลือกไปศึกษาประเทศอ่ืนๆ เช่น ประเทศ
อังกฤษ สหรัฐอเมริกา ตามมาด้วยประเทศ เยอรมัน โปรตุเกส และอิตาลี แต่ด้วยเหตุผลต่างๆ ท าให้
สุดท้ายก็ตัดสินใจเลือกเรียนที่ประเทศเสปน นักศึกษาที่ตัดสินใจศึกษาต่อที่ประเทศสเปนต่อส่วนใหญ่ 
เคยส าเร็จการศึกษาจากเสปนมาแล้ว (56.94%) ส าหรับสาขาวิชาที่นักศึกษาบราซิลตัดสินใจศึกษาต่อ
ในประเทศเสปน ในระดับปริญญาโท และเอก ส่วนใหญ่ศึกษาต่อในสาขาวิชาสังคมวิทยาและ
มานุษยวิทยา ขณะที่ในระดับปริญญาตรี จะเข้ามาศึกษาในสาขาวิชาวิศวกรรมศาสตร์ สถาปัตยกรรม 
คณิตศาสตร์ และวิทยาศาสตร์ธรรมชาติ  ส าหรับปัญหาของนักศึกษาชาวบราซิลที่ไปศึกษาต่อใน
ประเทศเสปน ได้แก่ ปัญหาด้านภาษา และวัฒนธรรม ซึ่งเป็นปัญหาที่พบในมากที่สุดระหว่างที่ก าลัง
ศึกษาต่อ และสิ่งที่เป็นแรงจูงใจให้นักศึกษาบราซิลไปศึกษาต่อที่ประเทศสเปน คือ ความมีมาตรฐาน
ด้านวิชาการของมหาวิทยาลัยในประเทศเสปน และการที่ประเทศเสปนมีสถาบันการศึกษาที่อยู่ใน
อันดับต้นๆ ของโลก นอกจากนี้ครอบครัว เพ่ือนสนิท รวมถึงการที่เคยได้ไปศึกษาต่อในประเทศเสปน
มาก่อน ก็เป็นปัจจัยส าคัญที่ท าให้ตัดสินใจเลือกไปศึกษาต่อที่ประเทศสเปนของนักศึกษาบราซิล 

ริโคไบรอัน และบูโน (Rico-Briones E., & Bueno D.C., 2019) ได้ศึกษาเกี่ยวกับปัจจัยที่
ส่งผลต่อการตัดสินใจเลือกสาขาวิชาและสถานที่เรียนของนักศึกษาปีที่ 1 ซึ่งก าลังศึกษาอยู่ในวิทยาลัย
วิชาชีพครูประเทศฟิลิปปิน โดยเครื่องมือที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้เป็นแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณ
ค่า 4 ระดับของลิเคิร์ท (Four-Point Likert Scale) ผลการวิจัยพบว่า บุคคลที่มีอิทธิพลต่อการ
ตัดสินใจเลือกสาขาวิชาเรียนได้แก่ตัวผู้เรียนเอง (X̅ =3.65) รองลงมาได้แก่บิดา (X̅ =2.40) ส าหรับผู้ที่
มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจน้อยที่สุดได้แก่พ่ีน้อง (X̅ =1.80) ส าหรับสาเหตุที่ผู้ตอบแบบสอบถามได้
ตัดสินใจเลือกเรียนในวิทยาลัยวิชาชีพครูเพราะเป็นสถานศึกษาที่มีคุณภาพได้มาตรฐาน (X̅ =3.85)  
รองลงมาได้แก่คุณภาพของอาจารย์ที่สอน (X̅ =3.60)  ส่วนประเด็นที่นักศึกษาเห็นว่ามีอิทธิพลต่อการ
ตัดสินใจเข้าศึกษาน้อยที่สุดได้แก่ประเด็นเกี่ยวเจ้าหน้าที่ฝ่ายสนับสนุนของสถานศึกษา (X̅ =3.10) 
ส าหรับการเลือกสถานที่เรียนพบว่า ปัจจัยเกี่ยวกับสถานที่เรียนอยู่ใกล้กับที่พักอาศัยมีค่าเฉลี่ยเป็น
อันดับแรก (X̅ =3.30)  รองลงมาได้แก่สถานที่เรียนเดินทางมาเรียนสะดวก (X̅ =3.15) ส าหรับการ
เลือกสาขาวิชาพบว่า นักศึกษาเชื่อว่าเมื่อส าเร็จการศึกษาแล้วจะสามารถไปท างานต่างประเทศได้  
มีค่าเฉลี่ยเป็นอันดับแรก (X̅ =3.60) รองลงมาได้แก่เหตุผลส่วนตัว และเป็นสาขาวิชาที่นักศึกษาตั้งใจ
ที่จะเรียนอยู่แล้ว (X̅ =3.55)   

ฟอตูนะตะ และ โตนิ (Fortunata R., & Toni N., 2020). ได้ศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อการ
ตัดสินใจเข้าศึกษาต่อระดับบัณฑิตศึกษาของมหาวิทยาลัยพริมาประเทศอินโดนีเซีย (The Prima 
Indonesia University)  ประชากรกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ได้แก่นักศึกษาระดับปริญญาโท
ที่ก าลังศึกษาอยู่ในสาขาต่างๆ จ านวน 7 สาขา ได้แก่สาขาวิทยาศาสตร์ชีวการแพทย์  สาขา
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สาธารณสุข สาขาการจัดการ สาขาบัญชี สาขาทนายความ  และสาขานิติศาสตร์ และสาขาภาษา
อินโดนีเซียศึกษา รวมทั้งสิ้นจ านวน 179 คน กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้จ านวน 89 คน 
ผลการวิจัยพบว่า ปัจจัยที่ส่งผลต่อการตัดสินใจเข้าศึกษาต่อในระดับบัณฑิตศึกษาได้แก่ การบริการ 
และการสนับสนับสนุน ส่วนด้านค่าเล่าเรียนไม่ได้ส่งผลต่อการตัดสินใจเข้าศึกษาต่อ ซึ่งผู้วิจัยได้
อธิบายถึงความส าคัญของปัจจัยที่ส่งผลต่อการตัดสินใจเข้าศึกษาต่อสาขาต่างๆ ของนักศึกษาไว้ว่า 
คุณภาพของการให้บริการเป็นปัจจัยที่ส าคัญที่ส่งผลต่อการเลือกสาขาวิชาเพ่ือศึกษาต่อ ซึ่งสาขาวิชา
จะต้องมองว่านักศึกษาคือลูกค้า การให้บริการแก่นักศึกษาที่ดีเท่าไหร่ ก็จะท าให้นักศึกษาสนใจที่จะ
เข้าเรียนในสาขาวิชานั้นมากยิ่งขึ้น นอกจากนี้การมีโปรโมชั่นออกมาเพ่ือสร้างความนิยมให้นักศึกษา
สนใจมาเรียนก็เป็นปัจจัยอีกประการหนึ่งที่ท าให้นักศึกษาสนใจเข้าศึกษาต่อในสาขาวิชา เช่นการลด
ค่าเล่าเรียน การยกเว้นค่าเล่าเรียน รวมถึงการเข้าถึงกลุ่มผู้เรียนเป็นต้น 

จากการศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวข้องสรุปได้ว่า ปัจจัยที่ส่งผลต่อการตัดสินใจเลือกเข้าศึกษาต่อ
ได้แก่อาจารย์ผู้สอน ความมีมาตรฐานของหลักสูตร ภาพลักษณ์ที่ดีของมหาวิทยาลัย การบริหาร
จัดการของมหาวิทยาลัย อุปกรณ์การเรียนการสอน การให้บริการที่ประทับใจของสถานศึกษา และ 
ความมีมาตรฐานด้านวิชาการ โดยบุคคลที่มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจเลือกเรียนได้แก่ตัวผู้เรียนเอง บิดา
มารดา และเพ่ือนสนิท 

2.5 สรุปกรอบแนวความคิด 
การสร้างกรอบแนวคิดผู้วิจัยได้น าหลักทฤษฎีสองปัจจัยของ เฮอร์เบอร์ก (Herzberg’s two 

factor theory) (อ้างในกิตติยา เพชรดี, 2559) ซ่ึงเป็นทฤษฎีแรงจูงใจทางสังคมในการประกอบอาชีพ
ต่างๆ เป็นปัจจัยส าคัญ 2 ประการที่สัมพันธ์กับความชอบหรือไม่ชอบของแต่ละบุคคล และในด้านการ
ตัดสินใจเลือกศึกษาต่อผู้วิจัยได้น าแนวคิดของ รีดเดอร์ (Reeder, 1971) ซึ่งได้รวบรวมทฤษฎีทาง
สังคมวิทยาเพื่อมาอธิบายพฤติกรรมต่าง ๆ  

ตัวแปรต้น      ตัวแปรตาม 
  

 

 

 

 
 

ภาพที ่1.1 สรุปกรอบแนวความคิด   

การตัดสินใจเลือกศึกษาต่อ 
 

1. ด้านภาพลักษณ์ 
2. ด้านอาคารสถานที่ 
3. ด้านหลักสูตร 
4. ด้านอาจารย์ผู้สอน 
5. ด้านอุปกรณ์การสอน 
 

แรงจูงใจ 

1. ด้านอิทธิพลชักจูงจากผู้อ่ืน 
2. ด้านบริบททางสังคม 
3. ด้านการประกอบอาชีพ 

 



บทท่ี 3 
วิธีด าเนินการวิจัย 

 
การวิจัยเรื่องนี้ มีวัตถุประสงค์ดังนี้คือ 1) เพ่ือศึกษาแรงจูงใจที่ส่งผลต่อการตัดสินใจเลือก

ศึกษาต่อสาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย  2) เพ่ือประเมินการ
ตัดสินใจเลือกศึกษาต่อสาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย 3) เพ่ือ
เสนอแนวทางการเสริมสร้างแรงจูงใจในการตัดสินใจเลือกศึกษาต่อสาขาวิชาการบริหารการศึกษา 
มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย ซึ่งมีวิธีการด าเนินการวิจัย ดังนี้ 
 3.1 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 3.2 เครื่องมือในการวิจัย 
 3.3 การสร้างและตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ 
 3.4 วิธีเก็บรวบรวมข้อมูล 
 3.5 การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพและการสังเคราะห์ 
 3.6 การแปลผล 
 

3.1 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 3.1.1 ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ได้แก่นักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา หลักสูตรศึกษา
ศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย จ านวน 126 รูป/คน 
 3.1.2 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยได้แก่นักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา หลักสูตรศึกษา
ศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัยจ านวน 97 
รูป/คน ซึ่งขนาดกลุ่มตัวอย่างได้มาจากการเปิดตารางเครซี่และมอร์เกน รายละเอียดตามตารางดังนี้ 
 
ตารางท่ี 3.1 จ านวนประชากร กลุ่มตัวอย่างและผู้ให้ข้อมูล 
 

ปีที่เข้าศึกษา 
ป.โท ป.เอก  รวม 

ประชากร กลุ่มตัวอย่าง ประชากร กลุ่มตัวอย่าง ประชากร กลุ่มตัวอย่าง 

2560 7 5 12 9 19 14 

2561 18 14 0 0 18 14 

2562 18 14 15 12 33 26 
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ตารางท่ี 3.1 (ต่อ) 

ปีที่เข้าศึกษา 
ป.โท ป.เอก  รวม 

ประชากร กลุ่มตัวอย่าง ประชากร กลุ่มตัวอย่าง ประชากร กลุ่มตัวอย่าง 

2563 20 15 10 8 30 23 

2564 19 15 7 5 26 20 

รวม 82 63 44 34 126 97 

 
 ส าหรับวิธีการสุ่ มกลุ่ มตั วอย่ างเป็นการสุ่ ม แบบแบ่ งชั้นภูมิ  (Stratified Random 

Sampling) ต่อจากนั้นจึงใช้วิธีการสุ่มอย่างง่าย (Simple Random Sampling) โดยวิธีการจับฉลาก
  

3.2 เครื่องมือในการวิจัย 
 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับแรงจูงใจที่ส่งผลต่อการตัดสินใจเลือก
ศึกษาต่อสาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัยซึ่งแบ่งออกเป็น 4 ตอน ดังนี้ 
 ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถามตอนที่ 1 เป็นแบบสอบถามข้อมูลเกี่ยวกับ
สถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถามแบบตรวจสอบรายการ (Check list) จ านวน 5 ข้อ ได้แก่ 
สถานภาพ การสมรส อาชีพ รายได้ต่อเดือน และระดับการศึกษา  

ตอนที่ 2 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับแรงจูงใจของนักศึกษาที่ต้องการศึกษาต่อสาขาวิชาการ
บริหารการศึกษามีลักษณะเป็นแบบสอบถามปลายปิด (Close ended Question) เป็นแบบมาตรา
ประมาณค่า 5 ระดับ (Rating Scale) มี 3 ด้าน คือ ด้านอิทธิพลชักจูงจากผู้อ่ืน ด้านบริบททางสังคม 
และด้านการประกอบอาชีพ 

ตอนที่ 3 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับการตัดสินใจเลือกศึกษาต่อ สาขาวิชาการบริหาร
การศึกษา มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัยมีลักษณะเป็นแบบสอบถามปลายปิด 
 (Close ended Question) เป็นแบบมาตราประมาณค่า 5 ระดับ (Rating Scale) มี 5 ด้าน ได้แก่ 
ด้านภาพลักษณ์ ด้านอาคารสถานที่ ด้านหลักสูตร ด้านอาจารย์ผู้สอน และด้านอุปกรณ์การเรียนการสอน 

ตอนที่ 4 ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับแนวทางพัฒนาสาขาวิชาบริหารการศึกษามหาวิทยาลัยมหาม
กุฏราชวิทยาลัยเป็นแบบสอบถามปลายเปิดมี 5 ด้าน ได้แก่ ด้านภาพลักษณ์ของมหาวิทยาลัย ด้าน 

อาคารสถานที่ ด้านหลักสูตรและการจัดการศึกษา ด้านอาจารย์สอน และด้านอุปกรณ์การสอน 
 ในตอนที่ 2 และ 3 ของแบบสอบถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ ของ ลิเคิร์ท 

(Likert’s five rating scale) ได้ก าหนดค่าคะแนนของช่วงน้ าหนักเป็น 5 ระดับ ซึ่งมีความหมาย ดังนี้ 
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 ระดับ 5 หมายถึง แรงจูงใจ/การตัดสินใจอยู่ในระดับมากที่สุด มีค่าน้ าหนักเท่ากับ 5 คะแนน 
 ระดับ 4 หมายถึง แรงจูงใจ/การตัดสินใจอยู่ในระดับมาก มีค่าน้ าหนักเท่ากับ 4 คะแนน 

ระดับ 3 หมายถึง แรงจูงใจ/การตัดสินใจอยู่ในระดับปานกลาง มีค่าน้ าหนักเท่ากับ 3 
คะแนน 

 ระดับ 2 หมายถึง แรงจูงใจ/การตัดสินใจอยู่ในระดับน้อย มีค่าน้ าหนักเท่ากับ 2 คะแนน 
 ระดับ 1 หมายถึง แรงจูงใจ/การตัดสินใจอยู่ในระดับน้อยที่สุด มีค่าน้ าหนักเท่ากับ 1 คะแนน 

 
3.3 การสร้างและตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือ 
 การวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้สร้างเครื่องมือซึ่งเป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับแรงจูงใจที่ส่งผลต่อการ
ตัดสินใจเข้าเรียนในสาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย โดยได้
ด าเนินการสร้างและตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ ดังต่อไปนี้ 
 ขั้นตอนที่  1 ศึกษาหลักการ แนวคิด ทฤษฎีจากเอกสารและวรรณกรรมที่เกี่ยวกับการ
ตัดสินใจของผู้บริหารโรงเรียนและความพึงพอใจของผู้ใต้บังคับบัญชา และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง เพ่ือใช้
เป็นกรอบในการสร้างแบบสอบถาม  
 ขั้นตอนที่  2 สร้างแบบสอบถามตามขอบเขตของเนื้ อหา (Content validity)ของ
แบบสอบถาม โดยน าแบบสอบถามให้ผู้เชี่ยวชาญจ านวน 3 คน พิจารณาความสอดคล้องของเนื้อหา
และวัตถุประสงค์ของการวิจัย ด้วยการหาค่าดัชนีความสอดคล้องด้วยเทคนิค IOC  
(Index of Item Objective Congruence) แล้วน าแบบสอบถามที่ได้มาปรับปรุงแก้ไข 
 การหาค่า IOC ของผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบแบบสอบถามการวิจัย โดยใช้เกณฑ์ในการพิจารณา
ข้อค าถาม ดังนี้ 
  ให้คะแนน 1 หมายถึง แน่ใจว่าข้อค าถามนั้นสอดคล้องกับนิยามเชิงปฏิบัติการ 
  ให้คะแนน 0 หมายถึง ไม่แน่ใจว่าข้อค าถามนั้นสอดคล้องกับนิยามเชิงปฏิบัติการ 
  ให้คะแนน -1 หมายถึง แน่ใจว่าข้อค าถามนั้นไม่สอดคล้องกับนิยามเชิงปฏิบัติการ 
 ขั้นตอนที่ 3 น าแบบสอบถามที่ผู้เชี่ยวชาญประเมินแล้ว มาท าการปรับปรุงแก้ไขแล้วไป
ทดลองใช้ (Try out) กับประชากรผู้ให้ข้อมูลในสถานศึกษาที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง จ านวน 30 คน โดย
ด าเนินการเก็บด้วยตนเอง 
 ขั้นตอนที่ 4 น าแบบทดสอบที่ได้รับกลับคืนมา น ามาค านวณหาค่าความเชื่อมั่น (Reliability) 

ของแบบสอบถาม โดยใช้ค่าสัมประสิทธิ์อัลฟ่า (α-coefficient) ตามวิธีของครอนบาค (Cronbach)  
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3.4 วิธีเก็บรวบรวมข้อมูล 
 การวิจัยครั้งนี้มีข้ันตอนการเก็บรวบรวมข้อมูล ดังนี้ 
 3.4.1 ผู้วิจัยขอหนังสือจากคณบดีบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย เพ่ือ
ขอความอนุเคราะห์ไปยัง คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัยเพ่ือขอความร่วมมือ
ในการแจกแบบแบบสอบถามในการวิจัยครั้งนี้ 
 3.4.2 ผู้วิจัยด าเนินการจัดส่งแบบสอบถามโดยการจัดส่งข้อมูลและเก็บรวบรวมข้อมูลของ
แบบสอบถามด้วยตนเอง 
 3.4.3 ผู้วิจัยน าแบบสอบถามทั้งหมดที่เก็บรวบรวมข้อมูลได้มา ด าเนินการพิจารณาตรวจสอบ
ความถูกต้องและความสมบูรณ์ของข้อมูลเพื่อคัดเลือกแบบสอบถามที่มีความสมบูรณ์ 
 3.4.4 ผู้วิจัยน าแบบสอบถามข้อมูลที่มีความสมบูรณ์ไปท าการวิเคราะห์และสรุปผลการวิจัยต่อไป 
 

3.5 การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติที่ใช้ในการวิจัย 
 เมื่อผู้วิจัยได้รับแบบสอบถามทั้งหมดกลับคืนมาแล้ว ผู้วิจัยน าข้อมูลมารวบรวมและจัดท า
ข้อมูลโดยมีขั้นตอน ดังนี้ 
 3.5.1 พิจารณาตรวจสอบแบบสอบถามทั้งหมด เพ่ือคัดเลือกแบบสอบถามที่มีความสมบูรณ์ 
 3.5.2 น าแบบสอบถามมาจัดระบบข้อมูล ตรวจสอบและรวบรวมคะแนนแบบสอบถาม 
 3.5.3 ลงรหัสข้อมูลในแบบสอบถามแล้วน าไปค านวณค่าสถิติเพ่ือวิเคราะห์ข้อมูล 
 3.5.4 เสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลเป็นตารางประกอบการบรรยาย 
 เพ่ือให้การวิเคราะห์ข้อมูลตรงตามวัตถุประสงค์ของการวิจัยที่ศึกษาและข้อค าถามที่ใช้ในการ
วิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ใช้สถิติในการวิเคราะห์ข้อมูล ดังนี้ 
 1. ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถามได้แก่สถานภาพการสมรสอาชีพรายได้ต่อเดือนและ
ระดับการศึกษาด้วยการใช้สถิติในการวิเคราะห์ ได้แก่ ค่าความถี่ (Frequency) และค่าร้อยละ 
(Percentage) และใช้สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) 
 2. การวิเคราะห์แรงจูงใจที่ส่งผลต่อการตัดสินใจเลือกศึกษาต่อสาขาวิชาการบริหาร
การศึกษา มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัยใช้สถิติวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอน 
(Stepwise multiple regression analysis) ซึ่งก่อนการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอน 
ผู้วิจัยได้วิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรต้น เพ่ือทดสอบว่าตัวแปรต้นจะไม่มีความสัมพันธ์
กันเองสูง  ซึ่งหากตัวแปรต้นมีความสัมพันธ์กันเองสูงจะก่อให้เกิดปัญหาความสัมพันธ์ภายในของตัว
แปรพยากรณ์ (Multicollinearity) ซึ่งในการวิเคราะห์หาค่าความสัมพันธ์จะใช้ค่าสัมประสิทธิ์
สหสัมพันธ์ของเพียร์สัน (Pearson’s product-moment correlation coefficient) การก าหนด
เกณฑ์และค่าความสัมพันธ์มีดังนี้ (ชูศรี วงศ์รัตนะ, 2544, หน้า 316) 
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ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ 0.71 – 1.00 หมายถึง มีความสัมพันธ์กันสูง 
ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ 0.31 – 0.70 หมายถึง มีความสัมพันธ์กันปานกลาง  
ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ 0.01 – 0.30 หมายถึง มีความสัมพันธ์กันต่ า 
ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ เท่ากับ 0.00 หมายถึง ไม่มีความสัมพันธ์กัน  

หากวิเคราะห์ความสัมพันธ์แล้วพบว่า ตัวแปรต้นมีความสัมพันธ์กันเองสูง ผู้วิจัยจะต้อง
ด าเนินการวิเคราะห์หาค่าความคงทนของการยอมรับ (Tolerance) เกณฑ์ที่ใช้ คือ ต้องมากกว่า 0.19 
และค่าปัจจัยการขยายตัวของความแปรปรวน (Variance inflation factor : VIF) เกณฑ์ที่ใช้คือ
ต้องไม่เกิน 5.3 (ลัดดาวัลย์ เพชรโรจน์ และคณะ, 2555, หน้า 277) เพ่ือเป็นการตรวจสอบข้อมูล 
ก่อนที่จะน าไปใช้เพื่อการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอนต่อไป 

3. ประเมินการตัดสินใจเลือกศึกษาต่อสาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยมหามกุฏ
ราชวิทยาลัยใช้สถิติในการวิเคราะห์ได้แก่ ค่าเฉลี่ย (X̅) และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.)   
 4. การวิเคราะห์เกี่ยวกับแรงจูงใจของนักศึกษาที่ต้องการศึกษาต่อสาขาวิชาการบริหารการศึกษา 

โดยใช้สถิตใินการวิเคราะห์ ได้แก่ ค่าเฉลี่ย (X̅) และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.)   

การพิจารณาขอบเขตค่าน้ าหนักคะแนนเฉลี่ยจากแบบสอบถามในตอนที่ 3 และ 4 เพ่ือใช้ใน
การแปลความหมายของข้อมูลเป็นรายข้อรายด้าน และโดยภาพรวมโดยพิจารณาค่าเฉลี่ยของคะแนน
ที่ได้จากการตอบแบบสอบถามของผู้ให้ข้อมูลโดยน าค่าเฉลี่ยที่ได้ไปเปรียบเทียบกับเกณฑ์ตามแนวคิด
ของเบสท์ (Best, 1970, p. 190) รายละเอียดดังนี้ 

     ค่าเฉลี่ย 4.50 ถึง 5.00 หมายถึง แรงจูงใจ/การตัดสินใจอยู่ในระดับมากที่สุด 
     ค่าเฉลี่ย 3.50 ถึง 4.49 หมายถึง แรงจูงใจ/การตัดสินใจอยู่ในระดับมาก 
     ค่าเฉลี่ย 2.50 ถึง 3.49 หมายถึง แรงจูงใจ/การตัดสินใจอยู่ในระดับปานกลาง 
     ค่าเฉลี่ย 1.50 ถึง 2.49 หมายถึง แรงจูงใจ/การตัดสินใจอยู่ในระดับน้อย 
     ค่าเฉลี่ย 1.00 ถึง 1.49 หมายถึง แรงจูงใจ/การตัดสินใจอยู่ในระดับน้อยที่สุด 

 
 
 

 

 

 

 



บทท่ี 4 
ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

 
 การวิจัยครั้งนี้ท าการศึกษาเรื่อง แรงจูงใจที่ส่งผลต่อการตัดสินใจเลือกศึกษาต่อสาขาวิชาการ
บริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย เพ่ือให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ของการวิจัย 
ผู้วิจัยจึงได้ส่งแบบสอบถามถึงนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา สาขาวิชาการบริหารการศึกษา  
คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย จ านวน 97 รูป/คน  น ามาวิเคราะห์และเสนอผล
การวิเคราะห์ โดยใช้ตารางประกอบค าบรรยาย จ าแนกเป็น 4 ตอน ดังนี้ 
 ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะห์สถานภาพทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับแรงจูงใจที่ส่งผลต่อการตัดสินใจเลือกศึกษาต่อ

สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย 
 ตอนที่ 3 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับระดับการตัดสินใจของนักศึกษาที่เข้าศึกษาต่อ 
สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย 
 ตอนที่ 4 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับแรงจูงใจที่ส่งผลต่อการตัดสินใจเลือกศึกษาต่อ
สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย 
 

4.1 สัญลักษณ์ท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
 n แทน กลุ่มตัวอย่าง 
 X1  แทน  ด้านอิทธิพลชักจูงจากผู้อื่น 
 X2  แทน  ด้านบริบททางสังคม 
 X3  แทน  ด้านการประกอบอาชีพ 
 Xtot แทน แรงจูงใจของนักศึกษาที่ต้องการศึกษาต่อสาขาวิชาการบริหาร

การศึกษา 
 Y1  แทน  ด้านภาพลักษณ์ 
 Y2  แทน  ด้านอาคารสถานที ่
 Y3  แทน  ด้านหลักสูตร 

 Y4  แทน  ด้านอาจารย์สอน 
 Y5  แทน  ด้านอุปกรณ์การสอน 

 Ytot  แทน  การตั ดสิ น ใจ เลื อกศึ กษ าต่ อสาขาวิช าการบริห ารการศึ กษ า 
มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย 
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 X̅ แทน ค่าเฉลี่ย 
 S.D. แทน ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
 R  แทน  ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์พหุคูณ 
 R2  แทน  ค่าอ านาจในการพยากรณ ์
 Sig แทน ค่าระดับนัยส าคัญทางสถิติ (Significance) 
 Ŷ แทน สมการพยากรณใ์นรูปแบบคะแนนดิบ 

 Ẑ  แทน สมการพยากรณ์ในรูปแบบคะแนนมาตรฐาน  
 ** แทน มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

 

4.2 ขั้นตอนการวิเคราะห์ข้อมูล 
ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ได้จากการตอบแบบสอบถามของนักศึกษาระดับ
บัณฑิตศึกษา ทั้งระดับปริญญาโทและปริญญาเอก ที่ได้เข้าศึกษาตั้งแต่ปีการศึกษา 2560 ถึง 2564 
จ านวน 97 รูป/คน โดยแยกตาม สถานภาพ การสมรส อาชีพ รายได้ต่อเดือน และระดับการศึกษา 
รายละเอียดดังตารางที่ 4.1 
 
ตารางท่ี 4.1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม (n = 97) 
 

ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม จ านวน ร้อยละ 

1 สถานะภาพ 
  

 
ชาย 37 38.1 

 
หญิง 56 57.7 

 
พระภิกษุ 4 4.2 

 
รวม 97 100 

2 การสมรส 
  

 
โสด 50 51.5 

 
สมรส 37 38.1 

 
หย่าร้าง 9 9.3 

 
แยกกันอยู่ 1 1.0 

 
รวม 97 100 
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ตารางท่ี 4.1 (ต่อ) 

ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม จ านวน ร้อยละ 

3 อาชีพ 
  

 
รับราชการ 89 91.7 

 
รัฐวิสาหกิจ - - 

 
พนักงานเอกชน บริษัท 1 1.0 

 
ประกอบธุรกิจส่วนตัว 2 2.1 

 
อ่ืนๆ 5 5.2 

 
รวม 97 100 

4 รายได้ต่อเดือน 
  

 
ไม่เกิน 10,000 บาท 2 2.1 

 
10,001 – 20,000 บาท 26 26.8 

 
20,001-30,000 บาท 32 33.0 

 
มากกว่า 30,000 บาท 37 38.1 

 
รวม 97 100 

5 ระดับการศึกษา 
  

 
ปริญญาโท 63 64.9 

 
ปริญญาเอก 34 35.1 

 
รวม 97 100 

 
           จากตารางที่ 4.1 พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามมีจ านวนทั้งสิ้น 97 คน เป็นเพศหญิงจ านวน 56 คน 
คิดเป็นร้อยละ 57.7 เป็นเพศชายจ านวน 37 คน คิดเป็นร้อยละ 38.1 เป็นพระภิกษุจ านวน 4 รูป คดิ
เป็นร้อยละ 4.2  

ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นโสดจ านวน 50 คน คิดเป็นร้อยละ 51.5 สมรสจ านวน 37 คน 
คิดเป็นร้อยละ 38.1 หย่าร้างจ านวน 9 คน คิดเป็นร้อยละ 9.3 แยกกันอยู่จ านวน 1 คน คิดเป็นร้อย
ละ 1.0 ตามล าดับ 
       ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ ประกอบอาชีพรับราชการจ านวน 89 คน คิดเป็นร้อยละ 91.7 
พนักงานเอกชน บริษัทจ านวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ 1.0 ประกอบธุรกิจส่วนตัวจ านวน 2 คน คิดเป็น
ร้อยละ 2.1 และอาชีพอ่ืนๆจ านวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ 5.2 
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ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีรายได้มากกว่า 30,000 บาท จ านวน 37 คน คิดเป็นร้อยละ 38.1 
มีรายได้ 20,001-30,000 บาท จ านวน 32 คน คิดเป็นร้อยละ 33 มีรายได้ 10,001 – 20,000 บาท 
จ านวน 26 คน คิดเป็นร้อยละ 26.8 มีรายได้ไม่เกิน 10,000 บาท จ านวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 2.1 
         ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีการศึกษาสูงสุดระดับปริญญาโท จ านวน 63 คน คิดเป็น
ร้อยละ 64.9 ระดับปริญญาเอก จ านวน 34 คน คิดเป็นร้อยละ 35.1  
 
ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับแรงจูงใจที่ส่งผลต่อการตัดสินใจเลือกศึกษาต่อสาขาวิชา

การบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย 
 การวิเคราะห์เพ่ือตอบค าถามการวิจัย ข้อที่ 1 แรงจูงใจส่งผลต่อการตัดสินใจเลือกศึกษาต่อ
สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย หรือไม่ โดยใช้สถิติวิเคราะห์การ
ถดถอยพหุคูณแบบเป็นขั้นตอน (Stepwise Multiple Regression Analysis) ซึ่งผู้วิจัยได้ท าการ
วิเคราะห์ตามข้อตกลงเบื้องต้นในการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณแบบมีขั้นตอน  เพ่ือทดสอบว่าตัว
แปรต้นจะไม่มีความสัมพันธ์กันเองสูงเพ่ือป้องกันปัญหาความสัมพันธ์ภายในของตัวแปรพยากรณ์ 
Multicollinearity) โดยการวิเคราะห์หาค่าความสัมพันธ์จะใช้ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของเพียร์สัน 
(Pearson’s product-moment correlation coefficient) ดังตารางที่ 4.2 
 
ตารางท่ี 4.2 ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างแรงจูงใจที่เข้าศึกษาต่อแต่ละด้าน 
 

ตัวแปร 
ด้านอิทธิพลชักจูง

จากผู้อ่ืน (X1) 
ด้านบริบททาง

สังคม(X2) 
ด้านการประกอบ

อาชีพ(X3) 
ภาพรวม
(Xtot) 

ภาพรวม
(Ytot) 

(X1) 1     
(X2) .425** 1    
(X3) .446** .621** 1   
(Xtot) .824** .805** .805** 1  
(Ytot) .443** .393** .587** .576** 1 

**มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
 
        จากตารางที่ 4.2 ตัวแปรต้นมีลักษณะที่มีความสัมพันธ์เอง โดยมีค่าความสัมพันธ์ระหว่าง .425 
- .621 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ซึ่งตามข้อตกลงเบื้องต้นของการวิเคราะห์การถดถอย
พหุคูณ (Multiple regression) ค่าความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรต้นจะต้องมีความสัมพันธ์เป็น 0 หรือ
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จะต้องไม่สัมพันธ์กัน ดังนั้น เพ่ือป้องกันการเกิดภาวะ ความสัมพันธ์ภายในของตัวแปรพยากรณ์  
(Multicollinearity) ผู้วิจัยจึงได้ทดสอบ Collinearity โดย โดยการวิเคราะห์หาค่า Tolerance และ 
Variance inflation factor: VIF ตามตารางท่ี 4.3 
 

ตารางท่ี 4.3 ค่า Tolerance และ Variance Inflation Factor (VIF) ของแรงจูงใจในการศึกษา
ต่อสาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย 

แรงจูงใจ 
Collinearity Statistics 

Tolerance VIF 

1.ด้านอิทธิพลชักจูงจากผู้อ่ืน (X1) 0.77 1.31 

2.ด้านบริบททางสังคม (X2) 0.59 1.70 

3ด้านการประกอบอาชีพ (X3) 0.57 1.74 

 
จากตารางที่ 4.3 พบว่าค่า Variance Inflation Factor (VIF) ของแรงจูงใจมีค่าอยู่ระหว่าง 

1.31 – 1.74 ซึ่งมีค่าไม่เกิน 5.3 ส่วนค่า Tolerance มีค่าอยู่ระหว่าง 0.57 – 0.77 ซึ่งมีค่ามากกว่า
เกณฑ์ที่ก าหนดคือ 0.19 แสดงให้เห็นว่าแรงจูงใจทุกแบบ (x1) - (x3) มีความสัมพันธ์กันไม่สูงพอที่จะ
ท าให้เกิดปัญหา Collinearity ผู้วิจัยจึงท าการทดสอบ regression เป็นล าดับต่อไป 

 
ตารางที่ 4.4 การวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอนของแรงจูงใจที่ส่งผลต่อการตัดสินใจ

เลือกศึกษาต่อสาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย 
 

ตัวแปรที่ได้รับคัดเลือกเข้าสมการ 
unstandardized Coefficients 

t p 
คะแนนดิบ ค่ามาตรฐาน 

ค่าคงที่ (Constant) 1.609 
 

4.689 0.00 
ด้านการประกอบอาชีพ(X3) 0.496 0.485 5.373 0.00 
ด้านอิทธิพลชักจูงจากผู้อ่ืน (X1) 0.156 0.227 2.507 0.01 
R = 0.621, R2 = 0.385, F = 29.440, P = 0.000       
 

จากตารางที่ 4.4 แสดงให้เห็นว่าตัวแปรที่ได้รับการคัดเลือกเข้าสมการ ได้แก่ ด้านการ
ประกอบอาชีพ (X3) ด้านอิทธิพลชักจูงจากผู้อ่ืน(X1)ซึ่งค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์พหุคูณ (R) เท่ากับ 
0.621 ค่าสัมประสิทธิภาพในการท านาย (R2) เท่ากับ 0.385 หมายความว่าแรงจูงใจในการเลือก
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ศึกษาต่อสาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย ด้านการประกอบอาชีพ 
(X3) ด้านอิทธิพลชักจูงจากผู้อื่น (X1) อธิบายความแปรปรวนของแรงจูงใจได้ร้อยละ 38.5  
ค่าประสิทธิภาพในการท านายที่ปรับตัวแล้ว (Adjusted R square) เท่ากับ 0.372 ค่าความคลาด
เคลื่อนมาตรฐานในการท านาย (Standard error) เท่ากับ 0.428 ซึ่งสามารถเขียนเป็นสมการ
วิเคราะห์การถดถอยได้ดังนี้  
           สมการพยากรณ์ในรูปแบบคะแนนดิบ  
                   Ŷ= 1.609 + 0.496(X3) + 0.156(X1) (R2 = .385) 
          สมการพยากรณ์ในรูปแบบคะแนนมาตรฐาน  
                  Ẑ= 0.496(X3) +0.156(X1) (R2 = .385)  
 
 ส าหรับค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเกี่ยวกับแรงจูงใจของผู้ตอบแบบสอบถามทั้งที่
เป็นภาพรวมและรายด้านรายละเอียดตามตารางที่ 4.5-4.8 
 
ตารางที่ 4.5 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับแรงจูงใจที่ต้องการศึกษาต่อสาขาวิชาการ

บริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย จ าแนกเป็นรายด้าน  
 

แรงจูงใจของนักศึกษาที่ต้องการศึกษาต่อ X̅ S.D. ระดับ 

ด้านอิทธิพลชักจูงจากผู้อ่ืน 3.28 0.78 ปานกลาง 
ด้านบริบททางสังคม 4.32 0.57 มาก 
ด้านการประกอบอาชีพ 4.10 0.53 มาก 

รวม 3.90 0.51 มาก 
จากตารางที่ 4.5 พบว่าผู้ตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นต่อแรงจูงใจในการศึกษาต่อ

สาขาวิชาการบริหารการศึกษามหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย จ าแนกเป็นรายด้าน โดยรวมอยู่ใน
ระดับมาก (X̅  = 3.90, S.D. = 0.51) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่าระดับแรงจูงใจในการศึกษาต่อ
สาขาวิชาการบริหารการศึกษามหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย ทุกด้านอยู่ในระดับปานกลาง ถึง
ระดับมาก โดยจัดอันดับจากมากไปหาน้อยดังนี้ ด้านบริบททางสังคม (X̅  = 4.32, S.D. = 0.57) ด้าน
การประกอบอาชีพ (X̅   = 4.10, S.D. = 0.53) ด้านอิทธิพลชักจูงจากผู้อ่ืน (X̅  = 3.28, S.D. = 0.78) 
ตามล าดับ 
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ตารางที่ 4.6 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับแรงจูงใจที่ต้องการศึกษาต่อสาขาวิชาการ
บริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย ด้านอิทธิพลชักจูงจากผู้อ่ืน 

 

ด้านอิทธิพลชักจูงจากผู้อื่น X̅ S.D. ระดับ 

1. ได้รับการสนับสนุนจากหน่วยงานที่ท างาน 3.57 1.23 มาก 
2. ได้รับทุนการศึกษาจากหน่วยงาน 1.54 0.92 น้อย 
3. ได้รับการช่วยเหลือทุนการศึกษาจากทางครอบครัว 3.49 1.55 ปานกลาง 
4. มีผู้ที่นักศึกษาให้ความเชื่อถือต้องการให้ศึกษาต่อ 3.78 1.06 มาก 
5. ครอบครัวต้องการให้ศึกษา 3.84 1.09 มาก 
6. มีเพ่ือนหรือคนรู้จักชักชวนให้ไปศึกษาต่อ 3.73 1.20 มาก 
7. หน่วยงานที่ท างานต้องการให้ศึกษา 2.98 1.19 ปานกลาง 

รวม 3.28 0.78 ปานกลาง 

 
จากตารางที่ 4.6 พบว่าผู้ตอบแบบสอบถามมีแรงจูงใจที่จะศึกษาต่อสาขาวิชาการบริหาร

การศึกษามหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย ด้านอิทธิพลชักจูงจากผู้อ่ืน โดยภาพรวมอยู่ในระดับ
ปานกลาง (X̅ = 3.28, S.D. = 0.78) เมื่อพิจารณาเป็นรายประเด็นพบว่าอยู่ในระดับน้อยถึงระดับมาก 
โดยประเด็นที่จัดอยู่ในอันดับแรกได้แก่ ครอบครัวต้องการให้ศึกษา (X̅ = 3.84, S.D. = 1.09) รองลงมา
ได้แก่ มีผู้ที่นักศึกษาให้ความเชื่อถือต้องการให้ศึกษาต่อ (X̅ = 3.78, S.D. = 1.06) และประเด็นที่จัด
อยู่ในอันดับสุดท้ายได้แก่ ได้รับทุนการศึกษาจากหน่วยงาน (X̅ = 1.54, S.D. = 0.92)  

 
ตารางที่ 4.7 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับแรงจูงใจที่ต้องการศึกษาต่อสาขาวิชาการ

บริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย ด้านบริบททางสังคม 
 

ด้านบริบททางสังคม X̅ S.D. ระดับ 

1. เพ่ือให้เป็นที่ยอมรับของเพ่ือนร่วมงานหลังจากส าเร็จการศึกษา 4.07 0.87 มาก 

2. จะเป็นที่ยอมรับจากสังคมหลังจากส าเร็จการศึกษาแล้ว 4.11 0.89 มาก 

3. เป็นที่ภาคภูมิใจของครอบครัว 4.67 0.61 มากที่สุด 

4. รู้จักเพ่ือนในหลายหน่วยงานเพื่อแลกเปลี่ยนเรียนรู้และ
ประสบการณ์ 

4.42 0.72 มาก 

รวม 4.32 0.57 มาก 
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จากตารางที่ 4.7 พบว่าผู้ตอบแบบสอบถามมีแรงจูงใจที่จะศึกษาต่อสาขาวิชาการบริหาร
การศึกษามหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย ด้านบริบททางสังคม โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก 
 (X̅ = 4.32, S.D. = 0.57) เมื่อพิจารณารายประเด็นพบว่าทุกประเด็นอยู่ในระดับมากถึงมากท่ีสุด โดย
ประเด็นที่จัดอยู่ในอันดับแรกได้แก่ เป็นที่ภาคภูมิใจของครอบครัว (X̅ = 4.67, S.D. = 0.61) รองลงมา
ได้แก่ รู้จักเพ่ือนในหลายหน่วยงานเพ่ือแลกเปลี่ยนเรียนรู้และประสบการณ์ (X̅ = 4.42, S.D. = 0.72) 
และประเด็นที่จัดอยู่ในอันดับสุดท้ายได้แก่ เพ่ือให้เป็นที่ยอมรับของเพ่ือนร่วมงานหลังจากส าเร็จ
การศึกษา (X̅ = 4.07, S.D. = 0.87)  

 
ตารางที่ 4.8 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับแรงจูงใจที่ต้องการศึกษาต่อสาขาวิชาการ

บริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย ด้านการประกอบอาชีพ 
 

ด้านการประกอบอาชีพ X̅ S.D. ระดับ 
1. เป็นการเพ่ิมพูนความรู้และประการณ์ในการท างาน 4.71 0.46 มากที่สุด 

2. การเพ่ิมเงินเดือนหรือขั้นเงินเดือน 2.69 1.38 ปานกลาง 

3. ความก้าวหน้าในต าแหน่งหน้าที่ 4.23 0.95 มาก 

4. ตรงกับความสามารถและความถนัดของตนเอง 4.10 0.76 มาก 

5. หาความรู้ใหม่ๆ เพื่อน าไปใช้ในการท างาน 4.56 0.56 มากที่สุด 

6. หลักสูตรมีความเหมาะสมกับตนเอง 4.31 0.74 มาก 

รวม 4.10 0.53 มาก 

 
จากตารางที่ 4.8 พบว่าผู้ตอบแบบสอบถามมีแรงจูงใจที่จะศึกษาต่อสาขาวิชาการบริหาร

การศึกษามหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย ด้านการประกอบอาชีพ โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก 
(X̅ = 4.10, S.D. = 0.53) เมื่อพิจารณารายประเด็นพบว่าทุกประเด็นอยู่ในระดับปานกลางถึงมากที่สุด 
โดยประเด็นที่จัดอยู่ในอันดับแรกได้แก่ เป็นการเพ่ิมพูนความรู้และประการณ์ในการท างาน  
(X̅ = 4.71, S.D. = 0.46) รองลงมาได้แก ่หาความรู้ใหม่ๆ เพ่ือน าไปใช้ในการท างาน (X̅ = 4.56, S.D. = 0.56) 
และประเด็นที่จัดอยู่ในอันดับสุดท้ายได้แก่ การเพ่ิมเงินเดือนหรือขั้นเงินเดือน (X̅ = 2.69, S.D. = 1.38)  
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ตอนที่ 3 ผลการวิเคราะห์ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การตัดสินใจเลือกศึกษาต่อ สาขาวิชา
การบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย 

เพ่ือศึกษาการตัดสินใจเลือกศึกษาต่อ สาขาวิชาการบริหารการศึกษา ของนักศึกษาระดับ
บัณฑิตศึกษาทั้งระดับปริญญาโทและปริญญาเอกท่ีได้เข้าศึกษาระหว่างปีการศึกษา 2560-2564  ตาม
วัตถุประสงค์ข้อที่ 2 โดยการวิเคราะห์หาค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานทั้งโดยภาพรวม และ
รายด้าน รายละเอียดตามตารางที่ 4.9 - 4.14  

 
ตารางที่ 4.9 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับความคิดเห็นการตัดสินใจเลือกศึกษาต่อ

สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย จ าแนกเป็นรายด้าน  
 

การตัดสินใจ X̅ S.D. ระดับ 

ด้านภาพลักษณ์ 3.94 0.71 มาก 
ด้านอาคารสถานที่ 4.43 0.53 มาก 
ด้านหลักสูตร 4.23 0.56 มาก 
ด้านอาจารย์สอน 4.38 0.52 มาก 
ด้านอุปกรณ์การสอน 3.87 0.79 มาก 

รวม 4.15 0.54 มาก 

   
จากตารางที่ 4.9 พบว่าผู้ตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นต่อการตัดสินใจเลือกศึกษาต่อ

สาขาวิชาการบริหารการศึกษามหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย จ าแนกเป็นรายด้าน โดยรวมอยู่ใน
ระดับมาก (X̅  = 4.15, S.D. = 0.54) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่าระดับความคิดเห็นต่อการ
ตัดสินใจเลือกศึกษาต่อสาขาวิชาการบริหารการศึกษามหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย ทุกด้านอยู่
ในระดับมาก โดยจัดอันดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อยดังนี้ ด้านอาคารสถานที่ (X̅  = 4.43, S.D. = 0.53) 
ด้านอาจารย์ผู้สอน (X̅   = 4.38, S.D. = 0.52) ด้านหลักสูตร (X̅  = 4.23, S.D. = 0.56) ด้านภาพลักษณ์ 
(X̅  = 3.94, S.D. = 0.71) ด้านอุปการณ์การสอน (X̅  = 3.87, S.D. = 0.79) ตามล าดับ 
 
ตารางที่ 4.10 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับความคิดเห็นการตัดสินใจเลือกศึกษาต่อ

สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย ด้านภาพลักษณ์  

ด้านภาพลักษณ์ X̅ S.D. ระดับ 

1. ชื่อเสียงของคณะผู้บริหารมหาวิทยาลัย 4.03 0.82 มาก 
2. มหาวิทยาลัยมีความทันสมัยในทุกด้าน 3.78 0.92 มาก 
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ตารางท่ี 4.10 (ต่อ) 

ด้านภาพลักษณ์ X̅ S.D. ระดับ 

3. มหาวิทยาลัยมีความพร้อมในการจัดการศึกษา 3.96 0.80 มาก 
4. มหาวิทยาลัยมีชื่อเสียง และเป็นที่ยอมรับของสังคมโดยทั่วไป 3.92 0.77 มาก 
5. คุณภาพบัณฑิตได้รับการยอมรับจากสังคม 3.99 0.76 มาก 

รวม 3.94 0.71 มาก 

 
จากตารางที่ 4.10 พบว่าผู้ตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นต่อการตัดสินใจเลือกศึกษาต่อ

สาขาวิชาการบริหารการศึกษามหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย ด้านภาพลักษณ์อยู่ในระดับมาก  
(X̅ = 3.94, S.D.= 0.71) เมื่อพิจารณารายประเด็นพบว่าทุกประเด็นอยู่ในระดับมาก จัดอันดับค่าเฉลี่ย
จากมากไปน้อยได้ดังนี้ ชื่อเสียงของคณะผู้บริหารมหาวิทยาลัย (X̅ = 4.03, S.D.= 0.82) คุณภาพ
บัณฑิตได้รับการยอมรับจากสังคม (X̅ = 3.99, S.D.= 0.76) มหาวิทยาลัยมีความพร้อมในการจัด
การศึกษา (X̅ = 3.96, S.D. = 0.80) . มหาวิทยาลัยมีชื่อเสียง และเป็นที่ยอมรับของสังคมโดยทั่วไป 
(X̅ = 3.92, S.D. = 0.77) มหาวิทยาลัยมีความทันสมัยในทุกด้าน (X̅ = 3.78, S.D. = 0.92) ตามล าดับ 
 
ตารางที่ 4.11 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับความคิดเห็นการตัดสินใจเลือกศึกษาต่อ
สาขาวิชาการบริหารการศึกษามหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย ด้านอาคารสถานที่ 

ด้านอาคารสถานที่ X̅ S.D. ระดับ 

1. การเดินทางมาศึกษามีความสะดวก 4.26 0.74 มาก 
2. มีบรรยากาศและสภาพแวดล้อมท่ีดี 4.37 0.68 มาก 
3. มีที่จอดรถกว้างขวางและเพียงพอ 4.54 0.65 มากที่สุด 
4. อาคารสถานที่เพียงพอกับจ านวนนักศึกษา 4.54 0.60 มากที่สุด 

รวม 4.43 0.53 มาก 

 
จากตารางที่ 4.11 พบว่าผู้ตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นต่อการตัดสินใจเลือกศึกษาต่อ

สาขาวิชาการบริหารการศึกษามหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย ด้านอาคารสถานที่อยู่ในระดับมาก 
(X̅  = 4.43, S.D. = 0.53) เมื่อพิจารณารายประเด็นพบว่าประเด็นจัดอันดับค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย
ได้ดังนี้  มีที่จอดรถกว้างขวางและเพียงพอ (X̅  = 4.54, S.D. = 0.65) อาคารสถานที่เพียงพอกับ
จ านวนนักศึกษา (X̅ = 4.54,S.D.= 0.60) มีบรรยากาศและสภาพแวดล้อมที่ดี (X̅ = 4.37,S.D.= 0.68) 
การเดินทางมาศึกษามีความสะดวก (X̅ = 4.26,S.D.= 0.74) ตามล าดับ 
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ตารางที่ 4.12 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับความคิดเห็นการตัดสินใจเลือกศึกษาต่อ

สาขาวิชาการบริหารการศึกษามหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย ด้านหลักสูตร 

ด้านหลักสูตร X̅ S.D. ระดับ 

1. หลักสูตรมีคุณภาพและได้มาตรฐาน 4.26 0.77 มาก 
2. มีระบบการประกันคุณภาพการศึกษา 4.29 0.72 มาก 
3. หลักสูตรที่เปิดสอนเป็นหลักสูตรที่ได้รับความนิยมในปัจจุบัน 4.36 0.70 มาก 
4. เนื้อหาวิชาที่ก าหนดในหลักสูตรตอบสนองความต้องการของผู้เรียน 4.30 0.62 มาก 
5. สามารถประยุกต์เนื้อหาวิชาให้เข้ากับสภาวะสังคม การประกอบ

อาชีพ และ เทคโนโลยี 
4.34 0.64 มาก 

6. เนื้อหาวิชาที่ก าหนดในหลักสูตรสามารถน าไปใช้เป็นพ้ืนฐานในการ
ประกอบอาชีพได้ 

4.45 0.60 มาก 

7. หลักสูตรมีความทันสมัย และทันต่อ เหตุการณ์ปัจจุบัน 4.29 0.66 มาก 
8. ค่าใช้จ่ายในการศึกษาอยู่ในขอบเขตท่ีจะสามารถเข้าศึกษาได้ 4.46 0.66 มาก 
9. มีการประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารที่ดี 3.73 0.92 มาก 
10. มีเพ่ือนหรือคนที่รู้จักศึกษาอยู่ 3.79 1.21 มาก 

รวม 4.23 0.56 มาก 

จากตารางที่ 4.12 พบว่าผู้ตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นต่อการตัดสินใจเลือกศึกษาต่อ
สาขาวิชาการบริหารการศึกษามหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย ด้านหลักสูตรอยู่ในระดับมาก 
(X̅  = 4.23, S.D. = 0.56) เมื่อพิจารณารายประเด็นพบว่าทุกประเด็นอยู่ในระดับมาก จัดอันดับ
ค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อยได้ดังนี้ ค่าใช้จ่ายในการศึกษาอยู่ในขอบเขตที่จะสามารถเข้าศึกษาได้  
(X̅ = 4.46, S.D. = 0.66)  เนื้อหาวิชาที่ก าหนดในหลักสูตรสามารถน าไปใช้เป็นพื้นฐานในการประกอบ
อาชีพได้ (X̅  = 4.45, S.D. = 0.60) หลักสูตรที่เปิดสอนเป็นหลักสูตรที่ได้รับความนิยมในปัจจุบัน  
(X̅  = 4.36, S.D. = 0.70) สามารถประยุกต์เนื้อหาวิชาให้เข้ากับสภาวะสังคม การประกอบอาชีพ 
และ เทคโนโลยี (X̅  = 4.34, S.D.= 0.64) เนื้อหาวิชาที่ก าหนดในหลักสูตรตอบสนองความต้องการ
ของผู้เรียน (X̅  = 4.30, S.D. = 0.62) มีระบบการประกันคุณภาพการศึกษา (X̅  = 4.29, S.D. = 0.72) 
หลักสูตรมีความทันสมัย และทันต่อ เหตุการณ์ปัจจุบัน (X̅  = 4.29, S.D. = 0.66) หลักสูตรมีคุณภาพ
และได้มาตรฐาน (X̅   = 4.26, S.D. = 0.77) มีเพ่ือนหรือคนที่รู้จักศึกษาอยู่ (X̅   = 3.79, S.D. = 1.21) 
มีการประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารที่ดี (X̅   = 3.73, S.D. = 0.92) ตามล าดับ 
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ตารางที่ 4.13 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับความคิดเห็นการตัดสินใจเลือกศึกษาต่อ
สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย ด้านอาจารย์สอน 

ด้านอาจารย์สอน X̅ S.D. ระดับ 

1. คณาจารย์มีความรู้ ความช านาญตรงกับสาขาท่ีท าการสอน 4.41 0.61 มาก 
2. คณาจารย์มีผลงานวิชาการเป็นที่ยอมรับในวงการศึกษา 4.32 0.66 มาก 
3. ชื่อเสียงและประสบการณ์ของอาจารย์ผู้สอนเป็นที่ยอมรับของสังคม 4.24 0.65 มาก 
4. คุณวุฒิทางด้านวิชาการของอาจารย์ผู้สอนได้มาตรฐาน 4.40 0.61 มาก 
5. อาจารย์ผู้สอนมีจรรยาบรรณในวิชาชีพ 4.53 0.60 มากที่สุด 

รวม 4.38 0.52 มาก 

จากตารางที่ 4.13 พบว่าผู้ตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นต่อการตัดสินใจเลือกศึกษาต่อ
สาขาวิชาการบริหารการศึกษามหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย ด้านอาจารย์สอนอยู่ในระดับมาก 
(X̅  = 4.38, S.D. = 0.52) เมื่อพิจารณารายประเด็นพบว่าทุกประเด็นอยู่ในระดับมาก จัดอันดับ
ค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อยได้ดังนี้ อาจารย์ผู้สอนมีจรรยาบรรณในวิชาชีพ (X̅  = 4.53, S.D. = 0.60) 
คณาจารย์มีความรู้ ความช านาญตรงกับสาขาที่ท าการสอน (X̅  = 4.41, S.D. = 0.61) คุณวุฒิ
ทางด้านวิชาการของอาจารย์ผู้สอนได้มาตรฐาน (X̅  = 4.40, S.D. = 0.61) คณาจารย์มีผลงาน
วิชาการเป็นที่ยอมรับในวงการศึกษา (X̅  = 4.32, S.D. = 0.66) ชื่อเสียงและประสบการณ์ของ
อาจารย์ผู้สอนเป็นที่ยอมรับของสังคม (X̅  = 4.24, S.D. = 0.65) ตามล าดับ 

 

ตารางที่ 4.14 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับความคิดเห็นการตัดสินใจเลือกศึกษาต่อ
สาขาวิชาการบริหาร ด้านอุปกรณ์การสอน 

ด้านอุปกรณ์การสอน X̅ S.D. ระดับ 

1. มีอุปกรณ์การเรียนการสอนที่ทันสมัย 4.03 0.80 มาก 
2. มีระบบ internet ที่สามารถเชื่อมโยงติดต่อได้ตลอดเวลา 3.86 0.97 มาก 
3. มีศูนย์คอมพิวเตอร์ที่สามารถรองรับในด้านการเรียนอย่างเพียงพอ 3.68 1.02 มาก 
4. มีอุปกรณ์การเรียนการสอนอย่าง เพียงพอ   3.85 0.91 มาก 
5. มีห้องสมุด หรือแหล่งค้นคว้าข้อมูลอย่างเพียงพอ 3.98 0.89 มาก 
6. หนังสือหรือเอกสารที่ประกอบการสอน 3.81 0.96 มาก 

รวม 3.87 0.79 มาก 

จากตารางที่ 4.14 พบว่าผู้ตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นต่อการตัดสินใจเลือกศึกษาต่อ
สาขาวิชาการบริหารการศึกษามหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย ด้านอุปกรณ์การสอนอยู่ในระดับมาก 
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(X̅  = 3.87, S.D. = 0.79) เมื่อพิจารณารายประเด็นพบว่าทุกประเด็นอยู่ในระดับมาก จัดอันดับ
ค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อยได้ดังนี้ มีอุปกรณ์การเรียนการสอนที่ทันสมัย (X̅  = 4.03, S.D.= 0.80) 
มีห้องสมุด หรือแหล่งค้นคว้าข้อมูลอย่างเพียงพอ (X̅  = 3.95, S.D.= 0.89) มีระบบ internet 
ที่สามารถเชื่อมโยงติดต่อได้ตลอดเวลา (X̅  = 3.86, S.D. = 0.97) มีอุปกรณ์การเรียนการสอนอย่าง
เพียงพอ (X̅  = 3.85, S.D. = 0.91) หนังสือหรือเอกสารที่ประกอบการสอน (X̅  = 3.81, S.D. = 0.96) 
มีศูนย์คอมพิวเตอร์ที่สามารถรองรับในด้านการเรียนอย่างเพียงพอ (X̅  = 3.68, S.D. = 1.02) 
ตามล าดับ 

 
ตอนที่ 4 แนวทางการเสริมสร้างแรงจูงใจในการตัดสินใจเลือกศึกษาต่อสาขาวิชาการบริหาร

การศึกษา มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย 
 
ตารางที่ 4.15 แนวทางการเสริมสร้างแรงจูงใจในการตัดสินใจเลือกศึกษาต่อสาขาวิชาการ

บริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย ด้านภาพลักษณ์ของ
มหาวิทยาลัย 

ล าดับ ข้อเสนอแนะ ความถี่ จ านวน 
ด้านภาพลักษณ์ของมหาวิทยาลัย   

1 ควรมีการประชาสัมพันธ์ให้กว้างขวางมากยิ่งขึ้นให้เป็นที่รู้จัก  //////// 8 

2 มหาวิทยาลัยควรส่งเสริมภาพลักษณ์ให้ทันสมัยมากยิ่งขึ้น เช่น 
อาจารย์หรือนักศึกษา ได้รับรางวัลด้านวิจัย ระดับประเทศ 
หรือต่างประเทศเป็นต้น 

// 2 

จากตารางที ่ 4.15 ผู ้ตอบแบบสอบถามได้เสนอแนวทางการเสริมสร้างแรงจูงใจในการ
ตัดสินใจเลือกศึกษาต่อสาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย  ด้าน
ภาพลักษณ์ของมหาวิทยาลัย มีสองประเด็นคือ การประชาสัมพันธ์ และการเสนอให้อาจารย์หรือ
นักศึกษาส่งเสริมภาพลักษณ์ของมหาวิทยาลัยด้วยการท าผลงานทางวิชาการให้เป็นที่ยอมรับทั้งใน
ประเทศและต่างเทศด้วยการได ้ร ับรางวัลด้านวิจ ัย ซึ ่งผู ้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ ่เห ็นว่า
มหาวิทยาลัยควรด าเนินการได้แก่ประเด็นการประชาสัมพันธ์ให้มหาวิทยาลัยเป็นที่รู้จักให้กว้างขวาง
ยิ่งขึ้น โดยมีผู้ให้ข้อเสนอแนะในประเด็นดังกล่าวจ านวน 8 คน 
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ตารางที่ 4.16 แนวทางการเสริมสร้างแรงจูงใจในการตัดสินใจเลือกศึกษาต่อสาขาวิชาการ
บริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย ด้านอาคารสถานที่ 

ล าดับ ข้อเสนอแนะ ความถี่ จ านวน 

ด้านอาคารสถานที่   

1 ควรมีอาคารจอดรถในมหาวิทยาลัย / 1 

2 ควรมีป้ายแนะน าอาคารให้ชัดเจนมากขึ้น / 1 

3 แอร์ไม่เย็นแถมเสียงดังรบกวนมากๆ / 1 
4 โต๊ะเรียนไม่สะดวกในการท างาน เช่นการเรียนโดยใช้

คอมพิวเตอร์ วางโน้ตบุกและเอกสารการเรียน 
///// 5 

5 ควรเพ่ิมห้องเรียนให้เพียงพอกับจ านวนนักศึกษา สามารถ
รองรับจ านวนนักศึกษามากๆ ได้ 

/ 1 

6 ควรหมั่นตรวจสอบความปลอดภัย และเพ่ิมก าลังรักษาความ
ปลอดภัยให้แก่นักศึกษา 

/ 1 

7 ควรมีโต๊ะเก้าอี้หรือซุ้มให้นักศึกษานั่งรอระหว่างเรียน / 1 
8 ควรเพ่ิมสื่อ หนังสือ ผลงานวิจัยในห้องสมุดให้เพียงพอและ

หลากหลาย 
// 2 

9 ควรมีคอมพิวเตอร์ให้นักศึกษาเข้าใช้อย่างเพียงพอ / 1 

10 ควรสร้างอาคารที่รักษ์สิ่งแวดล้อม พร้อมทั้งอนุรักษ์ แบบไทยๆ 
ให้เข้ากับพระพุทธศาสนา 

/ 1 

จากตารางที ่ 4.16 ผู ้ตอบแบบสอบถามได้เสนอแนวทางการเสริมสร้างแรงจูงใจในการ
ตัดสินใจเลือกศึกษาต่อสาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย  
ด้านอาคารสถานที่ไว้ 10 ประเด็น โดยประเด็นที่ผู ้ตอบแบบตอบถามส่วนใหญ่ได้เสนอแนะได้แก่ 
โต๊ะเรียนไม่สะดวกในการท างาน เช่นการเรียนโดยใช้คอมพิวเตอร์วางโน้ตบุก และการวางเอกสาร
การเรียน การจัดท ากิจกรรมการเรียนการสอนและการประชุมปรึกษา โดยมีผู ้ให้ข้อเสนอแนะ
จ านวน 5 คน รองลงมาได้แก่ ควรเพิ ่มสื ่อ หนังส ือ ผลงานวิจ ัยในห้องสมุดให ้เพ ียงพอและ
หลากหลาย จ านวน 2 คน 
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ตารางที่ 4.17 แนวทางการเสริมสร้างแรงจูงใจในการตัดสินใจเลือกศึกษาต่อสาขาวิชาการ
บริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย ด้านหลักสูตรและการ
จัดการเรียนการสอน 

ล าดับ ข้อเสนอแนะ ความถี่ จ านวน 
ด้านหลักสูตรและการจัดการเรียนการสอน   

1 ควรเพ่ิมความเข้มข้นของเนื้อหา มีการจัดตารางสอนให้
นักศึกษาได้เรียนรู้สาระวิชาอ่ืนที่เกี่ยวข้องให้มากขึ้น 

// 2 

2 ควรปรับหลักสูตรให้เหมาะสม ทันสมัยอยู่เสมอ และสามารถ
น าไปประยุกต์ใช้ได้จริงในการประกอบอาชีพ 

/ 1 

3 ควรลดการท ารายงานลง เนื่องจากบางวิชามีการจัดท ารายงาน
มากเกินไป 

/ 1 

4 ควรบริหารจัดการเรื่องกรรมการหลักสูตรให้ชัดเจน เพ่ือไม่ให้
นักศึกษาหวั่นใจเรื่องหลักสูตรไม่ได้รับการรับรอง 

/ 1 

5 ภาษาอังกฤษควรมีเจ้าของภาษามาสอน / 1 

6 ควรเพ่ิมจ านวนการรับนักศึกษาระดับ ป.โท จาก 20 คน เป็น 
40-60 

/ 1 

7 ควรให้หลักสูตรได้รับการรับรองมาตรฐานจากทุกหน่วยงานที่
เกี ่ยวกับการศึกษาก่อนเปิดรับนักศึกษาเข้าเรียน เพื่อไม่เกิด
ปัญหาในภายหลัง  

/ 1 

จากตารางที่ 4.17 ผู้ตอบแบบสอบถามได้แนวทางการเสริมสร้างแรงจูงใจในการตัดสินใจ
เลือกศึกษาต่อสาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย ด้านหลักสูตรและ
การจัดการเรียนการสอนพบว่า มีประเด็นทั้งหมด 7 ประเด็น โดยประเด็นที่ผู้ตอบแบบสอบตามให้
ข้อเสนอแนะมากที่สุดได้แก่ควรเพิ่มความเข้มข้นของเนื ้อหา มีการจัดตารางสอนให้นักศึกษาได้
เรียนรู้สาระวิชาอื่นที่เกี่ยวข้องให้มากขึ้น โดยมีผู้ให้ข้อเสนอแนะจ านวน 2 คน ส่วนในประเด็นอื่นๆ 
ผู้ได้มีผู้เสนอแนะกระจายออกไปเป็นประเด็นละ 1 คน 
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ตารางที่ 4.18 แนวทางการเสริมสร้างแรงจูงใจในการตัดสินใจเลือกศึกษาต่อสาขาวิชาการ
บริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย ด้านอาจารย์ผู้สอน 

ล าดับ ข้อเสนอแนะ ความถี่ จ านวน 

ด้านอาจารย์ผู้สอน   

1 ควรเพ่ิมอาจารย์ให้มากยิ่งขึ้น มีความหลากหลายเพื่อ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ หรือมีวิทยากรอ่ืนๆ เสริม ในการจัดการ
เรียนการสอน   

/// 3 

2 ควรคัดเลือกและมอบหมายวิชาสอนให้ตรงตามสาขาวิชาและ
ความถนัดของผู้สอน  

/ 1 

3 ควรจะสอนให้น ักศ ึกษาได้คิด วิเคราะห์ให ้มาก เพื ่อฝึกฝน
พัฒนานักศึกษา  

/ 1 

4 อาจารย์ควรมีความเป็นกัลยาณมิตรกับนิสิตมากๆ น าสั่งสอน
เหมือนกัลยาณมิตร 

/ 1 

5 อาจารย์สอนควรมีงานวิจัยของคณาจารย์ที่เพ่ิมมากขึ้น รวมถึง
งานวิจัยที่ได้รับรางวัลจากสภาวิจัย ผลงานวิชาการโด่งดัง
ระดับประเทศ เพ่ือคณาจารย์จะได้เป็นที่รู้จักเพ่ิมมากขึ้น 

// 2 

จากตารางที ่ 4.18 ผู ้ตอบแบบสอบถามได้เสนอแนวทางการเสริมสร้างแรงจูงใจในการ
ตัดสินใจเลือกศึกษาต่อสาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย  
ด้านอาจารย์ผู้สอนจ านวน 5 ประเด็นด้วยกัน โดยประเด็นที่มีผู้ให้ข้อเสนอแนะมากที่สุดได้แก่การ
เพิ่มอาจารย์ให้มากยิ่งขึ้น และมีความหลากหลายเพื่อแลกเปลี่ยนเรียนรู้ หรือมีวิทยากรอื่นๆ เสริม 
ในการจัดการเรียนการสอน  โดยมีผู ้ให้ข้อเสนอแนะในประเด็นนี ้จ านวน 3 คน รองลงมาได้แก่
ประเด็นการให้อาจารย์สอนมีงานวิจัยเพิ ่มมากขึ ้น รวมถึงงานวิจัยที ่ได้รับรางวัลจากสภาวิจัย 
ผลงานวิชาการโด่งดังระดับประเทศ เพ่ือคณาจารย์จะได้เป็นที่รู้จักเพ่ิมมากขึ้น โดยมีผู้ให้ข้อเสนอแนะ
จ านวน 2 คน 
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ตารางท่ี 4.19 แนวทางการเสริมสร้างแรงจูงใจในการตัดสินใจเลือกศึกษาต่อสาขาวิชาการบริหาร
การศึกษา มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย ด้านอุปกรณ์การเรียนการสอน 

ล าดับ ข้อเสนอแนะ ความถี่ จ านวน 

ด้านอุปกรณ์การเรียนการสอน   

1 ห้องสมุดของคณะศึกษาศาสตร์ควรจัดหาหนังสือสาขาบริหาร
การศึกษาที่ทันสมัยและให้ครบทุกรายวิชา 

// 2 

2 ควรมีการตรวจสอบและบ ารุงรักษาอุปกรณ์การเรียนการสอน
ให้ทันสมัย พร้อมใช้งานอยู่เสมออย่างต่อเนื่อง และมี
ประสิทธิภาพ 

/////// 7 

3 ควรเพ่ิมเกี่ยวกับระบบอินเตอร์เน็ตให้สามารถใช้งานได้อย่าง
ต่อเนื่อง และมีประสิทธิภาพ เนื่องจากอินเตอร์เน็ตของ
มหาวิทยาลัย ไม่ค่อยสมบูรณ์ เช่น อินเทอร์เน็ตช้า หรือ
สัญญาณมีความไม่เสถียรเป็นต้น 

//// 4 

4 ควรจัดเก้าอี้ให้มีขนาดเหมาะสมกับนักศึกษา  ////// 6 

5 ควรมีเอกสารประกอบการเรียนการสอน เพ่ือให้นักศึกษาได้ใช้
เป็นแนวทางในการค้นคว้าหรือว่าจะเป็นการอ้างอิงที่มีความ
เป็นมาตรฐาน ซึ่งจะเป็นส่วนส าคัญที่ท าให้มาตรฐานของ
มหาวิทยาลัยเพ่ิมขึ้น 

// 2 

จากตารางที่ 4.19 ผู้ตอบแบบสอบถามได้เสนอแนวทางการเสริมสร้างแรงจูงใจในการตัดสินใจ
เลือกศึกษาต่อสาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย  ด้านอุปกรณ์
การเรียนการสอนจ านวน 5 ประเด็น ส าหรับประเด็นที่ผู้ตอบแบบสอบถามให้ข้อเสนอแนะมากที่สุด
ได้แก่ประเด็นการตรวจสอบและบ ารุงรักษาอุปกรณ์การเรียนการสอนให้ทันสมัย พร้อมใช้งานอยู่
เสมออย่างต่อเนื่อง และมีประสิทธิภาพ โดยมีผู ้ให้ข้อเสนอแนะในประเด็นดังกล่าวจ านวน 7 คน 
รองลงมาได้แก่การเสนอแนะให้จัดเก้าอี้ให้มีขนาดเหมาะสมกับนักศึกษา โดยมีผู ้ให้ข้อเสนอแนะ
จ านวน 6 คน 
 

 

 



บทท่ี 5 
สรุป อภิปรายผลและขอ้เสนอแนะ 

  

 การวิจัยเรื่อง แรงจูงใจที่ส่งผลต่อการตัดสินใจเลือกศึกษาต่อสาขาวิชาการบริหาร
การศึกษามหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) 
มีวัตถุประสงค์ 3 ประการ คือ 1) เพ่ือศึกษาแรงจูงใจที่ส่งผลต่อการตัดสินใจเลือกศึกษาต่อสาขาวิชา
การบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย 2) เพ่ือประเมินการตัดสินใจเลือกศึกษาต่อ
สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย 3) เพ่ือเสนอแนวทางการเสริมสร้าง
แรงจูงใจในการตัดสินใจเลือกศึกษาต่อ สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย 

 
5.1 สรุปผลการวิจัย 
 จากการวิเคราะห์ข้อมูลแรงจูงใจที่ส่งผลต่อการตัดสินใจเลือกศึกษาต่อสาขาวิชาการบริหาร
การศึกษา มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย สรุปผลได้ดังนี้ 
 

5.1.1 สถานภาพทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม  
ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง สภาพสมรสเป็นโสด ประกอบอาชีพรับราชการ 

มีรายได้ต่อเดือนมากกว่า 30,000 บาท และก าลังศึกษาอยู่ในระดับปริญญาโท  
 

5.1.2 การวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับแรงจูงใจที่ส่งผลต่อการตัดสินใจเลือกศึกษาต่อ
สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย 

 การวิเคราะห์แรงจูงใจส่งผลต่อการตัดสินใจเลือกศึกษาต่อสาขาวิชาการบริหารการศึกษา  
มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย พบว่าตัวแปรที่ได้รับการคัดเลือกเข้าสมการ ได้แก่ ด้านการ
ประกอบอาชีพ และด้านอิทธิพลชักจูงจากผู้อ่ืน หมายความว่าแรงจูงใจในการเลือกศึกษาต่อสาขาวิชา
การบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย ด้านการประกอบอาชีพ และด้านอิทธิพล
ชักจูงจากผู้อ่ืน สามารถอธิบายความแปรปรวนของแรงจูงใจได้ร้อยละ 38.5 มีค่าประสิทธิภาพในการ
ท านายที่ปรับตัวแล้ว (Adjusted R square) เท่ากับ 0.372 และมีค่าความคลาดเคลื่อนมาตรฐาน
ในการท านาย (Standard error) เท่ากับ 0.428 ซึ่งสามารถเขียนเป็นสมการวิเคราะห์การถดถอยได้ดังนี้  
         สมการพยากรณ์ในรูปแบบคะแนนดิบ       Ŷ= 1.609 + 0.496(X3) + 0.156(X1) (R2 = .385) 
          สมการพยากรณ์ในรูปแบบคะแนนมาตรฐาน  Ẑ= 0.496(X3) + 0.156(X1) (R2 = .385)  
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5.1.3 การวิเคราะห์ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การตัดสินใจเลือกศึกษาต่อ 
สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย 

 การตัดสินใจเลือกศึกษาต่อ สาขาวิชาการการบริหารการศึกษา ของนักศึกษาระดับ
บัณฑิตศึกษาทั้งระดับปริญญาโทและปริญญาเอกที่ได้เข้าศึกษาระหว่างปีการศึกษา 2560 -2564  
พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นต่อการตัดสินใจเลือกศึกษาต่อสาขาวิชาการบริหารการศึกษา     
มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่าด้านที่มี
ค่าเฉลี่ยเป็นอันดับแรกได้แก่ด้านอาคารสถานที่ ส าหรับด้านที่มีค่าเฉลี่ยเป็นอันดับสุดท้ายได้แก่  
ด้านอุปกรณ์การสอน  
 ด้านภาพลักษณ์โดยภาพรวมพบว่าอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายประเด็นพบว่าทุก
ประเด็นอยู่ในระดับมาก โดยประเด็นที่มีค่าเฉลี่ยอันดับแรกได้แก่  ชื่อเสียงของคณะผู้บริหาร
มหาวิทยาลัย และประเด็นที่มีค่าเฉลี่ยเป็นอันดับสุดท้ายได้แก่ประเด็น มหาวิทยาลัยมีความทันสมัย
ในทุกด้าน  

 ด้านอาคารสถานที่โดยภาพรวมพบว่าอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายประเด็นพบว่าอยู่ใน
ระดับมากทุกประเด็น ส าหรับประเด็นที่มีค่าเฉลี่ยเป็นอันดับแรกคือประเด็น  อาคารสถานที่เพียงพอ
กับจ านวนนักศึกษา ส าหรับประเด็นที่มีค่าเฉลี่ยเป็นอันดับสุดท้ายคือ การเดินทางมาศึกษามีความ
สะดวก 

 ด้านหลักสูตรโดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายประเด็นพบว่าทุกประเด็นอยู่
ในระดับมาก โดยประเด็นที่มีค่าเฉลี่ยอันดับแรกคือ ค่าใช้จ่ายในการศึกษาอยู่ในขอบเขตที่จะสามารถ
เข้าศึกษาได ้ส าหรับประเด็นที่มีค่าเฉลี่ยจัดอยู่ในอันดับสุดท้ายคือ มีการประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารที่ดี  

ด้านอาจารย์สอนโดยภาพรวมพบว่าอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายประเด็นพบว่าทุก
ประเด็นอยู่ในระดับมากทุกประเด็น โดยประเด็นที่มีค่าเฉลี่ยเป็นอันดับแรกคือ อาจารย์ผู้สอนมี
จรรยาบรรณในวิชาชีพ ส าหรับประเด็นที่จัดอยู่ ในอันดับสุดท้ายได้แก่ ประเด็นชื่อเสียงและ
ประสบการณ์ของอาจารย์ผู้สอนเป็นที่ยอมรับของสังคม  

ด้านอุปกรณ์การสอนโดยภาพรวมพบว่าอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายประเด็นพบว่าทุก
ประเด็นอยู่ในระดับมาก ส าหรับประเด็นที่มีค่าเฉลี่ยเป็นอันดับแรกได้แก่ประเด็นของการมีอุปกรณ์
การเรียนการสอนที่ทันสมัย ส าหรับประเด็นที่มีค่าเฉลี่ยเป็นอันดับสุดท้ายได้แก่ประเด็น  มีศูนย์
คอมพิวเตอร์ที่สามารถรองรับในด้านการเรียนอย่างเพียงพอ  
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5.1.4 แนวทางการเสริมสร้างแรงจูงใจในการตัดสินใจเลือกศึกษาต่อสาขาวิชาการ
บริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย 

แนวทางการเสริมสร้างแรงจูงใจในการตัดสินใจเลือกศึกษาต่อสาขาวิชาการบริหาร
การศึกษา มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย มีดังนี้   

ด้านภาพลักษณ์ของวิทยาลัย ควรมีการประชาสัมพันธ์ให้กว้างขวางมากยิ่งขึ้น การส่งเสริม
ภาพลักษณ์อยากให้ทางมหาวิทยาลัยควรส่งเสริมภาพลักษณ์ให้ทันสมัยมากยิ่งขึ้น ด้วยการชูความ
โดดเด่น ด้านในด้านหนึ ่ง ให้เป็นที ่ประจักษ์ เช่น อาจารย์หรือนักศึกษา ได้รับรางวัลด้านวิจัย 
ระดับประเทศ หรือต่างประเทศเป็นต้น  

ด้านอาคารสถานที่ ประเด็นที ่ผู ้ตอบแบบตอบถามส่วนใหญ่ได้เสนอแนวทางได้แก่ โต๊ะ
เรียนไม่สะดวกในการท างาน เช่นการเรียนโดยใช้คอมพิวเตอร์วางโน้ตบุกและการวางเอกสารการ
เรียน การจัดท ากิจกรรมการเรียนการสอนและการประชุม  

ด้านหลักสูตรและการจัดการเรียนการสอน ประเด็นที่ผู้ตอบแบบสอบตามให้ข้อเสนอแนะ
มากที่สุดได้แก่ควรเพิ่มความเข้มข้นของเนื้อหา มีการจัดตารางสอนให้นักศึกษาได้เรียนรู้สาระวิชา
อ่ืนที่เกี่ยวข้องให้มากขึ้น 

ด้านอาจารย์ผู้สอน ประเด็นที ่มีผู ้ให้ข้อเสนอแนะมากที่สุดได้แก่การเพิ่มอาจารย์ให้มาก
ยิ่งขึ้น และมีความหลากหลายเพื่อแลกเปลี่ยนเรียนรู้ หรือมีวิทยากรอื่นๆ เสริม ในการจัดการเรียน
การสอน 

ด้านอุปกรณ์การเรียนการสอน ประเด็นที่ผู้ตอบแบบสอบถามให้ข้อเสนอแนะมากที่สุดได้แก่
ประเด็นการตรวจสอบและบ ารุงรักษาอุปกรณ์การเรียนการสอนให้ทันสมัย พร้อมใช้งานอยู่เสมอ
อย่างต่อเนื่อง และมีประสิทธิภาพ 
 

5.2 อภิปรายผลวิจัย 
5.2.1 แรงจูงใจที่ส่งผลต่อการตัดสินใจเลือกศึกษาต่อ สาขาวิชาการบริหารการศึกษา

มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย  

แรงจูงใจที่ส่งผลต่อการตัดสินใจเลือกศึกษาต่อ สาขาวิชาการบริหารการศึกษามหาวิทยาลัย

มหามกุฏราชวิทยาลัย ได้แก่ด้านการประกอบอาชีพ และด้านการชักจูงจากผู้อ่ืน  ส่วนด้านที่ไม่ส่งผล

ต่อการตัดสินใจเลือกศึกษาต่อได้แก่ด้านการยอมรับทางสังคม ซึ่งเป็นไปได้ว่านักศึกษาที่เข้าศึกษา

ในสาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย โดยส่วนใหญ่เป็นข้าราชครู  

ซึ่งเป็นต าแหน่งงานที่มีเกียรติทางสังคมอยู่แล้ว ดังนั้นการตัดสินใจเข้ามาศึกษาต่อของนักศึกษา  
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จึงเป็นการเข้ามาเพ่ือศึกษาหาความรู้ และเพ่ือความก้าวหน้าทางอาชีพ มากกว่าที่จะเข้ามาศึกษาเพ่ือ

การเป็นที่ยอมรับทางสังคม ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของริโคไบรอัน และบูโน (Rico-Briones E., & 

Bueno D.C., 2019) ซึ่งได้ศึกษาเกี่ยวกับปัจจัยที่ส่งผลต่อการตัดสินใจเลือกสาขาวิชาและสถานที่

เรียนของนักศึกษาปีที่ 1 ซึ่งก าลังศึกษาอยู่ในวิทยาลัยวิชาชีพครูประเทศฟิลิปปิน พบว่าสาเหตุที่เลือก

เรียนในสาขาวิชาชีพครูเพราะเชื่อว่าเมื่อส าเร็จการศึกษาแล้วจะสามารถไปท างานต่างประเทศได้ 

ส าหรับด้านที่ส่งผลการตัดสินใจเลือกศึกษาต่อ สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยมหามกุฏ

ราชวิทยาลัย รองลงมาได้แก่ การชักจูงจากผู้อ่ืนซึ่งเป็นไปได้ว่า การเข้ามาศึกษาในสาขาวิชาการบริหาร

การศึกษาได้รับค าแนะน าหรือการชักจูงจากผู้อ่ืน เช่นบิดามารดา เพ่ือนที่ท างาน หรือคนที่ตนเอง

ยอมรับเป็นต้น ซึ่งไม่สอดคล้องกับงานวิจัยของ ริโคไบรอัน และบูโน (Rico-Briones E., & Bueno D.C., 

2019) ซึ่งได้ศึกษาเกี่ยวกับปัจจัยที่ส่งผลต่อการตัดสินใจเลือกสาขาวิชาและสถานศึกษาของนักศึกษาปีที่ 1 

ในวิทยาลัยวิชาชีพครูแห่งหนึ่งในประเทศฟิลิปปิน พบว่า บุคคลที่มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจเข้าศึกษาต่อ

ได้แก่ตัวผู้เรียนเอง รองลงมาได้แก่มารดา และบิดา ส าหรับผู้ที่มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจน้อยที่สุด

ได้แก่ญาติหรือพ่ีน้อง  

5.2.2 การตัดสินใจเข้าศึกษาต่อสาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยมหามกุฏ

ราชวิทยาลัย  

การตัดสินใจเข้าศึกษาต่อสาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยมหามกุฏ ราช

วิทยาลัย พบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุดได้แก่ด้านอาคารสถานที่  ทั้งนี้อาจเป็นเพราะมหาวิทยาลัยมี

สภาพแวดล้อมที่ดี สะอาดร่มรื่น และมีความปลอดภัย ส่วนด้านที่น้อยที่สุดได้แก่อุปกรณ์ทางการสอน 

ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ พรทิพย์  หลักเฉลิมพร และพรเทพ รู้แผน (2560) ซึ่งได้ศึกษาสภาพและ

ปัญหาการบริหารทรัพยากรทางการศึกษาของศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย

ต าบล ในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา ผลการวิจัยพบว่า สภาพการบริหารทรัพยากรทางการศึกษา 

โดยภาพรวม อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านเรียงตามล าดับจากค่าเฉลี่ยสูงมาต ่าคือ  

ด้านงบประมาณ รองลงมาคือ ด้าน อาคารสถานที่ และด้านทรัพยากรบุคคล ส่วนรายการที่มีค่าเฉลี่ย

ต า่สุดคือ ด้านวัสดุ อุปกรณ์ ส่วนปัญหาการบริหาร ทรัพยากรทางการศึกษา โดยภาพรวมอยู่ในระดับ

น้อย เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านเรียงตามล าดับจากค่าเฉลี่ยสูงมาต ่าคือ ด้านวัสดุ อุปกรณ์ รองลงมา 

คือ ด้านอาคารสถานที่ และด้านงบประมาณ ส่วนรายการที่มีค่าเฉลี่ยต ่าสุดคือ ด้าน ทรัพยากรบุคคล 
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ทั้งนี้อาจเนื่องมากจากการที่สาขาวิชายังขาดหนังสือหรือต าราที่เป็นของหลักสูตรเป็นการเฉพาะ ท าให้

ยังไม่มีต าราหลักในการจัดการเรียนการสอน และยังขาดห้องสมุดประจ าสาขาอันเป็นแหล่งค้นความ

ข้อมูลส าหรับนักศึกษาได้เข้าค้นคว้าหาเอกสารต่างๆ ซ่ึงการจัดการเรียนการสอนระดับบัณฑิตศึกษา 

เป็นการจัดการเรียนการสอนที่เน้นให้นักศึกษาได้ค้นคว้าหาความรู้ด้วยตนเอง ดังนั้นแหล่งเรียนรู้

ทางการศึกษาเช่นห้องสมุด จึงเป็นสิ่งส าคัญประการหนึ่งนอกจากการเรียนในห้องเรียน ซึ่งตามที่ 

Chaudhari (2018) ได้ เขียนบทความเรื่อง THE ROLE OF LIBRARY IN HIGHER EDUCATION  

กล่าวว่าห้องสมุดมีบทบาทส าคัญในยุคปัจจุบันที่โลกก าลังเปลี่ยนแปลงไปสู่ยุคเทคโนโลยี ห้องสมุดถือ

เป็นหัวใจส าคัญของมหาวิทยาลัย หรือสถาบันต่างๆที่จัดการเรียนการสอนในระดับอุดมศึกษา 

ห้องสมุดเป็นแหล่งรวบรวมความรู้งานวิจัย และผลงานวิชาการต่างๆ เมื่อเปรียบเทียบบทบาท

ของห้องสมุดที่มีต่อระดับการศึกษา มีประถม มัธยม และอุดมศึกษา ห้องสมุดระดับอุดมศึกษาถือว่า

มีความส าคัญมากที่สุด เพราะถือว่าห้องสมุดเป็นปัจจัยพื้นฐานทางการศึกษาในระดับอุดมศึกษา  

5.2.3 แนวทางการเสริมสร้างแรงจูงใจในการตัดสินใจเลือกศึกษาต่อสาขาวิชาการ
บริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย 

   ด้านภาพลักษณ์ของวิทยาลัย  
  ผู ้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ได้เสนอแนวทางการเสริมสร้างแรงจูงใจในการ

ตัดสินใจเลือกศึกษาต่อสาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย  ด้าน
ภาพลักษณ์ของมหาวิทยาลัย คือ การประชาสัมพันธ์ให้มหาวิทยาลัยเป็นที่รู้จักให้กว้างขวางยิ่งขึ้น 
ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของณัฐธยาน์ สมยูรทรัพย์ (2559) ซึ่งได้ศึกษากลยุทธ์การประชาสัมพันธ์ที่มี
ผลต่อการตัดสินใจเลือกศึกษาต่อมหาวิทยาลัยเอกชน  หลักสูตรนานาชาติ พบว่า นักศึกษาให้
ความส าคัญกับด้านภาพลักษณ์เป็นอันดับหนึ่ง และสอดคล้องกับงานวิจัยของ พิทยาธร  บุญวรรณ 
(2559) ซึ่งได้ศึกษาเรื่องกลยุทธ์การประชาสัมพันธ์ที่มีความสัมพันธ์ต่อการรับรู้ภาพลักษณ์ของ
มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันนทาของประชากรในกรุงเทพมหานคร พบว่ากลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่รับรู้
ภาพลักษณ์ขององค์กรเป็นอันดับแรก รองลงมาได้แก่ด้านเอกลักษณ์และอัตลักษณ์ ส่วนด้านที่จัดอยู่
ในดันดับสุดท้ายได้แก่ด้านการวิจัย ส าหรับแนวทางในการประชาสัมพันธ์ จุฑารัตน์ ศราวณะวงศ์ 
(2558) ได้ศึกษาแนวทางการใช้สื่อสังคมออนไลน์กับงานประชาสัมพันธ์มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ 
ผลการวิจัยพบว่าผู้ปฎิบัติงานประชาสัมพันธ์มีการรับรู้และความเข้าใจในการประยุกต์ใช้สื่อสังคม
ออนไลน์ในระดับมากและมากที่สุด ส่วนใหญ่มีประสบการณ์ใช้ Facebook และไม่ใช้ Twitter เพ่ือ
การประชาสัมพันธ์องค์กรมากกว่าใช้เพ่ือการท างานร่วมกัน มีปัญหาด้านการขาดนโยบายและแนว
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ท างก าร ใช้ ง าน ที่ ชั ด เจ น แ ล ะค ว าม เข้ า ใจ ใน ก าร ใช้ เค รื่ อ งมื อ บ น สื่ อ สั งค ม อ อน ไล น์  
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ ควรมีการบริหารจัดการการน าสื่อสังคมออนไลน์มาใช้กับงาน
ประชาสัมพันธ์อย่างเป็นระบบ โดยประยุกต์ใช้สื่อสังคมออนไลน์ที่เหมาะกับงานประชาสัมพันธ์อย่าง
หลากหลาย โดยเฉพาะ Facebookและ Twitter ก าหนดนโยบายการใช้งาน สร้างแนวปฏิบัติการใช้
งานร่วมกันมีระบบตรวจสอบและควบคุมเนื้อหาสาระที่โพสต์หรือแชร์ ฝึกอบรมการใช้งาน สร้าง
เครื่องมือประเมินผลที่ก าหนดตัวชี้วัดอย่างชัดเจน แต่งตั้งทีมงานขับเคลื่อนการใช้งาน และส่งเสริม
การสร้างวัฒนธรรมองค์กรที่เอ้ือต่อการใช้งานสื่อสังคมออนไลน์ 
   ด้านอาคารสถานที่  
 จากผลการวิเคราะห์เนื้อหาที่ได้จากค าถามปลายเปิด ผู้ตอบแบบสอบถามได้เสนอ
แนวทางการเสริมสร้างแรงจูงใจในการตัดสินใจเลือกศึกษาต่อสาขาวิชาการบริหารการศึกษา 
มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย ด้านอาคารสถานที่ไว้ 10 ประเด็น โดยประเด็นที่ผู้ตอบแบบ
ตอบถามส่วนใหญ่ได้เสนอแนวทางได้แก่ โต๊ะเรียนไม่สะดวกในการท างาน เช่นการเรียนโดยใช้
คอมพิวเตอร์วางโน้ตบุกและการวางเอกสารการเรียน การจัดท ากิจกรรมการเรียนการสอนและการ
ประชุมปรึกษา ดังนั ้นมหาวิทยาลัยควรจัดโต๊ะเรียนให้มีขนาดใหญ่ สามารถจัดกลุ ่มกันท างาน
ร่วมกันของนักศึกษา รวมถึงการเรียนโดยใช้ คอมพิวเตอร์ วางโน้ตบุกและเอกสารการเรียน 
เนื่องจากการศึกษาระดับบัณฑิตศึกษาเป็นการศึกษาที่เน้นการค้นคว้าและการศึกษาด้วยตนเอง
เป็นหลัก มีอุปกรณ์ในการท างานหลายอย่าง รวมถึงการที่นักศึกษาส่วนใหญ่เป็นผู้ ใหญ่ และการที่
โต๊ะเรียนมีความไม่เหมาะสมกับผู้เรียนนั้น อาจท าให้ผู้เรียนเกิดความไม่สะดวกในการนั่งเรียนเกิด
ความเมื่อยล้าและอาจส่งผลต่อสภาพร่างกายได้ซึ่งสอดคล้องกับการวิจัยของพรนิภา บริบูรณ์สุขศรี 
และ ณัฐ จันท์ครบ (2555) ซึ่งพบว่ากลุ่มตัวอย่างมีปัญหาด้านความเมื่อยล้ากล้ามเนื้อและกระดูกอัน
เนื่องมาจาก โต๊ะเรียนแบบเดิมออกแบบมาไม่เหมาะสมกับการนั่งเรียน ดังนั้นจึงได้มีการออกแบบ
ปรับปรุงโต๊ะเรียนใหม่เพ่ือแก้ไขปัญหาดังกล่าว โดยมีฐานที่นั่งกว้าง 47.5 ซม. พนักพิงกว้าง 45.5 ซม. 
ระดับความสูงจากพ้ืนถึงที่นั่ง 46.0 ซม. และด้านข้างขวามือของโต๊ะเรียนสามารถปรับเลื่อนเข้าออก
ได้ เพ่ือความสะดวกในการนั่งโดยค านึงถึงความหนาของล าตัว และจากการประเมินความเมื่อยล้า
ทางการยศาสตร์ด้วยแบบประเมินลูล่าร์ (RULA Assessment) พบว่าขณะที่นั่งบนโต๊ะเรียน แบบเดิม 
กลุ่มตัวอย่างมีความเมื่อยล้าและความรู้สึกไม่สะดวกสบาย แตกต่างจากขณะที่นั่งเรียนบนโต๊ะเรียนที่ 
ปรับปรุงใหม่ (P - Value < 0.05) นอกจากนี้ยังพบว่ากลุ่มตัวอย่างมีความพึงพอใจต่อโต๊ะเรียนที่
ปรับปรุงใหม่โดยภาพรวมมากที่สุด ( = 4.36) ดังนั้นทางสาขาวิชาควรมีการส ารวจและศึกษาความ
เหมาะสมของโต๊ะที่จะน ามาใช้ในการเรียนการสอนกับนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา อาจจะเป็นการ
ประชุมส ารวจความคิดเห็นของนักศึกษาเพ่ือน ามาปรับปรุงให้โต๊ะมีความเหมาะสมกับผู้เรียนมากขึ้น 
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ซึ่งจะเป็นการลดความตึงเครียด ความเมื่อยล้าในระหว่างเรียนลง และส่งผลให้การเรียนการสอนมี
ประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
   ด้านหลักสูตรและการจัดการเรียนการสอน 

   ผู้ตอบแบบสอบถามได้แนวทางการเสริมสร้างแรงจูงใจในการตัดสินใจ
เลือกศึกษาต่อสาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย  ด้านหลักสูตรและ
การจัดการเรียนการสอนพบว่า ประเด็นที่ผู้ตอบแบบสอบตามให้ข้อเสนอแนะมากที่สุดได้แก่ควร
เพิ่มความเข้มข้นของเนื้อหา มีการจัดตารางสอนให้นักศึกษาได้เรียนรู้สาระวิชาอื่นที่เกี่ยวข้องให้
มากขึ้น ซึ่งอาจเป็นไปได้ว่านักศึกษาอาจต้องการให้มีการบรรยายให้มากในเนื้อหา หรือวิชานั้น ซึ่ง
นักศึกษาอาจจะติดกับแบบการศึกษาเดิมๆ ที่มุ ่งเน้นการนั่งฟังการบรรยายจากอาจารย์สอน ซึ่ง
แบบใหม่จะเน้นให้นักศึกษาได้มีการศึกษาด้วยตนเองเป็นส าคัญ ซึ่งสอดคล้องกับการศึกษาของ

ชุติมณฑน์  แดนสลัด (2563) ซึ่งได้ศึกษาเกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอนของอาจารย์ในยุคไทย
แลนด์ 4.0 หลักสูตรบัณฑิตศึกษาคณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัยจังหวัด
พระนครศรีอยุธยา พบว่าอาจารย์สอนได้ใช้เทคนิคการจัดการเรียนการสอนดังนี้ 

1) ใช้กิจกรรมการเรียนรู้เชิงประสบการณ์และกิจกรรมชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ (PLC) ให้
นิสิตเรียนรู้เป็นหลัก 

2) ใช้การวิจัยเป็นฐานเรียนรู้แบบโครงงาน และกิจกรรมเทคนิคการสอนงาน (Coaching) 
สอนแบบพ่ีเลี้ยง (Mentor) 

3) ใช้กิจกรรมการเรียนรู้ตามสถานการณ์จริงแบบมีส่วนร่วมสนับสนุนการค้นคว้าให้แก่นิสิต 
ในการคิดสิ่งใหม่ๆ เชื่อมโยงกับผลงานของนิสิต เพ่ือพัฒนาทักษะการเรียนในศตวรรษ 21 

ส าหรับการจัดการเรียนการสอนควรใช้เทคนิคการสอนงาน (Coaching) และสนับสนุน
ผู้เรียนใช้นวัตกรรมเรียนรู้ผ่านระบบห้องสมุดออนไลน์ E-book ส่งเสริมให้ผู้เรียนได้แลกเปลี่ยนเรียนรู้
และน าไปประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงานได้จริง ตามรูปแบบการจัดการเรียนการสอนแบบ  CRP และ
นโยบายไทยแลนด์ 4.0 
 ดังนั้นการจัดการเรียนการสอนในระดับบัณฑิตศึกษาจึงเป็นการศึกษาที่มุ่งเน้นให้นักศึกษา
ได ้ค้นคว้าด้วยตนเองมากกว่าที ่จะให ้อาจารย์สอนเป็นผู ้บรรยาย ซึ ่งน ักศึกษาอาจคุ ้นช ินกับ
การศึกษาแบบเดิมที่สอนโดยการรับฟังการบรรยาย 

ด้านอาจารย์ผู้สอน  
  ผู้ตอบแบบสอบถามได้เสนอแนวทางการเสริมสร้างแรงจูงใจในการตัดสินใจเลือก

ศึกษาต่อสาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย  ด้านอาจารย์ผู้สอน
จ านวน 5 ประเด็นด้วยกัน โดยประเด็นที่มีผู้ให้ข้อเสนอแนะมากที่สุดได้แก่การ เพิ่มอาจารย์ให้มาก
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ยิ่งขึ้น และมีความหลากหลายเพื่อแลกเปลี่ยนเรียนรู้ หรือมีวิทยากรอื่นๆ เสริม ในการจัดการเรียน
การสอน ซึ่งปัจจุบันทางหลักสูตรได้มีการจัดการเรียนการสอนโดยมีคณาจารย์หลากหลายเพิ่มมาก
ขึ้น แต่ก็อาจยังไม่เพียงพอต่อความต้องการของนักศึกษาที่อยากเห็นผู้มีชื่อเสียงทางด้านการบริหาร
การศึกษาเข้ามาเสริมความรู้ในการจัดการเรียนการสอน ซึ่งมหาวิทยาลัยสามารถท าได้โดยการจัด
สัมมนาให้มากขึ้น ใน 2-3 ปีที่ผ่านมา เป็นที่ทราบว่ามีการระบาดของโควิด – 19 ท าให้การติดต่อ
ประสานงาน และการจัดสัมมนาต่างๆ เป็นไปด้วยความยากล าบาก ดังนั้นการจัดหาอาจารย์มาช่วย
สอนเพ่ิมเติมจึงเป็นไปได้ยาก เนื่องจากสถานการณ์โควิด 
 ด้านอุปกรณ์การเรียนการสอน   

  ผู้ตอบแบบสอบถามได้เสนอแนวทางการเสริมสร้างแรงจูงใจในการตัดสินใจเลือก
ศึกษาต่อสาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย ด้านอุปกรณ์การเรียนการ
สอนจ านวน 5 ประเด็น ส าหรับประเด็นที่ผู้ตอบแบบสอบถามให้ข้อเสนอแนะมากที่สุดได้แก่ประเด็น
การตรวจสอบและบ ารุงรักษาอุปกรณ์การเรียนการสอนให้ทันสมัย พร้อมใช้งานอยู่เสมออย่าง
ต่อเนื่อง และมีประสิทธิภาพ โดยมีผู้ให้ข้อเสนอแนะในประเด็นดังกล่าวจ านวน 7 คน ซึ่งอาจเป็นไป
ได้ว่ามหาวิทยาลัยยังขาดระบบในการซ่อมบ ารุงรักษาอุปกรณ์ต่างๆ โดยเริ่มจากการแจ้งปัญหาของ
อุปกรณ์ต่างๆ ที่ช ารุดเสียหาย การตรวจสอบอุปกรณ์ต่างๆอย่างเป็นระบบ และการติดตามการซ่อม
บ ารุงเป็นต้น ซึ่งจากการศึกษาของภูษิต สารพานิช (2545) ได้ศึกษาเรื่องการจัดการงานซ่อมบ ารุง
ด้วยระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ : กรณีศึกษาโรงงานผลิต หัวอ่าน-เขียนคอมพิวเตอร์ เพ่ือสร้างระบบ
การจัดการซ่อมบ ารุงด้วยเครือข่ายคอมพิวเตอร์ส าหรับโรงงานอุตสาหกรรมผลิตภัณฑ์หัวอ่าน -เขียน
คอมพิวเตอร์ โดยผู้วิจัยได้ศึกษาปัญหาระบบการซ่อมบ ารุง เวลาการขัดข้องของเครื่องจักรและ
อุปกรณ์ โดยข้อมูลที่น ามาใช้ในการวิเคราะห์ มาจากข้อมูลจากเอกสารการบันทึกการขัดข้องของ
เครื่องจักรอุปกรณ์จากสายงานการผลิต ข้อมูลเอกสารการแจ้งซ่อมของแผนกซ่อมบ ารุงรักษา รายงาน
การขัดข้องของสายงานการผลิตของฝ่ายการผลิต เวลาการหยุดของเครื่องจักร สามารถแบ่งออกได้
เป็น 2 ส่วนคือ 1) เวลาที่สูญเสียอันเนื่องมาจากการรอคอยช่างเทคนิคซ่อมบ ารุง 2) เวลาที่ช่างเทคนิค
ซ่อมบ ารุงใช้ในการซ่อมบ ารุงรักษาอุปกรณ์ ทั้งนี้นอกจากทั้ง 2 ส่วนแล้วยังพบปัญหาอ่ืนๆ ของระบบอีกคือ 
การซ่อมบ ารุงเป็นแบบการซ่อมแบบฉุกเฉิน การแจ้งซ่อมใช้การแจ้งทางโทรศัพท์ และในบางครั้ง
ใบแจ้งซ่อมสูญหายท าให้เสียเวลาในการซ่อมบ ารุงที่นานขึ้น ดังนั้นจึงได้ศึกษางานวิจัยและทฤษฎี
ที่เก่ียวข้องเพื่อน ามาใช้ในการออกแบบระบบและข้อก าหนดในการสร้างโปรแกรมการซ่อมบ ารุงรักษา
เครือข่ายคอมพิวเตอร์ เป็น 5 ระบบ ได้แก่ 1) ระบบความต้องการซ่อมบ ารุงเครื่องจักรอุปกรณ์ 
2) ระบบการท างานซ่อมบ ารุงรักษาเมื่อมีการแจ้งซ่อม ประกอบด้วยระบบย่อย 2 ระบบคือ ก) ระบบ
การเปิดงานซ่อมบ ารุงรักษา ข) ระบบการปิดงานซ่อมบ ารุงรักษา 3) ระบบเตือนเมื่อเครื่องจักร
อุปกรณ์ต้องการซ่อมบ ารุงจากสายการผลิต ประกอบด้วยระบบย่อย 2 ระบบคือ ก) ระบบแจ้งเตือน
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สถานะการเสียหายของเครื่องจักรแบบทันทีทันใดผ่านระบบเครือข่ายแสดงผลทางหน้าจอคอมพิวเตอร์ 
ข) ระบบการตรวจสอบและค้นหาจ านวนงานซ่อมบ ารุงที่คงค้างอยู่ในระบบ 4) ระบบการแก้ไข บันทึก
ข้อมูลเครื่องและจักรอุปกรณ์ 5) ระบบประมวลผลและการรายงานผลการซ่อมบ ารุงรักษา และท า
การสร้างโปรแกรมตามการออกแบบและข้อก าหนด  

การวัดผลการศึกษาวิจัยหลังจากการน าระบบการซ่อมบ ารุงรักษาเครือข่ายคอมพิวเตอร์ใช้
แทนระบบเก่าพบว่าเปอร์เซ็นต์การรอคอยงานซ่อมบ ารุงโดยเฉลี่ยลดลง 3.42% เปอร์เซ็นต์การ
ท างานซ่อมบ ารุงจริงโดยเฉลี่ยลดลง 6.95% เปอร์เซ็นต์การขัดข้องของเครื่องจักรและอุปกรณ์โดย
เฉลี่ยลดลง 10.37% และสัดส่วนเปอร์เซ็นต์การรอคอยการซ่อมบ ารุงต่อเปอร์เซ็นต์การหยุดการ
ท างานเครื่องจักรลดลงโดยเฉลี่ย 10.96% 

ซึ่งจากผลการวิจัยดังกล่าวหากมหาวิทยาลัยได้มีระบบการซ่อมบ ารุงอุปกรณ์ทางการศึกษา
ของมหาวิทยาลัย โดยเริ่มจากการส ารวจการอุปกรณ์ให้สามารถใช้งานอย่างเสมอ และมีเจ้าหน้าที่
เทคโนโลยีสารสนเทศคอยตรวจสอบและปรับปรุงแก้ไข การแจ้งไปยังช่างผู้ที่เกี่ยวข้องกับอุปกรณ์นั้นๆ 
และมีการคอยติดตามการท างานของช่างให้มาซ่อมบ ารุงอย่างทันท่วงที ก็จะท าให้อุปกรณ์ทางการ
ศึกษาเช่น โปรเจคเตอร์ แอร์ เครื่องเสียง สามารถใช้งานได้อย่างมีประสิทธิภาพได้ ซึ่งจะท าให้การ
จัดการเรียนการสอนมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
 ส าหรับประเด็นรองลงมาที่ผู ้ตอบแบบสอบถามได้ให้ข้อเสนอแนะคือการจัดเก้าอี้ให้มี
ขนาดเหมาะสมก ับน ักศ ึกษา โดยม ีผู ้ให ้ข ้อ เสนอแนะจ านวน 6 คน ซึ ่งน ักศ ึกษาในระด ับ
บัณฑิตศึกษาจะมีลักษณะร่างกายที่แตกต่างไปจากนักศึกษาระดับปริญญาตรี เนื่องจากนักศึกษามี
วัยที่แตกต่างกัน และสภาพร่างกายก็แตกต่างกันด้วย ดังนั้นทางมหาวิทยาลัยควรมีการปรับปรุง
เก้าอี้ให้เหมาะสมกับนักศึกษาในระดับบัณฑิตศึกษา เพราะเก้าอี้ที่ไม่เหมาะสมนั้นอาจท าให้ร่างกาย
ได้รับอันตรายหรือมีปัญหาทางสุขภาพได้ ซึ ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ รัตนา กูเล็ม และคณะ 
(2014) ที่ได้ศึกษา ความสอดคล้องของขนาดโต๊ะเก้าอ้ีนักเรียนกับขนาดสัดส่วนร่างกายของนักเรียน
ระดับชั้นประถมศึกษา: กรณีศึกษา โรงเรียนแห่งหนึ่งในจังหวัดสงขลา ซึ่งผลการวิจัย พบว่าขนาด
สัดส่วนโต๊ะเก้าอ้ีของนักเรียนที่ใช้ในปัจจุบันควรจะมีการปรับโดยใช้หลักการทางการยศาสตร์ เพ่ือจะ
ลดระดับความไม่สอดคล้องของสัดส่วนดังกล่าว ที่อาจน าไปสู่ปัญหาเกี่ยวกับโครงสร้างร่างกายของ
นักเรียน ในอนาคตได้ และสอดคล้องกับงานวิจัยของ องุ่น  สังขพงศ์ และ กลางเดือน  โพชนา 
(2557) ที่ได้ศึกษาความสอดคล้องของโต๊ะเก้าอ้ีในห้องเรียนกับขนาดสัดส่วนร่างกายของนักเรียน
ระดับชั้นประถมศึกษา: กรณีศึกษา 4 โรงเรียนในจังหวัดภาคใต้ตอนล่าง พบว่า ระดับความสอดคล้อง
ของระยะระหว่างที่นั่งกับความสูงของโต๊ะ ความกว้างของที่นั่ง ความสูงของที่นั่ง ความลึกของที่นั่ง 
ระยะขอบบนของพนักพิง และระหว่างที่นั่งกับขอบล่างสุดของโต๊ะ เพ่ิมขึ้นเป็น  70.9%, 99.8%, 
71.9%, 66.0%, 99.5% และ 96.6% ตามล าดับ ซึ่งแสดงให้เห็นว่า ขนาดสัดส่วนของโต๊ะและเก้าอ้ี
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ของนักเรียนที่ใช้ในปัจจุบันควรจะมีการปรับปรุง เพ่ือเพ่ิมระดับความเหมาะสมของสัดส่วน ซึ่งจะ
ส่งผลต่อเนื่องถึงการมีสุขภาพและคุณภาพชีวิตที่ดีข้ึนของนักเรียน 
 ส าหรับประเด็นที่ผู้ตอบแบบสอบถามให้ข้อเสนอแนะมีความถี่เป็นอันดับที่ 3 โดยมีผู้ให้
ข้อสเนอแนะจ านวน 4 คน คือ ควรเพิ ่มเกี ่ยวกับระบบอินเตอร์เน็ตให้สามารถใช้งานได้อย่าง
ต่อเนื่อง และมีประสิทธิภาพ ซึ ่งเป็นไปได้ว่าอินเตอร์เน็ตของมหาวิทยาลัย ไม่ค่อยสมบูรณ์ เช่น 
อินเทอร์เน็ตช้า หรือสัญญาณมีความไม่เสถียรเป็นต้น ทั้งนี้อาจเกิดขึ้นจากสัญญาณอินเทอร์เน็ตที่มี
ความไม่เสถียร อาจเกิดจากการที่มหาวิทยาลัยมีการใช้งานจ านวนมาก มีหลายอาคารด้วยกัน และ
บางวันอาจมีการประชุมสัมมนา หรือมีประชาชนต่างๆ เข้ามาใช้อาคารหรือสถานที่ ท าให้เข้าใช้
อินเทอร์เน็ตพร้อมกัน ซึ่งสอดคล้องกับรายงานวิจัยของ อุทัยวรรณ ศรีวิชัย และวุฒิพล คล้ายทิพย์ 
(2553) ซึ่งได้ศึกษาพฤติกรรมการใช้งานอินเทอร์เน็ตของนักศึกษา มหาวิทยาลัยแม่โจ้ – ชุมพร พบว่า  
ปัญหาที่มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากที่สุดได้แก่ปัญหาสัญญาณเครือข่ายไร้สายไม่ดี ความเร็วในการ
เข้าถึงข้อมูลค่อนข้างช้า สายสัญญาณขัดข้องบ่อย (Link Down) คอมพิวเตอร์แม่ข่าย (Computer 
Server) คุณภาพต ่าและขัดข้องบ่อย  ส าหรับปัญหาเกี่ยวกับอินเทอร์เน็ตที่อยู่ในระดับมากได้แก่  
ปัญหาระบบเครือข่ายไร้สายไม่ครอบคลุม และสอดคล้องกับที่ Jibrin และคณะ (2017, p.57) ที่ได้
ศึกษา EFFECTS OF INTERNET ON THE ACADEMIC PERFORMANCE OF TERTIARY INSTITUTIONS’ 
STUDENTS IN NIGER STATE, NIGERIA พบว่า ปัญหาที่นักศึกษาประสบประการหนึ่งของการใช้
อินเทอร์เน็ตคืออินเทอร์เน็ตช้า และไฟดับบ่อย  
 

5.3 ข้อเสนอแนะ 
 5.3.1 ข้อเสนอแนะทั่วไป 
  จากผลการวิจัยจะเห็นได้ว่าแรงจูงใจที่ส่งผลต่อการศึกษาต่อสาขาวิชาการบริหาร
การศึกษาได้แก่ด ้านการด้านการประกอบอาชีพและด้านอิทธิพลชักจูงจากผู้ อ่ืน ดังนั้นในการ
ประชาสัมพันธ์เพ่ือให้ถึงกลุ่มเป้าหมายควรเน้นไปที่กลุ่มครูซึ่งมีความประสงค์ที่จะศึกษาต่อเพ่ือหา
ความรู้และความก้าวหน้าในอาชีพ  
 5.3.2 ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 

 1) มหาวิทยาลัยควรมีการประชาสัมพันธ์ด้วยการสร้างกิจกรรมความร่วมมือกับ
หน่วยงานการศึกษาต่างๆ โดยเฉพาะด้านการมีส่วนร่วมของโรงเรียนและหน่วยงานทางการศึกษาอ่ืนๆ 

 2) มหาวิทยาลัยควรมีหน่วยงานซ่อมบ ารุงที่มีความรวดเร็วในการซ่อมอุปกรณ์
ทางการศึกษาให้สามารถใช้งานได้อย่างรวดเร็ว เพราะอุปกรณ์ต่างๆ มีความจ าเป็นที่จะต้องใช้เป็น
ประจ า หากช ารุดเสียหายก็จะส่งผลต่อประสิทธิภาพในการศึกษา 
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3) มหาวิทยาลัยควรจัดให้มีการวางระบบเครือข่ายอิน เตอร์เน็ตอย่างทั่วถึง และ
ตรวจสอบความเสถียรของสัญญาณอินเทอร์เน็ต เพื่อให้สามารถใช้งานในด้านการเรียนการสอน
เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ  

4) มหาวิทยาล ัยควรมีการท าความร่วมมือกับแหล่งข ้อมูลต ่างๆ ทั ้งในและ
ต่างประเทศเพราะปัจจุบันแหล่งข้อมูลต่างๆ มักจะมีการออนไลน์ให้สามารถเข้าไปใช้งานได้  

5.3.3 ข้อเสนอแนะส าหรับการวิจัยต่อไป 
  1) ควรศึกษาเกี่ยวกับแนวทางการส่งเสริมภาพลักษณ์ของมหาวิทยาลัย  
 2) ควรศึกษาแนวทางการพัฒนาหลักสูตรต่างๆ ในระดับมหาวิทยาลัย 
 3) ควรศึกษาแรงจูงใจเพ่ือเข้าศึกษาต่อในสาขาวิชาอ่ืนๆ 
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ร่างแบบสอบถามเพ่ือการวิจัย (IOC) 
เร่ือง “แรงจูงใจที่ส่งผลต่อการตัดสินใจเลือกศึกษาต่อสาขาวิชาการบริหารการศึกษา  

มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย” 
 
ค าชี้แจง 

1. แบบสอบถามนี้ผู้วิจัยมีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาแรงจูงใจที่ส่งผลต่อการตัดสินใจเลือกเข้า
ศึกษาต่อสาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย 

2. แบบสอบถามนี้มุ่งตรวจสอบเพ่ือหาค่าความเที่ยงตรง (Validity) โดยการวิเคราะห์ดัชนี
ความสอดคล้อง (Index of item objective congruence: IOC) ของแบบสอบถาม และ
ข้อเสนอแนะของผู้เชี่ยวชาญ เพ่ือน าไปปรับปรุงแบบสอบถามให้สมบูรณ์ยิ่งข้ึน 

3. แบบสอบถามนี้แบ่งออกเป็น 4 ตอนดังนี้ 
ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ตอนที่ 2 แรงจูงใจของนักศึกษาที่ต้องการศึกษาต่อสาขาวิชาการบริหารการศึกษา 
ตอนที่ 3 การตัดสินใจเลือกศึกษาต่อ สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย 
ตอนที่ 4 ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับแนวทางพัฒนาสาขาวิชาบริหารการศึกษามหาวิทยาลัยมหามกุฏราช
วิทยาลัย 

4. ขอความกรุณาผู้ทรงคุณวุฒิ หรือท่านผู้เชี่ยวชาญ ช่วยพิจารณาร่างแบบสอบถามว่ามีความ
สอดคล้องกับตัวแปรของการวิจัยเรื่องนี้หรือไม่ ด้วยการให้คะแนนในแต่ละข้อ
ค าถามในระบบ IOC โดยการท าเครื่องหมาย  ลงในช่องว่าง 

 

เกณฑ์การให้คะแนน  
1) ให้ 1 คะแนน เมื่อแน่ใจว่าข้อนั้นมีเนื้อหาที่สอดคล้องกับตัวแปรและวัตถุประสงค์ 
2) ให้ 0 คะแนน เมื่อไม่แน่ใจว่าข้อนั้นมีเนื้อหาที่สอดคล้องกับตัวแประและวัตถุประสงค์ 
3) ให้ -1 เมื่อแน่ใจว่าข้อนั้นมีเนื้อหาไม่สอดคล้องกับตัวแปรและวัตถุประสงค์ท่ีต้องการศึกษา 
4) ผู้วิจัยขอความกรุณาท่านผู้ทรงคุณวุฒิและผู้เชี่ยวชาญ ให้ข้อเสนอและหรือความคิดเห็น

เพ่ิมเติมในประเด็นที่ยังไม่สมบูรณ์โดยการเขียนข้อเสนอแนะไว้ท้ายข้อความนั้นๆ 
 

ผู้วิจัยขอขอบคุณในความกรุณาของท่านมา ณ โอกาสนี้ 
 

พระมหาธ ารงค์ ตปุญฺโ , ดร. 
หัวหน้าโครงการวิจัย 
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ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ค าชี้แจงของผู้ตอบแบบสอบถาม:   โปรดท าเครื่องหมาย     ลงในช่อง         ตามความเป็นจริง 
ค าชี้แจงส าหรับผู้เชี่ยวชาญ: โปรดพิจารณาว่าข้อความเกี่ยวกับสถานภาพผู้ตอบเหมาะสมหรือไม่อย่างไร 

ข้อ ข้อค าถาม ความคิดเห็นผู้เชี่ยวชาญ ข้อเสนอแนะ 
1 0 -1 

1 สถานภาพ 
   ชาย   
   หญิง   
   พระภิกษุ 

    

2 การสมรส 
  โสด   
  สมรส 
  หย่าร้าง   
  แยกกันอยู่ 

    

3 อาชีพ 
  รับราชการ  
  รัฐวิสาหกิจ 
  พนักงานเอกชน บริษัท 
  ประกอบธุรกิจส่วนตัว 
  อ่ืนๆ  ระบุ)........................... 

    

4 รายได้ต่อเดือน 
  ไม่เกิน 10,000  
  10,001 – 20,000 บาท 
  20,001 – 30,000 บาท 
  มากกว่า 30,000 บาท 

    

5 ระดับการศึกษา (ที่ก าลังศึกษาในปัจจุบัน
สาขาวิชาการบริหารการศึกษา) 

 ปริญญาโท   
 ปริญญาเอก 
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ตอนที่ 2 แบบสอบถามเกีย่วกับแรงจูงใจของนักศึกษาที่ต้องการศึกษาต่อสาขาวิชาการ
บริหารการศึกษา 
ค าชี้แจงส าหรับผู้เชี่ยวชาญ: โปรดพิจารณาว่าข้อความเกี่ยวกับแรงจูงใจมีความเหมาะสมหรือไม่ อย่างไร 
 

ข้อ ข้อค าถาม 
ความคิดเห็นผู้เชี่ยวชาญ 

ข้อเสนอแนะ 
1 0 -1 

ด้านอิทธิพลชักจูงจากผู้อื่น     
1. ได้รับการสนับสนุนจากหน่วยงานที่ท างาน     
2. ได้รับทุนการศึกษาจากหน่วยงาน     
3. ได้รับการช่วยเหลือทุนการศึกษาจากทาง

ครอบครัว 
    

4. มีผู้ที่นักศึกษาให้ความเชื่อถือต้องการให้ศึกษาต่อ     
5. ครอบครัวต้องการให้ศึกษา     
6. มีเพ่ือนหรือคนรู้จักชักชวนให้ไปศึกษาต่อ     
7. หน่วยงานที่ท างานต้องการให้ศึกษา     

ด้านบริบททางสังคม     
1. เพ่ือให้เป็นที่ยอมรับของเพ่ือนร่วมงาน

หลังจากส าเร็จการศึกษา 
    

2. จะเป็นที่ยอมรับจากสังคมหลังจากส าเร็จ
การศึกษาแล้ว 

    

3. เป็นที่ภาคภูมิใจของครอบครัว     
4. รู้จักเพ่ือนในหลายหน่วยงานเพ่ือแลกเปลี่ยน

เรียนรู้และประสบการณ์ 
    

ด้านการประกอบอาชีพ     
1. เป็นการเพ่ิมพูนความรู้และประการณ์ในการ

ท างาน 
    

2. การเพ่ิมเงินเดือนหรือขั้นเงินเดือน     
3. ความก้าวหน้าในต าแหน่งหน้าที่     
4. ตรงกับความสามารถและความถนัดของ

ตนเอง 
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ข้อ ข้อค าถาม 
ความคิดเห็นผู้เชี่ยวชาญ 

ข้อเสนอแนะ 
1 0 -1 

5. หาความรู้ใหม่ๆ เพ่ือน าไปใช้ในการท างาน     
6. หลักสูตรมีความเหมาะสมกับตนเอง     

 
ตอนที่ 3 แบบสอบถามเกีย่วกับระดับการตัดสินใจของนักศึกษาที่เข้าศึกษาต่อ 
สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย 
 

ค าชี้แจงส าหรับผู้เชี่ยวชาญ: โปรดพิจารณาว่าข้อความเกี่ยวกับการตัดสินใจเหมาะสมหรือไม่อย่างไร 
 

ข้อ ข้อค าถาม 
ความคิดเห็นผู้เชี่ยวชาญ 

ข้อเสนอแนะ 
1 0 -1 

ด้านภาพลักษณ์     
1. ชื่อเสียงของคณะผู้บริหารมหาวิทยาลัย     
2. มหาวิทยาลัยมีความทันสมัยในทุกด้าน     
3. มหาวิทยาลัยมีความพร้อมในการจัดการศึกษา     
4. มหาวิทยาลัยมีชื่อเสียง และเป็นที่ยอมรับของ

สังคมโดยทั่วไป 
    

5. คุณภาพบัณฑิตได้รับการยอมรับจากสังคม     
ด้านอาคารสถานที่     
1. การเดินทางมาศึกษามีความสะดวก     
2. มีบรรยากาศและสภาพแวดล้อมที่ดี     
3. มีที่จอดรถกว้างขวางและเพียงพอ     
4. อาคารสถานที่เพียงพอกับจ านวนนักศึกษา     

ด้านหลักสูตร     
1. หลักสูตรมีคุณภาพและได้มาตรฐาน     
2. มีระบบการประกันคุณภาพการศึกษา     
3. หลักสูตรที่เปิดสอนเป็นหลักสูตรที่ได้รับความ

นิยมในปัจจุบัน 
    

4. เนื้อหาวิชาที่ก าหนดในหลักสูตรตอบสนอง
ความต้องการของผู้เรียน 
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ข้อ ข้อค าถาม 
ความคิดเห็นผู้เชี่ยวชาญ 

ข้อเสนอแนะ 
1 0 -1 

5. สามารถประยุกต์เนื้อหาวิชาให้เข้ากับภาวะ
สังคม การประกอบอาชีพ และเทคโนโลยี 

    

6. เนื้อหาวิชาที่ก าหนดในหลักสูตรสามารถ
น าไปใช้เป็นพื้นฐานในการประกอบอาชีพได้ 

    

7. หลักสูตรมีความทันสมัย และทันต่อ    
เหตุการณ์ปัจจุบัน 

    

8. ค่าใช้จ่ายในการศึกษาอยู่ในขอบเขตที่จะ
สามารถเข้าศึกษาได้ 

    

9. มีการประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารที่ดี     
10. มีเพ่ือนหรือคนที่รู้จักศึกษาอยู่     
ด้านอาจารย์สอน     
1. คณาจารย์มีความรู้ ความช านาญตรงกับสาขา

ที่ท าการสอน 
    

2. คณาจารย์มีผลงานวิชาการเป็นที่ยอมรับใน    
วงการศึกษา 

    

3. ชื่อเสียงและประสบการณ์ของ 
อาจารย์ผู้สอนเป็นที่ยอมรับของสังคม 

    

4. คุณวุฒิทางด้านวิชาการของอาจารย์ 
ผู้สอนได้มาตรฐาน 

    

5. อาจารย์ผู้สอนมีจรรยาบรรณในวิชาชีพ     
ด้านอุปกรณ์การสอน     
1. มีอุปกรณ์การเรียนการสอนที่ทันสมัย     
2. มีระบบ internet ที่สามารถเชื่อมโยงติดต่อได้

ตลอดเวลา 
    

3. มีศูนย์คอมพิวเตอร์ที่สามารถรองรับในด้านการ
เรียนอย่างเพียงพอ 

    

4. มีอุปกรณ์การเรียนการสอนอย่างเพียงพอ     
5. มีห้องสมุด แหล่งค้นคว้าข้อมูลอย่างเพียงพอ     
6. หนังสือหรือเอกสารที่ประกอบการสอน     
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ตอนที่ 4 ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับแนวทางพัฒนาสาขาวิชาบริหารการศึกษามหาวิทยาลัยมหามกุฏ
ราชวิทยาลัย 

ค าชี้แจงส าหรับผู้เชี่ยวชาญ: โปรดพิจารณาว่าข้อความเกี่ยวกับแนวทางพัฒนาเหมาะสมหรือไม่อย่างไร 
 

ข้อ ข้อค าถาม 
ความคิดเห็นผู้เชี่ยวชาญ 

ข้อเสนอแนะ 
1 0 -1 

ด้านภาพลักษณ์     
1. ด้านภาพลักษณ์ของมหาวิทยาลัย 

-------------------------------------------------------
-------------------------------------------------------
-------------------------------------------------------
------------------------------------------------------- 
------------------------------------------------------- 

    

2. ด้านอาคารสถานที่ 
-------------------------------------------------------
-------------------------------------------------------
-------------------------------------------------------
------------------------------------------------------- 
------------------------------------------------------- 

    

3. ด้านหลักสูตรและการจัดการเรียนการสอน 
-------------------------------------------------------
-------------------------------------------------------
-------------------------------------------------------
------------------------------------------------------- 
------------------------------------------------------- 

    

4. ด้านอาจารย์ผู้สอน 
-------------------------------------------------------
-------------------------------------------------------
-------------------------------------------------------
------------------------------------------------------- 
------------------------------------------------------- 
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ข้อ ข้อค าถาม 
ความคิดเห็นผู้เชี่ยวชาญ 

ข้อเสนอแนะ 
1 0 -1 

5. ด้านอุปกรณ์การเรียนการสอน 
-------------------------------------------------------
-------------------------------------------------------
-------------------------------------------------------
------------------------------------------------------- 
------------------------------------------------------- 

    

 
ข้อเสนอแนะอ่ืนๆ เกี่ยวกับเครื่องมือวิจัยของผู้เชี่ยวชาญ 
------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------ 
------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------ 
------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------ 
------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------ 
------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------ 
------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------ 
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ผลการหาค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) ของแบบสอบถามเพื่อการวิจัย 
ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 

ข้อ
ค าถาม 

ผู้เชี่ยวชาญ 
รวมคะแนน ค่า IOC แปลผล 

คนที่ 1 คนที่ 2 คนที่ 3 
1 1 1 1 3 1 น าไปใช้ได้ 
2 1 1 1 3 1 น าไปใช้ได้ 
3 1 1 1 3 1 น าไปใช้ได้ 
4 1 1 1 3 1 น าไปใช้ได้ 
5 1 1 1 3 1 น าไปใช้ได้ 

  
ตอนที่ 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับแรงจูงใจของนักศึกษาที่ต้องการศึกษาต่อสาขาวิชาการบริหาร
การศึกษา 
 

ข้อ
ค าถาม 

ผู้เชี่ยวชาญ 
รวมคะแนน ค่า IOC แปลผล 

คนที่ 1 คนที่ 2 คนที่ 3 
ด้านอิทธิพลชักจูงจากผู้อื่น 

1. 1 1 1 3 1 น าไปใช้ได้ 
2. 1 1 1 3 1 น าไปใช้ได้ 
3. 1 1 1 3 1 น าไปใช้ได้ 
4. 1 1 1 3 1 น าไปใช้ได้ 
5. 1 1 1 3 1 น าไปใช้ได้ 
6. 1 1 1 3 1 น าไปใช้ได้ 
7. 1 1 1 3 1 น าไปใช้ได้ 

ด้านบริบททางสังคม 
1. 1 1 1 3 1 น าไปใช้ได้ 
2. 1 1 1 3 1 น าไปใช้ได้ 
3. 1 1 1 3 1 น าไปใช้ได้ 
4. 1 1 1 3 1 น าไปใช้ได้ 

ด้านการประกอบอาชีพ 
1. 1 1 1 3 1 น าไปใช้ได้ 
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ข้อ
ค าถาม 

ผู้เชี่ยวชาญ 
รวมคะแนน ค่า IOC แปลผล 

คนที่ 1 คนที่ 2 คนที่ 3 
2. 1 1 1 3 1 น าไปใช้ได้ 
3. 1 1 1 3 1 น าไปใช้ได้ 
4. 1 1 1 3 1 น าไปใช้ได้ 
5. 1 1 1 3 1 น าไปใช้ได้ 
6. 1 1 1 3 1 น าไปใช้ได้ 

 
ตอนที่ 3 แบบสอบถามเกีย่วกับระดับการตัดสินใจของนักศึกษาที่เข้าศึกษาต่อ 
สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย 
 

ข้อ
ค าถาม 

ผู้เชี่ยวชาญ 
รวมคะแนน ค่า IOC แปลผล 

คนที่ 1 คนที่ 2 คนที่ 3 
ด้านภาพลักษณ์ 

1. 1 1 1 3 1 น าไปใช้ได้ 
2. 1 1 1 3 1 น าไปใช้ได้ 
3. 1 1 1 3 1 น าไปใช้ได้ 
4. 1 1 1 3 1 น าไปใช้ได้ 
5. 1 1 1 3 1 น าไปใช้ได้ 

ด้านอาคารสถานที่ 
1. 1 1 1 3 1 น าไปใช้ได้ 
2. 1 1 1 3 1 น าไปใช้ได้ 
3. 1 1 1 3 1 น าไปใช้ได้ 
4. 1 1 1 3 1 น าไปใช้ได้ 

ด้านหลักสูตร 
1. 1 1 1 3 1 น าไปใช้ได้ 
2. 1 1 1 3 1 น าไปใช้ได้ 
3. 1 1 1 3 1 น าไปใช้ได้ 
4. 1 1 1 3 1 น าไปใช้ได้ 
5. 1 1 1 3 1 น าไปใช้ได้ 
6. 1 1 1 3 1 น าไปใช้ได้ 
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ข้อ
ค าถาม 

ผู้เชี่ยวชาญ 
รวมคะแนน ค่า IOC แปลผล 

คนที่ 1 คนที่ 2 คนที่ 3 
7. 1 1 1 3 1 น าไปใช้ได้ 
8. 1 1 1 3 1 น าไปใช้ได้ 
9. 1 1 1 3 1 น าไปใช้ได้ 
10. 1 1 1 3 1 น าไปใช้ได้ 

ด้านอาจารย์สอน 
1. 1 1 1 3 1 น าไปใช้ได้ 
2. 1 1 1 3 1 น าไปใช้ได้ 
3. 1 1 1 3 1 น าไปใช้ได้ 
4. 1 1 1 3 1 น าไปใช้ได้ 
5. 1 1 1 3 1 น าไปใช้ได้ 

ด้านอุปกรณ์การสอน 
1. 1 1 1 3 1 น าไปใช้ได้ 
2. 1 1 1 3 1 น าไปใช้ได้ 
3. 1 1 1 3 1 น าไปใช้ได้ 
4. 1 1 1 3 1 น าไปใช้ได้ 
5. 1 1 1 3 1 น าไปใช้ได้ 
6. 1 1 1 3 1 น าไปใช้ได้ 

 
ตอนที่ 4 ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับแนวทางพัฒนาสาขาวิชาบริหารการศึกษามหาวิทยาลัยมหามกุฏ
ราชวิทยาลัย 

ข้อ
ค าถาม 

ผู้เชี่ยวชาญ 
รวมคะแนน ค่า IOC แปลผล 

คนที่ 1 คนที่ 2 คนที่ 3 
1. 1 1 1 3 1 น าไปใช้ได้ 
2. 1 1 1 3 1 น าไปใช้ได้ 
3. 1 1 1 3 1 น าไปใช้ได้ 
4. 1 1 1 3 1 น าไปใช้ได้ 
5. 1 1 1 3 1 น าไปใช้ได้ 



 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ข 
เอกสารที่เกี่ยวข้องกับการทดลองใชเ้ครื่องมอืวิจัย (Try Out) 
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ผลการทดสอบค่าความเชื่อม่ัน (Reliability Analysis) ของแบบสอบถาม 
ตัวแปรอิสระ 

แรงจูงใจของการศึกษาต่อสาขาวิชาการบริหารการศึกษามหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย 
 
 
Reliability 
Scale: ALL VARIABLES 

Case Processing Summary 

 N % 

Cases 

Valid 30 100.0 

Excludeda 0 .0 

Total 30 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in the 

procedure. 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

.880 17 

Item-Total Statistics 

 Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale Variance if 

Item Deleted 

Corrected Item-

Total Correlation 

Cronbach's 

Alpha if Item 

Deleted 

X1.1 62.53 71.499 .493 .875 

X1.2 65.13 80.326 -.072 .892 

X1.3 62.50 68.879 .521 .874 

X1.4 62.30 71.734 .620 .871 

X1.5 62.30 71.390 .650 .870 

X1.6 62.77 69.082 .446 .879 

X1.7 63.13 67.085 .567 .872 

X2.1 62.53 70.533 .533 .873 

X2.2 62.53 69.154 .729 .866 

X2.3 61.83 73.178 .626 .872 

X2.4 62.20 72.097 .469 .875 

X3.1 61.87 71.154 .600 .871 

X3.2 63.70 71.183 .412 .879 

X3.3 62.13 67.982 .688 .866 

X3.4 62.70 71.321 .637 .870 

X3.5 61.97 72.723 .637 .871 

X3.6 62.40 73.076 .505 .874 
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ผลการทดสอบค่าความเชื่อม่ัน (Reliability Analysis) ของแบบสอบถาม 
ตัวแปรตาม 

การตัดสินใจศึกษาต่อสาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย 
 
Reliability 
Scale: ALL VARIABLES 

Case Processing Summary 

 N % 

Cases 

Valid 30 100.0 

Excludeda 0 .0 

Total 30 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in the 

procedure. 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

.966 30 

Item-Total Statistics 

 Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale Variance if 

Item Deleted 

Corrected Item-

Total Correlation 

Cronbach's 

Alpha if Item 

Deleted 

Y1.1 121.87 232.464 .707 .964 

Y1.2 122.20 234.097 .751 .964 

Y1.3 122.07 231.582 .871 .963 

Y1.4 122.07 232.133 .843 .963 

Y1.5 122.07 234.961 .764 .964 

Y2.1 121.77 234.116 .649 .965 

Y2.2 121.83 233.385 .700 .964 

Y2.3 121.63 235.826 .559 .965 

Y2.4 121.63 232.516 .750 .964 

Y3.1 121.97 235.826 .775 .964 

Y3.2 121.90 234.645 .720 .964 

Y3.3 121.80 235.476 .693 .964 

Y3.4 121.80 233.959 .771 .964 

Y3.5 121.73 233.444 .776 .964 

Y3.6 121.63 231.757 .845 .963 

Y3.7 121.77 230.806 .853 .963 

Y3.8 121.97 233.551 .657 .965 

Y3.9 122.10 229.679 .731 .964 

Y3.10 122.73 235.375 .310 .970 
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Y4.1 121.53 236.671 .729 .964 

Y4.2 121.67 237.885 .658 .965 

Y4.3 121.73 234.409 .727 .964 

Y4.4 121.53 236.326 .750 .964 

Y4.5 121.43 238.530 .647 .965 

Y5.1 121.93 233.651 .731 .964 

Y5.2 121.93 227.030 .796 .964 

Y5.3 122.20 230.303 .695 .964 

Y5.4 122.33 232.713 .593 .965 

Y5.5 121.97 232.930 .685 .964 

Y5.6 122.10 233.541 .611 .965 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ค 
เอกสารที่เกี่ยวข้องกับการเก็บข้อมูล 
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แบบสอบถามเพ่ือการวิจัย 
แรงจูงใจที่ส่งผลต่อการตัดสินใจเลือกศึกษาต่อสาขาวิชาการบริหารการศึกษา  

มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย 
 

ค าชี้แจง 

  1. แบบสอบถามนี้ผู้วิจัยมีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาแรงจูงใจที่ส่งผลต่อการตัดสินใจ
เลือกเข้าศึกษาต่อสาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย 
  2. แบบสอบถามนี้แบ่งออกเป็น 4 ตอนดังนี้ 
      ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ตอนที่ 2 แรงจูงใจของนักศึกษาที่ต้องการศึกษาต่อสาขาวิชาการบริหารการศึกษา 
ตอนที่ 3 การตัดสินใจเลือกศึกษาต่อ สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยมหามกุฏราช
วิทยาลัย 
ตอนที่ 4 ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับแนวทางพัฒนาสาขาวิชาบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยมหามกุฏราช
วิทยาลัย 

ผู้วิจัยขอรับรองว่าผู้ตอบแบบสอบถามจะไม่มีผลกระทบต่อการกรอกแบบสอบถามแต่อย่างใด และ
หวังเป็นอย่างยิ่งว่าจะได้รับความอนุเคราะห์ด้วยดี และโปรดตอบแบบสอบถามให้ครบทั้ง 3 ตอน 
เพราะค าตอบที่ได้จะไม่สมบูรณ์ และไม่สามารถน าไปใช้ให้เกิดประโยชน์อย่างแท้จริง 

จึงขอขอบคุณมา ณ โอกาส นี้ 
 
 

พระมหาธ ารงค์  ตปุญฺโ , ดร. 
หัวหน้าโครงการวิจัย 
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ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ค าชี้แจง   โปรดท าเครื่องหมาย        ลงในช่อง         ตามความเป็นจริง 
 

 1. สถานภาพ  
     ชาย      หญิง     พระภิกษุ 
2. การสมรส 
     โสด     สมรส 
       หย่าร้าง     แยกกันอยู่ 
3. อาชีพ 
      รับราชการ     ท างานรัฐวิสาหกิจ 
    พนักงานเอกชน บริษัท   ประกอบธุรกิจส่วนตัว 
    อ่ืนๆ  (ระบุ)................................................ 
 4. รายได้ต่อเดือน 
    ไม่เกิน 10,000     10,001 – 20,000 บาท 
    20,001 – 30,000 บาท    มากกว่า 30,000 บาท 
 5. ระดับการศึกษา (ท่ีก าลังศึกษาในปัจจุบันสาขาวิชาการบริหารการศึกษา) 
      ปริญญาโท     ปริญญาเอก 
 

ตอนที่ 2  แบบสอบถามเกี่ยวกับแรงจูงใจของนักศึกษาที่ต้องการศึกษาต่อสาขาวิชา
การบริหารการศึกษา 

 

ค าชี้แจง  โปรดท าเครื่องหมาย   ลงในช่องที่ตรงกับระดับแรงจูงใจของท่านตามความเป็นจริง 
 

แรงจูงใจ 
ระดับแรงจูงใจ 

มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด 

ด้านอิทธิพลชักจูงจากผู้อื่น      
1. ได้รับการสนับสนุนจากหน่วยงานที่ท างาน      

2. ได้รับทุนการศึกษาจากหน่วยงาน      
3. ได้รับการช่วยเหลือทุนการศึกษาจากทาง
ครอบครัว 

     

4. มีผู้ที่นักศึกษาให้ความเชื่อถือต้องการให้
ศึกษาต่อ 
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แรงจูงใจ 
ระดับแรงจูงใจ 

มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด 
5. ครอบครัวต้องการให้ศึกษา      

6. มีเพ่ือน หรือคนรู้จักชักชวนให้ไปศึกษาต่อ      

7. หน่วยงานที่ท างานต้องการให้ศึกษา      
ด้านบริบททางสังคม      

1. เพ่ือให้เป็นที่ยอมรับของเพ่ือนร่วมงาน
หลังจากส าเร็จการศึกษา 

     

2. จะเป็นที่ยอมรับจากสังคมหลังจากส าเร็จ
การศึกษาแล้ว 

     

3. เป็นที่ภาคภูมิใจของครอบครัว      

4. รู้จักเพ่ือนในหลายหน่วยงานเพื่อ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้และประสบการณ์ 

     

ด้านการประกอบอาชีพ      

1. เป็นการเพ่ิมพูนความรู้และประการณ์ใน
การท างาน 

     

2. การเพ่ิมเงินเดือนหรือขั้นเงินเดือน      
3. ความก้าวหน้าในต าแหน่งหน้าที่      

4. ตรงกับความสามารถและความถนัดของ
ตนเอง 

     

5. หาความรู้ใหม่ๆ เพื่อน าไปใช้ในการท างาน      

6. หลักสูตรมีความเหมาะสมกับตนเอง      
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ตอนที่ 3 แบบสอบถามเกีย่วกับระดับการตัดสินใจของนักศึกษาที่เข้าศึกษาต่อ 
สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย 

 

ค าชี้แจง   โปรดท าเครื่องหมาย   ลงในช่องที่ตรงกับระดับการตัดสินใจของท่านตามความเป็นจริง 
 

การตัดสินใจ 
ระดับการตัดสินใจ 

มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด 

ด้านภาพลักษณ์      
1. ชื่อเสียงของคณะผู้บริหารมหาวิทยาลัย      

2. มหาวิทยาลัยมีความทันสมัยในทุกด้าน      

3. มหาวิทยาลยัมีความพร้อมในการจัดการศึกษา      
4. มหาวิทยาลัยมีชื่อเสียง และเป็นที่ยอมรับ    

ของสังคมโดยทั่วไป 
     

5. คุณภาพบัณฑิตได้รับการยอมรับจากสังคม      

ด้านอาคารสถานที่      

1. การเดินทางมาศึกษามีความสะดวก      
2. มีบรรยากาศและสภาพแวดล้อมท่ีดี      

3. มีที่จอดรถกว้างขวางและเพียงพอ      
4. อาคารสถานที่เพียงพอกับจ านวนนักศึกษา      

ด้านหลักสูตร      

1. หลักสูตรมีคุณภาพและได้มาตรฐาน      
2. มีระบบการประกันคุณภาพการศึกษา      

3. หลักสูตรที่เปิดสอนเป็นหลักสูตรที่ได้รับ
ความนิยมในปัจจุบัน 

     

4. เนื้อหาวิชาที่ก าหนดในหลักสูตรตอบสนอง
ความต้องการของผู้เรียน 

     

5. สามารถประยุกต์เนื้อหาวิชาให้เข้ากับ 
    สภาวะสังคม การประกอบอาชีพ และ 
    เทคโนโลย ี

     

6. เนื้อหาวิชาที่ก าหนดในหลักสูตรสามารถ 
น าไปใช้เป็นพื้นฐานในการประกอบอาชีพได้ 
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การตัดสินใจ 
ระดับการตัดสินใจ 

มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด 
7. หลักสูตรมีความทันสมัย และทันต่อ 
    เหตุการณ์ปัจจุบัน 

     

8. ค่าใช้จ่ายในการศึกษาอยู่ในขอบเขตท่ีจะ
สามารถเข้าศึกษาได้ 

     

9. มีการประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารที่ดี      
10. มีเพ่ือนหรือคนที่รู้จักศึกษาอยู่      

ด้านอาจารย์สอน      

1. คณาจารย์มีความรู้ ความช านาญตรง 
    กับสาขาท่ีท าการสอน 

     

2. คณาจารย์มีผลงานวิชาการเป็นที่ยอมรับใน 
    วงการศึกษา 

     

3. ชื่อเสียงและประสบการณ์ของ 
    อาจารย์ผู้สอนเป็นที่ยอมรับของสังคม 

     

4. คุณวุฒิทางด้านวิชาการของอาจารย์ 
    ผู้สอนได้มาตรฐาน 

     

5. อาจารย์ผู้สอนมีจรรยาบรรณในวิชาชีพ      

ด้านอุปกรณ์การสอน      
1. มีอุปกรณ์การเรียนการสอนที่ทันสมัย      

2. มีระบบ internet ที่สามารถเชื่อมโยง 
    ติดต่อได้ตลอดเวลา 

     

3. มีศูนย์คอมพิวเตอร์ที่สามารถรองรับ 
    ในด้านการเรียนอย่างเพียงพอ 

     

4. มีอุปกรณ์การเรียนการสอนอย่าง 
    เพียงพอ 

     

5. มีห้องสมุด หรือแหล่งค้นคว้าข้อมูล 
    อย่างเพียงพอ 

     

6. หนังสือหรือเอกสารที่ประกอบการสอน      
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ตอนที่ 4 ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับแนวทางพัฒนาสาขาวิชาบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยมหามกุฏ
ราชวิทยาลัย 
1. ด้านภาพลักษณ์ของวิทยาลัย 
------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
2. ด้านอาคารสถานที่ 
------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
3. ด้านหลักสูตรและการจัดการเรียนการสอน 
------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
4. ด้านอาจารย์ผู้สอน 
------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
5. ด้านอุปกรณ์การเรียนการสอน 
------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------ 
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ภาคผนวก ง 
  เอกสารรับรองการลงบทความวิจัยเพื่อตีพิมพ์ในวารสาร 
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