
บทที่ 2 
แนวคิดทฤษฎีและผลงานวิจัยที่เกี่ยวของ 

 
งานวิจัยเรื่อง “การพัฒนาสมรรถนะดานการสอนของนักศึกษาวิชาชีพคร ูสาขาวิชาการสอน

สังคมศึกษา มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตลานนา” เปนงานวิจัยแบบผสมผสาน
ระหวางงานวิจัยเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพซ่ึงประกอบดวยแนวคิด ทฤษฎี รวมท้ังงานวิจัยท่ีเก่ียว
ดังตอไปนี้  
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2.1 การจัดการเรียนการสอน 
ทิศนา แขมมณี (2555, หนา 2-6) ไดวิเคราะหวิวัฒนาการของการสอนไวอยางชัดเจนโดยกลาว

วา การสอนเปนพฤติกรรมทางธรรมชาติของมนุษยในการท่ีจะชวยเหลือกันและกันในการเรียนรู     
สิ่งตาง ๆ รอบตัวเพ่ือประโยชนในการดำรงชีวิต ในยุคแรก ๆ การสอนมีลักษณะของการถายทอด
ความรู ความคิด ความเชื่อ ทักษะและเจตคติ ในยุคนั้นเชื่อวาความสามารถท่ีสอนผู อ่ืนไดเปน
ความสามารถพิเศษเฉพาะท่ีบางคนมี เปนสิ่งท่ีติดตัวมาแตกำเนิด ไมสามารถฝกฝนกันได การสอน
ในชวงนี้จึงมีลักษณะ เปนศิลปมากกวาศาสตร คำศัพท ท่ี ใชในชวงนี้  ไดแก “การครอบงำ” 
(indoctrination) ใชในความหมายท่ีเปนการใชอิทธิพลในการดำเนินการโดย มีจุดมุงหมายเพ่ือให
ผู เรียนละท้ิงความคิด ความเชื่อ เดิม “การปลูกฝ ง” (Inculcation) ใช ในความหมายท่ี เปน            
การพร่ำสอนความคิดความเชื่อดวย วิธีการชักจูง โนมนาวใหผูเรียนคลอยตาม  

เม่ือนำคำท้ั งสองคือ “การออกแบบ” และ “การเรียนการสอน” มารวมกัน เปน            
“การออกแบบ การเรียนการสอน” (Instructional design) นักการศึกษาดานการออกแบบการเรียน
การสอนไดให ความหมายไวดังนี้  
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ดิคและแครี (Dick & Carey, 1985, p. 5) ใหความหมาย การออกแบบการเรียนการสอน 
คือ กระบวนการวางแผนการเรียนการสอนอยางเปนระบบเพ่ือใหบรรลุเปาหมายการเรียนการสอนท่ี
ตองการ โดยตอบคำถามใหไดวาจะสอนอะไรและสอนอยางไรจึงจะบรรลุเปาหมาย และจะทราบได
อยางไรวาบรรลุเปาหมายแลว  

ซีลส และกลาสโกว (Seels & Glasgow, 1990, p.4) ใหความหมาย การออกแบบการเรียน       
การสอน คือกระบวนการพัฒนาอยางเปนระบบท่ีนำเอาทฤษฎีการเรียนรูและทฤษฎีการสอนมาทำให  
การเรียนการสอนมีคุณภาพ 

แชมบอช และมาเกลียโร (Shambaugh & Magliaro, 1997, p. 24) ให ความหมาย                        
ของการออกแบบการเรียนการสอน คือ กระบวนการเชิงระบบท่ีใชในการวิเคราะหความตองการ                 
ของผูเรียน เพ่ือจัดหาสิ่งท่ีจะชวยใหนักออกแบบการเรียนการสอนสรางสิ่งท่ีเปนไปไดเพ่ือตอบสนอง      
ความตองการของผูเรียน  

สมิทและราแกน (Smith & Ragan, 1999, p. 2) ใหความหมาย การออกแบบการเรียน   
การสอน คือ กระบวนการท่ีเปนระบบในการนำหลักการเรียนรูและหลักการสอนไปวางแผนสื่อ วัสดุ 
อุปกรณการเรียนการสอนและกิจกรรมการเรียนการสอน  

กานเยเวเกอร  โกลาส และเคลเลอร  (Gagné, Wager, Golas, & Keller, 2005, p. 1)                  
ใหความหมาย ของการออกแบบการเรียนการสอน เปนการนำหลักการเรียนรูไปออกแบบเหตุการณ               
ท่ีประกอบดวยกิจกรรมตาง ๆ ท่ีกำหนดข้ึนอยางมีเปาประสงคชัดเจน หรือท่ีเรียกวา การเรียน      
การสอนใหมีประสิทธิภาพเพ่ือใหผูเรียนเกิดการเรียนรูตามท่ีคาดหวัง  

จากแนวคิดของนักการศึกษาดังกลาว สรุปไดวา การออกแบบการเรียนการสอนมีลักษณะ            
ท่ีสำคัญ คือ เปนกระบวนการท่ีเปนระบบท่ีนำมาใชในการศึกษาความตองการของผูเรียนและปญหา              
การเรียนการสอน เพ่ือแสวงหาแนวทางท่ีจะชวยแกปญหาการเรียนการสอน ซ่ึงอาจเปนการปรับปรุง               
สิ่งท่ีมีอยูหรือสรางสิ่งใหมโดยนำหลักการเรียนรูและหลักการสอนมาใชในการดำเนินการ เปาหมาย                
ของการออกแบบ การเรียนการสอนคือการพัฒนาการเรียนรูของผูเรียน จากความหมายขางตน                       
อาจมีผูสงสัยวา การออกแบบการเรียนการสอนมีความเหมือนหรือแตกตางจากการวางแผน                       
การเรียนการสอนอยางไร หากยอนไปดูท่ีลักษณะสำคัญของการออกแบบตาม ท่ีโรวแลนด ไดกลาวไว             
ในตอนตนในเรื่องลักษณะสำคัญของการออกแบบก็จะพบคำตอบวา การวางแผน การเรียนการสอน
โดยท่ัวไปอาจจะไมมีการออกแบบการเรียนการสอน แตการออกแบบการเรียนการสอนตองมีการวางแผน                
การเรียนการสอนเสมอ ผูออกแบบการเรียนการสอนตองมีท้ังความรู ทักษะ ประสบการณ           
และความคิดสรางสรรค 

“การสอน” (teaching) เปนการดำเนินการสอนในลักษณะท่ีเปนทางการในเรื่องอ่ืน ๆ 
นอกเหนือจาก ลัทธิความเชื่อ เชน ในเรื่องของอาชีพ การสอนเปนการถายทอดความรู ความคิด 
ความเชื่อ ทักษะและเจตคติ โดยเนนหนักท่ีบทบาทของผูสอน และความสัมพันธของผูสอนกับผูเรียน      
หรือ “ครูกับศิษย” การถายทอดโดยครู เรียกวาเปน “การสั่งสอน” หรือ “การสอน” ตอมาเม่ือ
วิทยาการทางการศึกษากาวหนาข้ึนตามลำดับ การสอนก็เริ่มเปลี่ยนแปลงเปนศาสตร มากข้ึน
เนื่องจากมีการศึกษาวิจัยซ่ึงชี้วา การจัดการเรียนการสอนท่ีมีการวางแผนและมีการใชหลักการ      
ทางการศึกษาตาง ๆ อยางเหมาะสมจะชวยใหผูเรียนบรรลุเปาหมายการเรียนรูท่ีกำหนดไว 
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ในยุคนี้  จึงนิยมใชคำวา “การเรียนการสอน” (instruction) ดังนั้น การเรียนการสอน       
จึงหมายถึงการจัดเตรียม เง่ือนไขการเรียนรูท่ีสงเสริมใหผูเรียนบรรลุเปาหมายการเรียนรูตามท่ี
กำหนดไวอยางตั้งใจเพ่ือทำให ผูเรียนเกิดความสามารถในดานใดดานหนึ่งตามท่ีตองการ นอกจากนี้คำวา 
“การสอน” และ “การเรียน การสอน” ก็เปนคำท่ีมักใชแทนกัน (Smith & Ragan, 1999, p. 3)  

ในยุคท่ีการสอนเปนท้ังศาสตรและศิลปนี้ ยังมีคำศัพทอ่ืน ๆ ท่ีใชสื่อความหมายเชนเดียวกับ 
คำวา“การสอน” แตตางกันในรายละเอียด ซ่ึงทิศนา  แขมมณี (2555, หนา 7-11) ไดแจกแจงไวอยาง 
ชัดเจน สรุปไดดังนี้   

การศึกษา (education) เปนคำท่ีใชในวงกวาง หมายถึง ประสบการณการเรียนรูท่ีไมเจาะจง 
สวนใหญมิไดมีการวางแผน เกิดข้ึนอยางไมเปนทางการ 

การฝกอบรม (training) หมายถึง ประสบการณการเรียนรูท่ีมีโครงสรางเฉพาะเพ่ือพัฒนาทักษะ
เฉพาะซ่ึงสามารถนำไปประยุกตใชไดทันที เชน การฝกอบรมทักษะวิชาชีพตาง ๆ   

การติวหรือกวดวิชา (tutoring) หมายถึง การสอนซอมเสริมเพ่ือใหผู เรียนมีความรู         
ความเขาใจ ในจุดท่ีเปนปญหาหรือเปนความตองการของผูเรียน ซ่ึงมักเปนการสอนแบบกลุมเล็กหรือ
ตัวตอตัวเพ่ือใหไดผลตอผูเรียนสูงสุด  

การชี้แนะ (coaching) หมายถึง การสอนเปนรายบุคคลโดยผูสอนทำหนาท่ีสาธิตและกำกับ          
การปฏิบัติของผู เรียน ใหคำชี้แนะเพ่ือปรับปรุงแกไขการปฏิบัติของผู เรียนจนผู เรียนประสบ
ความสำเร็จ มักนิยมใชในวงการท่ีเนนลักษณะงานท่ีเปนการเคลื่อนไหวรางกาย เชน วงการกีฬา    
เปนตน การนิเทศ (supervising) ใชในความหมายเดียวกับการชี้แนะ มักนิยมใชในวงวิชาชีพ เชน    
ในวงการศึกษามีศึกษานิเทศกทำหนาท่ีในการนิเทศการศึกษา ในวงการธุรกิจมีบุคคลทำหนาท่ีนิเทศ 
การปฏิบัติงาน เปนตน 

การสอนทางไกล (distance learning) เปนการสอนท่ีผูเรียนและผูสอนไมจำเปนตองอยูท่ีเดียวกัน             
ผูเรียนจำนวนมากไมวาจะอยู ท่ีใดสามารถจะเรียนรูจากครูผูสอนคนเดียวกันไดในเวลาเดียวกัน      
โดยอาศัยสื่ออิเล็กทรอนิกสตาง ๆ เชน โทรทัศน วีดีทัศน คอมพิวเตอรเปนเครื่องมือในการรับรูขอมูล 
ขาวสาร 

การสอนแบบไม มีครู (instruction without teacher) เปนการเรียนรูดวยตนเองโดย                
ใชโปรแกรมสำเร็จรูป (programmed instruction) ท่ีมีผูจัดทำไวเพ่ือชวยใหผูเรียนเกิดการเรียนรูได              
ดวยตนเอง โปรแกรมสำเร็จรูปนี้มีท้ังท่ีอยูในรูปของสื่อสิ่งพิมพ ตำรา เอกสารหรือแผนดิสกท่ีใชกับ               
เครื่องคอมพิวเตอร ท่ีเรียกวา “คอมพิวเตอรชวยสอน” (computer-assisted instruction หรือ CAI)             
ซ่ึงการเรียนรูในลักษณะนี้ จะมีบทบาทมากข้ึนในอนาคต  

การสรางความรูโดยผู เรียน (construction) เปนการเรียนรู ท่ีผู เรียนเปนผูสรางความรู                     
ซ่ึงมีพ้ืนฐานจากแนวคิดการเรียนรูท่ีเปลี่ยนบทบาทของครูจากผูดำเนินการเรียนการสอนมาเปน        
ผูอำนวยความสะดวกในการเรียนรูของผู เรียน และเนนบทบาทของผู เรียนเปนผู กระทำ          
(acting on) เพ่ือสราง ความรูความเขาใจประสบการณ เหตุการณหรือสิ่งตาง ๆ ในสังคมและ
สิ่งแวดลอมรอบตัวท่ีไดประสบดวยกระบวนการทางปญญาและกระบวนการทางสังคม ไมใช         
การรับเขามา (taking in) จากการท่ีครูเปนผูถายทอด 
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คำศัพทท่ีใชกับการสอนท่ีมีอยูอยางหลากหลายดังกลาวขางตน สะทอนใหเห็นแนวโนม                
ของบทบาทของครูในกระบวนการเรียนรูของมนุษยท่ีเปลี่ยนแปลงไปอยางชัดเจนจากผูท่ีมีบทบาท
เดนและเปนฝายกระทำ เพ่ือใหผูเรียนไดรับความรูมาเปนผูเรียนมีบทบาทเดนและเปนฝายลงมือ
กระทำเองเพ่ือ สรางความรู ซ่ึงตรงกับพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 (แกไขเพ่ิมเติม
ฉบับท่ี 2 พ.ศ. 2545) ซ่ึงกลาวถึงแนวการจัดการศึกษาในมาตรา 22 ไวดังนี้ 

“การจัดการศึกษาตองยึดหลักวาผูเรียนทุกคนมีความสามารถเรียนรูและพัฒนาตนเองได                 
และถือวาผูเรียนมีความสำคัญท่ีสุด กระบวนการจัดการศึกษาตองสงเสริมใหผูเรียนสามารถพัฒนา             
ตามธรรมชาติและเต็มตามศักยภาพ”  

การสอนจึงเปนกระบวนการท่ีเนนปฏิสัมพันธระหวางผูสอนกับผูเรียนโดยมีจุดมุงหมาย               
เพ่ือชวยใหผูเรียนเกิดการเรียนรู โดยการดำเนินการท่ีเกิดข้ึนนั้นเปนไปอยางมีการวางแผนหรือต้ังใจ                 
ใหเกิดข้ึนมิใชการเกิดข้ึนตามยถากรรม สวนการเรียนการสอนอาจมีครูหรือไมมีครูก็ได สมิทและ     
ราแกน (Smith & Ragan, 1999, p. 3) ไดแสดงภาพความสัมพันธของคำท่ีมีการใชมากท่ีสุดคือคำวา
การศึกษาท้ังการสอนและการเรียน การสอนก็เปนการจัดประสบการณการเรียนรูท่ีอยูในการศึกษา
ดวย ซ่ึงคำวาการสอนและการเรียนการสอนมักเปนคำท่ีใชแทนกัน แตการสอนเปนประสบการณ   
การเรียนรูท่ีจัดโดยผูสอนเทานั้นไมสามารถจัดได ดวยสื่ออ่ืน ๆ เชน วีดีทัศน โปรแกรมคอมพิวเตอร
หรือสื่ออ่ืน ๆ โดยไมมีผูสอนรวมดวย ซ่ึงแตกตางจากการเรียนการสอนซ่ึงไมจำเปนตองมีผูสอนก็ได 
สวนคำวา การฝกอบรมนั้นเปนการจัดการเรียนการสอน ท่ีมีจุดประสงคท่ีเฉพาะเจาะจงในการฝก
ทักษะใดทักษะหนึ่งหรือประสบการณในเรื่องใดเรื่องหนึ่งและตองมีผูสอนรวมดวย 

สรุปไดวา การจัดการเรียนรูจึงมีความหมายท่ีแตกตางจากการวางแผนการเรียนการสอน
ท่ัวไป โดยการออกแบบการจัดการเรียนรูมีจุดมุงหมายท่ีเฉพาะเจาะจง มุงเนนเพ่ือการแกไขปญหาอยางใด
อยางหนึ่งของนักเรียน การออกแบบท่ัวไปเปนกระบวนการท่ีรวมถึงการวางแผน การพัฒนาและ     
การประเมินผล ท้ังสามสวนนี้ลวนสงผลตอจุดประสงคหรือเปาหมายท่ีตองการใหเกิดแกผูเรียน 
เชนเดียวกับการออกแบบ การเรียนรูท่ีมุงผลการเรียนของนักเรียน นักศึกษา ดังนั้นจึงตองทำดวย
ความระมัดระวังและใชความชำนาญการ สิ่งท่ีนักออกแบบการจัดการเรียนรูตองคำนึงถึงคือ         
ดานประสิทธิผลหรือผลการเรียนรูท่ีตองการประสิทธิภาพ การออกแบบและการเรียนการสอนเปนท้ัง
ศาสตรและศิลปท่ีผานการพัฒนาการมาอยางตอเนื่อง ตามพัฒนาการและความเจริญกาวหนา     
ของสังคม 
2.2 รูปแบบการสอน 

คำวา รูปแบบการสอน รูปแบบการเรียนการสอน และรูปแบบการเรียนรู ยังคงเปนคำท่ีมี           
การ นำมาใช ในความหมายท่ีเหมือนกัน นักการศึกษาไดใหความหมายของรูปแบบการเรียนการสอน
ดังนี้ จอยสและวีล (Joyce & Weil, 1996, p. 11) อางแนวคิดของดิวอ้ี (Dewey) ท่ีกลาววาแกน   
ของกระบวนการสอนก็คือ การจัดสิ่งแวดลอมใหผูเรียนมีปฏิสัมพันธรวมดวยเพ่ือศึกษาหาวิธีวา       
จะเรียนรูไดอยางไร ดังนั้น รูปแบบการสอนจึงเปนการอธิบายสภาพของสิ่งแวดลอมการเรียนรูตาง ๆ 
ต้ังแต การวางแผนหลักสูตร รายวิชา หนวยการเรียนรูและบทเรียน ไปจนถึงการออกแบบและพัฒนา
สื่อ การเรียนการสอน ตำรา และโปรแกรมการเรียนรูตาง ๆ เพ่ือเปนเครื่องมือการเรียนรูสำหรับ
ผูเรียน เอกเกนและคอชัค (Eggen & Kauchak, 2006, p. 21) กลาววา รูปแบบการสอน หมายถึง 
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กลวิธีการสอนเฉพาะท่ีไดรับการออกแบบโดยมีพ้ืนฐานมาจากทฤษฎีการเรียนรูและการจูงใจ เพ่ือชวย
ใหผูเรียนบรรลุจุดประสงคการเรียนรูเฉพาะรูปแบบการสอนจะบรรยายสภาพท่ัวไปของการดำเนินการท่ี   
ครูทำ เพ่ือชวยใหผู เรียนเกิดการเรียนรู โดยมิได เปนลักษณะของการสั่ งการใหครูตองทำตาม              
ทุกอยาง  รูปแบบการสอนเปนแนวทางท่ัวไปสำหรับชี้แนะการจัดการเรียนการสอนของครู ซ่ึงไม
สามารถแทนท่ีทักษะหรือความชำนาญการของผูท่ีมีความเชี่ยวชาญได ทิศนา  แขมมณี (2555, หนา 
221) ใหความหมายของรูปแบบการเรียนการสอน คือสภาพลักษณะของการเรียนการสอนท่ี
ครอบคลุมองคประกอบสำคัญซ่ึงไดรับการจัดไวอยางเปนระบบ ตามหลักปรัชญา ทฤษฎี หลักการ 
แนวคิดหรือความเชื่อตาง ๆ โดยประกอบดวยกระบวนการหรือข้ันตอนสำคัญในการเรียนการสอน 
รวมท้ังวิธีสอนและเทคนิคการสอนตาง ๆ ท่ีสามารถชวยใหการเรียนการสอนนั้น เปนไปตามทฤษฎี 
หลักการสอนหรือแนวคิดท่ียึดถือ รูปแบบการเรียนการสอนจะตองไดรับการพิสูจน ทดสอบหรือ
ยอมรับวามีประสิทธิภาพ สามารถใชเปนแบบแผนในการเรียนการสอนใหบรรลุวัตถุประสงค เฉพาะ
ของรูปแบบนั้น ๆ จากความหมายท่ีนำมากลาวขางตน รูปแบบการเรียนการสอนจึงเปนแบบแผนของ
การจัดการเรียนการสอนท่ีไดรับการออกแบบโดยมีทฤษฎีการเรียนรูและการจูงใจเปนพ้ืนฐาน             
เพ่ือใชเปนแนวทางใหแกครูนำไปจัดการเรียนการสอนใหบรรลุวัตถุประสงคเฉพาะของรูปแบบการ
เรียนการสอนนั้น   

การออกแบบการเรียนการสอนมีจุดเริ่มตนจากความตองการในการวิจัยและพัฒนาสื่อ                   
ท่ีใช สำหรับฝกอบรมกำลังคนท่ีทำงานในดานตาง ๆ ในชวงสงครามโลกครั้งท่ีสอง และตอมามีความ
ตื่นตัวในการพัฒนาบทเรียนแบบโปรแกรมทำใหงานดานการออกแบบการเรียนการสอนเปนงานท่ี
ไดรับความสนใจมากข้ึน ผูท่ีทำงานในดานการออกแบบการเรียนการสอนในชวงป ค.ศ. 1970 ไดแก                  
บุคคลท่ีเรียก ตัวเองวา นักจิตวิทยาการศึกษา ผูเชี่ยวชาญดานสื่อ หรือนักออกแบบการฝกอบรม                     
คำวา “การออกแบบ การเรียนการสอน” เพ่ิงจะนำมาใช เม่ือชวงป  ค.ศ. 1980 และเริ่มตน            
ในภาคเอกชนท่ีอยู ในสายธุรกิจและอุตสาหกรรม กอนท่ีจะเขามาสูภาครัฐ เชน ในงานดาน           
การสาธารณสุข การศึกษาและการทหาร สำหรับ ประเทศไทย คำวา “การออกแบบการเรียน      
การสอน” เปนคำท่ีมีการนำมาใช อยางกวางขวางในชวงของ การปฏิรูปการศึกษาในทศวรรษแรก 
(พ.ศ. 2540-2550) และตอเนื่องมาจนถึงปจจุบัน โดยคุรุสภา (2556) ไดกำหนดใหการออกแบบและ
การจัดประสบการณการเรียนรูเปนมาตรฐานความรูและประสบการณ วิชาชีพของครู จะเห็นวา   
การออกแบบการเรียนการสอนไดมีความสำคัญมากข้ึน ซ่ึงเปนไปในทิศทาง เดียวกันท้ังการศึกษาของ
ไทยและสากล  ดั ง ท่ี  ริชี  เคลนและเทรซี  (Richey, Klein, & Tracy, 2011 , p. 1 ) กล าวว า            
การออกแบบการเรียนการสอนไดกลายเปนวิชาชีพหนึ่งเชนเดียวกับท่ีเปนศาสตรการศึกษาสาขาหนึ่ง 
ในฐานะของวิชาชีพการออกแบบการเรียนการสอน ผูท่ีประกอบวิชาชีพนี้จะตองมีความชำนาญ       
ในการทำงานหรือมีสมรรถนะของวิชาชีพท่ีระบุไวชัดเจน ในฐานะเปนศาสตรสาขาหนึ่ง การออกแบบ
การเรียนการสอนอาศัยการวิจัยและทฤษฎีเปนฐานในการสรางความรู  

2.1 ความหมายของการออกแบบการเรียนการสอน  
การออกแบบการเรียนการสอน เปนคำท่ีประกอบดวยคำสำคัญ2 คำ คือ “การออกแบบ”                 

และ “การเรียนการสอน” ดังนั้นเพ่ือใหเกิดความเขาใจความหมายของการออกแบบการเรียน      
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การสอน อยางชัดเจนเม่ือเปรียบเทียบกับการออกแบบในเรื่องอ่ืน ๆ และงานของนักออกแบบ      
การเรียนการสอน วาเปนอยางไร จึงขอกลาวถึงในรายละเอียดของคำท้ังสองดังนี้  

การออกแบบ (design) เปนคำท่ี มีการใช ในศาสตรสาขาตาง ๆ เชน การออกแบบ
สถาปตยกรรม การออกแบบมัณฑนศิลป  การออกแบบเครื่องประดับ เปนตน คำวา “การ
ออกแบบ” หมายถึง การแกปญหา อยางเปนระบบและเปนกระบวนการท่ีดำเนินการกอนการพัฒนา
หรือสรางบางสิ่งบางอยาง หรือมีจุดมุงหมายเพ่ือแกไขปญหาอยางใดอยางหนึ่ง ซ่ึงเปนการแกปญหาท่ี
มีเปาหมายเฉพาะเจาะจงไมใชการแกปญหาท่ัวไป ดังนั้นเม่ือนำการออกแบบมาใชกับการเรียนการสอน 
การออกแบบการเรียนการสอน จึงแตกตางจากการวางแผนการเรียนการสอนท่ัวไปตรงท่ีการออกแบบ
การเรียนการสอนมี จุดมุงหมายท่ีมีความเฉพาะเจาะจง มุงเนนเพ่ือแกปญหาการเรียนรูอยางใดอยาง
หนึ่งของนักเรียน การออกแบบโดยท่ัวไปเปนกระบวนการท่ีรวมถึงการวางแผน การพัฒนาและการ
ประเมินผล ท้ังสามสวนนี้ลวนสงผลตอจุดประสงคหรือเปาหมายท่ีตองการ เชนเดียวกับการออกแบบ
การเรียนการสอนท่ีมุงผลการเรียนรูของนักเรียน ดังนั้นจึงตองทำดวยความแนนอนระมัดระวังและ   
ใชความชำนาญการ สิ่งท่ีนักออกแบบตองคำนึงถึงคือ ดานประสิทธิผลหรือผลการเรียนรูท่ีตองการ
ประสิทธิภาพ คือ การประหยัดในดานของเวลาและการใชทรัพยากรและความพึงพอใจท่ีมีตอผลงาน 
นอกจากนี้การออกแบบยังเปนงานท่ีตองอาศัยท้ังความคิดสรางสรรคและความรูเก่ียวกับสิ่งท่ีตองการ
ออกแบบ ดังนั้น ผลงานของการออกแบบแมจะมีจุดมุงหมายอยางเดียวกัน ใชแนวคิดและหลักการ
อยางเดียวกัน ผลงานการออกแบบก็อาจจะแตกตางกันได จากการรวบรวมขอสังเกตในการออกแบบ
ใน งานต า ง ๆ  จำน วนมากรวม ถึ งงานการออกแบบการเรียนการสอน  โดย โรว แลนด  
(Rowland, 1993  cited in Smith & Ragan, 1999 , pp. 4-5) ได ส รุปลั กษณ ะท่ีสำคัญ ของ         
การออกแบบไวดังนี้ 

1) การออกแบบเปนกระบวนการท่ีมีเปาหมายเปนสิ่งนำทางเพ่ือสรางสิ่งใหม 
2) สิ่งใหมท่ีเปนผลงานการออกแบบตองนำไปใชไดและมีประโยชน 
3) งานพ้ืนฐานในการออกแบบคือการแปลงสารสนเทศจากความตองการไปสูสารสนเทศ              

ในการออกแบบผลงาน 
4) การออกแบบตองอาศัยปฏิสัมพันธทางสังคม 
5) การออกแบบเก่ียวของกับการแกไขปญหา แตการแกไขปญหาท้ังหลายไมจำเปนตอง

ผาน การออกแบบ 
6) ในการออกแบบนั้นกระบวนการแกปญหาเปนไดท้ังกระบวนการท่ีมีข้ันตอนเปนลำดับ

ข้ัน หรือเปนไปเองโดยอัตโนมัติ 
7) การออกแบบเปนศาสตร หรือผสมผสานระหวางศาสตรและศิลป 
8) การออกแบบตองอาศัยทักษะทางเทคนิค ความคิดสรางสรรค ความเปนเหตุผล                     

และใช กระบวนการคิดอยางเปนระบบ 
9) กระบวนการออกแบบเปนกระบวนการพัฒนา   

สรุปไดวา รูปแบบการเรียนการสอนตามบทบาทของผูเรียนและผูสอนท่ีเปนจุดเนนออกเปน 2 กลุม 
ไดแกรูปแบบการเรียนการสอนท่ีเนนนักเรียนเปนศูนยกลาง (student-centered model) และ
รูปแบบการเรียนการสอนท่ีเนนครูเปนศูนยกลาง (teacher-centered model) ในปจจุบันมีรูปแบบ         
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การเรียนการสอนหลากหลายรูปแบบ บางรูปแบบเปนผลงานการพัฒนาของครูผูสอนในโรงเรียน     
จากประสบการณในการสอนและบางรูปแบบพัฒนาจากนักวิชาการ โดยใชกระบวนการออกแบบ    
การเรียนการสอนและใชการวิจัยและพัฒนาเปนเครื่องมือในการดำเนินงานรูปแบบการเรียนการสอน
ท่ีเกิดข้ึนเหลานี้ชวยอำนวยความสะดวกแกครูท่ีสนใจ สามารถเลือกนำไปใชใหสอดคลองกับผลการ
เรียนรูท่ีตองการพัฒนาใหกับผูเรียน 
2.3 แนวคิดดานการผลิตนักศึกษาวิชาชีพครู 4 ป หลักสูตรใหม 2562  

กระทรวงศึกษาธิการประกาศเรื่อง กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ        
พ.ศ. 2552 กำหนดใหจัดทำมาตรฐานคุณวุฒิสาขาหรือสาขาวิชาเพ่ือใหสถาบันอุดมศึกษานำไปจัดทำ
หลักสูตรหรือปรับปรุงหลักสูตรและจัดการเรียนการสอนเพ่ือให คุณภาพของบัณฑิตในสาขา         
หรือสาขาวิชาของแตละระดับคุณวุฒิมีมาตรฐานใกลเคียงกัน จึงจำเปนตองกำหนดมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับปริญญาตรี  สาขาครุศาสตรและสาขาศึกษาศาสตร (หลักสูตรสี่ป ) ใหสอดคลองกับ           
กรอบมาตรฐานคุณวุฒิ ระดับอุดมศึกษาดังกลาว อาศัยอำนาจตามความในมาตรา 8 และมาตรา     
16 แห งพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการราชกิจจานุ เบกษา 2562 : 12 รัฐมนตรีวา             
การกระทรวงศึกษาธิการ โดยคำแนะนำของคณะกรรมการการอุดมศึกษา ในการประชุมครั้งท่ี 
2/2562 เม่ือวันท่ี 13 กุมภาพันธ พ.ศ. 2562 จึงออกประกาศไว ดังตอไปนี้ ขอ 1 การจัดการศึกษา
หลักสูตรระดับปริญญาตรี สาขาครุศาสตรและสาขาศึกษาศาสตร (หลักสูตรสี่ป) ตองมีมาตรฐานไม  
ต่ำกวา “มาตรฐานคุณวุฒิระดับปริญญาตรี สาขาครุศาสตรและ สาขาศึกษาศาสตร (หลักสูตรสี่ป) 
พ.ศ. 2562” ขอ 2 การจัดทำหลักสูตรหรือปรับปรุงหลักสูตรระดับปริญญาตรี สาขาครุศาสตร      
และ สาขาศึกษาศาสตร (หลักสูตรสี่ป) ตองมุงใหเกิดมาตรฐานผลการเรียนรูของบัณฑิต โดยมี
หลักสูตร การจัดการเรียนการสอนและองคประกอบอ่ืน ๆ ตามมาตรฐานคุณวุฒิระดับปริญญาตรี 
สาขาครุศาสตร และสาขาศึกษาศาสตร (หลักสูตรสี่ป) พ.ศ. 2562 ท่ีแนบทายประกาศนี้ ขอ 3        
ในกรณีท่ีไมสามารถปฏิบัติตามหลักเกณฑขางตนได หรือมีความจำเปนตองปฏิบัติ นอกเหนือจากท่ี
กำหนดไวในประกาศนี้  ใหอยู ในดุลยพินิจของคณะกรรมการการอุดมศึกษาท่ีจะพิจารณา                          
และใหถือคำวินิจฉัยของคณะกรรมการการอุดมศึกษานั้นเปนท่ีสุด (กระทรวงศึกษาธิการประกาศ                
ราชกิจจานุเบกษา 2562 : 12 - 13) 

การเรียนรูและตัวอยางสาขาวิชา/ขอเสนอสาระความรูกลุมสาขาวิชาสังคมศึกษา 
ผูเรียนมีความรูเก่ียวกับหลักการ แนวคิด ทฤษฎี เนื้อหาสาระสังคมศึกษา ความรู ความ

เขาใจในการดำรงชีวิต ท้ังในฐานะปจเจกบุคคลและการอยูรวมกันในสังคม เขาใจถึงการพัฒนา                   
และการเปลี่ยนแปลงตามยุคสมัย กาลเวลา ตามเหตุปจจัยตาง ๆ ทำใหเกิดความเขาใจในตนเอง                   
และผูอ่ืน มีความอดทน อดกลั้น ยอมรับในความแตกตาง รูจักการสรางสมานฉันท มีจิตสำนึกรวมท่ีดี 
และมีทัศนคติท่ีถูกตองเก่ียวกับชาติบานเมือง มีคุณธรรม จริยธรรม การปฏิบัติตนตามหลักธรรม                 
ทางพระพุทธศาสนาหรือศาสนาท่ีตนนับถือ การปรับตัวตามสภาพแวดลอม การจัดการทรัพยากรท่ีมี
อยูอยางจำกัด และเขาใจอยางลึกซ้ึงถึงหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง สามารถออกแบบ                            
และจัดการเรียนรูสังคมศึกษา สามารถบูรณาการการจัดการเรียนรู การผลิตและใชสื่อเทคโนโลยีท่ี
ทันสมัย การจัดสภาพแวดลอมเพ่ือพัฒนาการเรียนรู การวิจัยเพ่ือแกปญหาพัฒนาผู เรียนและ        
การประเมินผลการเรียนรู สามารถทำวิจัยและพัฒนานวัตกรรมเพ่ือพัฒนาการเรียนรู และพัฒนา
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ผูเรียนใหสามารถเปนผูรวมสรางนวัตกรรมทางสังคมศึกษา สามารถนำความรูไปปรับใชในการดำเนิน
ชีวิตอยางมีคุณภาพและรวมสรางสังคมท่ีม่ังค่ังและยั่งยืนอยางสรางสรรค ตลอดจนเปนพลเมืองดี      
ของประเทศชาติและสังคมโลก 

สาขาวิชาสังคมศึกษา 
ตัวอยาง/ขอเสนอสาระความความรู อาทิ 
1) ปรัชญา ความเชื่อ และศาสนา 

(1.1) ประวัติของพระพุทธเจาและศาสดาแหงศาสนาอ่ืน ๆ  
(1.2) หลักธรรมทางพระพุทธศาสนาและศาสนาอ่ืน ๆ  
(1.3) การเผยแพรพระพุทธศาสนาและศาสนาอ่ืน ๆ 
(1.4) พุทธจริยศาสตรและจริยศาสตรแหงศาสนาอ่ืน ๆ 
(1.5) ศาสนาเปรียบเทียบหรือศาสนาสากล 

2) ประวัติศาสตร 
(2.1) ประวัติศาสตรไทย 
(2.2) ประวัติศาสตรทองถ่ิน  
(2.3) ประวัติศาสตรสากล 
(2.4) วิธีการทางประวัติศาสตร 

3) ภูมิศาสตร สิ่งแวดลอม และประชากร 
(3.1) ภูมิศาสตรประเทศไทย 
(3.2) ภูมิศาสตรกายภาพ 
(3.3) ระบบสารสนเทศภูมิศาสตร/แผนท่ี 
(3.4) สิ่งแวดลอมและประชากร 

4) รัฐศาสตรและนิติศาสตร 
(4.1) ความรูพ้ืนฐานทางรัฐศาสตร 
(4.2) ความรูพ้ืนฐานทางกฎหมายท่ัวไป 
(4.3) การเมืองการปกครองไทย 

5) สังคมวิทยาและมานุษยวิทยา 
(5.1) ความรูพ้ืนฐานทางสังคมวิทยา 
(5.2) การเปลี่ยนแปลงทางสังคมและวัฒนธรรมในยุคดิจิทัล 
(5.3) พัฒนาการของสังคมสมัยใหม/ยุคดิจิทัล 

6) เศรษฐศาสตร 
(6.1) ความรูพ้ืนฐานทางเศรษฐศาสตร 
(6.2) เศรษฐกิจไทยและเศรษฐกิจโลก 

กรอบของการผลิตนักศึกษาวิชาชีพครูทางคณะกรรมการมาตรฐานวิชาชีพในการประชุม                 
ครั้ ง ท่ี  8/2562 วัน ศุกร ท่ี  2 สิ งหาคม 2562 มีมติรับทราบความกาวหนาในการดำเนินงาน                           
ของคณะอนุกรรมการดำเนินงานการรับรองปริญญาประกาศนียบัตรตามมาตรฐานวิชาชีพ             
ไดพิจารณายกรางประกาศคุรุสภา เรื่อง การรับรองปริญญาตามมาตรฐานวิชาชีพ หลักสูตร 4 ป   
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พ.ศ. 2562 โดยมีหลักการในการพิจารณา คือ กรอบแนวคิดในการพัฒนาหลักเกณฑการรับรอง
ปริญญาตามมาตรฐานวิชาชีพทางการศึกษา ดังนี้ 

1) การกำหนดเกณฑการรับรองปริญญาตามมาตรฐานวิชาชีพของหลักสูตร 4 ป ตองมีการกำหนด  
กรอบแนวคิดของหลักสูตร 4 ป เปนหลักสูตรท่ีเนนการพัฒนาสมรรถนะ เพ่ือเนนการสื่อสาร                    
ไปถึงสถาบันอุดมศึกษาวาจุดยืนของคุรุสภาตองการใหมีการปรับเปลี่ยนการจัดการเรียนการสอน                     
ใหสอดรับ กับมาตรฐานวิชาชีพครู  ฐานสมรรถนะ โดยเนนกระบวนการรวมพัฒนาไปกับ
สถาบันอุดมศึกษา 

2) การรับรองปริญญาของคุรุสภา เดิมมีการพิจารณาโดยยึดมาตรฐาน 3 ดาน ไดแก 
มาตรฐานหลักสูตร มาตรฐานการผลิต และมาตรฐานบัณฑิต ใหตัดคำวา “มาตรฐาน” ออก เนื่องจาก
จะทำใหทุกสถาบันอุดมศึกษาตองปฏิบัติตามท่ีคุรุสภากำหนดอยางเปนแบบแผนเดียวกันขาดความ
แตกตางในแตละหลักสูตร 

3) การรับรองปริญญาของคุรุสภา ควรเนนการประเมินเพ่ือพัฒนากระบวนการจัดการเรียน               
การสอน จาก “Content Based” ไป เปน  “Competency Based” โดยมีขอเสนอแนะเพ่ือ       
การพัฒนาใหกับสถาบันอุดมศึกษา และใชเปนสวนหนึ่งในกระบวนการติดตามการดำเนินงาน 

4) การรับรองปริญญาตองใหความสำคัญกับ 3 ข้ันตอน ไดแก กระบวนการในการรับรอง                  
การรายงานของหนวยผลิต และกระบวนการติดตามประเมิน และจะตองเปนการรับรองโดยขอให
สถาบันอุดมศึกษามีกระบวนการปรับปรุงในทิศทางท่ีดีข้ึน 

5) เกณฑการรับรองปริญญาไมควรลงรายละเอียดในเชิงปฏิบัติ เนื่องจากแนวปฏิบัติอาจมีความ
ลาสมัย และทำใหเกิดปญหาในทางปฏิบัติของสถาบันอุดมศึกษา 

6) การรับรองปริญญาของคุรุสภา ควรลดการประเมินในเรื่องของเอกสารและพัฒนาให
แตกตางจากรูปแบบเดิมท่ีเคยดำเนินการมา เนื่องจากคุณภาพบัณฑิตครูท่ีผานมายังไมเปนท่ีพึงพอใจ
ของสังคม ดังนั้น เกณฑการรับรองปริญญา ควรแบงเปน 2 สวน คือ เกณฑท่ีเปนโครงสรางมาตรฐาน
บังคับเพ่ือใหเกิดคุณภาพในการผลิต เนนการปองกันและคุมครองผูบริโภค และเกณฑท่ีกระตุน                             
ใหสถาบันอุดมศึกษาเกิดการเปลี่ยนแปลงกระบวนการจัดการเรียนการสอนท่ีไมใชการบรรยาย 
สงเสริมใหครูของครูสรางและใชวิธีการจัดการเรียนการสอนรูปแบบใหม เพ่ือเปนการยกระดับ
คุณภาพการผลิตครู ใหสอดคลองกับการเปลี่ยนแปลงและสภาพปญหาการศึกษาในปจจุบัน 

7)  ควรกำหนดใหอาจารยผูสอน มีการปลูกฝงผูเรียนใหไดเรียนรูจากแหลงการเรียนรูอ่ืน ๆ              
ท่ีนอกเหนือจากเว็บไซต 

8) การรับรองปริญญาไมควรเปนรูปแบบการตรวจสอบตามรายการท่ีกำหนด แตตรวจสอบ
จากสิ่งท่ีสถาบันอุดมศึกษาดำเนินการวาสามารถตอบโจทยท่ี คุรุสภากำหนด เพ่ือสงเสริมให
สถาบันอุดมศึกษามีจุดเดนของตัวเองในการผลิตบัณฑิต 

9) การรับรองปริญญา ตองไม ซ้ำซอนการดำเนินงานของสำนักงานคณะกรรมการ                          
การอุดมศึกษา การประกันคุณภาพภายในและภายนอก และการพิจารณาออกใบอนุญาตประกอบ
วิชาชีพของคุรุสภา 
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10) การรับรองปริญญาใหเนนสิ่งท่ีเปน KSF (Key Success Factor) หรือ Critical point 
เพ่ือใหสถาบันอุดมศึกษาไดเกิดการพัฒนา และสงตอไปยังคณะกรรมการท่ีจะทำหนาท่ีประเมิน            
และติดตาม 

11) การดำเนินงานรับรองปริญญาทางการศึกษา ยึดหลักการในการทำงาน 6 ดาน ไดแก                
1) หลักกฎหมาย พระราชบัญญัติสภาครูและบุคลากรทางการศึกษา พ.ศ. 2546 กำหนดใหคุรุสภา                  
มีอำนาจหนาท่ีในการรับรองปริญญาตามมาตรฐานวิชาชีพ และผูท่ีจะขอรับใบอนุญาตเปนผูประกอบ
วิชาชีพควบคุม จะตองมีวุฒิปริญญาทางการศึกษา หรือเทียบเทา หรือมีคุณวุฒิอ่ืนท่ีคุรุสภารับรอง 
ดังนั้น จึงตองมีการรับรองปริญญาตามหลักกฎหมายดังกลาว และผูจะขอรับใบอนุญาตประกอบ
วิชาชีพทางการศึกษาตองมีคุณวุฒิท่ีคุรุสภารับรอง 2) ตองเปนไปตามมาตรฐานวิชาชีพ 3) หลักเกณฑ
การรับรองปริญญาตามมาตรฐานวิชาชีพทางการศึกษา หลักสูตร 4 ป ตองไมต่ำกวาเกณฑเดิม       
ตองไมต่ำกวาเกณฑ เดิม 4) กำหนดเฉพาะตัวชี้วัด ท่ีสำคัญ 5) แกปญหาการดำเนินงานเดิม                
และ 6) สอดคลองกับการเปลี่ยนแปลง 

12) การดำเนินงานรับรองปริญญาควรใหความสำคัญกับกระบวนการฝกปฏิบัติการสอน                  
ในสถานศึกษา นิสิต/นักศึกษาไดรับประสบการณและสมรรถนะท่ีเพียงพอสำหรับการออกไปปฏิบัติ
วิชาชีพในอนาคต 

ท้ังนี้ การพิจารณายกรางประกาศคุรุสภา เรื่อง การรับรองปริญญาตามมาตรฐานวิชาชีพ 
หลักสูตร 4 ป พ.ศ. 2562 ใหเปนไปตามขอเสนอแนะและมติของคณะอนุกรรมการดำเนินงาน      
การรับรองปริญญาเพ่ือเสนอใหคณะกรรมการมาตรฐานวิชาชีพอนุมัติตอไป 

สรุปไดวา คุรุสภาดำเนินการตามอำนาจหนาท่ีในการรับรองปริญญา ประกาศนียบัตร                   
หรือวุฒิ บัตรของสถาบันตาง ๆ ตามมาตรฐานวิชาชีพ ตามท่ีกำหนดในมาตรา 9 (7) แห ง
พระราชบัญญัติสภาครูและบุคลากรทางการศึกษา พ.ศ. 2546 โดยออกประกาศคุรุสภา เรื่อง       
การรับรองปริญญาและประกาศนียบัตรทางการศึกษาเพ่ือการประกอบวิชาชีพ พ.ศ. 2557 ซ่ึงมีผล
บังคับใชตั้งแตวันท่ี 14 มีนาคม 2557 แทนฉบับเดิม ซ่ึงออกตั้งแต พ.ศ.2549 โดยประกาศฉบับใหม  
มีคุณวุฒิท่ีสามารถยื่นขอรับรองเพ่ิมเติมจากฉบับเดิม ครอบคลุมท้ังระดับปริญญาเอก นอกจากนี้คุรุ
สภายังไดปรับเปลี่ยนมาตรฐานวิชาชีพ รวมท้ังสาระความรู และสมรรถนะ ท้ังทางวิชาชีพครูและ
วิชาชีพบริหารการศึกษาซ่ึงการรับรองปริญญาและประกาศนียบัตรทางการศึกษา เปนการควบคุม
สถาบันการผลิตใหมกระบวนการพัฒนาผูท่ีตองการประกอบวิชาชีพทางการศึกษา ใหมีความรู ทักษะ
วิชาชีพและประสบการณ ท่ี เพียงพอและบมเพาะความเปนครูหรือผูบริหารใหพรอมสำหรับ          
การประกอบวิชาชพี  
2.4 กระบวนการออกแบบการเรียนการสอนตามทฤษฎีการสรางความรู 

การออกแบบการเรียนการสอนใหเหมาะสมกับการเรียนรูของผูเรียน ริชี เคลนและเทรซี 
(Richey, Klein, & Tracey, 2011, pp. 135-138) ไดสรุปกลวิธีของการออกแบบการเรียนการสอน             
ตามแนวคิดการสรางความรูไว ซ่ึงเปนกระบวนการออกแบบการเรียนการสอนมีข้ันตอนท่ีสำคัญ 3 ข้ัน 
ไดแก การวิเคราะห การออกแบบ กลวิธีการเรียนรู และการประเมินผลการเรียนรู ซ่ึงในแตละข้ันตอน           
ไดนำหลักการของการสรางความรู การวิเคราะห การวิเคราะหมีจุดมุงหมายเพ่ือใหไดขอมูลท่ีนำไป                 
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ใชในการออกแบบ ซ่ึง กระบวนการออกแบบการเรียนการสอนเชิงระบบและการออกแบบตาม
แนวคิดการสรางความรูมีความแตกตางในการดำเนินงาน ดังนี้ 

1. การวิเคราะห เปาหมายการเรียนรู  การออกแบบการเรียนการสอนเชิงระบบเนน          
การกำหนดเปาหมายการเรียนรูท่ีเฉพาะเจาะจง และตกเปาหมายการเรียนรูเปนจุดประสงคยอย ๆ    
ท่ีเรียกวาจุดประสงคนำทางเพ่ือใชเปนแนวทางในการกำหนดเนื้อหา ทักษะ และเจตคติ ตลอดจน
ข้ันตอนการเรียนการสอนเพ่ือใชเปนแนวทางในการกำหนดภาระงานยอย ๆ สำหรับใหนักเรียนปฏิบัติ                       
เพ่ือการเรียนรู เนื้อหาท่ีเปนความคิดรวบยอด หลักการ ทฤษฎี ทักษะ และเจตคติตามเปาหมาย                    
ของการเรียนรูท่ีกำหนดไว สวนการออกแบบการเรียนการสอนตามแนวคิดการสรางความรูนั้น
เนื่องจากมีความเชื่อวาความรูมาจาก การสรางไมใชการรับ ดังนั้นจึงกำหนดเปาหมายการเรียนรูแบบ
ท่ัวไปและแทนท่ีจะวิเคราะหเนื้อหา การเรียนรูเพ่ือจำแนกเปนเนื้อหายอย ๆ ใหเชื่อมโยงสัมพันธกัน
ดังท่ี นักออกแบบการเรียนการสอน เชิงระบบ แตนักทฤษฎีการสรางความรูจะพิจารณาวาผูเรียนท่ีมี
ความรูประเภทนั้นตองทำอะไรได ในสภาพจริง ดังนั้นการออกแบบการเรียนการสอนตามแนวคิดการสราง
ความรู จะเนนการวิเคราะห บริบทการเรียนรูมากกวาเนื้อหาการเรียนรู โดยพิจารณาวาในสิ่งแวดลอม
จริงนั้น มีความรู ทักษะและความซับซอนของปญหาเปนอยางไร การวิเคราะหนี้เพ่ือชวยในการ
จัดเตรียมแหลงขอมูลและสารสนเทศตาง ๆ อยางหลากหลายซ่ึงเปนสิ่งแวดลอมในการเรียนรูเพ่ือให
ผูเรียนไดนำไปใชในการวิเคราะหปญหา หรือวิเคราะหความคิดรวบยอดท่ีสัมพันธกับปญหาตามสภาพ
จริง ผูเรียนเปนผูกำหนดเปาหมายการเรียนรูท่ีเหมาะสมและตรงกับความตองการของตัวเองใน     
การเรียนรูจากสิ่งแวดลอมท่ีเปนสภาพจริง เปาหมายการเรียนรูจึงเปนเปาหมายเฉพาะตนท่ีผูเรียน
กำหนดข้ึนเองไมใชเปาหมายการเรียนรูรวมกันของกลุม ซ่ึงผูสอนเปนผูกำหนดให 

2. การวิเคราะหผูเรียน การออกแบบการเรียนการสอนท้ังสองแนวคิดมีการวิเคราะหผูเรียน              
แตการออกแบบการเรียนการสอนอยางเปนระบบเนนการวิเคราะหคุณลักษณะสำคัญท่ีเปนปจจัย                  
ท่ีมีผลตอการบรรลุจุดประสงคการเรียนรูเฉพาะ ไดแก คุณลักษณะท่ัวไป เชน เพศ อายุ ประสบการณ 
อาชีพ และภูมิลำเนา เปนตน แบบการเรียนรู ทักษะและความรูท่ีมีมากอน แตนักออกแบบการเรียน    
การสอน ตามแนวคิดการสรางความรู สนใจมุมมองของผูเรียนเปนรายบุคคลกอนเขารวมการเรียนรู
มากกวา คุณลักษณะของกลุมผูเรียนหรือพ้ืนฐานท่ีมีมากอนของผูเรียน ท่ีสำคัญคือความตระหนัก  
ของผูเรียนท่ีมีตอความรูของตนเองและความสามารถในกระบวนการสรางความรู 

3. การออกแบบกลวิธีการเรียนรู กระบวนการออกแบบการเรียนการสอนอยางเปนระบบ                   
และการออกแบบการเรียนการสอนตามแนวคิดการสรางความรูตางเห็นความสำคัญของการเลือก
กลวิธี  

3.1 การเรียนรูจากผูท่ีมีความเชี่ยวชาญในเรื่องท่ีเรียน (cognitive apprenticeships)               
โดยพยายามจัดสภาพแวดลอมท่ีใหผูเรียนไดมีโอกาสเรียนรูจากผูมีความรู ความเชี่ยวชาญในเรื่องนั้น             
เปนอยางดี หรือท่ีเรียกวาเปนผูทรงภูมิความรูแทนท่ีจะเรียนกับผูรูท่ัว ๆ ไปจากการเรียนการสอน 
ธรรมดา นอกจากนี้ควรใหผูเรียนไดเรียนรูผานการทำงานในสภาพจริง ครูผูสอนตองทำหนาท่ี                       
เปนผูเชี่ยวชาญในเรื่องท่ีสอน และทำหนาท่ีไดเหมือนกับโคชท่ีรูลึก รูจริงท่ีสามารถชี้แนะการปฏิบัติ              
ใหกับผูเรียนไดดวย มิใชเพียงการถายทอดความรูเทานั้น 
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3.2 การเรียนรู โดยใชปญหาเปนฐาน (problem-based learning) หรือ PBL เปน 
รูปแบบการเรียนรูท่ีเนนผูเรียนเปนศูนยกลาง ท่ีใหผูเรียนไดเรียนรูจากปญหาจริงท่ีเกิดข้ึน ดังนั้นจึงมีความ
ซับซอนเพราะไมใชปญหาท่ีสรางข้ึนมาเพ่ือการเรียนรูท่ีมีเปาหมายแนนอน ซ่ึงผูสอนเปนผูสรางซ่ึง      
มีการดัดแปลงใหงายตอการวิเคราะห แตปญหาท่ีเกิดข้ึนจริงนั้นมักไมมีโครงสรางชัดเจน การเรียนรู
แบบ PBL ครทูำหนาท่ีดังนี้ 

1) สรางสิ่งแวดลอมการเรียนรูท่ีสงเสริมการศึกษาและการคนพบของผูเรียนโดย
เตรียมแหลงขอมูลตาง ๆ ใหผูเรียนใชในการศึกษาคนควาหาหลักฐานความรูเพ่ือนำไปใชในการแกไข
ปญหา 

2) ตั้งคำถามท่ีชวยใหผูเรียนทำความเขาใจปญหาไดอยางชัดเจน และชี้ชวนให
นักเรียนไดตั้งคำถามท่ีนาสนใจหรือท่ีอยากรูเพ่ือนำไปสูการคนควาหาคำตอบ เพราะหลักการเรียนรูท่ี
สำคัญ ก็คือการตั้งคำถามท่ีถูกตองมีความสำคัญกวาการหาคำตอบ 

3) ครูชวยใหนักเรียนสามารถถอดบทเรียน (reflection) จากสิ่งท่ีไดเรียนรูเพ่ือสรุป             
เปนสาระและประสบการณการเรียนรูท่ีเกิดข้ึน การเรียนการสอนจะตองจัดใหผูเรียนไดวิเคราะห
ขอมูล หลักฐานตาง ๆ ดวยเหตุผล ไดเปรียบเทียบ ประเมินความเห็นตาง ๆ ท่ีเปนขอโตแยง การแปล
ความหมายของขอมูลตาง ๆ และนำมาประมวลใหเปนขอสรุปของสารสนเทศท่ีไดจากการวิเคราะห               
และพิจารณาอยางถ่ีถวนท่ีใชในการตอบ 

วูด บรูเนอร และรอส (Wood, Bruner, & Ross, 1976) นักจิตวิทยากลุมพุทธินิยมไดพบ
ปญหาการเรียนในลักษณะนี้ไมมีคำตอบตายตัว แตนักเรียนฝกการใชความคิดอยางเปนระบบลึกซ้ึง   
ถ่ีถวนและฝกการคิดอยางสรางสรรค ทำใหการเรียนรูมีความหมาย มีคุณคาเพราะคำตอบเกิดจาก  
การสรางของผูเรียนและมักจะไดรับความชวยเหลือหือใชเทคนิคชี้แนะชวยเหลือ คำวา “การชี้แนะ
ชวยเหลือ” (scaffolding) ซ่ึง วูด บรูเนอร และรอส (Wood, Bruner, & Ross) เปนผูนำมากลาวถึง
เปนคนแรกเก่ียวกับบทบาทของครูในการสงเสริม ชวยเหลือในระหวางกระบวนการเรียนรูเพ่ือให
เหมาะสมกับความตองการของผูเรียนโดยมีจุดมุงหมายเพ่ือใหผูเรียนบรรลุเปาหมายการเรียนรูของตน                           
และหลักการนี้สอดคลองกับแนวคิดของ ไวก็อตสก้ี ท่ีอธิบายเก่ียวกับบทบาทของครู ผูใหญหรือผูมี
ความรู มากกวาในการชวยเหลือผูเรียนท่ีอยูในชองวางของพัฒนาการระหวางสิ่งท่ีผูเรียนรูหรือ
สามารถทำไดดวยตนเองตามลำพังกับสิ่งท่ีผูเรียนมีศักยภาพท่ีจะเรียนรูหรือสามารถทำไดเม่ือไดรับ
การชี้ แนะชวย เหลือจากผู รู  ระยะห างนี้ เรียกวา ZPD (zone of proximal development)        
การชี้แนะชวยเหลือจึงหมายถึงการชวยผูเรียนใหขามพนชองวางนี้ไปไดซ่ึงเปนการขยายความสามารถ
ของผูเรียนใหเพ่ิมข้ึนโดยใหความชวยเหลืออยางเพียงพอ การชี้แนะชวยเหลือนี้ตองทำในลักษณะทา
ทายและใหอิสระผูเรียนในการคิด การชี้แนะชวยเหลือนี้ทำไดหลายลักษณะ เชน การอธิบาย การทำ
ใหดูเปนตัวอยางการใชคำถาม การใหเอกสารแนะนำการใหขอบเขตของเนื้อหาเพ่ือสงเสริมความ
เขาใจสาระความรู การบอกแหลงเรียนรู การใหคำปรึกษา จัดใหมีการชี้แนะเปนรายบุคคล เปนตน 
ตัวอยางของการชี้แนะชวยเหลือ เชน ครูใหแนว คำถามเพ่ือกระตุนความใสใจของผูเรียนเก่ียวกับ
หลักการหรือขอความสำคัญ ในขณะท่ีผูเรียนรวบรวมสารสนเทศท่ีจะนำไปใชในการแกปญหา       
การสงเสริมใหผูเรียนรูจักการวางแผน ควบคุมกิจกรรมการเรียนรู หรือรูจักการประเมิน สะทอน และ
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สรุปการเรียนรูของตนเองภายหลังเสร็จสิ้นการทำโครงการ เปนตน การชี้แนะชวยเหลือท่ีใชสามารถ
แบงได 2 ประเภท คือ 

1. Soft scaffolding หมายถึง การชี้แนะชวยเหลือท่ี มีลักษณะยืดหยุน  เปนไปตาม
สถานการณ ตามความตองการของผูเรียนในระหวางการเรียนการสอน จุดออนของการชี้แนะ 
ชวยเหลือในลักษณะนี้คือ ถาในหองเรียนมีนักเรียนจำนวนมากครูไมสามารถชี้แนะชวยเหลือนักเรียน
ไดอยางท่ัวถึง การชี้แนะชวยเหลือตองประยุกตใหเหมาะกับนักเรียนสวนใหญของหองเทานั้น         
ไมสามารถเจาะลึกเปนรายบุคคล 

2. Hard scaffolding หมายถึง การชี้แนะชวยเหลือท่ีมีการวางแผนเตรียมการไวลวงหนา
กอน เพราะครูรูอยูแลววาเรื่องท่ีสอนเปนเรื่องท่ียากและการชี้แนะชวยเหลือเปนสิ่งท่ีจะตองเกิดข้ึน
แนนอน ในระหวางการเรียนการสอน นอกจากประเภทของการชี้แนะชวยเหลือขางตนนี้แลว ยังแบง
การชี้แนะชวยเหลือตามวิธีการท่ีใชในการชี้แนะชวยเหลือ ดังนี้ 

Yelland & Masters, 2007 ไดกลาวถึง การชวยผูเรียน ซ่ึงเปนการขยายความสามารถ        
ของผูเรียนใหเพ่ิมจากพ้ืนฐานไปสู การชี้แนะชวยเหลือนี้ตองทำในลักษณะท่ีทำใหเกิดความทาทาย
และใหอิสระผูเรียนในการคิด การชี้แนะชวยเหลือนี้ทำไดหลายลักษณะดังตอไปนี้ 

1. Reciprocal scaffolding เปนลักษณะการชี้แนะชวยเหลือโดยใหนักเรียนทำงาน       
เปนกลุมตั้งแต 2 คนข้ึนไป ซ่ึงมีความรู ความถนัดแตกตางกัน เพ่ือใหนักเรียนไดเรียนรูจากความรู 
ประสบการณ และความสามารถของกันและกัน และไดแลกเปลี่ยนความรูความสามารถในการ
ปฏิบัติงานของกลุมใหประสบความสำเร็จ โดยมีครูหรือผูมีความรูมากกวาใหคำแนะนำชวยเหลือ    
การทำงานในลักษณะนี้ ทำใหนักเรียนไดพัฒนาความคิดในระดับท่ีสูงข้ึนเพราะไดทำงานกับคนท่ีมี
ความรูมากกวา 

2. Technical scaffolding หมายถึง การใชคอมพิวเตอรแทนครูในการเปนผู เชี่ยวชาญ 
ผูเรียนไดรับการชี้แนะชวยเหลือผาน web-links, online-tutorial, help page เปนตน   

3. การรวมมือ (collaboration) เปนกลวิธีของการเรียนการสอนเพ่ือกระตุนให นักเรียน
ทำงานรวมกัน เทคนิควิธีท่ีนำมาใช เชน เพ่ือนสอนเพ่ือน กลุมอภิปราย การใชชุมชนแหงการเรียนรู 
เปนตน คำท่ีใชในการเรียนรูลักษณะนี้ มี 2 คำ ไดแกคำวา “การเรียนรูแบบรวมกลุมหรือรวมพลัง” 
(collaborative learning) และ “การเรียนรูแบบรวมมือ” (cooperative learning) ท้ังสองคำมัก 
ใชใน ความหมายท่ีเหมือนกัน แตคำวาการเรียนรูแบบรวมกลุมหรือรวมพลังนั้นไมเนนการจัด
โครงสรางของกลุม ดังนั้นลักษณะของกลุมจึงมีความยืดหยุน ไมตายตัวเหมือนการเรียนรูแบบรวมมือ 
งานท่ีทำในกลุมการเรียนรูแบบรวมกลุมนี้มีลักษณะเปดกวาง ไมระบุตายตัววามุงผลการเรียนรู     
ดานความรูหรือทักษะ ซ่ึงตางจากการเรียนรูแบบรวมมือ ซ่ึงออกแบบงานใหตรงกับผลการเรียนรู      
ท่ีตองการ เนื่องจากทฤษฎีการสรางความรูเชื่อวา การสรางความรูจากการแลกเปลี่ยนเรียนรูมี
ประสิทธิภาพมากกวาการสรางความรู โดยลำพัง จึงทำใหแนวโนมของการออกแบบการเรียนการสอน
ตามทฤษฎีการสรางความรูนี้สนใจ ซ่ึงการจัดการเรียนรูโดยใชกระบวนการเรียนรูเปนกลุมผานสื่อ     
ท่ีเปนเครือขายคอมพิวเตอร (computer mediated collaboration-CMC) ซ่ึงเปดโอกาสใหผูเรียน
ไดสื่อสารผานการสนทนา อภิปราย โตตอบได อยางอิสระ สะดวกและรวดเร็ว ดังนั้น CMC จึงเปน
การเรียนรูตามแนวคิดการสรางความรูซ่ึงเปนท่ีนิยม ในปจจุบัน  
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สรุปไดวา การสรางความรูสงเสริมการเรียนและการฝกฝนในบริบทท่ีเปนชีวิตจริง ซ่ึงชวยให             
การเรียนการสอนมีความนาสนใจและสรางการจูงใจในการเรียนรูใหกับนักเรียนไดมากข้ึน นอกจากนี้              
ยังสงเสริมการถายโอนและการประยุกตใชความรูในการแกปญหาในสภาพจริง เรียกแนวทางการเรียน   
การสอนซ่ึงจะนำผลการเรียนรูท่ีเกิดข้ึนจากแนวการสอนนี้คือการเรียนรูท่ีเปนสภาพจริง หลักการของ     
การสอน ตามแนวทางนี้ก็คือกิจกรรมการเรียนการสอนจะตองยึดอยูกับเรื่องราว ท่ีผูเรียนใหความ
สนใจ เชน นิทาน การผจญภัย เหตุการณ ปญหา หรือประเด็นท่ีผูเรียนสนใจ สื่อท่ีใช ในการเรียน  
การสอนตองมีอยางพรอมเพ่ือใหผูเรียนไดสำรวจ สืบคนเพ่ือนำมาใชในการแกปญหา ผูเรียนใชวิธี
ทำงานกลุมแบบรวมมือรวมพลังเพ่ือสรางความรูและแกปญหา การเรียนรูท่ีใชเทคโนโลยีเปนฐาน 
เนื่องจากในปจจุบันคอมพิวเตอรเปนอุปกรณสารสนเทศและการสื่อสาร ซ่ึงชวยใหผูเรียนสามารถ
ทำงานรวมกันไดโดยผานอุปกรณการเชื่อมตอตาง ๆ และสามารถจำลองสถานการณจริงมาใหผูเรียน
ไดเรียนรูไดโดยไมตองรอใหเกิดเหตุการณจริง 

2.5 การประเมินผลการเรียนรู 
การประเมินผลการเรียนรูของผูเรียนตามแนวคิดการสรางความรู มีดังนี้ (ทิวัตถ มณีโชติ. 

2549) 
การประเมินผลอิสระจากเปาหมาย (goal-free evaluation) เนื่ องจากการประเมิน

กระบวนการเรียนรูอาจเกิดอคติไดถาลวงรู เปาหมายการเรียนรูลวงหนา ดังนั้นการประเมิน
กระบวนการคิดของผูเรียนตามแนวคิดการสรางความรู การประเมินจะใชการถามคำถามใหผูเรียน
อธิบายกระบวนการแกปญหาตามแนวทางท่ีไดตัดสินใจเลือกและใหผูเรียนหาเหตุผลสนับสนุนแนวคิด
ของตน เพ่ือยืนยันแนวทางการแกปญหาท่ีไดเลือกไว 

การประเมินแบบปลายเปด (open-ended assessment) เนื่องจากแนวคิดการสรางความรู            
เชื่อวาการสรางความรูมาจากการสำรวจความคิดเห็น ท่ีแตกตางหลากหลายเพ่ือนำไปสู                               
การประนีประนอมตอรองเพ่ือลงขอสรุป ดังนั้นจึงไมมีคำตอบท่ีตายตัว แนนอน ถูกตองเพียงคำตอบ
เดียว แตมีทางเลือกไดหลายแนวทางในการบรรลุเปาหมาย การประเมินจึงเปนแบบปลายเปด เพ่ือ
ตรวจสอบ วาผูเรียนมีความรู ความเขาใจและสามารถนำความรูไปใชเพ่ือเปาหมายการเรียนรูของ
ตนเองหรือไม 

การประเมินแบบไมอิงเกณฑ นักออกแบบการเรียนการสอนอยางเปนระบบนิยมการประเมิน
แบบอิงเกณฑ (criterion-referenced) แตการประเมินตามแนวคิดการสรางความรูจะเปนแบบไมอิงเกณฑ  
แตใชวิธีการประเมินหลายวิธีรวมกัน  

2.5.1 ความหมายของการประเมินการเรียนการสอน  
สมหวัง พิธิยานุวัฒน (2551, หนา 20-22) สรุปความหมายของการประเมิน (evaluation)              

ท่ีมีผูนิยามออกเปน 2 ลักษณะท่ีสำคัญ คือ 
ลักษณะท่ี 1 การประเมินในความหมายท่ีเปนการดำเนินการท่ีประกอบดวยการวัด 

(measurement) และการใชดุลยพินิจ (judgment) การประเมินในลักษณะนี้หมายถึง กระบวนการ            
ใชดุลยพินิจและ/หรือคานิยมและขอจำกัดตาง ๆ ในการพิจารณาตัดสินคุณคาของสิ่งใดสิ่งหนึ่ง                  
โดยการเปรียบเทียบผลท่ีวัดไดกับเกณฑท่ีกำหนดไว 
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ลักษณะท่ี 2 การประเมิน หมายถึง กระบวนการท่ีกอใหเกิดสารสนเทศ (เชิงคุณคา) เพ่ือชวย
ใหผูมีอำนาจตัดสินใจเลือกทางเลือกอยางมีประสิทธิภาพสูงสูด ดังนั้นผูประเมินจึงตองศึกษาความ
ตองการ ของผูบริหารและบุคคลท่ีเก่ียวของกับการใชประโยชนจากผลการประเมินอยางครบถวน เพ่ือใชเปน
แนวทางในการวางแผนการประเมิน 

ไทเลอร (Tyler, อางถึงใน ราชบัณฑิตยสถาน, 2555, หนา 206) นักการศึกษาคนสำคัญ               
ของสหรัฐอเมริกาเปนผูบัญญัติศัพทการประเมินผลเปนครั้งแรกวา “ระดับการบรรลุวัตถุประสงคของ      
การสอน” โดยไดเขียนหมายเหตุไววา ในอนาคตควรนิยามการประเมินผลในเชิงระบบ ซ่ึงตอมา      
ไทเลอรไดหมายถึง การประเมินระบบการเรียนการสอน ซ่ึงประกอบดวยการประเมินความตองการ
จำเปนในการจัดการเรียน การสอน ความเหมาะสมของผลการเรียนรูคือ สมรรถนะและคุณลักษณะท่ี
พึงประสงค กลยุทธการจัด การเรียนการสอน พฤติกรรมการเรียนการสอน อุปกรณและสิ่งอำนวย
ความสะดวกในการเรียนการสอน บรรยากาศท่ีสงเสริมการเรียนการสอน ตลอดจนประสิทธิผลและ
ประสิทธิภาพของการเรียนการสอน ดังนั้นการประเมินการเรียนการสอนท่ีจะกลาวถึงในรายละเอียด
ในบทนี้จึงสอดคลองกับแนวคิดของไทเลอร คือ การประเมินองคประกอบเชิงระบบของการเรียน   
การสอนท่ีประกอบดวยปจจัยนำเขา (input) กระบวนการ (process) ผลผลิต (output) และ      
การควบคุม (control) 

สรุปไดวา การวัดเปนกระบวนการกำหนดตัวเลขหรือสัญลักษณแทนปริมาณหรือคุณภาพ               
ของคุณลักษณะหรือคุณสมบัติของสิ่งท่ีตองการวัด การวัดผลเปนกระบวนการกำหนดตัวเลข              
หรือสัญลักษณแทนปริมาณหรือคุณภาพของคุณลักษณะหรือคุณสมบัติของสิ่งท่ีตองการวัด                             
โดยสิ่งท่ีตองการวัดนั้นเปนผลมาจากการกระทำหรือกิจกรรมอยางใดอยางหนึ่งหรือหลายอยางรวมกัน 
เชนการวัดผลการเรียนรู สิ่งท่ีวัดคือผลท่ีเกิดจากการเรียนรูของผูเรียนซ่ึงผูสอนตองทำการวัดผลกอน
เรียน ระหวางเรียน และหลังเรียนมีความเก่ียวเนื่องกัน แตตางกันท่ีระยะเวลาและจุดประสงคของ  
การวัดและประเมินท่ีมิติท่ีกวางและแคบ ในการนี้การวัดผลกอนเรียนเปนการวัดและประเมิน       
กอนเรียน มีจุดประสงคเพ่ือทราบสภาพของผูเรียน ณ เวลากอนท่ีจะเรียน เชน ความรูพ้ืนฐานในกลุม
สาระการเรียนรูตาง ๆ กอนเรียน สวนการวัดผลระหวางเรียนจะมีจุดประสงคของการวัดและประเมิน                   
ระหวางเรียน เพ่ือตรวจสอบความกาวหนาหรือพัฒนาการของผูเรียนดานความรู ทักษะกระบวนการ     
และคุณลักษณะท่ีพึงประสงค จากการเรียนรูและการรวมกิจกรรมของผูเรียน โดยเทียบกับผลการวัด        
และประเมินกอนเรียน การวัดและประเมินระหวางเรียนจะทำใหไดขอมูลท่ีบงบอกถึงพัฒนาการ                     
การเรียนรูของผูเรียนในขณะเดียวกันยังสะทอนใหเห็นถึงคุณภาพการจัดการเรียนการสอนของครูดวย 
ขอมูลจากการวัดและประเมินระหวางเรียนจะเปนประโยชนแกทุกฝายท่ีเก่ียวของ ท้ังผูเรียน ครูผูสอน 
สถานศึกษา และผูปกครอง สามารถนำขอมูลดังกลาวไปพัฒนาผูเรียนใหบรรลุผลการเรียนรูท่ีคาดหวัง         
ท่ีแตกยอยมาจากมาตรฐานการเรียนรู และเปนขอมูลท่ีใชในการปรับปรุงกิจกรรมการเรียนการสอน              
ใหเหมาะสมกับผูเรียน และการวัดผลหลังเรียนซ่ึงจะมีจุดประสงคของการวัดและประเมินหลังเรียน             
เพ่ือตรวจสอบผลการเรียนของผูเรียนดานความรู ทักษะกระบวนการและคุณลักษณะท่ีพึงประสงค               
จากการเรียนรูและการรวมกิจกรรมของผูเรียน โดยเทียบกับผลการวัดและประเมินกอนเรียน                     
และระหวางเรียน การวัดและประเมินหลังเรียนจะทำใหไดขอมูลท่ีบงบอกถึงพัฒนาการการเรียนรู                 
ของผูเรียน ในขณะเดียวกันยังสะทอนใหเห็นถึงคุณภาพการจัดการเรียนการสอนของครูดวย ขอมูล
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จากการวัดและประเมินหลังเรียนมีจุดประสงคหลักคือใชในการตัดสินผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของ
ผูเรียน นอกจากนี้ การวัดและประเมินผลหลังเรียนอาจจะเปนขอมูลกอนการเรียนในระดับตอไป                         
จึงเปนประโยชนท้ังผูเรียน และครูผูสอนสามารถนำขอมูลดังกลาวไปพัฒนาและปรับปรุงการเรียนรู                 
และการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนหรือกิจกรรมการเรียนรูใหเหมาะสมกับผูเรียนและสถานการณ                     
ท่ีผูสอนจะตองทำการประเมินผลของผูเรียนเพ่ือใหเกิดการพัฒนาตอไป  
2.6 การวิเคราะหการเรียนการสอน 

การวิเคราะหสาระการเรียนรูจะเปนการจํากัดขอบเขตของเรื่องท่ีจะนํามาสอนกับเรื่องท่ีไมนํา       
มาสอน ซ่ึงมีความสำคัญยิ่งในปจจุบัน เนื่องจากหนังสือเรียนบรรจุสารสนเทศไวมากเกินกวาท่ีจะนำ  
มาสอน อยางมีประสิทธิผลในระยะเวลาหนึ่งภาคเรียน ควรยึดหลักวา เพ่ือเปนผลดีตอการเรียนรูจริง 
ๆ ของผูเรียน สื่อการเรียนรูท่ีจําเปนถึงแมวาจะนอยแตก็ดีกวาสื่อการเรียนรูขนาดใหญ แตไมไดชวยให
ประสบความสำเร็จในการเรียน วิเคราะหสาระการเรียนรู เนื้อหาสาระท่ีชวยใหผูเรียนเกิดการเรียนรู              
ตามจุดประสงค อาจจะแบงไดหลายลักษณะ เชน การเย และบริกส (Gagne and Briggs 1974 : 53 - 70) 
กำหนดสาระการเรียนรูขอมูลท่ีเปนความรู เจตคติ และ ทักษะ (พิจิตรา ธงพานิช. ออนไลน)                             
การวิเคราะหการเรียนการสอน มีจุดมุงหมายเพ่ือใหไดสารสนเทศท่ีนำมาใชในการกำหนดผลการ
เรียนรูและจุดประสงคการเรียนรู การวิเคราะหการเรียนการสอนประกอบดวย การวิเคราะหผูเรียน 
(analyzing the learners) ก ารวิ เค ราะห สิ่ งแ วดล อมการ เรี ย น รู  (analyzing the learning 
environment) และการวิเคราะหงานเพ่ือการเรียนรู (analyzing the learning task) การวิเคราะห
ขอมูลแตละดาน มีรายละเอียดท่ีจะกลาวถึงดังนี้ (พิรุณ จันทวาส. 2558 หนา 45 – 48  

2.6.1 การวิเคราะหผูเรียน 
การเรียนการสอนตองจัดใหเหมาะกับผูเรียน ดังนั้นนักออกแบบการเรียนการสอนจึงตอง                     

มีความเขาใจลักษณะของผูเรียนท่ีเปนองคประกอบสำคัญในกระบวนการเรียนรูและเขาใจสภาพ                 
และสถานท่ีปฏิบัติงานของผูเรียน ตลอดจนสิ่งอำนวยความสะดวกในการเรียนการสอน ซ่ึงเปนบริบท            
ของการเรียนรูท่ีมีผลกระทบตอการเรียนรูของผูเรียน ในกระบวนการออกแบบการเรียนการสอนนั้น
ผูออกแบบการเรียนการสอนมีความมุงหวังใหสิ่งท่ีออกแบบไวไมวาจะเปนสื่อการเรียนรูหรือกิจกรรม                
การเรียนรู  สามารถนำไปใชได กับผู เรียนท่ี เปนประชากรเปาหมาย (target population) ให
ครอบคลุมไดมากท่ีสุดเทาท่ีจะเปนไปได แตในการท่ีจะพิสูจนและประเมินวาสิ่งท่ีออกแบบไวนั้นมี
ประสิทธิภาพใชไดเหมาะสมหรือไม จำเปนตองทดลองกับผู เรียนท่ีเปนกลุมทดลอง (try out 
learners) ซ่ึงเปนสมาชิกของประชากร กลุมเปาหมาย ซ่ึงมีลักษณะเฉพาะเจาะจงมากกวามาเปน
ตัวแทนเพ่ือทำการทดลองวาสิ่งท่ีออกแบบไวนั้นใชไดดีเพียงใด กอนท่ีจะอางอิงผลการทดลองไปยัง
ประชากรกลุมเปาหมายลักษณะของผูเรียนท่ีมีผลตอการเรียนรู ไดแก 

1) ทักษะท่ีมีอยูกอนซ่ึงมีความสัมพันธกับเปาหมายการเรียนรู หมายถึง ทักษะท่ีผูเรียน              
มีอยูแลว กอนท่ีจะเรียนรูเรื่องใหมทำใหการเรียนรูเรื่องใหมงายข้ึน เพราะไมตองไปเรียนรูทักษะนั้น 

2) ความรูเดิมในเรื่องท่ีสอน ความรูเดิมนี้มีท้ังความรูท่ีสงเสริมการเรียนรูใหม หรืออาจ
เปนความรูเดิมท่ีเปนอุปสรรคตอการเรียนรูใหมก็ได หากเปนความรูเดิมท่ีไมถูกตองผูสอนจะตองหา
ทางแกไข ใหถูกตองกอนเรียนรูเรื่องใหม 

3) เจตคติท่ีมีตอเนื้อหาและระบบการถายทอด 
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4) แรงจูงใจทางวิชาการ 
5) ระดับความสามารถทางการศึกษา 
6) ความชอบในการเรียนรูโดยท่ัวไป 
7) เจตคติท่ีมีตอการเรียนการสอน 
8) ลักษณะของกลุมผูเรียนมีลักษณะคลายคลึงหรือมีความแตกตางจากกลุมประชากร 

วิธีการรวบรวมขอมูล การรวบรวมขอมูลเก่ียวกับความแตกตางของผู เรียนดังกลาว          
ควรเลือกใชเครื่องมือในการรวบรวมขอมูลใหเหมาะสมกับลักษณะของขอมูลท่ีตองการ เชน 

1) ใชการสัมภาษณผูบริหาร ผูสอนและผูเรียนเพ่ือใหทราบขอมูลเก่ียวกับลักษณะ                
ของผูเรียน 

2) ใชแบบรายงานตนเอง ใหผูเรียนสะทอนความถนัด ความสนใจ แรงจูงใจและเจตคติ              
ท่ีมีตอการเรียนรูตาง ๆ 

3) สังเกตการทำงานของผูเรียนในบริบทการเรียนรูตาง ๆ 
4) ทดสอบกอนเรียนเพ่ือใหทราบวาผู เรียนมีความรู เดิมและทักษะกอนเรียน                          

เปนอยางไร ผลท่ีไดจากการวิเคราะห ทำใหทราบลักษณะตาง ๆ ของผูเรียน เชน พฤติกรรมท่ีมีอยู
กอนของผูเรียน เจตคติท่ีมีตอเนื้อหาและรูปแบบการถายทอดเนื้อหา แรงจูงใจทางวิชาการ ระดับความสามารถ                 
และผลสัมฤทธิ์ท่ีมีอยูกอน ความชอบทางวิชาการ เจตคติท่ีมีตอองคกร และลักษณะของกลุมผูเรียน 
ขอมูลดังกลาวขางตนจะเปนประโยชนตอการออกแบบกลยุทธการสอน วิธีการถายทอดและการฝก
ทักษะ ใหแกผูเรียน 

2.6.2 การวิเคราะหสิ่งแวดลอมการเรียนรู 
สิ่งแวดลอมการเรียนรู หมายถึง ลักษณะทางกายภาพของสิ่งแวดลอมและสภาพสังคม                 

ซ่ึงเปนบริบทการเรียนรูท่ีเปนสิ่งเราภายนอก และแรงจูงใจท่ีเปนสิ่งเราภายในตัวผูเรียนท่ีกระตุน    
การแสดงพฤติกรรมการเรียนรูของผูเรียน สิ่งแวดลอมการเรียนรูท่ีมีความสำคัญในการเรียนรู ไดแก 

1) ลักษณะของสิ่งแวดลอมภายนอกท่ีเปนบริบทในการเรียนรู เชน สภาพหองเรียน               
สภาพโรงเรียน หองปฏิบัติการตาง ๆ อุปกรณ เครื่องมือ สิ่งอำนวยความสะดวกในการเรียนรู                           
และแหลงเรียนรูตาง ๆ ท้ังในโรงเรียนและชุมชนท่ีสงเสริมการเรียนรู 

2) สภาพทางสังคมหรือบริบททางสังคม ไดแก การจัดความสัมพันธของผูเรียนในการ
เรียนรู เชน การจัดใหผูเรียนทำงานรวมกันเปนกลุมในลักษณะตาง ๆ หรือจัดใหผูเรียนทำงานอยาง
อิสระ เปนรายบุคคล เปนตน 

3) การสนับสนุนการเรียนรูจากผูเก่ียวของในโรงเรียนและชุมชน เชน ฝายบริหาร 
ศึกษานิเทศก ภูมิปญญาทองถ่ิน ผูปกครอง หนวยงานตาง ๆ ในทองถ่ิน เปนตน วิธีการรวบรวมขอมูล              
ใชการสังเกตสภาพแวดลอมจริง เชน การเยี่ยมหองเรียน การเยี่ยมโรงเรียน ซ่ึงตองมีการวางแผน
ลวงหนาเปนอยางดี วิธีท่ีเหมาะสมในการรวบรวมขอมูลใชการสัมภาษณ สังเกต หรือการสนทนากลุม
ผูเก่ียวของเพ่ือสะทอนขอมูลและการอภิปรายเพ่ือแลกเปลี่ยนขอมูล เปนตน ผลท่ีไดจากการวิเคราะห 
ทำใหทราบสภาพขององคกรและสิ่งแวดลอมซ่ึงเปนสถานท่ีในการจัดการเรียนการสอนท่ีอาจเปน
ขอจำกัด อุปสรรคหรือเปนสิ่งสงเสริม สนับสนุนตอการดำเนินการโครงการ 

2.6.3 การวิเคราะหงานเพ่ือการเรียนรู  
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การวิเคราะหงาน (task analysis) คือ การแปลงขอความท่ีบอกเปาหมายการเรียนรู                         
ไปสูแนวทางในการปฏิบัติงานเพ่ือใหบรรลุเปาหมายนั้น (Smith & Ragan, 1999, p. 63) ดังนั้น               
การวิเคราะหงานเพ่ือการเรียนรูจึงเริ่มตนดวยการกำหนดเปาหมายการเรียนรู ประกอบดวยเปาหมาย               
การเรียนรูในระดับรายวิชา เปาหมายการเรียนรูระดับหนวยการเรียนรู และเปาหมายการเรียนรูระดับ
บทเรียน ในระดับท่ียอยกวานี้ไมนิยมเรียกวาเปาหมายการเรียนรู ในปจจุบันเปาหมายการเรียนรู                   
ของกลุมสาระการเรียนรูตาง ๆ ไดมาจากการวิเคราะหมาตรฐานการเรียนรูและตัวชี้วัดท่ีกำหนดไวใน
หลักสูตร ถาเปนมาตรฐานการเรียนรูจะบอกเปาหมายการเรียนรูไวคอนขางกวาง ซ่ึงจะบรรลุ
เปาหมายการเรียนรูไดภายใน 12 ป สวนตัวชี้วัดนับเปนเปาหมายการเรียนรูท่ีกำหนดไวในสาระ    
การเรียนรูตาง ๆ ในแตละชั้นป ตัวชี้วัดในสาระการเรียนรูใดจะบอกใหทราบวาผูเรียนควรรูอะไร    
และสามารถทำอะไรไดหรือบอกผลการเรียนรู (learning outcome) ท่ีคาดหวัง การวิเคราะหตัวชี้วัด
ในสาระการเรียนรูใด จึงทำใหทราบเปาหมายการเรียนรูหรือผลการเรียนรูท่ีเปนความรูและทักษะ  
การปฏิบัติท่ีผูเรียนพึงรูและทำไดในสาระการเรียนรูนั้น ซ่ึงครูหรือผูออกแบบการเรียนการสอนจะตอง
นำไปดำเนินการตอในการออกแบบกิจกรรมการเรียนรู และสื่อท่ีจะนำไปใชเปนสื่อกลางในการพัฒนา
ผูเรียนใหมีความรูและทักษะท่ีตองการตอไป การวิเคราะหงานเพ่ือการเรียนรูจึงมีข้ันตอนในการ
ดำเนินงาน ดังนี้  

1) วิเคราะหตัวชี้วัดเพ่ือกำหนดผลการเรียนรู ตัวชี้วัดท่ีกำหนดในหลักสูตรแกนกลาง 
การศึกษาข้ันพ้ืนฐาน พ.ศ. 2551 ระบุสิ่งท่ีผูเรียนพึงรูและปฏิบัติได รวมท้ังคุณลักษณะของผูเรียน                      
ในแตละระดับชั้น ซ่ึงสะทอนถึงมาตรฐานการเรียนรู ตัวชี้วัดมีความเฉพาะเจาะจงและมีความเปน
รูปธรรม นำไปใชในการกำหนดเนื้อหา จัดทำหนวยการเรียนรู จัดการเรียนการสอนและเปนเกณฑ
สำหรับ การวัดประเมินผลเพ่ือตรวจสอบคุณภาพผูเรียน (กระทรวงศึกษาธิการ, 2552, หนา 9)     
จากขอกำหนดดังกลาว ตัวชี้วัดจะบอกใหทราบถึงพฤติกรรมของผูเรียนท่ีคาดหวังและเนื้อหาท่ีผูเรียน
พึงรู ภายหลังการเรียนการสอน จากตัวชี้วัดท่ีครูหรือผูออกแบบการเรียนการสอนจะตองวิเคราะห                       
เปนผลการเรียนรูหลักในการเขียนผลการเรียนรู ก็คือ ยิ่งผลการเรียนรูมีความชัดเจน เฉพาะเจาะจง              
มากเพียงไร ยิ่งจะชวยในการออกแบบกลวิธีการเรียนการสอนและการวัดประเมินผลเพียงนั้น                     
(Smith & Ragan, 1999, p. 64) ผลการเรียนรูควรเขียนเปนขอความท่ีบอกถึงพฤติกรรมท่ีสามารถสังเกต
ได ขอความในผลการเรียนรูจะสื่อสารใหรูวา ผูเรียนเรียนรูอะไร ซ่ึงจะชวยใหการออกแบบการเรียน
การสอนมีความสะดวก ไมยุงยาก ทำใหสามารถ ออกแบบกิจกรรมการเรียนรูใหไดผลการเรียนรูท่ีมี
ความแนนอน ชัดเจนวาจะกอใหเกิดผลการเรียนรูท่ีตองการจริง ๆ ผลจากการวิเคราะหตัวชี้วัดจะ
ไดผลการเรียนรูท่ีตองนำไปวิเคราะหตอไปเพ่ือกำหนดแนวทางการปฏิบัติเพ่ือใหบรรลุผลการเรียนรูท่ี
ตองการ  

2) วิเคราะหประเภทผลการเรียนรู การจัดประเภทผลการเรียนรู (type of learning 
outcomes) สามารถจัดไดหลายลักษณะข้ึนอยู กับผูออกแบบการเรียนการสอนวาจะยึดถือ                        
การจัดประเภทการเรียนรูตามแนวคิดของใคร ซ่ึงในท่ีนี้จะขอนำแนวคิดท่ีมีผูนิยมนำไปใชในการจัดประเภท               
การเรียนรู 3 แบบ แตไมวาจะยึดตามแนวคิดของใครก็สามารถเทียบเคียงกันได ดังนี ้

2.1 การจัดประเภทผลการเรียนรูตามแนวคิดของกาเย บริกส และเวเกอร (Gagné, 
Briggs, & Wager, 1992, p. 44) แบงประเภทผลการเรียนรูเปน 5 ประเภท ไดแก 
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1) ทักษะเชาวนปญญา (intellectual skills) 
2) กลวิธีการคิด (cognitive strategies) 
3) ความรูธรรมดา (verbal information or declarative knowledge) 
4) ทักษะทางกาย (psychomotor skills) 
5) เจตคติ (attitude)   

2.2 การจัดประเภทผลการเรียนรูตามแนวคิดของเมอรริล (Merrill, 1983 cited in 
Smith, & Ragan, 1999, p. 65) ไดอธิบายงาน (task) ในมิติของเนื้อหาและการปฏิบัติ (content & 
performance) เนื้อหาประกอบดวยขอเท็จจริง (facts) ความคิดรวบยอด (concepts) ข้ันตอนการปฏิบัติ 
(procedures) และหลักการ (principles) ซ่ึงในสวนเนื้อหานี้ตรงกับความรูธรรมดาของกาเย                       
แตละเนื้อหาแบงการปฏิบัติออกเปน 3 ระดับ คือ 1) ระลึกได (remember) 2) การใช (use) และ                 
3) การคนพบ (find) ดังนั้นเม่ือนำความสัมพันธของมิติดานเนื้อหาและการปฏิบัติมาสัมพันธกัน จะสามารถ
จัด ประเภทการเรียนรูไดถึง 12 แบบ การจัดประเภทการเรียนรูตามแนวคิดของเมอรริลเปนท่ีนิยม                
ของนกัออกแบบการเรียนการสอน เชนเดียวกับรูปแบบของกาเย 

2.3 การจัดประเภทผลการเรียนรูตามแนวคิดของบลูม (Bloom, 1956 cited in 
Smith, & Ragan, 1999, p. 65) ไดแบงประเภทของการเรียนรูตามประเภทของจุดประสงค เปน 3 
ดาน ไดแก ดานพุทธิพิสัย (cognitive domain) แบงความรูเปน 6 ระดับ ไดแก 1) การระลึกได 
(recall) 2) ความเขาใจ (comprehension) 3) การนำไปใช  (application) 4) การวิ เคราะห  
(analysis) 5) การสังเคราะห (synthesis) และ 6) การประเมินคา (evaluation) ดานทักษะพิสัย 
(psychomotor domain) และดานจิตพิสัย (affective domain) แบงเปนการจัดประเภทการเรียนรู
ตามแนวคิดของ บลูม นี้มีประโยชนในการเขียนจุดประสงคการเรียนรู ซ่ึงเม่ือเทียบเคียงกับการจัด
ประเภทการเรียนรูของบลูม และกาเย ข้ันการระลึกไดและความเขาใจของบลูม จะตรงกับประเภท
การเรียนรูท่ีเปนความรูธรรมดา ของกาเย สวนความรูในข้ันการนำไปใช การวิเคราะห สังเคราะหและ
ประเมินคาจะตรงกับประเภทการเรียนรูท่ีเปนทักษะเชาวนปญญา และความรูท่ีเปนดานทักษะพิสัย
และจิตพิสัย ของบลูนั้นตรงกับทักษะทางกายและเจตคติของกาเย 

3) วิเคราะหข้ันตอนการปฏิบัติงาน เปนการดำเนินงานเพ่ือตอบคำถามวาผูเรียนจะตอง 
ปฏิบัติงานอะไรบางและปฏิบัติอยางไรเพ่ือบรรลุเปาหมายการเรียนรู (Smith & Ragan, 1999, 
p. 63) กระบวนการวิเคราะหงานเพ่ือการเรียนรูซ่ึงเปนท่ียอมรับนำมาใชอยางกวางขวางในการ
ออกแบบข้ันตอนการเรียนการสอนคือ การประยุกตทฤษฎีการประมวลสารสนเทศมาใชในการ
วิเคราะหงานยอย ๆ ท่ีผูเรียนตองปฏิบัติเพ่ือใหเกิดผลการเรียนรูท่ีตองการ กระบวนการวิเคราะห
ข้ันตอนการปฏิบัติงานมาจากการตั้งคำถามวาจะตองทำอะไรจึงจะบรรลุเปาหมายหรือผลการเรียนรูท่ี
คาดหวังอยางมีประสิทธิภาพ กลาวคือ มีข้ันตอนการปฏิบัติท่ีงายและประหยัดเวลา สมิทและราแกน 
(Smith & Ragan, 1999, pp. 69-71) ไดเสนอแนะกระบวนการท่ีใชในการวิเคราะหข้ันตอนการ
ปฏิบัติงานท่ีผูออกแบบการเรียนการสอนสามารถนำไปปฏิบัติไดดวยตนเอง ดงันี้ 

3.1 รวบรวมขอมูลใหมากท่ีสุดเก่ียวกับงานและเนื้อหาท่ีเก่ียวกับผลการเรียนรู                  
จากนั้นสรางคำถามท่ีเก่ียวกับความรูและทักษะท่ีใชในการปฏิบัติงานเพ่ือบรรลุผลการเรียนรูนั้น                     
เพ่ือนำไปสอบถามจากผูเชี่ยวชาญในเรื่องนั้น เชน ถาตองการทราบวาการแกะสลักน้ำแข็งทำอยางไร                
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ก็ควรรวบรวมความรู เก่ียวกับการแกะสลักน้ำแข็งใหมากท่ีสุด สรุปข้ันตอนการแกะสลักน้ำแข็ง               
ไปสอบถามผูท่ีมีความชำนาญงาน 

3.2 แปลงผลการเรียนรูใหเปนรายการคำถาม คำถามท่ีตั้งข้ึนนี้จะชวยในการอธิบาย              
ใหรูวาความรูอะไรท่ีจำเปนตอการปฏิบัติงาน เชน ผูท่ีแกะสลักน้ำแข็งไดตองมีความรูในเรื่องอะไร 

3.3 สอบถามข้ันตอนการปฏิบัติงานจากผูท่ีมีความรู ความชำนาญในการปฏิบัติงาน             
และประสบความสำเร็จเพ่ือคนหาคำตอบเก่ียวกับวิธีการในการทำงาน โดยเลือกทำจากกิจกรรมใด
กิจกรรม หนึ่งหรือหลายกิจกรรมท่ีเสนอแนะตอไปนี้ 

 1) สังเกตวิธีการท่ีคนเหลานี้ปฏิบัติงานใหเขาแสดงวิธีการพรอมอธิบายข้ันตอน             
ในการทำงานไปดวย 

2) สังเกตวาเขาทำงานใหประสบความสำเร็จไดอยางไรและบันทึกข้ันตอน                
การทำงาน 

3) ถามข้ันตอนการทำงานจากคนเหลานี้ทีละคนพรอมกับใหเขาบันทึกข้ันตอน              
การทำงานของตนเอง 

4) ขอใหแตละคนบันทึกข้ันตอนของการปฏิบัติงานท่ีทำจนงานสำเร็จจาก
กิจกรรมท่ีเสนอแนะขางตนจะเห็นวากิจกรรมท่ี 1 และ 2 เปนกิจกรรมท่ีชวยใหไดขอมูล ท่ีตองการ
อยางชัดเจน เพราะผูมีความชำนาญในการปฏิบัตินั้นมักจะทำงานนั้นโดยอัตโนมัติ จนอาจจะไมทันได
นึกถึงข้ันตอนในรายละเอียด ดังนั้นจึงควรใหผูมีความชำนาญในการปฏิบัติงานไดแสดงใหดูและพูดถึง
กระบวนการปฏิบัติของตนเองไปดวย นอกจากจะทำใหเห็นวิธีการอยางชัดเจนแลวยังทำใหเขาใจถึง
แนวคิดหรือกระบวนการคิดท่ีบุคคลใชในการปฏิบัติงานดวย การสอบถามวิธีการจากผูเชี่ยวชาญ  
หลายคน จะชวยใหเห็นแนวทางท่ีมีลักษณะแปลกและแตกตางกันท่ีบุคคลใชในการทำงานใหประสบ
ความสำเร็จ 

5) ทบทวนข้ันตอนการปฏิบัติงานท่ีเขียนไวหรือยอนดูเทปท่ีบันทึกไวของ
ผูเชี่ยวชาญ สอบถามผูเชี่ยวชาญเก่ียวกับกระบวนการในการปฏิบัติงานและความคิดท่ีอยูเบื้องหลัง
การทำงานจากคำถามตาง ๆ ใหรอบดานซ่ึงไมสามารถเห็นไดจากการปฏิบัติงาน 

6 ) หาขอสรุปจากผู เชี่ ยวชาญ เก่ียว กับ ข้ันตอน ท่ีธรรมดาสามัญ ท่ีสุ ด                            
ท่ีใชในการปฏิบัติงานใหประสบความสำเร็จ 

7) ระบุข้ันตอนท่ีสั้นท่ีสุด ซับซอนนอยท่ีสุดท่ีนำไปสูความสำเร็จของงาน 
8) ระบุเง่ือนไขพิเศษหรือขอยกเวนตาง ๆ ท่ีจำเปนตองใชวิธีการท่ีไมธรรมดา               

ซ่ึงตองใชข้ันตอนในการปฏิบตัิงานหลายข้ันตอนมากกวาการทำงานในภาวะปกติ 
9) คัดเลือกสถานการณท่ีใชในการปฏิบัติงาน ซ่ึงใชกับข้ันตอนการปฏิบัติงาน             

แบบพ้ืนฐานและแบบพิเศษท่ีมีความซับซอน โดยเริ่มจากสถานการณปกติท่ีใชข้ันตอนการปฏิบัติงาน                
แบบพ้ืนฐานกอน จากนั้นจึงกลาวถึงสถานการณพิเศษท่ีจำเปนตองใชข้ันตอนในการปฏิบัติงานท่ีซับซอน
ข้ึน 

10) กำหนดข้ันตอนในการปฏิบัติงานท่ีสอดคลองกับผลการเรียนรูท่ีตองการ               
อยางเปนลำดับข้ัน โดยปกติข้ันตอนในการปฏิบัติท่ีมีความเหมาะสมควรอยูในชวงตั้งแต 3-12 ข้ัน                 
(รวมข้ันตอนยอย) เพราะอยูในวิสัยท่ีสมองจะสามารถรับรูและจดจำไดอยางมีประสิทธิภาพ 
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11) ควรนำผลการวิเคราะหนี้ไปใหผูเชี่ยวชาญกลุมอ่ืนชวยตรวจสอบเพ่ือสรางความม่ันใจ                 
ในข้ันตอนการปฏิบัติงานกระบวนการท้ัง 10 ข้ันตอน ท่ีกลาวมานี้ผูออกแบบการเรียนการสอน                 
สามารถนำไปประยุกตใชในการวิเคราะหข้ันตอนการปฏิบัติงานเพ่ือใหบรรลุผลการเรียนรูท่ีตองการได
เองอยางไรก็ดีเนื่องจากผลการเรียนรูแตละประเภทมีกระบวนการและข้ันตอนในการปฏิบั ติ           
ไมเหมือนกัน สมิทและราแกน (Smith & Ragan, 1999, pp. 71-82) จึงไดเสนอข้ันตอนการปฏิบัติงาน     
ของผลการเรียนรู แตละประเภทไวดังนี้ 

1) การเรียนรูความคิดรวบยอด (concept learning) มีข้ันตอนการปฏิบัติ ดังนี้ 
1.1 รวบรวมลักษณะสำคัญของความคิดรวบยอดท่ีตองการเรียนรู 
1.2 เปรียบเทียบตัวอยางท่ีนำมาวิเคราะหกับลักษณะสำคัญของความคิดรวบยอด

นั้นวามีลักษณะท่ีตรงกับลักษณะสำคัญของความคิดรวบยอดนั้นหรือไมอยางไร 
1.3 ตัดสินตัวอยางนั้นวาเปนความคิดรวบยอดนั้นหรือไม ถาตัวอยางท่ีนำมา

ศึกษา มีลักษณะสำคัญท่ีตรงกับลักษณะสำคัญของความคิดรวบยอดนั้นครบทุกลักษณะ ก็แสดงวา                
เปนความคิดรวบยอดนั้น 

 2) การเรียนรูหลักการ (principle learning) มีข้ันตอนการปฏิบัติ ดังนี้ 
2.1 พิจารณาวามีความคิดรวบยอดหรือตัวแปรใดท่ีเก่ียวของกับหลักการ 
2.2 พิจารณาหลักการนั้นวาสัมพันธกับความคิดรวบยอดอยางไร 
2.3 ทบทวน ระลึกถึงหลักการนั้น 
2.4 พิจารณาวาความคิดรวบยอดหรือตัวแปรใดท่ีแปรเปลี่ยนไป โดย

พิจารณาขนาดและทิศทางในการแปรเปลี่ยน 
2.5 พิจารณาวาความคิดรวบยอดหรือตัวแปรใดท่ีไดรับผลกระทบ 
2.6 พิจารณาถึงขนาดและทิศทางของผลกระทบท่ีมาจากความคิดรวบยอด   

และตัวแปรนั้น 
2.7 ตรวจสอบคำตอบและความสมเหตุสมผลของผลท่ีเกิดข้ึน 

3) การเรียนรูข้ันตอนการปฏิบัติงาน (procedure learning) มีข้ันตอนการ
ปฏิบัติ ดังนี้ 

3.1 พิจารณาวาข้ันตอนการปฏิบัติงานท่ีตองการนำมาประยุกตใชนั้น                 
เปนอยางไร 

3.2 ทบทวนข้ันตอนการปฏิบัติงานนั้น 
3.3 ประยุกตใชข้ันตอนการปฏิบัติงานตามลำดับท่ีกำหนดไว 
3.4 สรุปผลท่ีไดจากการปฏิบัติตามข้ันตอนวาเปนเหตุเปนผลกันหรือไม

อยางไร 
4) การเรียนรูการแกปญหา (problem solving learning) มี ข้ันตอนการ

ปฏิบัติ ดังนี้ 
4.1 พิจารณาวารูอะไร ไมรูอะไรเก่ียวกับปญหานั้น 
4.2 ระบุปญหาท่ีตองการแกไข 
4.3 ทบทวนกฎหรือหลักการท่ีเก่ียวของกับการแกปญหา 
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4.4 วิเคราะหกฎท่ีเก่ียวของและการประยุกตใช 
4.5 ประยุกตใชกฎในการแกปญหา 
4.6 สรุปผลการประยุกตใชวาปญหานั้นไดแกไขแลวหรือไม 

 5) การเรียนรูเจตคติ (attitude learning) มีข้ันตอนการปฏิบัติ ดังนี้ 
5.1 วิเคราะหสถานการณ 
5.2 พิจารณาสาเหตุของการเกิดสถานการณ 
5.3 ตัดสินใจวาอะไรเปนสาเหตุ จะปองกันหรือแกไขมิใหเกิดสาเหตุนั้น

อยางไร 
5.4 ลงมือปฏิบัติตามสิ่งท่ีไดตัดสินใจเลือก 

6) การเรียนรูทักษะทางกาย (psychomotor learning) มีข้ันตอนการปฏิบัติ 
ดังนี้ 

6.1 พิจารณาวาทักษะทางกายท่ีตองการเรียนรูคืออะไร 
6.2 ทบทวนข้ันตอนการปฏิบัติทักษะทางกายท่ีเรียนรู 
6.3 ปฏิบัติตามข้ันตอนท่ีไดกำหนดไว 
6.4 ฝกจนมีความม่ันใจวาการแสดงทักษะทางกายนั้นถูกตอง 

7 ) การเรียนรู ข้ันตอนกลวิธีการคิด (cognitive strategies learning) มี
ข้ันตอนการปฏิบัติ ดังนี้ 

7.1 พิจารณาลักษณะของงานท่ีจะตองทำ 
7.2 รวบรวมกลวิธีการคิดท่ีสามารถนำไปใชกับงานนั้น 
7.3 คัดเลือกกลวิธีการคิดท่ีดีท่ีสุดในการทำงานใหประสบความสำเร็จ 
7.4 ประยุกตใชกลวิธีการคิดท่ีเลือกไว 
7.5 ประเมินประสิทธิภาพของกลวิธีการคิดท่ีใช 
7.6 หากกลวิธีการคิดท่ีนำไปใชมีประสิทธิภาพก็ใชกลวิธีนั้นตอไป ถาไมมี

ประสิทธิภาพก็ยกเลิก  
การวิเคราะหงานทำใหทราบวาการเรียนรูในเรื่องใดเรื่องหนึ่งตองปฏิบัติอะไรบาง มีข้ันตอน             

การปฏิบัติอยางไร ข้ันตอนเหลานี้บอกใหรูวาคนท่ีรูอะไรหรือทำอะไรไดนั้นเขามีข้ันตอนในการปฏิบัติ  
หรือเรียนรูอยางไรซ่ึงจะนำไปสูการออกแบบข้ันตอนการเรียนการสอน 

สรุปไดวา การวิเคราะหการเรียนการสอน มีจุดมุงหมายเพ่ือใหไดสารสนเทศท่ีนำมาใช                
ในการกำหนดผลการเรียนรูและจุดประสงคการเรียนรู การวิเคราะหการเรียนการสอนประกอบดวย               
การวิเคราะหผูเรียน วิเคราะหสิ่งแวดลอมการเรียนรู วิเคราะหงานเพ่ือการเรียนรู การวิเคราะหขอมูล             
แตละดานมีรายละเอียดทีผูสอนตองทำการวิเคราะหผูเรียนเพ่ือใชในการสอนตองจัดใหเหมาะกับ
ผูเรียนเพ่ือใหมีความเขาใจลักษณะของผูเรียนท่ีเปนองคประกอบสำคัญ เขาใจสภาพและสถานท่ี
ปฏิบัติงานของผูเรียน ตลอดจนสิ่งอำนวยความสะดวกในการเรียนการสอนซ่ึงเปนบริบทของการ
เรียนรู ท่ีมีผลกระทบตอการเรียนรูของผู เรียน ในกระบวนการออกแบบการเรียนการสอนนั้น
ผูออกแบบการเรียนการสอน มีความมุงหวังใหสิ่งท่ีออกแบบไวไมวาจะเปนสื่อการเรียนรูหรือกิจกรรม
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การเรียนรู สามารถนำไปใชไดกับผูเรียนท่ีเปนประชากรเปาหมายใหครอบคลุมไดมากท่ีสุดเทาท่ีจะ
เปนไปได 
2.7 องคประกอบของจุดประสงคเชิงพฤติกรรม 
 เมเกอร (Mager, 1975, p. 21) ไดเสนอวาองคประกอบของจุดประสงคเชิงพฤติกรรม                      
มี 3 องคประกอบ ไดแก 

1. พฤติกรรมหรือทักษะท่ีผูเรียนแสดงออก จุดประสงคจะตองอธิบายสิ่งท่ีผูเรียนสามารถทำ
ได ไมใชกิจกรรมการเรียนการสอนท่ีครูใหทำ ความหมายของจุดประสงคประกอบดวย การกระทำ                   
และเนื้อหา ยกตัวอยางเชน วาดภาพเหมือนของตัวเอง วิเคราะหโจทยเลข 

2. เง่ือนไขการแสดงพฤติกรรมหรือการทำงานของผูเรียน จุดประสงคจะตองระบุสภาพ                    
ของการทำงานซ่ึงเปนสิ่งเราภายนอก หรืออุปกรณ/เครื่องมือท่ีใหผูเรียนใชในขณะปฏิบัติงาน 
ยกตัวอยางเชน อนุญาตใหผูเรียนใชเครื่องคิดเลขในการคำนวณเลข หลังการอานหนังสือจบ นักเรียน
สามารถสรุป สาระสำคัญได 

3. เกณฑในการแสดงพฤติกรรมเพ่ือใชในการประเมินการปฏิบัติงานของผูเรียน เกณฑมัก
ระบุ ในรูปของความถูกตอง เวลาท่ีใช หรือระดับคุณภาพในการแสดงพฤติกรรมของผูเรียนซ่ึงเปนท่ี
ยอมรับ เกณฑอาจระบุในเชิงปริมาณท่ีสามารถแจงนับได หรือเกณฑในเชิงคุณภาพซ่ึงบอกลักษณะ
ของพฤติกรรม ซ่ึงเปนท่ียอมรับของผูเชี่ยวชาญ ดังนั้นหากตองการเขียนจุดประสงคเชิงพฤติกรรมท่ี
แสดงถึงความสามารถ ในระดับใดก็ควรเลือกใชคำกริยาท่ีชี้บงใหเห็นข้ันพฤติกรรมในระดับนั้น      
หรือกำหนดเกณฑท่ีชี้ใหเห็นสภาพ ท่ีตองการพัฒนา ยกตัวอยางเชน แกปญหาไดถูกตอง 2 ใน 3 ขอ 
โยนลูกบอลได 10 ครั้ง ภายใน 1 นาที  

2.7.1 หลักการเขียนจุดประสงคเชิงพฤติกรรม  
การเขียนจุดประสงคเชิงพฤติกรรมในแตละองคประกอบ ควรมีหลักการดังนี้ 

1. ขอความท่ีใชบรรยายพฤติกรรมตองชัดเจน เฉพาะเจาะจง ไมสับสน เปนพฤติกรรม                
ท่ีสามารถสังเกตเห็นได เชน คำท่ีแสดงพฤติกรรมดานความรู ใชคำวา ระบุ บอก อธิบาย ใหนิยาม 
สาธิต เปนตน แทนคำท่ี มีลักษณะกำกวม ไมสามารถสังเกตพฤติกรรมได  เชน  คำวา “รู” 
“เขาใจ” สวนคำท่ี แสดงพฤติกรรมท่ีบอกเจตคติ นิยมใชคำท่ีใหผูเรียนเลือก ตัดสินใจแสดงพฤติกรรม
ท่ีมาจากความรูสึกแทนคำวา “ซาบซ้ึง” ซ่ึงไมเห็นพฤติกรรมจึงเปนคำท่ีไมควรใช สำหรับพฤติกรรม
เก่ียวกับทักษะทางกายมีลักษณะท่ีชัดเจนในตัวเองเพราะผูเรียนตองแสดงพฤติกรรมใหปรากฏจึงไม
เปนปญหา ตัวอยางเชน  

นักเรียนแตงประโยคท่ีมีองคประกอบ 3 สวน คือ ประธาน กิริยา และกรรมไดถูกตอง 
นักเรียนเลี้ยงลูกวอลเลยบอลไดตอเนื่องอยางนอย 50 ลูก  
นักเรียนสงงานทุกชิ้นท่ีครูมอบหมายในเวลาท่ีกำหนด 

2. การบอกเง่ือนไขการแสดงพฤติกรรม พิจารณาจากสิ่งเราหรือตัวชวยท่ีผูเรียนนำไปเชื่อมโยง               
กับความรู/ความคิดรวบยอดท่ีเก็บไวในโครงสรางทางปญญา ทำใหผูเรียนสามารถระลึกไดและนำ
กลับมาใชในการปฏิบัติงาน เง่ือนไขการเรียนรู พฤติกรรมท่ีแสดงออก ตัวอยาง เชน   

นักเรียนบวกเลขสองหลักโดยคิดในใจไดถูกตอง จำนวน 8 ขอ ใน 10 ขอ 
    นักเรียนยืนตรงแสดงความเคารพทุกครั้งเม่ือไดยินเสียงเพลงชาติไทย 
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3. การกำหนดเกณฑในการแสดงพฤติกรรม สามารถเขียนเกณฑไดหลายลักษณะ                  
ข้ึนกับเกณฑท่ีใชและประเภทของพฤติกรรมการเรียนรู ไดแก 

3.1 เกณฑความถูกตองความรูท่ีเปนขอเท็จจริง กฎหรือทฤษฎีท่ีเปนเนื้อหาซ่ึงมี
คำตอบท่ีถูกตองแนนอนอยูแลว เกณฑก็คือความถูกตองตรงตามเนื้อหา 

3.2 เกณฑความรอบรู หมายถึง เกณฑท่ีแสดงวารูจริง ทำไดจริง ใชเกณฑการแสดง 
พฤติกรรมท่ีทำไดถูกตองเทากับหรือตั้งแตรอยละ 80 ข้ึนไป 

3.3 เกณฑดานทักษะ จะพิจารณาจากรายการของพฤติกรรมท่ีคาดหวังใหแสดงได         
ซ่ึงใชระยะเวลาหรือความถ่ีในการแสดงพฤติกรรมหรือลักษณะของการตอบสนองซ่ึงเปนท่ียอมรับ              
จากผลการวิจัย 

3.4 เกณฑดานเจตคติ พิจารณาจากจำนวนครั้งของการแสดงพฤติกรรมท่ีนาพอใจ               
ในสถานการณ ท่ีจัดข้ึนโดยใชแบบตรวจสอบรายการพฤติกรรมจากการสังเกตขณะทำงาน                   
ตัวอยางจุดประสงคเชิงพฤติกรรมท่ีกำหนดเกณฑในการแสดงพฤติกรรม เชน นักเรียนเลี้ยงลูก
วอลเลยบอลไดตอเนื่องอยางนอย 50 ลูก  นักเรียนจัดพานไหวครูดวยวัสดุอุปกรณท่ีกำหนดไดสำเร็จ             
ในเวลา 3 ชั่วโมง  

2.7.2 ประเภทของจุดประสงคการเรียนรู  
จุดประสงคการเรียนรูแบงตามลักษณะการแสดงออกทางพฤติกรรมท่ีเสนอโดยบลูม 

(Bloom) แครทโรล (Krathrohl) และแฮรโรว (Harrow) ออกเปน 3 ดาน ไดแก ดานพุทธิพิสัย 
(cognitive domain) ด าน ทักษะพิสัย (psychomotor domain) และดานจิตพิสัย  (affective 
domain) (Kellough & Roberts, 1994, pp. 210-218) 

1. ดานพุทธิพิสัย จุดประสงคการเรียนรูดานพุทธิพิสัย หมายถึง จุดประสงคท่ีแสดง 
ความสามารถของสติปญญาในการประมวลขอมูล พฤติกรรมท่ีชี้บงความสามารถในดานนี้สามารถ
แบงได 6 ระดับ จากระดับพ้ืนฐานไปสูระดับท่ีซับซอน ดังนี้ 

1) ความรู ความจำ (knowledge) หมายถึง การรับรูขอมูล ความรูความสามารถ                
ในการระลึกได จำได ซ่ึงเปนพ้ืนฐานในการพัฒนาความสามารถระดับสูงข้ึนไป คำกริยาท่ีใชบงบอก
พฤติกรรม  ในระดับนี้ ไดแก เลือก ระบุ อธิบาย เติมคำใหสมบูรณ ชี้บง จัดทำรายการ จับคู เรียกชื่อ 
ระลึก จำ บอก และกำหนด เปนตน 

2) ความเขาใจ (comprehension) หมายถึง ความสามารถในการแปลความ อธิบาย 
ความรู ตีความ คาดคะเน คำกริยาท่ีใช ไดแก เปลี่ยน อธิบาย ประมาณการ ขยายความ สรุป อางอิง  
แปลความหมาย คาดคะเน ตีความ ขยายความ อุปมาอุปมัย ลงสรุป และยกตัวอยาง เปนตน 

3) การนำไปใช (application) หมายถึง ความสามารถในการนำขอมูลไปใช คำกริยาท่ีใช              
ไดแก การประยุกต การคำนวณ การสาธิต การพัฒนา การคนพบ การดัดแปลง การดำเนินการ                
การมีสวนรวม การแสดง วางแผน ทำนาย เชื่อมโยง แสดง และทำใหดู เปนตน 

4) การวิเคราะห (analysis) หมายถึง ความสามารถในการพิจารณาแยกแยะ
องคประกอบยอย ดวยเกณฑหรือคุณสมบัติท่ีกำหนด คำกริยาท่ีใช ไดแก วิเคราะห แยกแยะ จัดพวก           
จัดชั้น จัดประเภท จัดกลุม เปรียบเทียบ หาความแตกตาง วิจารณ แสดงแผนภูมิ จำแนก สรุปอางอิง 
และกำหนดองคประกอบ เปนตน 



29 

5) การสังเคราะห (synthesis) หมายถึง ความสามารถในการรวบรวมองคประกอบ
ยอย เพ่ือการสรางสิ่งใหมท่ีมีคุณลักษณะแตกตางจากเดิม ไดแก การออกแบบ วางแผน และนำเสนอ
โครงการ คำกริยาท่ีแสดงทักษะการสังเคราะห ไดแก จัดเตรียม จัดประเภท แบงพวก ผสมผสาน 
รวบรวม กำหนด สราง ออกแบบ พัฒนา ผลิต ดัดแปลง จัดระบบ วางแผน ปฏิรูป วางระบบ 
ปรับปรุง ทบทวน สรุปรวบยอด สังเคราะห ประพันธ แตง นำเสนอ และจัดการแสดง เปนตน 

6) การประเมินคุณคา (evaluation) เปนระดับข้ันสูงสุดของความสามารถทาง
สติปญญา หมายถึง การแสดงความคิดเห็นและการตัดสินคุณคา คำกริยาท่ีใช ไดแก โตแยง ประเมิน 
เปรียบเทียบ สรุปความ วิจารณ ตัดสิน อธิบาย ตีความ จัดลำดับท่ี จัดชั้น และเทียบกับมาตรฐาน 
เปนตน 

2. ดานจิตพิสัย จุดประสงคการเรียนรูดานจิตพิสัย หมายถึง จุดประสงคท่ีแสดง
พฤติกรรม          ท่ีเก่ียวกับความรูสึก เจตคติและคานิยม ซ่ึงการเรียนรูดานเจตคติและคานิยม มี
ลำดับข้ันของการเกิด พฤติกรรมดังนี้ 

1) การรับรู (receiving) เปนลำดับของการตระหนัก รับรูตอสิ่งเรา ซ่ึงเปนจุดเริ่มตน               
ของความรูสึกพึงพอใจ นักเรียนจะแสดงออกใหเห็นถึงความต้ังใจ ความสนใจ ตอสิ่งเราหรือ
ประสบการณ ท่ีไดรับ คำกริยาท่ีใช ไดแก ถาม เลือก อธิบาย ตอบ บอกชื่อ สาธิต ระบุ บอกความ
แตกตาง                    และบอกจุดเดน เปนตน 

2)  การตอบสนอง (responding) เปนข้ันของการตอบสนองตอสิ่ งเรา ซ่ึงอาจเนื่ องมาจาก                      
การถูกควบคุมซ่ึงเปนปจจัยจากภายนอก หรือโดยความสนใจของนักเรียนเองซ่ึงเปนปจจัยภายใน               
เพราะเห็นวาสิ่งเรานั้นนาสนใจ หรือเกิดความพึงพอใจตอสิ่งเรานั้น คำกริยาท่ีใช ไดแก พิสูจน 
รวบรวม ทำตามคำสั่ง แสดง ฝกปฏิบัติ นำเสนอ และเลือก เปนตน 

3)  การเห็นคุณคา (valuing) เปนข้ันท่ีนักเรียนแสดงพฤติกรรมดวยความเชื่อ                      
ความประทับใจ ความซาบซ้ึง และศรัทธาท่ีมีตอสิ่งนั้นดวยตัวของนักเรียนเอง คำกริยาท่ีใช ไดแก 
อธิบาย ทำตาม ริเริ่ม เขารวม นำเสนอ และทำใหสมบูรณ เปนตน 

4)  การจัดระเบียบ (organizing) เปนข้ันท่ีนักเรียนสรางระบบคานิยมสวนตนข้ึนมา               
โดยการยอมรับและจัดระเบียบคุณคาตาง ๆ ใหเชื่อมโยงเขากับคานิยมเดิมท่ีมีมากอนของตนเอง                
เปนคานิยมในชีวิต คำกริยาท่ีใช ไดแก จัดระเบียบ รวบรวม สรุป บูรณาการ ดัดแปลง จัดลำดับ 
สังเคราะห สราง และจัดระบบ เปนตน 

5)  การสรางระบบคานิยมของตนเอง (internalization of values) เปนจุดประสงค 
ระดับสูงสุด พฤติกรรมในระดับนี้มีความคงเสนคงวา แนนอนไมเปลี่ยนแปลงตอความเชื่อของตนเอง 
คำกริยาท่ีใช ไดแก ปฏิบัติ แสดงออก แกปญหา ประกาศตัว แสดงตน อุทิศตน ทุมเท ยอมรับ                  
และเกิดสำนึก เปนตน 

3. ดานทักษะพิสัย ทักษะเปนความสามารถทางกาย ท่ีอาศัยการเคลื่อนไหวของ
กลามเนื้อ ในการทำงาน เชน ทักษะท่ีอาศัยการทำงานของกลามเนื้อมัดใหญเปนหลัก ไดแก การเลน
กีฬาตาง ๆ  การเตนรำ เปนตน ทักษะท่ีอาศัยการทำงานของกลามเนื้อมัดเล็กเปนหลัก ไดแก การใช
มือและสายตา ประกอบกัน ไดแก งานชางฝมือตาง ๆ การประกอบอาหาร การทำงานประดิษฐ การ
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เลนเครื่องดนตรี เปนตน การจัดประเภทของจุดประสงคดานทักษะพิสัยนี้ยังไมเปนท่ียอมรับอยางกวางขวาง 
แตไดมีการนำเสนอทักษะท่ีเปนความสามารถทางกายท่ีมีการพัฒนามาเปนลำดับข้ันตั้งแตเกิด ดังนี้ 

1) การเคลื่อนไหวสะทอน (reflex movement) เปนพฤติกรรมท่ีแสดงการ
ตอบสนอง โดยไมตั้งใจ เปนไปเองเม่ือไดรับสิ่งกระตุน 

2) การเคลื่อนไหวพ้ืนฐาน (fundamental movement) เปนพฤติกรรมการ
เคลื่อนไหว พ้ืนฐานท่ีพัฒนาข้ึนในขวบปแรกของชีวิต เปนสิ่งท่ีเกิดข้ึนเองตามพัฒนาการตามวัยโดยไม
ตองสอน 

3) ความสามารถรับรู (perception abilities) เปนพฤติกรรมท่ีพัฒนาจากการรับรู 
ดังนั้นในวัยเด็กเล็ก ควรสงเสริมใหเด็กสำรวจ และมีสวนรวมในกิจกรรมท่ีใชประสาทสัมผัสเพ่ือพัฒนา 
ความสามารถในการรับรูอยางมีประสิทธิภาพ 

4) ความสามารถทางกาย (physical abilities) เปนพฤติกรรมท่ีแสดงความสามารถ  
ของการเคลื่อนไหวรางกาย ประกอบดวย ความทนทาน ความแข็งแรง ความยืดหยุน และความ
คลองแคลว   

5) การเคลื่อนไหวอยางคลองแคลว (skilled movement) เปนพฤติกรรมท่ีแสดงถึง 
ทักษะในการเคลื่อนไหว ทำใหการทำงานมีประสิทธิภาพ คือไดท้ังผลงานและการประหยัดพลังงานใน
การ ทำงาน 

6) การสื่อสารโดยไมอาศัยการพูดหรือการเขียน (nondiscursive communication)                
เปนพฤติกรรมทางกายท่ีแสดงออกหรือสื่อถึงความรูสึกนึกคิดดวยทาทางหรือภาษาใบ การพัฒนา
ทักษะตองอาศัยการพัฒนาเปนลำดับข้ัน จากระดับท่ีทำไดพ้ืนฐานไปสูการปฏิบัติ อยางเชี่ยวชาญ
ชำนาญการ ซ่ึงเริ่มตนจากการทำไดโดยอาศัยการทำตามแบบ หรือตามกรอบท่ีกำหนดไว และพัฒนา
มาเปนการทำไดดวยตนเอง มาสูข้ันท่ีทำไดอยางคลองแคลว การทำไดอยางชำนาญการและสุดทาย 
ทำไดอยางสรางสรรค คือสามารถคิดประดิษฐสรางงานหรือออกแบบการทำไดถึงข้ันท่ีมีเอกลักษณ
เฉพาะ เปนของตนเอง สามารถสื่อถึงหลักการและแนวคิดท่ีแฝงอยูในการแสดงพฤติกรรมนั้นได  

2.7.3 ข้ันตอนการเขียนจุดประสงคเชิงพฤติกรรม  
การเขียนจุดประสงคเชิงพฤติกรรมมีลำดับข้ันตอนในการดำเนินงาน ดังนี้ 

1. กำหนดเปาหมายการเรียนรูหรือผลการเรียนรู ท่ีตองการใหเกิดกับผู เรียนจาก
แหลงขอมูล เชน การวิเคราะหจากมาตรฐานการเรียนรูและตัวบงชี้การเรียนรูของสาระการเรียนรูตาง 
ๆ ในหลักสูตร 

2. เขียนจุดประสงคปลายทางท่ีแสดงพฤติกรรมท่ีคาดหวังใหผู เรียนมีความรู                           
และความสามารถ ในการปฏิบัติซ่ึงวิเคราะหจากผลการเรียนรูท่ีคาดหวัง 

3. เขียนจุดประสงคนำทางซ่ึงวิเคราะหไดจากทักษะยอยท่ีผูเรียนพึงมี พึงปฏิบัติไดเพ่ือ
ทำให บรรลุจุดประสงคปลายทาง 

4. เขียนจุดประสงคของทักษะท่ีผูเรียนควรมีติดตัวกอนเรียนรูเรื่องใหม 
5. เขียนจุดประสงคของความรูเดิมซ่ึงเปนพ้ืนฐานในการเรียนรูเรื่องใหม  

7.4 หนาท่ีของจุดประสงคเชิงพฤติกรรม  
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จุดประสงคเชิงพฤติกรรมมีหนาท่ีหลายประการท่ีมีความสำคัญตอการออกแบบการเรียนการ
สอน ดังนี้ 

1. บอกใหรูวาหลังเรียน ผูเรียนรูอะไรและสามารถทำอะไรไดเพ่ือใชเปนพฤติกรรมบงชี้ 
ความสำเร็จของการเรียนการสอน 

2. ใชในการสื่อสารระหวางผูสอนและผูเรียน ใหรูจุดหมายปลายทางของการเรียน     
การสอน 

3 ใชเปนเกณฑในการประเมินคุณภาพและประสิทธิภาพขององคประกอบเชิงระบบ                 
ในกระบวนการออกแบบการเรียนการสอนได 

4. ใชเปนแนวทางในการสรางเครื่องมือเพ่ือวัดประเมินผลผูเรียนกอนเรียน ทำใหได
ขอมูลท่ีใชในการออกแบบข้ันตอนการเรียนการสอน กิจกรรมการเรียนรู สื่อการเรียนรู และการจัด
กลุมผูเรียน เปนตน จุดประสงคเชิงพฤติกรรมท่ีเขียนข้ึนจะทำใหทราบวาผูเรียนจะมีพฤติกรรมท่ี
สะทอนความรู ความสามารถอะไรภายหลังการเรียนรู ซ่ึงใชเปนแนวทางในการออกแบบการเรียน  
การสอนไดอยาง เหมาะสม 
 สรุปไดวา การกำหนดจุดประสงคเชิงพฤติกรรมเปนการจำแนกรายละเอียดของจุดประสงค             
ทางการศึกษาท่ีสะดวกตอการนำไปปฏิบัติอันจะชวยในการพัฒนาการเรียนการสอนไดเปนอยางดี                 
และการประเมินผลจะมีประสิทธิภาพสูงข้ึนถาผูเรียนและผูสอนไดรูและเขาใจจุดประสงคของสิ่งท่ี
ตองการประเมิน ซ่ึงจุดประสงคเชิงพฤติกรรมจะชวยในจุดนี้ได แตถึงแมวาจุดประสงคเชิงพฤติกรรม                     
จะมีประโยชนตอ การเรียนการสอนและการวัดผลประเมินผลมากก็ตามก็ยังมีขอจำกัดบางประการ               
ท่ีจะตองคำนึงถึงก็คือ จุดประสงคเชิงพฤติกรรมของวิชาใดวิชาหนึ่งเหมาะท่ีจะใชบอกความตองการ              
ข้ันต่ำสุด (Minimum Requirement) ของการเรียนการสอนวิชานั้นเทานั้น ผลของการเรียนท่ี
ตองการมิใชมีเฉพาะตามท่ีระบุไวในจุดประสงคเชิงพฤติกรรมเทานั้น แตยังมีสิ่งอ่ืน ๆ ท่ีตองการซ่ึง    
ไมอาจเขียนไดท้ังหมด นอกจากนี้พฤติกรรมทางดานจิตพิสัยซ่ึงเปนเรื่องของความรูสึกอารมณ     
เปนตน คุณลักษณะเหลานี้ยังคงเปนท่ียอมรับวาเขียนเปนจุดประสงคเชิงพฤติกรรมไดยากมาก เพราะ
สิ่งเหลานี้จะตองอาศัยเวลาในการสรางสมนานมาก และไมอาจท่ีจะระบุถึงพฤติกรรมท่ีคาดหวังได
อยางสมบูรณ การเขียนและใชจุดประสงคเชิงพฤติกรรมมีความเก่ียวของเปนอยางมากกับความรูใน
เรื่องการจำแนกจุดประสงคทางการศึกษาเพราะจะทำใหไดจุดประสงคเชิงพฤติกรรมท่ีมีคุณคาสูงท่ีจะ
ชวยใหครูมองเห็นแงมุมในการท่ีจะวัดกิจกรรมท่ีจะพัฒนานักเรียนใหบรรลุถึงจุดประสงคในระดับสูง
คือระดับวิชาและระดับหลักสูตรได 
2.8 การจัดการเรียนการสอนท่ีมีประสิทธิภาพ  

ทิศนา แขมมณี. (2555: 120) ไดกลาวถึงการบริหารจัดการเรียนการสอนท่ีมีประสิทธิภาพ               
มีลักษณะดังนี้   

1. การจัดเตรียมสถานท่ี สื่อ อุปกรณในการจัดการเรียนการสอนใหมีสภาพท่ีพรอมใช                        
และเพียงพอสำหรับนักเรียนทุกคนในหอง 

2. การใชเวลาอยางมีประสิทธิภาพ การจัดการเรียนการสอนท่ีดีข้ึนอยู กับการใชเวลา                    
ในการดำเนินกิจกรรมอยางมีประสิทธิภาพ ครูไมควรปลอยให มีเวลาวางหรือเวลาท่ี เสียไป                           
โดยเปลาประโยชน อันเนื่องจากความไมพรอมในดานวัสดุอุปกรณและการดำเนินกิจกรรม                           
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ท่ีไมไดเตรยีมการลวงหนา เพราะความไมพรอมจะทำใหเกิดความวุนวาย เสียเวลาในการแกปญหาเฉพาะหนา
มากและทำใหการดำเนินงาน ไมบรรลุวัตถุประสงค ครูตองบริหารการใชเวลาเพ่ือใหนักเรียน         
ไดใชเวลา เพ่ือการเรียนรูอยางเต็มท่ี  
  3. การจัดการเรียนการสอนอยางเปนระบบ คือการดำเนินการเรียนการสอนใหเปนไป 
ตามลำดับข้ันตอนของรูปแบบการเรียนการสอนท่ีใชอยางมีประสิทธิภาพ โดยดำเนินการดังนี้   

1) เริ่มตนบทเรียนอยางมีประสิทธิภาพ โดยกระตุนใหผูเรียนมีความสนใจซ่ึงทำไดหลายวิธี   
วิธีท่ีกระตุนกระบวนการคิดและสติปญญา ก็คือการสรางความสงสัย ประหลาดใจใหกับผูเรียน                  
ทำให ผูเรียนมีความกระตือรือรน อยากคนพบคำตอบ เชน การนำเสนอขอมูลหรือความคิดท่ีขัดแยง             
ไมสอดคลอง กับความรู ความเขาใจเดิมของผูเรียนทำใหผูเรียนเกิดขอสงสัย กังขา การใชคำถามท่ี
สงเสริมกระบวนการคิด เปนตน 

2) ดำเนินการเรียนการสอนอยางมีประสิทธิภาพ เปนข้ันท่ีครูจัดการเรียนการสอน      
โดย เนนผูเรียนเปนสำคัญ ซ่ึงไดใหความหมายวา เปนการจัดการเรียน การสอนท่ียึดผูเรียนเปนตัวตั้ง                
โดยคำนึงถึงความเหมาะสมกับผูเรียนและประโยชนสูงสุดท่ีผูเรียนควรจะ ไดรับและมีการจัดกิจกรรม
การเรียนรูท่ีเปดโอกาสใหผูเรียนมีบทบาทสำคัญในการเรียนรู ไดมีสวนรวมใน กิจกรรมการเรียนรู
อยางตื่นตัวและไดใชกระบวนการเรียนรูตาง ๆ อันจะนำผูเรียนไปสูการเกิดการเรียนรูท่ีแทจริง ดังนั้น
กิจกรรม การเรียนรูท่ีเนนผูเรียนเปนสำคัญจึงมีลักษณะท่ีสรุปไดดังนี้ 

1. กิจกรรมท่ีผู เรียนมีสวนรวมอยางตื่นตัว ผู เรียนเปนผู มีบทบาทอยางเต็มท่ี                  
และรับผิดชอบการเรียนรูของตนเอง 

2. กิจกรรมท่ีทาทายใหผูเรียนกระตือรือรนในการคนหาคำตอบ โดยครูนำเสนอ
ปญหาและสถานการณใหคิด ครูมีบทบาทชวยชี้ชอง แนะแนวใหนักเรียนเห็นลูทางในการแกปญหา 

3. กิจกรรมท่ีใหผูเรียนเปนผูลงมือปฏิบัติเพ่ือคนหาคำตอบ 
4. กิจกรรมท่ีใหผูเรียนไดมีปฏิสัมพันธทางสังคม มีการรวมมือและการแลกเปลี่ยน 

ความรู ความคิดเห็น ตลอดจนประสบการณระหวางผูเรียนเพ่ือปรับเติม เสริมแตง และตอยอดความรู 
5. กิจกรรมท่ีสรางความสะเทือนใจ ซาบซ้ึง ประทับใจ ทำใหตื่นตัวในการเรียนรู 
6. กิจกรรมท่ีผูเรียนไดเรียนรูจากผูทรงภูมิปญญาในทองถ่ิน 
7. กิจกรรมท่ีผูเรียนไดนำความรูไปทดลองใชแกปญหาหรือสรางสรรคชิ้นงาน 
8. กิจกรรมท่ีผูเรียนใชกระบวนการจัดกระทำกับขอมูลท่ีไดรับรูเพ่ือใหเขาใจและ

จดจำไดงายและสามารถระลึกไดเม่ือตองการนำมาใช 
9. กิจกรรมท่ีผูเรียนไดเรียนรูในบริบทจริง ทำใหเกิดการเรียนรูท่ีแทจริง บทบาทท่ี

สำคัญของครูในการจัดกิจกรรมการเรียนรูท่ีเนนผูเรียนเปนสำคัญ ไดแก การเปนผูเตรียมการอำนวยความ
สะดวก ใหเกิดการเรียนรู การทำหนาท่ีเปนผูใหคำแนะนำ ปรึกษา เปนผูชวยเหลือ เปนผูใหขอมูล
ยอนกลับ บทบาทของครูท่ีสงเสริมการเรียนรูก็คือบทบาทท่ีทำหนาท่ีเหมือน โคชนักกีฬานั่นเอง  

3) สรุปบทเรียนอยางมีประสิทธิภาพ การสรุปบทเรียนเปนข้ันตอนท่ีสำคัญเพราะเปน
ข้ันตอนในการเชื่อมโยงและประมวลความรูระหวางความรูและประสบการณใหมท่ีไดรับกับความรู                
และประสบการณเดิมใหเปนความคิดรวบยอดใหมท่ีมีความครอบคลุม ถูกตองและชัดเจนมากยิ่งข้ึน            
ทำใหผูเรียนสามารถบันทึกและจดจำไดทนนาน เพราะเปนการจดจำอยางมีความหมาย การสรุป
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บทเรียนจึงมีความสำคัญและควรทำรวมกันระหวางครูและนักเรียน โดยใหผูเรียนเปนผูสรุปดวยความ
เขาใจใหมของตนเอง ครูทำหนาท่ีใหแนวทางการสรุปขอมูล เชนการแนะนำการใชแผนภาพความคิด 
(graphic organizer) แบบตาง ๆ ท่ีมีความเหมาะสมกับการสรุปและนำเสนอขอมูล สารสนเทศ       
ท่ีตองการ และใหขอมูลยอนกลับ กับผลงานของนักเรียนเพ่ือเปนสารสนเทศสำหรับการปรับปรุง  
แกไขงาน และการสรางความคิดรวบยอดใหม ใหมีความถูกตอง ชัดเจนมากยิ่งข้ึน  

4) ประเมินผลอยางมีประสิทธิภาพ การประเมินผลท่ีมีประโยชนตอการพัฒนาการ เรียนรู              
ของผูเรียนคือการประเมินความกาวหนา ซ่ึงเปนกระบวนการท่ีสามารถทำพรอมไปกับกระบวนการเรียน     
การสอน การประเมินครอบคลุมท้ังการประเมินผลการเรียนรูและกระบวนการเรียนรู ของผูเรียน 
วิธีการประเมินใชเครื่องมือหลากหลายประเภทใหเหมาะสม สอดคลองกับสิ่งท่ีประเมิน ผูทำ หนาท่ี
ประเมินไมจำกัดอยูท่ีครูเพียงฝายเดียว แตตองเปนผลการประเมินท่ีทุกฝาย ไดแก ครู นักเรียนและ 
แมแตผูปกครองหรือสังคมมีสวนรวมในการสะทอนมุมมอง ความคิดเห็นตาง ๆ อยางรอบดานเทาท่ีจะ 
เปนไปไดเพ่ือนำมาใชในการประเมินการเรียนรู จุดมุงหมายสำคัญของการประเมินคือการประเมินเพ่ือ 
พัฒนาผูเรียนไปสูการเรียนรูท่ีมีคุณภาพมากข้ึนนั่นเอง  

คอชัคและเอกเกน (Kauchak & Eggen, 2007, p. 127) และ (Bruning et al., 2004) 
กลาววา ครูท่ีดีควรมีลักษณะสำคัญ 3 ประการ คือ มีทัศนคติท่ีดีในการสอน มีทักษะในสื่อสารท่ีมี
ประสิทธิภาพ และมีทักษะการจัดกิจกรรม การเรียนการสอน ลักษณะดังกลาวสงผลตอประสิทธิภาพของ
การเรียนการสอน ตั้งแตชวงเริ่มตนแนะนำบทเรียน ชวงตอนกลางของบทเรียน และชวงปดทาย
บทเรียน ดังนั้นคุณลักษณะของครูจึงมีอิทธิพลตอการเรียนรูของนักเรียนในหองเรียน 

1. ทัศนคติของครู  
เปนสิ่งท่ีสำคัญท่ีสุดในการเปนครูท่ีดี เพราะทัศคติของครูมีอิทธิพลตอ การสอนและ          

การถายทอดความรูใหกับเด็ก ทัศนคติของครูประกอบดวย ประสิทธิภาพทางการสอนของครู การเปน
แบบอยางและความกระตือรือรนของครู และความคาดหวังของครู ท้ังสามสิ่งนี้สงผลตอ ทัศนคติใน
การสอนของคร ู  

1) ประสิทธิภาพทางการสอนของครู ครูท่ีมีประสิทธิภาพทางการสอนสูงจะสงผลดี                    
ตอการเรียนรูของผูเรียน ทำใหผูเรียนสามารถเรียนรูไดเร็วและมีคุณภาพ ครูท่ีมีประสิทธิภาพทาง   
การสอน สูงมักใหคำชมเด็กและใหกำลังใจมากกวาการติหรือตอวาเม่ือเด็กทำผิด อีกท้ังยังมีความ
ยืดหยุนในการใชกลยุทธและอุปกรณการเรียนการสอนใหม ๆ อีกดวย ตรงกันขามกับครูท่ีมี
ประสิทธิภาพทางการสอนต่ำ ครูเหลานั้นมักตินักเรียนเม่ือทำผิดและยึดติดกับรูปแบบการสอนเดิม ๆ 
โดยไมปรับเปลี่ยนใหเขากับเด็กหรือบรรยากาศการสอนใหม ๆ  

2) การเปนแบบอยางและความกระตือรือรนของครู ครูมีอิทธิพลอยางมากตอความคิด               
และแนวทางการเรียนของเด็ก เด็กมักไมเลียนแบบหรือปฏิบัติตามคำพูดของครู แตเด็กจะเลียนแบบ 
พฤติกรรมและการแสดงออกของครู เด็กจะรูวาทัศนคติของครูเปนอยางไรโดยดูจากการแสดงออก 
ทางการกระทำเชน หากครูบอกใหนักเรียนแสดงความเห็นอยางอิสระตอประเด็นหนึ่ง ๆ แตครูกลับไมยอมรับ
ความคิดเห็นนั้น เด็กจะเริ่มสังเกตวาครูชอบความคิดแบบใดและพยายามแสดงความเห็นท่ีตรงกับความ
ตองการของครู ความกระตือรือรนของครูเปนสิ่งท่ีสำคัญท่ีสุดในการเปนแบบอยางท่ีดีของเด็ก เพราะ
เด็กจะรูสึกสนุกและอยากเรียนกับครูท่ีมีความกระตือรือรนในการสอน ครูท่ีมีความกระตือรือรน      



34 

ไมจำเปนตองเลาเรื่องตลกท่ีนอกเหนือจากบทเรียนแตครูจำเปนตองสื่อสารใหเด็กเขาใจไดวาบทเรียน
มี ความนาสนใจ และจะเปนประโยชนตอผูเรียนอยางไร การใชภาษากายในการสื่อสารและใชภาษา
พูดท่ี เขาใจงาย จะชวยใหเด็กเกิดความสนใจในบทเรียนนั้น ๆ มากยิ่งข้ึน 

3) ความคาดหวังของครู ความคาดหวังของครูคือสิ่งท่ีเก่ียวกับความสำเร็จทางวิชาการ 
พฤติกรรมและทัศนคติของนักเรียนในอนาคต ครูท่ีดีมักจะมีความคาดหวังเชิงบวกตอการเรียน             
ของ นักเรียนและอธิบายใหนักเรียนเขาใจถึงความสำคัญของบทเรียนตาง ๆ ครูควรชวยเด็กทุกคน               
อยางเทาเทียมกันใหประสบความสำเร็จในการเรียนและบรรลุเปาหมายทางวิชาการท่ีตนต้ังไว                  
ความคาดหวังเชิง บวกของครูตอนักเรียนสงผลใหนักเรียนตั้งใจเรียนและทุมเทกับการเรียนมากข้ึน 

2. ทักษะในการสื่อสารท่ีมีประสิทธิภาพ  
การใชภาษาของครูมีผลตอความสำเร็จในการ เรียนของนักเรียนและความพึงพอใจใน      

การเรียน การสื่อสารท่ีชัดเจนมีองคประกอบ 5 อยาง (Poole, Okafor, & Sloan, 1989) ไดแก 
1) การใชคำศัพทท่ีสื่อความหมายไดชัดเจน โดยครูควรหลีกเลี่ยงการใชคำท่ีคลุมเครือ               

เวลาสื่อสารกับเด็ก เนื่องจากคำเหลานั้นทำใหประสิทธิภาพทางการเรียนของเด็กลดลงและยังแสดงใหเห็น
วาครูเตรียมตัวมาไมดี 

2) การใชคำเชื่อมประโยคท่ีเหมาะสม การสื่อสารท่ีดีตองมีคำเชื่อมท่ีนำไปสูใจความสำคัญ  
ของประโยค คำเชื่อมท่ีถูกตองจะทำใหลำดับเหตุการณของประโยคเชื่อมโยงกันอยางสมเหตุสมผล 

3) การเชื่อมโยงความคิดในบทเรียน ครูตองทำใหนักเรียนเขาใจถึงความสัมพันธ                    
ระหวางความคิดท่ีหนึ่งและความคิดท่ีสองโดยการอธิบายความเชื่อมตอนั้น  

4) การเนนย้ำ ครูควรเนนย้ำหัวขอหรือเนื้อหาท่ีมีความสำคัญหรือโดดเดนกวาเนื้อหา    
อ่ืน ๆ เพ่ือชวยใหนักเรียนไดเห็นถึงระดับความสำคัญท่ีตางกันของเนื้อหาในบทเรียน 

5) ความสอดคลองของภาษาพูดและภาษากาย การใชภาษากายประกอบการพูด        
ควรเปนไปในแนวทางเดียวกับสิ่งท่ีครูพูด ภาษากายมีความสำคัญเนื่องจากเด็กสามารถประเมิน
ทัศนคติ และความจริงใจของครูไดผานทางการแสดงออกของครู ดังนั้นเม่ือครูตองการจูงใจนักเรียน 
หรือบอกให นักเรียนทำอะไร ครูตองใชภาษาพูดและภาษากายท่ีสอดคลองกัน 
  3. ทักษะการจดักิจกรรมการเรียนการสอน  

การจัดการเรียนการสอนท่ีดีนั้นตองเริ่มจากการตรงตอเวลา ครูจำเปนตองแบงเวลา                  
การทำกิจกรรมอยางเหมาะสมเพ่ือไมใหกระทบตอกิจกรรมอ่ืน ๆ การเตรียมอุปกรณการสอนลวงหนา          
ก็เปนอีกสิ่งหนึ่งท่ีตองคำนึงถึง นอกจากนี้ครูยังตองสรางกิจวัตรท่ีดีใหกับนักเรียน เชน เม่ือเด็กเขามา              
ในหองเรียน เด็กตองรูวาสิ่งแรกท่ีควรทำคืออะไร และเม่ือเลิกเรียนตองทำอะไร การจัดการหองเรียน              
ท่ีมีระบบจะชวยลดปญหาตาง ๆ ในหองเรียน เชนการสอนไมทันและ ความไมเปนระเบียบ                 
ในหองเรียน โดยสรุป การเปนครูท่ีดีควรเริ่มจากการมีทัศนคติท่ีดีตอการเรียนการสอน เพราะทัศนคติ               
จะสงผลตอการแสดงพฤติกรรมตาง ๆ ของครู และปฏิสัมพันธของครูตอนักเรียน ซ่ึงสงผลตอ        
การเรียนรู ของนักเรียน เพราะนักเรียนสามารถรับรูไดโดยอัตโนมัติวา ครูคิดอยางไรและตองการอะไร 
เพ่ือท่ีจะ ตอบสนองไปตามความตองการของครู นอกจากนั้นนักเรียนยังยึดถือครูเปนแบบอยาง      
โดยการเลียนแบบการกระทำและคำพูดของครู  การมีทัศนคติ ท่ีดีจึ งเปนจุดเริ่มตนสำคัญ              
ของคุณลักษณะอ่ืน ๆ  
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สรุปไดวา การจัดกิจกรรมอยางเหมาะสมตามเปาหมายการเรียนรูและจัดใหมีการเรียนรู                
แบบรวมมือ การสรางบรรยากาศท่ีสงเสริมการเรียนรู ประกอบดวยองคประกอบตอไปนี้ คือ การจูงใจ 
ผูเรียน สิ่งแวดลอมในการเรียน การสอนท่ีมีประสิทธิภาพ และคุณลักษณะของครู 

การเขียนจดุประสงคการเรียนรู 
การเขียนจุดประสงคการเรียนรู คือ การนำเสนอขอความท่ีแสดงวาผู เรียนตองรูอะไร                    

ตองทำอะไรไดในรูปของการปฏิบัติหรือพฤติกรรมท่ีสามารถสังเกตเห็นได จึงเรียกจุดประสงคการ
เรียนรู ท่ีเขียนในลักษณะนี้วาจุดประสงคเชิงปฏิบัติ (performance-objective) หรือจุดประสงคเชิง
พฤติกรรม (behavior objective) เมเกอร (Mager, 1975, p. 5) เสนอวาจุดประสงคการเรียนรู 
(instructional objective) ตองเปนขอความท่ีระบุชัดเจน เฉพาะเจาะจงวาผูเรียนสามารถทำอะไรได
ภายหลังการเรียน การสอนเสร็จสมบูรณ และใชจุดประสงคนี้เปนสื่อกลางสรางความเขาใจระหวาง
ผูสอนและผูเรียนใหเขาใจตรงกันวาเปาหมายของการเรียนการสอนคืออะไร สุดทายผูเรียนตอง
บรรลุผลการเรียนรูอะไร ซ่ึงการแจงจุดประสงคการเรียนรูกอนการสอนพบวาเปนปจจัยสำคัญท่ีสงผล
ตอสัมฤทธิ์ผลของผูเรียน  

จุดประสงคการเรียนรูแบ งได เปน  2 ระดับ  คือ จุดประสงคปลายทาง (terminal 
objective) และจุดประสงค นำทาง (subordinate objectives) จุ ดประสงคปลายทางเป น
จุดประสงคท่ีกำหนดจากผลการเรียนรูเพ่ืออธิบายวาผูเรียนสามารถทำอะไรไดเม่ือจบหนวยการเรียนรู
หรือบทเรียนท่ีสอน จากการวิเคราะหงานในบริบทหรือในสถานการณการเรียนรูพบวาการท่ีผูเรียนจะ
บรรลุผลการเรียนรูนั้น  ผู เรียนจะตองมีทักษะยอย (subordinate skills) ท่ีวิ เคราะห ไดจาก          
การปฏิบัติงาน จึงจะสามารถบรรลุผล การเรียนรูท่ีกำหนดไวได ซ่ึงจำเปนท่ีจะตองนำทักษะยอย
เหลานี้มาเขียนเปนจุดประสงคเชิงพฤติกรรมใหเห็นประกอบกันไปดวย เรียกวาจุดประสงคนำทาง 
อาจกลาวไดวาจุดประสงคนำทางเปนตัวตอท่ี ประกอบกันเปนจุดประสงคปลายทาง ซ่ึงจุดประสงคนำทางนี้
รวมเอาทักษะ ท่ีผูเรียนตองมี มากอนในการเรียนรูทักษะใหม แมวาในบางครั้งครูไมจำเปนตองสอน
เพราะตรวจสอบแลวพบวาผู เรียน มีอยูแลว แตหากวาผู เรียนไมมีทักษะท่ีควรมีมากอน ครูก็
จำเปนตองปูพ้ืนฐานทักษะนี้ใหกับผูเรียน 

สรุปไดวา การจัดการเรียนการสอนใหเกิดประสิทธิภาพตองคำนึกถึงการจัดหมวดหมูของ
รูปแบบตามลักษณะวัตถุประสงคเฉพาะ เนนการพัฒนาดานพุทธิพิสัย ดานจิตพิสัยและทักษะพิสัย 
โดยการใชเทคนิคการสอนแบบตาง ๆ เชน การสอนมโนทัศน สอนตามแนวคิดของกาเย การสอนโดย
การนำเสนอมโนทัศนกวางลวงหนา สอนเนนความจำและสอนโดยใชผังกราฟฟค รูปแบบการสอน
ตามแนวคิดของกาเยท่ีมีผลการเรียนรูท่ีมีองคประกอบ 3 สวน คือ ผลการเรียนรูหรือความสามารถ
ดานตาง ๆ ของมนุษย เกิดจากทักษะทางปญญา ภาษาหรือคำพูดและเจตคติ และการเรียนรูและ
จดจำของมนุษย ทักษะการเคลื่อนไหวและเจตคติ โดยจะเกิดความคิดรวบยอดในสิ่งท่ีเรียนและ
สามารถจัดโครงสรางความรูของตนเองได และพัฒนาทักษะอุปนิสัยในการคิดและเพ่ิมพูนความรู 
รูปแบบการสอนเนนความจำ ชวยใหผูเรียนจดจำเนื้อหาสาระท่ีเรียนแลวสามารถนำไปใชไดกับการ
เรียนรูสาระอ่ืน และรูปแบบการสอน โดยใชผังกราฟฟค เพ่ือชวยใหผูเรียนเชื่อมโยงความรูใหมกับ
ความรูเดิมและสรางความหมาย ความเขาใจเนื้อหาขอมูล พรอมจัดระเบียบขอมูลท่ีเรียนรูดวยผัง
กราฟฟคเพ่ืองายตอการจำเพ่ือใหผูเรียนเกิดความเขาใจตนเอง เขาใจความรูสึกและพฤติกรรมของ
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ผูอ่ืนเกิดการปรับตัว เปลี่ยนเจตคติ คานิยม และพฤติกรรมของตนเองใหเปนไปในทางท่ีเหมาะสม 
รูปแบบการเรียนการสอนกระบวนการคิดสรางสรรค มุงพัฒนาความคิดสรางสรรคของผูเรียน ชวยให
เกิดแนวคิดแตกตางจากเดิมและสามารถนำความคิดใหมใหเปนประโยชนได สำหรับรูปแบบการเรียน
การสอนทางตรงมุงใหผูเรียนรูท้ังเนื้อหา สาระและมโนทัศนตาง ๆ รวมท้ังฝกปฏิบัติทักษะตาง ๆ 
ตอไป 
2.9 การพัฒนาระบบการเรียนการสอน 

ในการพัฒนาระบบการเรียนการสอน นั้น มีแนวคิดเก่ียวกับระบบท่ีนำมาใชแบงได 2 
ลักษณะ คือ การคิดเปนระบบ (systematic thinking) และ วิธีการเชิงระบบ (system approach)  

การคิดเปนระบบ หมายถึง การกำหนดองคประกอบและการจัดองคประกอบของระบบ                   
ใหมีความสัมพันธกันอยางเปนลำดับข้ันตอน เพ่ือนำไปสูจุดมุงหมายท่ีกำหนด ระบบในลักษณะนี้                 
จะมีลักษณะเปนผังการดำเนินงานหรือการทำงานอยางเปนลำดับข้ันตอน (ทิศนา แขมมณี, 2555,               
หนา 200) สำหรับวิธีการเชิงระบบนั้น เปนแนวคิดเชิงปฏิบัติท่ีใชในการแกปญหาอยางเปนลำดับ
ข้ันตอนและสมเหตุสมผลตามกระบวนการวิทยาศาสตร คือการมองความสัมพันธในเชิงสาเหตุและผล 
ซ่ึงนำไปใชในการตรวจสอบผลลัพธท่ีได หากผลท่ีไดไมสมบูรณก็สามารถปรับปรุงแกไขใหมจนกวาจะ
ไดผลลัพธท่ีสมบูรณ (Romiszowski, 1981, p. 5) วิธีการเชิงระบบนี้ประกอบดวยกระบวนการ
พ้ืนฐาน 2 กระบวนการ คือ การวิเคราะหและการสังเคราะห การวิเคราะห เปนการพิจารณา
องคประกอบของระบบเดิมท่ีตองการปรับปรุงใหดีข้ึน สวนการสังเคราะหเปนกระบวนการท่ีใช
ความคิดสรางสรรค ในการคนหาทางเลือกหรือกลวิธีตาง ๆ ในการแกปญหา ซ่ึงอาจทำไดโดยการ
ปรับปรุงความสัมพันธ ขององคประกอบในระบบใหม หรือสรางองคประกอบใหมและสรางความสัมพันธ
ขององคประกอบใหมนั้น (Kaufman cited in Richey, Klein, & Tracey, 2011, p. 18) ระบบการ
เรียนการสอน จึงพัฒนาข้ึนจากการวิเคราะหองคประกอบของการเรียนการสอน และจัดองคประกอบ
เหลานี้ใหสัมพันธกันตามองคประกอบเชิงระบบในรูปของ ตัวปอน กระบวนการ ผลผลิต การควบคุม
และขอมูลปอนกลับซ่ึงนำเสนอในรูปของแผนภูมิตามความคิดสรางสรรคของนักออกแบบระบบ    

ตัวอยางของระบบการเรียนการสอน ในท่ีนี้ขอนำเสนอตัวอยางของระบบการเรียนการสอน             
ท่ีนักการศึกษาไดพัฒนาข้ึนเพ่ือใช ประกอบการวิเคราะหเพ่ือทำความเขาใจเก่ียวกับการออกแบบ
ระบบการเรยีนการสอน  

ระบบการเรยีนการสอนของสงัด อุทรานันท   
สงัด อุทรานันท (2533, หนา 24) ไดเสนอแนะองคประกอบท่ีสำคัญ ๆ ในระบบการเรียนการสอน             

ไว 10 ประการดวยกัน คือ  
1. การรูจักลักษณะของผูเรียน 
2. การตั้งจุดประสงคของการสอน 
3. การจัดเนื้อหาสาระท่ีจะสอน 
4. การเตรียมความพรอม 
5. การดำเนินการสอน 
6. การสรางเสริมทักษะ 
7. การจัดกิจกรรมสนับสนุน 
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8. การควบคุมและตรวจสอบกระบวนการเรียนการสอน 
9. สัมฤทธิผ์ลของการสอน  
10. การปรับปรุงแกไข       

ระบบการเรียนการสอนของไทเลอร (Tyler)  
ไทเลอร (Tyler, 1949, p. 1) ได ต้ังคำถามพ้ืนฐานสำหรับการหาคำตอบในการพัฒนา

หลักสูตร และการเรียนการสอน ซ่ึงนำไปสูการกำหนดองคประกอบของระบบการเรียนการสอนไว 3 
สวน คือ 1) จุดมุงหมายของการเรียนการสอน 2) กิจกรรมการเรียนการสอน และ 3) การประเมินผล
การเรียนการสอนขอมูลจากการประเมินผลนำไปใชเปนขอมูลปอนกลับในการพัฒนาระบบการเรียน
การสอน     

ระบบการเรียนการสอนของเกอรลคัและอีลาย (Gerlach & Ely)  
  เกอรลัคและอีลาย (Gerlach & Ely, 1971, p. 12) ไดกำหนดองคประกอบของระบบ      
การเรียนการสอน ไว 10 สวนดวยกัน คือ 1) การกำหนดจุดประสงค 2) การเลือกเนื้อหาสาระ 3)  
การประเมิน พฤติกรรมกอนการเรียน 4) การกำหนดกลวิธีการสอน 5) การจัดกลุมผูเรียน 6) การจัด
เวลาเรียน 7) การจัดหองเรียน 8) การเลือกแหลงวิทยาการ 9) การประเมินผลการเรียน และ        
10) การวิเคราะหขอมูลปอนกลับ   

ระบบการเรยีนการสอนของคลอสเมียร และริปเปล (Klausmeier & Ripple)  
คลอสเมียรและริปเปล (Klausmeier & Ripple, 1971, pp. 12-13) ไดกำหนดองคประกอบ 

ของระบบการเรียนการสอนไว 8 สวน คือ 1) การกำหนดจุดประสงคของการเรียนการสอน                    
2) การพิจารณา ความพรอมของผูเรียน 3) การจัดเนื้อหาวิชา วัสดุ อุปกรณ และเครื่องมือตาง ๆ               
4) การจัดกิจกรรมการเรียน การสอน 5) การดำเนินการเรียนการสอน 6) สัมฤทธิ์ผลของผูเรียน                 
7) การวัดและประเมินผลการเรียน การสอน และ 8) ขอมูลปอนกลับ   

ระบบการออกแบบการเรียนการสอนของ โรมิสโซฟสกี (Romiszowski)  
โรมิสโซฟสกี (Romiszowski, 1981, p. 100) ไดออกแบบระบบการจัดการเรียนการสอน             

ในระดับชั้นเรียน (micro level) ประกอบดวย 5 ข้ันตอน ไดแก 1) การนิยามปญหา 2) การวิเคราะหปญหา          
3) การคัดเลือกและออกแบบการแกปญหา 4) การนำไปใชและทดสอบ และ 5) การประเมิน                     
และปรับปรงุผลการเรียน 

ระบบการออกแบบการเรียนการสอนแอรฟอรซ โมเดล (air force model)  
ระบบการออกแบบการเรียนการสอนนี้พัฒนาโดยกองทัพอากาศของสหรัฐอเมริกา (U.S. Air 

force, 1975) เปนรูปแบบท่ีประกอบดวยข้ันตอนการดำเนินการท่ีไมจำเปนตองเปนไปตามลำดับข้ัน  
แบบเสนตรง แตละข้ันตอนมีความสมบูรณในตัวเอง ผลจากการดำเนินงานในแตละข้ันทำใหได 
สารสนเทศท่ีจะนำไปใชในการปรับปรุงการดำเนินงานในข้ันตอไปได ระบบการออกแบบการเรียนการสอน                        
นี้ใหความสำคัญท้ังการบริหารจัดการและการจัดการเรียนการสอน ระบบการออกแบบการเรียน    
การสอน แบงเปน 5 ข้ัน ไดแก 1) การวิเคราะหความตองการของระบบ 2) ระบุความตองการในการ
ฝกอบรม 3) การพัฒนาจุดประสงคและการทดสอบ 4) การวางแผน พัฒนาและตรวจสอบการเรียน
การสอน และ 5) การประเมินการเรียนการสอน การดำเนินการของรปูแบบ 

ระบบการออกแบบการเรียนการสอนของเคมพ (Kemp model)  
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ระบบการออกแบบการเรียนการสอนของเคมพเปนระบบแบบวงจร ซ่ึงไมไดจัดกระบวนการ 
ดำเนินงานเปนข้ันตอนชัดเจน ดังนั้นผูนำระบบนี้ไปใชสามารถเริ่มตนท่ีองคประกอบใดในระบบกอน  
ก็ได โดยเชื่อวาผูออกแบบสามารถตัดสินใจเลือกดำเนินการไดเอง โดยใหผูใชระบบสามารถเขามามี
สวนรวมในการตัดสินใจดำเนินการในข้ันตอนตาง ๆ ไดดวย    

ระบบการออกแบบการเรียนการสอน เลเยอรออฟเนคเซสซิตี (layers-of-necessity)  
ระบบการออกแบบการเรียนการสอนนี้พัฒนาโดยเทสเมอรและเวดแมน (Tessmer & 

Wedman, 1990) การออกแบบคำนึงถึงเง่ือนไขของทรัพยากรและเวลาท่ีใชในการออกแบบ ดังนั้นจึง
จัดกระบวนการในการปฏิบัติงานใหสอดคลองกับเง่ือนไขจากกระบวนการท่ีมีความซับซอนนอย                        
สูกระบวนการท่ีมีความซับซอนมาก ผูนำระบบนี้ไปจัดการเรียนการสอนสามารถเริ่มตนปฏิบัติงาน                 
ในระดับใดกอนก็ไดตามเง่ือนไขท่ีเอ้ืออำนวย และสามารถพัฒนาปรับเปลี่ยนไปสูกระบวนการจัดการ
เรียน การสอนท่ีซับซอนข้ึนเม่ือเง่ือนไขของทรัพยากรและเวลาเพ่ิมข้ึน  

ระบบการออกแบบการเรียนการสอนแรปดโปรโตไทปง (rapid prototyping)  
ระบบนี้พัฒนาข้ึนโดย ทริปปและบิเชลเมเยอร (Tripp & Bichelmeyer, 1990) ซ่ึงเปนนักออกแบบ   

ซอฟทแวรเพ่ือการเรียนการสอน เปนระบบท่ีพัฒนาข้ึนเพ่ือใชกับการออกแบบซอฟทแวรการเรียนการสอน             
ท่ีใชคอมพิวเตอรเปนฐาน เนื่องจากวิธีการเชิงระบบสำหรับการออกแบบการเรียนการสอน โดยท่ัวไป            
เนนประสิทธิภาพของผลผลิตมากกวาประสิทธิภาพของกระบวนการ ดังนั้นจึงเปนระบบการออกแบบ   
การเรียนการสอนท่ีมีคาใชจายสูง แตระบบการออกแบบการเรียนการสอนนี้ เนนการพัฒนา 
ประสิทธิภาพของกระบวนการ และมองการออกแบบวาเปนกระบวนการแกปญหาท่ีมีวิธีการ
ปฏิบัติงาน ซ่ึงเริ่มจากการวิเคราะหปญหา ออกแบบโครงสรางการแกปญหา นำไปทดลองใช นำขอมูล
จากการดำเนินการไปปรับปรุงแกไข พัฒนาระบบการติดต้ังซอฟทแวร และการบำรุงรักษา ลักษณะ
ของการปฏิบัติงาน ในแตละข้ันตอนมีความสัมพันธในแนวราบ มุงเนนการไดขอมูลจากการดำเนินงาน
ในแตละกิจกรรม เพ่ือใชในการปรับปรุงและพัฒนาประสิทธิภาพของกระบวนการใหดีข้ึน    

จากระบบการเรียนการสอนท่ีนำเสนอขางตนนี้ จะเห็นวาแบงไดเปน 2 กลุม กลุมแรก             
เปนระบบการเรียนการสอนตามแนวคิดแบบเดิม ท่ีนำเสนอองคประกอบการเรียนการสอนท่ีตายตัว              
และจัดความสัมพันธแบบเสนตรง (linear) สวนกลุมท่ีสอง เปนระบบการเรียนการสอนท่ีมีลักษณะ
ยืดหยุน (dynamic) คำนึงถึงบริบทและความเปนไปไดในการนำระบบไปใช ไมกำหนดข้ันตอน                   
ในการดำเนินการท่ีตายตัว เม่ือวิเคราะหถึงองคประกอบการเรียนการสอนของระบบการเรียน      
การสอน ในกลุมแรกพบวา องคประกอบการเรียนการสอนท่ีเปนปจจัยปอนเขา ประกอบดวย 
จุดประสงคการเรียนรู  เนื้อหา และ ผู เรียน องคประกอบท่ีเปนกระบวนการ ประกอบดวย 
กระบวนการเรียนการสอน การจัดการหองเรียน การใชสื่อการเรียนการสอนและแหลงวิทยาการ   
การจัดเวลาเรียน องคประกอบ ท่ีเปนผลผลิต ไดแก ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน องคประกอบท่ีเปนการ
ควบคุม ไดแก การประเมินผล การเรียนการสอนและการ ประเมินผลผูเรียน ทุกระบบมีการใหขอมูล
ปอนกลับเพ่ือใชในการปรับปรุง การเรียนการสอน ระบบการเรียนการสอนท่ีเสนอในกลุมนี้ ระบบ  
ของทิศนา แขมมณี ไดเสนอปจจัยจากสิ่งแวดลอมท่ีควรนำมา พิจารณาในการดำเนินการ เชน ดาน
ผูเรียน ดานสังคม ดานชุมชน ดานนโยบายของรัฐ เปนตน ระบบ การเรียนการสอนของโรมิสโซฟสกี 
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เปนระบบท่ีสะทอนใหเห็นวา ระบบการเรียนการสอนคือการวางแผน เพ่ือแกปญหาการเรียนการสอน
ไดชัดเจนท่ีสุด 

สำหรับระบบการเรียนการสอนในกลุมท่ีสอง จะเห็นวามองระบบการเรียนการสอนเปน
แผนงานปฏิบัติในการเรียนการสอน และการบริหารจัดการเรียนการสอนท่ีคอนขางชัดเจน ดังนั้น
ระบบการเรียนการสอนในกลุมนี้ จึงอาจเรียกวาเปนระบบการออกแบบการเรียนการสอน 
(instructional design model) คือแสดงวิธีการในการแกปญหาหรือบริหารจัดการในการเรียน    
การสอน เชน ระบบการออกแบบการเรียนการสอนแอรฟอรซ โมเดล บางระบบนำเสนอทางเลือกใน
การดำเนินการในลักษณะ ตาง ๆ เพ่ือเปนแนวทางสำหรับการออกแบบการเรียนการสอน เชน ระบบ
การออกแบบการเรียนการสอน เลเยอรออฟเนคเซสซิตี ท่ีเห็นวาการออกแบบการเรียนการสอนควร
เริ่มตนตามเง่ือนไขของทรัพยากร และเวลาท่ีมีอยู และสามารถพัฒนาไปใชกระบวนการท่ีมีความ
ซับซอนและคาดหวังผลลัพธท่ีมากข้ึน เม่ือมีทรัพยากรและเวลามากข้ึน บางระบบก็อาจเปนเพียง
วิธีการแกปญหาเทานั้น มากกวาจะเรียกวา เปนระบบ  

จะเห็นวาความคิดอยางเปนระบบ และวิธีการเชิงระบบท่ีนำมาใชในการพัฒนาการเรียน   
การสอนไดรับการพัฒนาอยางตอเนื่อง แนวคิดเหลานี้สามารถนำไปประยุกตใชกับจุดมุงหมายในการ
เรียนการสอน บริบทในการดำเนินงาน และขอบเขตของงานท่ีทำ เชน การพัฒนาแผนการเรียนการ
สอนของ ครู การพัฒนาโครงการสอน หรือการพัฒนาระบบการศึกษา เปนตน 

สรุป ไดว า  การพัฒนาการเรียนรูและการพัฒนานักเรียน เปนป จจัยหลัก ท่ีสำคัญ                    
ในการจัดกระบวนการใหผูเรียนเขาสูมาตรฐานและไดรับการพัฒนาตนเองกระบวนการจัดการศึกษา           
ตองยึดหลักวา ผูเรียนทุกคนมีความสามารถเรียนรูและพัฒนาตนเองได และถือวาผูเรียนมีความสำคัญ
ท่ีสุด กระบวนการจัดการศึกษาตองสงเสริมใหผูเรียนสามารถพัฒนาตามธรรมชาติและเต็มศักยภาพ 
ผูสอนจึงจำเปนตองปรับเปลี่ยนบทบาทของตนเองจากการเปนผูบอกความรูใหจบไปในแตละครั้ง             
ท่ีเขาสอนมาเปนผูเอ้ืออำนวยความสะดวก ในการเรียนรูใหแกผูเรียนกลาวคือเปนผูกระตุน สงเสริม
สนับสนุนจัดสิ่งเราและจัดกิจกกรมใหผูเรียน เกิดการพัฒนาใหเต็มตามศักยภาพ ความสามารถ ความ
ถนัด และความสนใจของแตละบุคคล การจัดกิจกรรมจึงตองเปนกิจกรรมท่ี ผูเรียนไดคิดวิเคราะห 
วิจารณ สรางสรรคศึกษาและคนควาไดลงมือปฏิบัติจนเกิดการเรียนรูและคนพบความรูดวยตนเอง 
เปนสาระ ความรู ดวยตนเอง รักการอาน รักการเรียนรูอันจะนำไปสูการเรียนรูตลอดชีวิตและ      
เปนบุคคลแหงการเรียนรู ผูสอนจึงตองสอนวิธีการแสวงหาความรูมากกวาสอนตัวความรู 
2.10 คุณลักษณะท่ัวไปของผูเรียน 

การพัฒนาการดานตาง ๆ ของผูเรียนท่ีควรทราบดังกลาวแลว ผูเรียนยังมีคุณลักษณะท่ัวไป               
ท่ีแตกตางกันซ่ึงผูออกแบบการจัดการเรียนการสอนควรไดคำนึงถึง คุณลักษณะดังกลาวประกอบดวย             
สิ่งตอไปนี้ 

1. คุณลักษณะของผูเรียนทางสติปญญา บุคคลแตละคนมีความแตกตางกันทางสติปญญา 
ดังนี้ 

1.1 เชาวนปญญา (intelligence) แตเดิมนั้นความคิดเก่ียวกับเชาวนปญญาจะติดอยูท่ี 
ความสามารถทางดานภาษา คณิตศาสตรและความคิดเชิงตรรกะเปนหลัก การวัดเชาวนปญญา
หรือ I.Q. ไดจากคะแนนจากแบบทดสอบท่ีวัดความสามารถท้ัง 2 ดาน เทียบกับระดับอายุตามป

https://www.gotoknow.org/posts/tags/%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%9E%E0%B8%B1%E0%B8%92%E0%B8%99%E0%B8%B2%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B9%80%E0%B8%A3%E0%B8%B5%E0%B8%A2%E0%B8%99%E0%B8%A3%E0%B8%B9%E0%B9%89
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ปฏิทิน แตหลังจาก ท่ีการดเนอร (Gardner) ไดเสนอทฤษฎีพหุปญญา (multiple intelligence) และ
ไดใหความหมายของเชาวนปญญาแตกตางจากคำจำกัดความเดิมท่ีมีผูใหไวโดยเชาวนปญญา หมายถึง 
ความสามารถในการแกปญหาในสภาพแวดลอมตาง ๆ หรือการสรางผลงานตาง ๆ ซ่ึงข้ึนกับบริบท               
ทางวัฒนธรรม นอกจากนั้น เชาวนปญญายังมีหลากหลายถึง 8 ดาน ดวยกัน คือ (ทิศนา แขม
มณี, 2555, หนา 86-88) 

1) ดานภาษา เปนความสามารถในการเรียนรูโดยผานการใชทักษะทางภาษา ไดแก   
การฟง-พูด การอาน-เขียน 

2) ดานคณิตศาสตรหรือการใชเหตุผลเชิงตรรกะ เปนความสามารถในการเรียนรู              
ดานจำนวน ตัวเลข ทักษะการคิดคำนวณ การตั้งสมมติฐานและการใหเหตุผล 

3) ดานมิติสัมพันธ เปนความสามารถในการเห็นความสัมพันธระหวางพ้ืนท่ี                     
และระยะทางจึงสามารถทำไดดีในการวาด การสรางและการออกแบบเปนผู ท่ีถนัดการเรียนรู                      
ผานการสังเกต ความแตกตาง การจินตนาการเก่ียวกับสิ่งตาง ๆ การสรางภาพและการใชส ี 

4) ดานดนตรี เปนความสามารถเก่ียวกับจังหวะ ทำนองและการตอบสนองตอเสียง         
ตาง ๆ เชน เสียงเพลง การแยกเสียงสูง เสียงต่ำ เปนตน 

5) ดานการเคลื่อนไหวรางกายและกลามเนื้อ เปนผู ท่ีมีความสามารถเก่ียวกับ
กิจกรรม ทางกาย เรียนรูผานการเคลื่อนไหว การใชกายสัมผัส เชน นักกีฬา นักเตนรำ เปนตน 

6) ดานการสัมพันธกับผูอ่ืน เปนผูท่ีมีความสามารถในการเขาใจผูอ่ืน จึงสามารถ
เรียนรู จากการทำงานรวมกับผูอ่ืนไดอยางมีประสิทธิภาพ 

7) ดานการเขาใจตนเอง เปนผู ท่ีมีความสามารถในการเขาใจตนเอง สามารถ
วิเคราะห ความตองการของตนเอง การปฏิบัติงานและการเปลี่ยนแปลงของตนเองท่ีเกิดข้ึนได จึง
เหมาะท่ีจะเรียนรู และทำงานโดยลำพัง 

8) ดานความเขาใจธรรมชาติ เปนผู ท่ีมีความสามารถในการสังเกตสิ่งแวดลอม                  
ทางธรรมชาติมีความรัก ความสนใจและเห็นความสำคัญของธรรมชาติ จึงเรียนรูเก่ียวกับเรื่องพืช                
เรื่องสัตวไดดี 

1.2 ระดับความสามารถในการอาน การอานเปนเครื่องมือในการเรียนรูท่ีสำคัญซ่ึงในแต
ละคน มีระดับความสามารถในการอานไมเทากัน 

1.3 ความรูและประสบการณเดิมท่ีมีมากอน ท้ังท่ีเปนความรูท่ัวไปเก่ียวกับตนเองและ
สงัคม และความรูเฉพาะตลอดจนทักษะท่ีมีมากอนเปนพ้ืนฐานซ่ึงแตละคนมีไมเหมือนกัน 

1.4 ยุทธศาสตรในการเรียนรู หมายถึง วิธีการและแผนการท่ีบุคคลใชในการเรียนรู                     
และการรูจักควบคุมตนเองเพ่ือใหเกิดพฤติกรรมการเรียนท่ีมีประสิทธิภาพ ซ่ึงจะชวยใหผูเรียนประสบ
ความสำเร็จ ตามท่ีคาดหมายอยางรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ (กรมวิชาการ, 2539) ยุทธศาสตร                  
การเรียนรูท่ีบุคคลใชในการเรียนรูเนื้อหาท่ีแตกตางกันมีวิธีการแตกตางกัน อยางไรก็ดียุทธศาสตรท่ี
บุคคลใชในการเรียนรูท่ีสำคัญ ประกอบดวยยุทธศาสตรการจำยุทธศาสตรการคิดและการควบคุมการ
คิดของตนใหอยูในแนวทางท่ีตองการ ยุทธศาสตรการควบคุมอารมณและยุทธศาสตรดานสังคมหรือ
การมีปฏิสัมพันธกับผูอ่ืนเพ่ือชวยในการเรียนรู  
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2. คุณลักษณะของผูเรียนดานรางกาย ผูเรียนแตละคนมีความแตกตางกัน ดังนี้ (สุนีย ธีรดากร
, 2542)    

2.1 การรับรูทางประสาท การรับรูเปนกระบวนการรับขอมูลขาวสารผานทางประสาทรับสัมผัส              
ซ่ึงประกอบดวย การเห็น การไดยิน การรับรส การรับความรูสึกทางสัมผัส ผูเรียนแตละคนมี การรับรู 
ทางประสาทแตกตางกัน อันเนื่องจากความสมบูรณหรือบกพรองของประสาทสัมผัสดังกลาว       
เชน บางคนสายตาสั้น บางคนสายตายาว บางคนตาบอดสี ซ่ึงลวนมีผลตอการรับรูของขอมูลขาวสาร 
นอกจากนั้นปจจัยแวดลอมก็ยังสงผลตอการรับรูของมนุษย เชน ภาพลวงตา การรับรูภาพ และพ้ืนท่ี
เปนสีขาวและดำสลับกัน เปนตน    

2.2 เพศ ในแตละสังคมมักจะมีความคาดหวังในบทบาทของเพศชายและเพศหญิงแตกตางกัน 
เชน บทบาทในครอบครัว ในงานอาชีพ เปนตน จากการใชแบบสอบถามของเธอรสโตน (Thurstone)                       
เพ่ือวัดพ้ืนฐานความสามารถทางสติปญญาระหวางเพศชายและเพศหญิง พบวาผูชายเกง กวาผูหญิง              
ในการมองเห็นความสัมพันธของสิ่งตาง ๆ และการแกปญหา สวนเพศหญิงเกงกวาเพศชาย                        
ในเรื่องความสามารถทางดานภาษา ความสามารถทางเหตุผล และความสามารถในการใชคำ  

2.3 อายุ จากการศึกษาพัฒนาการของมนุษยพบวา ในแตละชวงวัยจะมีความแตกตาง                   
ในดานพัฒนาการความสามารถทางรางกาย สติปญญา และพัฒนาการดานอารมณ สังคม ท่ีสังเกตได 
ชัดเจนและแนนอน 

3. คุณลักษณะของผูเรียนดานเจตคติ ผูเรียนแตละคนมีความแตกตางกัน ดังนี้ 
3.1 แรงจูงใจทางวิชาการ ผู ท่ี มีแรงจูงใจทางวิชาการ หมายถึงผู ท่ี เห็นความหมาย 

ความสำคัญของผลท่ีจะเกิดข้ึนจากการเรียนรูและคาดหวังวาจะประสบความสำเร็จในการเรียน ดังนั้น 
บทบาทของครูก็คือ ทำใหนักเรียนเห็นคุณคาของสิ่งท่ีเรียนรู ชวยใหผูเรียนตั้งความคาดหวังได
เหมาะสมกับระดับความสามารถ เพ่ือใหมีโอกาสประสบความสำเร็จ ตลอดจนสนับสนุนชวยเหลือใหผูเรียน
ไดประสบความสำเร็จในการเรียนรู   

3.2 ความสนใจ ผูท่ีมีความสนใจในสิ่งใดยอมทำสิ่งนั้นไดดี บุคคลมีความสนใจแตกตางกัน  
อันเนื่องมาจากความชอบ ความคุนเคย ความถนัดและพ้ืนภูมิหลังท่ีสัมพันธเก่ียวของในสิ่งนั้น                    
หรือบางครั้งเนื่องมาจากความแปลกใหมก็ได ดังนั้นการคนพบความสนใจของผูเรียนและสาเหตุท่ีทำ
ให ผูเรียนเกิดความสนใจการเรียนรู ก็จะชวยในการจัดการเรียนรูใหเปนท่ีนาสนใจ  

3.3 ทัศนคติตอการเรียนและวิชาท่ีเรียน คือ ความรูสึกท่ีบุคคลมีตอการเรียนและวิชาท่ี
เรียน ทัศนคติเปนไดท้ังในดานบวกและดานลบ  

3.4 ระดับความตื่นตัว (anxiety) คนทุกคนมีการตื่นตัวอยูเสมอ จากระดับท่ีเฉ่ือยชาท่ีสุด
จนถึงระดับตื่นเตนท่ีสุด ระดับของการตื่นตัวท่ีจะทำใหเกิดการเรียนรูท่ีดีท่ีสุด คือ ระดับกลาง 

3.5 ความรูสึกของผูเรียนท่ีมีตอตนเอง ตอโรงเรียน ครูและเพ่ือนรวมชั้น เปนสิ่งท่ีมีผล                            
ตอการเรียนรูมาก  

3.6 การอุทิศใหกับความสำเร็จ หมายถึง การท่ีบุคคลทุมเทความพยายามของตนเอง                       
ในการทำงานเพ่ือใหเกิดความสำเร็จ ซ่ึงบางคนมีมาก บางคนมีนอย    

3.7 ความเชื่อและศรัทธา เปนคุณลักษณะดานเจตคติท่ีมีพลังตอการแสดงพฤติกรรม                 
ของบุคคลคอนขางมาก ดังนั้นจึงเปนสิ่งท่ีไมควรมองขาม   
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4. คุณลักษณะของผูเรียนดานสังคม ผูเรียนแตละคนมีความแตกตางกัน ดังนี้ 
4.1 แนวโนมท่ีจะรวมมือและแขงขัน จอหนสัน จอหนสัน และโฮลูเบค (Johnson, 

Johnson, & Holubec, 1994, pp. 1-3) กลาวถึง ปฏิสัมพันธระหวางผูเรียนและผูเรียนในการเรียนรู
วามี 3 ลักษณะ คือ ลักษณะแขงขันในการเรียนรู (competition)  ผูเรียนแตละคนจะพยายามเรียน
ให ไดดีกวาคน อ่ืน  เพ่ือให ไดคะแนนดี  ได รับการยกยอง ลักษณะท่ีสอง ต างคนตางเรียน 
(individualism) คือ แตละคนตางรับผิดชอบดูแลตนเองไมยุงเก่ียวกับผู อ่ืน และลักษณะท่ีสาม 
รวมมือและชวยกันเรียนรู (cooperation) ในการจัดการเรียนรูนั้นควรใหโอกาสผูเรียนไดเรียนรูท้ัง 3 
ลักษณะ โดยเลือกใชลักษณะ การเรียนรูให เหมาะสมกับสภาพการณ แตในปจจุบันเนื่องจาก
สภาพแวดลอมทางสังคมมีการแขงขันสูง  ในหองเรียนจึงควรสงเสริมการเรียนแบบรวมมือ 

4.2 พ้ืนเพดานเศรษฐกิจสังคม เปนความแตกตางอันเนื่องมาจากการประกอบอาชีพ เชน             
ผูมีอาชีพทางเกษตรกรรม อุตสาหกรรม การบริการ ลูกจาง ขาราชการ เปนตน และถ่ินอาศัย เชน                
ผูท่ีอาศัยอยูในเมือง ในชนบท หรือก่ึงเมืองก่ึงชนบท ความแตกตางนี้ยอมสงผลตอประสบการณการ
เรียนรู และเจตคติท่ีมีตอการเรียนรูแตกตางกัน 

4.3 พ้ืนเพทางดานเชื้อชาติ สังคมท่ีมีการขยายตัวและเปดกวางในการติดตอสัมพันธ               
ระหวางกลุมชนตาง ๆ โดยเฉพาะการติดตอ เชื่อมโยงกันในดานเศรษฐกิจ การคา กวางขวางเพียงใด     
ยอมมีผูคนท่ีแตกตางกันในดานเชื้อชาติหลั่งไหลมาอยูรวมกันมากข้ึน เปนสังคมพหุวัฒนธรรม ดังเชน 
สังคมไทยท่ีเปดรับแรงงานจากประเทศเพ่ือนบานและกำลังจะกาวสูประชาคมอาเซียนในป พ.ศ. 
2558 เราก็จะพบสภาพเชนนี้เกิดข้ึนอยางหลีกเลี่ยงไมได 

4.4 พ้ืนเพทางดานศาสนา ผูคนท่ีมีเชื้อชาติแตกตางกันก็มักจะมีความเชื่อ ความศรัทธา             
ตอศาสนาท่ีแตกตางกัน เหลานี้ยอมมีผลตอแนวคิดและปรัชญาในการดำเนินชีวิตของบุคคลท่ีแตกตางกัน
ดวย จะเห็นวาคุณลักษณะท้ัง 4 ดาน ดังกลาว ทำใหผูเรียนมีความแตกตางหลากหลายมากข้ึน     
การออกแบบกิจกรรมการเรียนการสอนควรไดนำคุณลักษณะท่ัวไปดังกลาวของผูเรียนมาพิจารณา 
ประกอบดวย ธรรมชาติของเนื้อหาในการกำหนดจุดประสงคการเรียนรูเนื้อหาเปนองคประกอบหนึ่ง              
ของจุดประสงคการเรียนรู แหลงท่ีมาของเนื้อหานี้ไดมาจากสาระความรูท่ีปรากฏอยูในหลักสูตร               
ความตองการของผูเรียนและความตองการของสังคม ครูและผูออกแบบการเรียนการสอนจำเปนตอง
มีความรู ความเขาใจเก่ียวกับ ประเภทของเนื้อหา เกณฑในการคัดเลือกเนื้อหา การจัดเรียงเนื้อหา               
และรูปแบบของเนื้อหาเพ่ือนำไปใช ในการกำหนดเนื้อหาใหมีความเหมาะสมกับการนำไปใชจัดการ
เรียนรูแกผูเรียน  

ประเภทของเนื้อหา  
ในการจัดประเภทของเนื้อหาไดมีนักการศึกษาหลายทานไดเสนอแนะแนวคิดไว เชน กาเย 

(Gagné) บลูม (Bloom) และเมอรริล (Merrill) ดังนี้  กานเย บริกส และเวเกอร (Gagné, Briggs,                   
& Wager, 1992, pp. 43-48) แบงเนื้อหา ออกเปน 5 ประเภท ไดแก  

1. ความรูท่ัวไป (declarative knowledge) หมายถึง ความรูในการจดจำ เรียกชื่อสิ่งตาง ๆ 
ขอความหรือขอสรุปจากสิ่งท่ีเปนขอเท็จจริง รายการ ชื่อ ขอมูลสารสนเทศ เปนความรูในระดับท่ีรูวา               
สิ่งนั้นคืออะไร  
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2. ทักษะเชาวนปญญา (intellectual skills) หมายถึง ความรูในการประยุกตใชกฎเกณฑ 
ความรูท่ีมีมากอนไปใชสรางความหมาย ความเขาใจ ในระดับสูงข้ึน ซ่ึงตรงกับความสามารถของ
สติปญญา ในดานการนำไปใช การวิเคราะห การสังเคราะห และการประเมินคาของบลูม ผูเรียนจะมี
ความสามารถ ในการจำแนก จัดกลุม จัดประเภท สรุปอางอิง ซ่ึงท้ังหมดนี้นำไปสูการสรางความคิด
รวบยอด ความสามารถ เชื่อมโยงความสัมพันธของความคิดรวบยอดท่ัวไปสูการเรียนรูหลักการ 
นอกจากนั้น กาเยยังหมายรวมถึง ความสามารถในการปฏิบัติงานตามข้ันตอนได และสุดทายสามารถ
แกปญหาได 

3. ยุทธศาสตรการคิด  (cognitive strategies) หมาย ถึง ความสามารถของผู เรียน                         
ในการดำเนินการ ควบคุมการเรียนรูของตนเองได หรือหมายถึง การเรียนรูวิธีการเรียน (learning 
how to learn) ซ่ึงนับวา เปนเรื่องสำคัญและเปนจุดเนนของการเรียนรูตามแนวปฏิรูปการศึกษาใน
ปจจุบัน ยุทธศาสตรการเรียนรู จะชวยใหผูเรียนสามารถเรียนรูเนื้อหาตาง ๆ ไดอยางมีประสิทธิภาพ 
ยุทธศาสตรการเรียนรูเปนสิ่งท่ีครู ควรสอนโดยตรงใหกับนักเรียน ยุทธศาสตรการเรียนรูท่ีสำคัญ 
ไดแก วิธีการจำ วิธีการสรางความรูความเขาใจ วิธีการจัดระเบียบความรู วิธีการควบคุมการเรียนรูของตน 
และวิธีการสราง เจตคติท่ีดีตอการเรียน  

4. เจตคติ (attitude) หมายถึง สภาวะทางจิตใจ ซ่ึงทำใหผูเรียนเลือกแสดงพฤติกรรมอยาง
ใด อยางหนึ่ง เชน ผูท่ีมีความรักใครเอ็นดูสัตวก็จะซ้ือสัตวมาเลี้ยงในบาน นักเรียนท่ีชอบวิทยาศาสตร             
ก็จะเลือกเรียนสายวิทย เปนตน  

5. ทักษะทางกาย (psychomotor skills) หมายถึง ความสามารถในการทำงานโดยอาศัย                
การเคลื่อนไหวของกลามเนื้อ ซ่ึงตองอาศัยความรูและการฝกฝน จนสามารถแสดงพฤติกรรมนั้น                     
ไดอยาง คลองแคลว  

เมอรริล แบงเนื้อหาออกเปน 4 ประเภท ไดแก ขอเท็จจริง (fact) ความคิดรวบยอด 
(concept) ข้ันตอนการปฏิบัติ (procedures) และหลักการ (principles) ในแตละประเภท เมอรริล              
ยังแบงผลการเรียนรูดวยระดับของการปฏิบัติตามลำดับข้ันดังนี้ ข้ันจำได (remember) ข้ันใช (use)              
และข้ันคนพบ (find) ซ่ึงระบบการแบงเชนนี้เปนท่ีนิยมในหมูนักออกแบบการสอน อยางไรก็ตาม
แนวคิดการจัดแบง ประเภทของกาเย เปนแนวคิดท่ีไดรับการยอมรับในการนำไปใชอยางแพรหลาย
มากท่ีสุดและเปนประโยชนมากท่ีสุดในการจัดการเรียนการสอน (Smith & Ragan, 1999, p. 65)                     
นอกจากการแบงประเภทเนื้อหาตามแนวคิดของกาเยและเมอรริลแลว ยังสามารถจัดเนื้อหา                      
ให ส อดคล อ ง กั บ ก ารจั ดป ระ เภ ท จุ ดป ระส งค ข องบ ลู ม  ออก เป น  3  ด าน  คื อ  ค วาม รู  
(knowledge) ทักษะ (skill) และทัศนคติ (attitude) (Kellough & Roberts, 1999, pp. 210-218) 
ดังนี้ 

1 . ความรู   เนื้ อห าท่ีจั ด เป นความรู  สามารถแบ งได  3  ลั กษณ ะ คือ ข อ เท็ จจริ ง 
(fact) ความคิดรวบยอด (concept) และหลักการ (generalizations)  

1.1  ขอ เท็จจริง หมายถึง ข อความหรือ เหตุการณ ท่ี เป นมาหรือ ท่ี เป นอยู จริ ง 
(ร า ช บั ณ ฑิ ต ย ส ถ าน , 2 5 4 6, ห น า  1 7 2 ) เอ ก เก น  (Eggen, cited in Gunter, Estes, & 
Schwab, 1995, p. 30) ใหนิยามขอเท็จจริงวา คือ เหตุการณท่ีเกิดข้ึนในอดีตและยังคงดำรงอยูใน
ปจจุบัน โดยปราศจากการเสริมแตงดวยคานิยมหรือการคาดเดา รับรูผานกระบวนการสังเกตอยาง
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เปนระบบ ขอเท็จจริงไดรับการรวบรวมจากการสังเกตเหตุการณ โดยตรง เชน การสังเกตใน
หองปฏิบัติการทดลองการดึงจากแหลงขอมูล เชน จากพจนานุกรม สารานุกรม เปนตน จะเห็นวาใน
การเรียนการสอนนั้นจะมีเนื้อหาท่ีเปนขอเท็จจริง ซ่ึงสะทอนเอกลักษณธรรมชาติของเนื้อหาท่ีสอน   
ซ่ึงหลักสูตรกำหนดใหเรียน เชน ระบบสุริยจักรวาลมีดวง อาทิตยเปนศูนยกลาง มีบริวารเปนดาว
เคราะห 9 ดวง เปนตน 

1.2 ความคิดรวบยอด หมายถึง ภาพหรือความคิดในสมองท่ีเปนตัวแทนของสิ่งใดสิ่งหนึ่ง
ประกอบดวยคุณสมบัติรวมท่ีสำคัญของสิ่งนั้นซ่ึงขาดไมได หากขาดไปจะทำใหไมใชสิ่งนั้น เชน ดอกไม            
ทุกชนิดมีลักษณะรวมคือ มีกลีบดอก เกสร และกานดอก (ราชบัณฑิตยสถาน, 2555, หนา 106)              
ชื่อท่ีใชเรียกขอมูล ขอเท็จจริงท่ีไดรับการจัดแบงประเภทแลวจะมีลักษณะสำคัญท่ีแฝงอยูหรือมี
ความคิด รวบยอดอยูในสิ่งนั้น ผูเรียนทุกระดับอายุสรางความคิดรวบยอดและกำหนดชื่อใหกับ
ความคิดรวบยอด เพ่ือสรางความหมายใหกับสิ่งเราตาง ๆ ในโลก ถาทุกอยางในโลกถูกมองอยาง   
แยกสวน ไมสัมพันธ เชื่อมโยงคิดดูวาจะมีสิ่งท่ีมนุษยตองจดจำมากมายเพียงใด ในการสรางความคิด    
รวบยอด ผูเรียนจำเปนตองศึกษาความเหมือน ละเลยความแตกตางและนำสิ่งท่ีเหมือนกันจัดไวใน
ประเภทเดียวกัน ตัวอยางเชน หองครัว หมายถึง สวนหนึ่งของพ้ืนท่ีภายในบานท่ีใชประกอบอาหาร 
ภายในหองครัว จึงมีอุปกรณของใชเก่ียวกับการปรุงอาหาร มีท่ีจัดเก็บอาหารและภาชนะสำหรับใสอาหาร 
ดังนั้นเม่ือไรก็ตามท่ีเราเห็นหองท่ีมีลักษณะสำคัญดังท่ีกลาวมาขางตนไมวาท่ีใดก็ตาม เราก็สามารถ
เรียกชื่อหองนั้นได วาเปน หองครัว ความคิดรวบยอดยังแบงไดเปน 2 ประเภท คือ 

1)  ความคิดรวบยอดท่ีเปนรูปธรรม (concrete concept) เชน คำวา แมว บาน 
ผูหญิง แม เปนตน    

2)  ความคิดรวบยอดท่ีตองใหคำอธิบาย (defined concept) หมายถึง ความคิดรวบยอด              
ท่ีเปนนามธรรม เชน กรด ดาง สัตวเลี้ยงลูกดวยนม ประชาธิปไตย เปนตน 

2. หลักการ หมายถึง ขอความท่ีเชื่อมโยงความคิดรวบยอดต้ังแต 2 ความคิดรวบยอดข้ึนไป              
ในลักษณะแสดงความสัมพันธของความคิดรวบยอดนั้น ขอความท่ีเปนหลักการยังสามารถนำไปใช 
ทำนายผลไดดวย เชน “เสียงเกิดจากการสั่นสะเทือนของวัตถุ” จะเห็นวาขอความในประโยค                      
แสดงความสัมพันธเชื่อมโยงของความคิดรวบยอด ตอไปนี้คือ “เสียง” “การสั่นสะเทือน” และ “วัตถุ”                 
เราสามารถทำนายไดวา หากทำใหวัตถุชนิดใดชนิดหนึ่ง เชน กระดาษหรือไม สั่นสะเทือน สิ่งท่ีจะ
เกิดข้ึน คือ เสียง ขอความท่ีเปนหลักการ กฎ หรือทฤษฎีจะมีลักษณะคลายคลึงกัน แตกตางกันตรงท่ี
หลักการ สรางจากการสรุปอางอิงและทำนายขอมูลท่ีไดจากการสังเกต สวนกฎและทฤษฎี           
เปนหลักการท่ีไดรับ การพิสูจน ทดลองซ้ำแลวซ้ำอีกจนพบวาเปนจริงเสมอ   

3. ทักษะ หมายถึง ความสามารถในการเคลื่อนไหวและทำงานของกลามเนื้อมัดใหญ (แขน 
ขา ลำตัว) หรือกลามเนื้อมัดเล็ก (มือ ตา) ภายใตการควบคุมบังคับบัญชาจากสมอง ทักษะทางกายนี้ 
ประกอบดวยองคประกอบท้ังดานความรู และการเคลื่อนไหวรางกาย เม่ือมีการฝกฝนท่ีมากเพียงพอ            
จะนำไปสูการเคลื่อนไหวรางกายอยางอัตโนมัติ โดยสวนท่ีเปนดานความรูจะแฝงไปในการเคลื่อนไหว           
ของรางกาย ทักษะทางกายสามารถแบงเปนประเภทตาง ๆ ไดดังนี้ (Smith & Ragan, 1999, pp. 273-
275)  
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1) พิจารณาจากจุดเริ่มตนและจุดสุดทายของการแสดงพฤติกรรมแบงไดเปน 2 ประเภท 
คือ 

(1) ทักษะยอย (discrete skills) ไดแก ทักษะท่ีประกอบดวยข้ันตอนในการแสดง 
พฤติกรรมจากจุดเริ่มตน ถึงจุดสุดทายของงานเพียงข้ันตอนเดียวหรือ 2-3 ข้ันตอน ตัวอยางเชน การ คลิก
เมาสบนเครื่องคอมพิวเตอร การเปดขวด การตอกตะปู เปนตน 

(2) ทักษะตอเนื่อง (continuous skills) หมายถึง ทักษะท่ีตองอาศัยทักษะยอย ๆ                   
จากจุดเริ่มตนถึงจุดสุดทายหลายทักษะจึงจะบรรลุเปาหมายของงาน เชน การวายน้ำ การขับรถ     
บนถนนท่ีมีการจราจรคับค่ัง การเลนซออู เปนตน จะเห็นวา การวายน้ำไดจำเปนตองอาศัยทักษะยอย
หลายทักษะ เชน การประคองตัวในน้ำ การใชแขน การใชขา การหายใจในน้ำนอกจากนั้นยังตอง
สามารถแสดงทักษะ ดังกลาวอยางเปนข้ันตอนตอเนื่องกัน จึงจะวายน้ำไดไมจม 

2) พิจารณาจากความสัมพันธของทักษะท่ีแสดงออกกับสิ่งแวดลอมแบงเปน 2 ประเภท 
คือ 

(1) ทักษะปด (closed skills) หมายถึง การแสดงพฤติกรรมโดยไมมีอิทธิพลของสิ่งแวดลอม           
เปนตัวกระตุนการกระทำ   

(2) ทักษะเปด (open skills) หมายถึง การแสดงพฤติกรรม ซ่ึงตองปรับเปลี่ยน                
และยืดหยุนไปตามสิ่งแวดลอม จากนิยามดังกลาวจะเห็นวา การเลนโบวลิ่ง การตีกอลฟ เปนทักษะ
ปด การเลนกีฬาท่ีตองมีคูเลน เชน บาสเกตบอล เทนนิส เปนทักษะเปด  

3) พิจารณาจากภาวะการเคลื่อนท่ีของบุคคล และอุปกรณ บุคคลอาจจะใชทักษะในขณะอยูนิ่ง            
หรือเคลื่อนไหวเชนกัน เชนเดียวกันกับท่ีอุปกรณซ่ึงเปนเครื่องมือประกอบการใชทักษะ อาจอยูใน
ภาวะหยุดนิ่งหรือเคลื่อนไหว เราสามารถใชเกณฑดังกลาวแบงทักษะออกเปน 4 รูปแบบ คือ  

(1) รูปแบบท่ีท้ังผูแสดงและอุปกรณอยูในภาวะหยุดนิ่ง เชน การใชเมาสบนเครื่อง 
คอมพิวเตอร การเย็บจักร เปนตน 

(2) รูปแบบท่ีผูแสดงทักษะอยูกับท่ีในขณะท่ีอุปกรณเคลื่อนท่ี เชน การยิงเปาบิน    
เปนตน 

(3) รูปแบบท่ีผูแสดงทักษะเคลื่อนไหวไปกับอุปกรณ ท่ีอยู กับท่ี เชน การยิงลูก
บาสเกตบอล ลงหวง การยิงประตูในกีฬาฟุตบอล เปนตน 

(4) รูปแบบท่ีท้ังผูกระทำและอุปกรณอยูในภาวะเคลื่อนท่ีไปดวยกัน เชน การสกัด               
หรือแยงลูกฟุตบอลจากคูแขงขันท่ีกำลังเลี้ยงลูกฟุตบอล เปนตน   

จะเห็นวาการฝกใหผูเรียนมีความสามารถปฏิบัติทักษะท่ีมีลักษณะแตกตางกันจำเปนตอง
อาศัยการออกแบบกิจกรรมการเรียนรูและวิธีการฝกฝนท่ีแตกตางกัน 

4. เจตคติ ในการจัดการเรียนการสอน สิ่งท่ีผูสอนคาดหวังใหเกิดกับผูเรียนนอกจากความรู 
ความสามารถในการทำได เรายังคาดหวังผลท่ีเกิดข้ึนแกสภาวะจิตใจของผูเรียน ในดานความเชื่อ 
ความรูสึก คานิยม คุณธรรม จริยธรรม ซ่ึงสิ่งเหลานี้เปนเนื้อหาสาระในดานเจตคติท้ังสิ้น แมวาเจตคติ 
มักจะไมใชผลการเรียนรูท่ีสำคัญของรายวิชาท่ีเรียนก็ตาม กาเย กลาววา เจตคติเปนพฤติกรรมท่ีเกิด
จากปฏิสัมพันธดานสติปญญาและความรูสึก ในการจัดการเรียนการสอนไมวาจะกำหนดจุดประสงค               
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ดานเจตคติในเนื้อหาท่ีสอนหรือไม แตเจตคติก็เปนสิ่งท่ีเกิดข้ึนจากวิธีการและสื่อท่ีครูใชในการสอน 
(Smith & Ragan, 1999, p. 250) 

หลักเกณฑการคัดเลือกเนื้อหา  
การพิจารณาวาเนื้อหาใดควรนำมาจัดใหแกผู เรียน มีหลักเกณฑการพิจารณา ดังนี้  

(Print, 1993, pp. 145-151)  
1. ความสำคัญ สิ่งท่ีควรพิจารณา ไดแก การพิจารณาวาเนื้อหานั้นเปนพ้ืนฐานสำคัญ                         

ของการเรียนรูในเรื่องตอไปท่ีเก่ียวของกันหรือไม การเรียนรูเรื่องดังกลาว จะชวยใหผูเรียนเกิดความ
เขาใจการเรียนรู เรื่องใหม ท่ียากกวาไดดี ข้ึนเพียงใดหรือพิจารณาถึงคุณคาของการเรียนวา              
มีความสำคัญสำหรับผูเรียนหรือไม คุมคาแกเวลาท่ีตองใชในการเรียนเนื้อหาดังกลาวเพียงใด 

2. ความตรง หมายถึง การพิจารณาวาเนื้อหาท่ีสอนนั้นตรงกับจุดประสงคการเรียนรู                      
ท่ีเราตองการใหเกิดกับผู เรียนจริงหรือไม โดยพิจารณาจากความสัมพันธระหวางเนื้อหาและ
จุดประสงค 

3. ความสัมพันธกับสังคม การจัดการเรียนรูตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 
2542 ไดกลาวไวชัดเจนในดานสาระการเรียนรู ท่ีเนนใหเรียนในเรื่องเก่ียวกับตนเองและความสัมพันธ                   
ของตนเองกับสังคม ตลอดจนประวัติศาสตรความเปนมาของสังคมไทย การเมืองและการปกครอง       
ความรูเก่ียวกับศาสนา ศิลปะ วัฒนธรรม การกีฬา ภูมิปญญาไทย และการประยุกตใช ในการคัดเลือก
เนื้อหา ควรจัดใหสัมพันธกับบริบททางสังคม คานิยม จารีต อุดมการณ ตลอดจนปญหาทางสังคม             
เพ่ือใหผูเรียนเปนสมาชิกท่ีดีของสังคม ตามเกณฑดังกลาวนี้ เนื้อหาท่ีคัดเลือกควรสะทอนหลักการ 
คานิยมประชาธิปไตยของสังคม ความตระหนักในหนาท่ีและภารกิจท่ีผูเรียนมีตอสังคม ความเขาใจ               
อยางลึกซ้ึงท่ีมีตอวัฒนธรรมประเพณีไทย และเรียนรูเรื่องราวท่ีจะเอ้ืออำนวยตอการเปลี่ยนแปลง             
และการแกไขปญหาของสังคม 

4. ความสามารถเรียนรูได ในการจัดเนื้อหาควรคำนึงถึงนักเรียนทุกกลุมระดับความสามารถ            
โดยกำหนดเกณฑข้ันต่ำสุดใหทุกกลุมความสามารถเขาใจเนื้อหาท่ีเรียนได นอกจากนี้ควรจัดเนื้อหา 
เพ่ิมเติมสำหรับเด็กเกงหรือมีความสามารถพิเศษเพ่ือตอบสนองความแตกตางของผูเรียน  

5. ความสนใจ ตามหลักการเรียนรูเปนท่ีทราบดีวาหากนักเรียนไดเรียนในสิ่งท่ีสนใจ                
นักเรียนยอมทำไดดีและเรียนรูอยางมีความหมาย อยางไรก็ตามเกณฑนี้เปนเกณฑท่ีมีคุณคาในเชิง
ทฤษฎี ไมใชแนวปฏิบัติ ดังนั้นมักเปนเกณฑท่ีพิจารณาในลำดับทาย ๆ 

ส่ือการสอนมีคุณสมบัติพิเศษ 3 ประการ คือ 
1. สามารถจัดยึดประสบการณกิจกรรมและการกระทำตาง ๆ ไวไดอยางคงทนถาวร ไมวาจะ

เปนเหตุการณในอดีตหรือปจจุบัน ท้ังในลักษณะของรูปภาพ เสียง และสัญลักษณตาง ๆ สามารถ
นำไปใชไดตามความตองการ 

2. สามารถจัดแจงจัดการและปรุงแตงประสบการณตาง ๆ ใหใชไดสอดคลองกับวัตถุประสงค
ของการเรียนการสอนเพราะสื่อการสอนบางชนิด สามารถใชเทคนิคพิเศษเพ่ือเอาชนะขอจำกัดในดาน
ขนาด ระยะทาง เวลา และความเปนนามธรรมของประสบการณตามธรรมชาติได  
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3. สามารถแจกจายและขยายของขาวสารออกเปนหลาย ๆ ฉบับเพ่ือเผยแพรสูคนจำนวน
มาก และสามารถใชซ้ำ ๆ ไดหลาย ๆ ครั้ง ทำใหสามารถแกปญหาในดานการเรียนการสอนตาง ๆ ท้ัง
การศึกษา ในระบบโรงเรียนและนอกระบบโรงเรียนไดเปนอยางดี 

คุณคาของส่ือการสอน 
1. เปนศูนยรวมความสนใจของผูเรียน 
2. ทำใหบทเรียนเปนท่ีนาสนใจ 
3. ชวยใหผูเรียนมีประสบการณกวางขวาง  
4. ทำใหผูเรียนมีประสบการณรวมกัน 
5. แสดงความหมายและสัญลักษณตาง ๆ  
6. ใหความหมายแกคำท่ีเปนนามธรรมได  
7. แสดงสิ่งท่ีลี้ลับใหเขาใจงาย 
8. อธิบายสิ่งท่ีเขาใจยากใหเขาใจงายข้ึน  
9. สามารถเอาชนะขอจำกัดตาง ๆ เก่ียวกับเวลา ระยะทางและขนาดได เชน 

9.1 ทำใหสิ่งท่ีเคลื่อนไหวชาใหเร็วข้ึนได  
9.2 ทำใหสิ่งท่ีเคลื่อนไหวเร็วใหชาลงได 
9.3 ยอสิ่งท่ีใหญเกินไปใหเล็กลงได 
9.4 ขยายสิ่งท่ีเล็กเกินไปใหใหญข้ึนได 
9.5 นำสิ่งท่ีอยูไกลเกินไปมาศึกษาได 
9.6 นำสิ่งท่ีเกิดข้ึนในอดีตมาใหดูได  

คุณคาของส่ือการสอน จำแนกได 3 ดาน คือ 
1. คุณคาดานวิชาการ 

1.1 ทำใหผูเรียนเกิดประสบการณตรง 
1.2 ทำใหผูเรียนเรียนรูไดดีกวาและมากกวาไมใชสื่อการสอน  
1.3 ลักษณะท่ีเปนรูปธรรมของสื่อการสอน ชวยใหผูเรียนเขาใจความหมายของสิ่งตาง ๆ 

ไดกวางขวางและเปนแนวทางใหเขาใจสิ่งนั้น ๆ ไดดียิ่งข้ึน  
1.4 สวนเสริมดานความคิด และการแกปญหา 
1.5 ชวยใหผูเรียนเรียนรูไดถูกตอง และจำเรื่องราวไดมากและไดนาน 
1.6 สื่อการสอนบางชนิด ชวยเรงทักษะในการเรียนรู เชน ภาพยนตร ภาพนิ่ง เปนตน 

2. คุณคาดานจิตวิทยาการเรียนรู 
2.1 ทำใหเกิดความสนใจ และตองเรียนรูในสิ่งตาง ๆ มากข้ึน  
2.2 ทำใหเกิดความคิดรวบยอดเปนเพียงอยางเดียว  
2.3 เราความสนใจ ทำใหเกิดความพึงพอใจ และยั่วยุใหกระทำกิจกรรมดวยตนเอง 

3. คุณคาดานเศรษฐกิจการศึกษา 
3.1 ชวยใหผูเรียนท่ีเรียนชาเรียนไดเร็วและมากข้ึน 
3.2 ประหยัดเวลาในการทำความเขาใจเนื้อหาตาง ๆ  
3.3 ผูเรียนสามารถเรียนรูไดเหมือนกันครั้งละหลาย ๆ คน 
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3.4 ชวยขจัดปญหาเรื่องเวลา สถานท่ี ขนาด และระยะทาง 
การประเมินความตองการจำเปนในการเรียนการสอนมีจุดมุงหมายดังตอไปนี้ 
1. คนหาปญหาท่ีเกิดข้ึนจากการเรียนการสอน ปญหาท่ีเกิดข้ึนในหองเรียนไมสามารถแกไข                  

ไดดวยการเรียนการสอนทุกปญหา ดังนั้นนักออกแบบการเรียนการสอนจะตองพิจารณาวาปญหาใด                  
ท่ีสามารถแกไขไดดวยการเรียนการสอน เชน ปญหานักเรียนขาดความรูหรือทักษะปฏิบัติในวิชาใด                 
วิชาหนึ่ ง ปญหานี้สามารถแกไขไดดวยการเรียนการสอน โดยท่ีครูจัดโครงสรางความรูให มี
ความสัมพันธ เชื่อมโยงตามลำดับจากงายไปยากและนำเสนอใหเหมาะสมกับความสามารถในการรับรู
ของผูเรียน ใหนักเรียนมีโอกาสทบทวนความรู จัดเวลาใหนักเรียนไดฝกปฏิบัติบอย ๆ พรอมท้ังให  
การเสริมแรง แกผลการปฏิบัติ ใหขอมูลยอนกลับเพ่ือใหนักเรียนนำขอแนะนำไปปรับปรุงแกไข     
เปนตน แตบางปญหา เชน โรงเรียนมีจำนวนนักเรียนสมัครเขาเรียนใหมลดลงเรื่อย ๆ ปญหานี้อาจ
ไมไดเก่ียวกับการเรียนการสอนโดยตรง ดังนั้นจึงควรวิเคราะหวาปญหาใดเปนปญหาทางการเรียน  
การสอนท่ีสามารถแกไขได ดวยการออกแบบการเรียนการสอนใหมีประสิทธิภาพ การคนพบปญหา        
การเรียนการสอนนี้จึงตองวิเคราะห ความตองการในการเรียนรูของผูเรียน 

2. คนหาวาอะไรคือความรู ทักษะท่ีควรสอนใหแกผูเรียน ความรู ทักษะนั้นเปนสิ่งใหม              
หรือเคยเรียนมาแลว ธรรมชาติและลักษณะสำคัญของความรูและทักษะนั้นเปนอยางไร จะสอน
ความรู ทักษะนั้นใหแกผูเรียนไดอยางไร ผูออกแบบจะตองคิดถึงเนื้อหาท่ีจะใหผูเรียนไดรับและทักษะ
ท่ีผูเรียน  พึงไดรับการพัฒนา นั่นคือการตอบคำถามใหไดวา จะใหผูเรียนรูอะไรและทำอะไรไดจากการเรียน
การสอน ท่ีจัดข้ึน  

3. ทำใหรูจักผูเรียนมากข้ึน เพ่ือใหการออกแบบการเรียนการสอนมีความเหมาะสมกับผูเรียน            
ท่ีเปนกลุมเปาหมาย ผูออกแบบการเรียนการสอนจำเปนตองมีสารสนเทศเก่ียวกับผูเรียนใหมากข้ึน 
เชน ความรูเดิมของผูเรียนท่ีมีอยู ความรูของผูเรียนซ่ึงเปนพ้ืนฐานท่ีชวยใหเรียนรูเรื่องใหมไดงายข้ึน 
ความถนัด ความสนใจ ระดับพัฒนาการทางสติปญญา แรงจูงใจ เหลานี้ลวนเปนปจจัยสำคัญท่ีมีผลตอ
การเรียนรู ของผูเรียน ดังนั้นการรูจักผูเรียนชวยใหนักออกแบบสามารถออกแบบการเรียนการสอนได
เหมาะสมกับผูเรียนมากข้ึน 

4. ทำใหเขาใจบริบทของการเรียนการสอนซ่ึงหมายถึงลักษณะทางกายภาพท่ีเปนสิ่งแวดลอม 
ของการเรียนการสอนและปจจัยตาง ๆ ท่ีมีผลตอการเรียนการสอนท้ังในดานท่ีสงเสริมและเปน
อุปสรรค ตอการเรยีนการสอน 

5. ชวยสำรวจปญหาการเรียนการสอนและหาทางแกปญหา นักออกแบบการเรียนการสอน               
จะใชวิธีการเชิงระบบในการวิเคราะหวาอะไรคือปญหาของการเรียนการสอน การเสนอทางเลือกตาง 
ๆ  ท่ีเปนไปไดในการแกปญหาและพิจารณาวาแนวทางใดสามารถแกปญหาไดดีท่ีสุด จะใชสารสนเทศ
ใด ในการแกปญหาไดเหมาะสมท่ีสุด 

6. ชวยใหนักออกแบบการเรียนการสอนสามารถกำหนดเปาหมายการเรียนรูท่ีชัดเจนเพ่ือใชเปน
แนวทางในการออกแบบกิจกรรมการเรียนรู สื่อและการวัดประเมินผลผูเรียนไดสอดคลองกับเนื้อหา 
ผูเรียนและบริบทการเรียนการสอนมากข้ึน การประเมินความตองการจำเปนจึงเปนกระบวนการท่ีทำ
ใหผูออกแบบไดนำสารสนเทศไปใช ในการกำหนดเปาหมายการเรียนรู ชวยแกปญหาการเรียน      
การสอนและตอบสนองความตองการในการเรียนรู ของผูเรียน  
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 สรุปไดวา การวิเคราะหลักษณะผูเรียนเพ่ือใหผูสอนทราบวา ผูเรียนมีความพรอมในการเรียน
มากนอยเพียงใดท้ังนี้เพราะการท่ีจะใชสื่อใหไดผลดี ยอมจะตองเลือกสื่อใหมีความสัมพันธกับลักษณะ
ผูเรียนดังนั้นผูสอนจะตองคำนึงถึงลักษณะท่ัวไปและลักษณะเฉพาะของผูเรียน การกำหนดลักษณะ
ท่ัวไป ซ่ึงไดแก อายุ ระดับความรู สังคม เศรษฐกิจและวัฒนธรรมของผูเรียนแตละคน ถึงแมวา
ลักษณะท่ัวไป ของผูเรียนจะไมมีความเก่ียวของกับเนื้อหาบทเรียนก็ตามแตก็เปน สิ่งท่ีชวยใหผูสอน
สามารถตัดสิน ระดับของบทเรียนและเพ่ือเลือกตัวอยางของเนื้อหาใหเหมาะสมกับผู เรียนได        
สวนลักษณะเฉพาะ ของผูเรียนแตละคนนั้น นับวามีสวนสำคัญโดยตรงกับเนื้อหาบทเรียนตลอดจนสื่อ
การสอนและวิธีการ ท่ีจะนำมาใชในการสอน สิ่งท่ีตองนำมาใชในการวิเคราะห เชนทักษะท่ีมีมากอน
เพ่ือใหทราบวาผูเรียน มีความรูพ้ืนฐาน หรือทักษะท่ีเก่ียวของกับบทเรียนนั้นวามีอะไรบางกอนท่ีจะ
เรียน ทักษะเปาหมายผูเรียนมีความชำนาญในทักษะท่ีจะสอนนั้นมากอนหรือไม เพ่ือจะไดสอนใหตรง
กับท่ีวางจุดมุงหมายไว ทักษะ ในการเรียน ผูเรียนมีความสามารถข้ันตนทางดานภาษา การอานเขียน 
การคำนวณ ฯลฯซ่ึงเปนสิ่งจำเปนท่ีจะชวยในการเรียนรูนั้นในระดับมากนอยเพียงไรและเจตคติผูเรียน
มีเจตคติอยางไรตอวิชาท่ีจะเรียนนั้น การวิเคราะหลักษณะผูเรียนนั้นถึงแมวาจะเปนการกระทำเพียง
ผิวเผินก็ตาม แตก็สามารถนำไปใชในการเลือกสื่อท่ีเหมาะสมได หากผูเรียนมีทักษะในการอานต่ำกวา
เกณฑก็สามารถชวยไดดวยการใชสื่อประเภทท่ีมิใชสื่อสิ่งพิมพ หรือถาหากผูเรียนในกลุมนั้นมีความ
แตกตางกันมาก ก็สามารถใหเรียนดวยชุดการเรียนรายบุคคลไดดังนั้นครูผูสอนจึงตองเขาใจใน
หลักการและนำไปประยุกตตอไป 
 
2.11 รูปแบบการประเมินความตองการจำเปน 

การประเมินความตองการจำเปนในการเรียนการสอนเกิดข้ึนดวยเหตุผลหลายประการ เชน 
ผูเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนต่ำ ไมบรรลุเปาหมายทางการศึกษาท่ีโรงเรียนกำหนด สภาพการเรียน 
การสอนไมมีประสิทธิภาพ ไมนาสนใจ คณะกรรมการโรงเรียนตองการใหโรงเรียนเพ่ิมเติมเนื้อหาใหม               
เขาไปในหลักสูตร เชน ใหนักเรียนเรียนภาษาท่ีใชสื่อสารในประเทศอาเซียนเพ่ิมข้ึน เชน ภาษาจีน              
ภาษาบาฮาซา เปนตน หรือมีการเปลี่ยนแปลงลักษณะของประชากรนักเรียนท่ีเปนชาวตางชาติมาก
ข้ึน อันเนื่องจาก แรงงานตางชาติท่ีเขามาทำงานในประเทศไทย ทำใหเกิดปญหาการจัดการเรียน    
การสอนในบริบทสังคม พหุวัฒนธรรม เปนตน ในการประเมินความตองการจำเปนจึงควรเลือกใชรูปแบบการ
วิ เคราะห  ท่ี มีความเหมาะสมกับสภาพปญหาท่ีพบ ซ่ึงแบ งได  3 รูปแบบ ไดแก  (Smith & 
Ragan, 1999, p 32-36) 

1. รูปแบบการประเมินท่ีเนนการศึกษาชองวางระหวางสภาพท่ีเปนอยูกับสภาพท่ีคาดหวัง 
(discrepancy-based need assessment) เปนการศึกษาความแตกตางของสภาพท่ีคาดหวัง                
กับสภาพท่ีเปนอยูจริง การดำเนินงานวิเคราะหตามรูปแบบนี้ประกอบดวยข้ันตอนดังนี้ 

1.1 บรรยายเปาหมายการเรยีนรูของสภาพการเรียนการสอนในปจจุบัน 
1.2 ประเมินผลสัมฤทธิ์ของเปาหมายการเรียนรูในสภาพปจจุบันวาเปนอยางไร 
1.3 อธิบายชองวางระหวางสิ่งท่ีเปนสภาพท่ีคาดหวังและสิ่งท่ีทำไดวามีความแตกตาง 

อยางไร มีสาเหตุมาจากอะไร 
1.4 ลำดับสิ่งท่ีตองปฏิบัติกอนหลังเพ่ือใหเกิดสภาพท่ีตองการ 
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1.5 ประเมินวาอะไรคือความตองการของการเรียนการสอนและในจำนวนความตองการ 
เหลานั้น ความตองการใดสามารถแกไขไดดวยการออกแบบและพัฒนาการเรียนการสอน 

2. รูปแบบการประเมินท่ี เนนปญหา (problem-based need assessment) เปนการ
ประเมินเพ่ือคนหาวาอะไรคือปญหาท่ีแทจริง ปญหานั้นสามารถแกไขไดดวยการเรียนการสอนหรือไม                     
การดำเนินงานวิเคราะหตามรูปแบบนี้ประกอบดวยข้ันตอนดังนี้ 

2.1 ปญหาท่ีพบเปนปญหาท่ีแทจริงหรือไม 
2.2 สาเหตุของปญหามีความสัมพันธกับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหรือสิ่งแวดลอมการ

เรียนรูหรือไมอยางไร 
2.3 แนวทางการแกปญหาเก่ียวของกับการเรียนการสอนหรือไม 
2.4 พิจารณาวาแนวทางในการเรียนการสอนท่ีเสนอนั้นสามารถแกปญหาท่ีเปนเปาหมาย           

การเรียนรูไดจริงหรือไม 
3. รูปแบบการประเมินท่ีเนนนวัตกรรม (innovation-based need assessment) เปนการพิจารณา

นวัตกรรมและตัดสินวาเปาหมายการเรียนรูนั้นมีความสัมพันธกับนวัตกรรมหรือไม การดำเนินงาน
วิเคราะหตามรูปแบบนี้ประกอบดวยข้ันตอนดังนี้ 

3.1 พิจารณาธรรมชาติและการเปลี่ยนแปลงของสิ่งแวดลอมวามีสภาพเปนอยางไร 
3.2 พิจารณาวาเปาหมายการเรียนรูมีความสัมพันธกับนวัตกรรมหรือไม 
3.3 พิจารณาวาเปาหมายการเรียนรูอยูในระดับใดในระบบการเรียนการสอน 
3.4 การวิเคราะหสิ่งแวดลอมการเรียนรูวานำไปสูการออกแบบนวัตกรรมการเรียนการ

สอนอยางไร 
สำหรับการออกแบบการประเมินการเรียนการสอนนั้น ตัวแปรท่ีเปนตัวแปรตนหรือตัวแปร 

สาเหตุหรือตัวแปรจัดกระทำ (treatment) คือ การเรียนการสอนท่ีนำไปทดลองใชกับผูเรียน สวนตัว
แปร ตามหรือตัวแปรผล คือผลการเรียนรูของผูเรียน ในการออกแบบการประเมินการเรียนการสอน
นั้นมี จุดมุงหมายสำคัญ คือ 

1. เพ่ือควบคุมความแปรปรวนท่ีเกิดข้ึนในสภาพการทดลองการเรียนการสอน ซ่ึงทำใหผล      
การเรียนรูไมใชผลจากการเรียนการสอนท่ีแทจริง จึงตองขจัดอิทธิพลของตัวแปรเกินซ่ึงเปนตัวแปร
อิสระอ่ืน ๆ ไมใหสงผลมายังตัวแปรตามได 

2. เพ่ือใหผลการประเมินมีความถูกตอง แมนตรง เปนปรนัยและประหยัด 
3. เพ่ือตอบคำถามวาผลการประเมินการเรียนการสอนท่ีนำไปใชกับผูเรียนท่ีทำการทดลอง

นั้น สามารถสรุปอางอิงไปยังผูเรียนกลุมอ่ืน ๆ ไดหรือไม  
คุณลักษณะของการออกแบบการประเมินการเรียนการสอน  
การออกแบบการประเมินท่ีดีจะตองมีลักษณะสำคัญ 2 ประการ ไดแก 
1. ความตรงภายใน (internal validity) หมายถึง ผลการประเมินเปนผลท่ีเกิดข้ึนจากตัวแปร 

สาเหตุท่ีแทจริง หรือผลการเรียนรูท่ีเกิดกับผูเรียนนั้นมาจากการจัดการเรียนการสอนท่ีแทจริง ไมใช
เพราะ เหตุภายในอ่ืน ๆ ของผูเรียน เชน อายุท่ีเพ่ิมข้ึน ทำใหมีวุฒิภาวะมากข้ึนจึงทำใหมีพฤติกรรม
เปลี่ยนแปลงไป หรือการเรียนรูจากแหลงเรียนรูอ่ืน ๆ จากภายนอกซ่ึงไมใชการเรียนการสอนท่ีจัดให        
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การทดสอบกอนเรียน ทำใหผูเรียนทำแบบทดสอบหลังเรียนไดดีกวาเพราะจำได สิ่งเหลานี้ตองหาทาง
ควบคุมหรือกำจัดออกไป เพ่ือใหผลการทดลองมาจากตัวแปรสาเหตุเทานั้น 

2. ความตรงภายนอก (external validity) หมายถึง ผลการประเมินนี้สามารถอางอิงไปยังกลุมผูเรียน
กลุมอ่ืน ๆ ท่ีเปนประชากรเปาหมายได ตัวแปรท่ีทำใหแบบการประเมินขาดความตรงภายนอกท่ี
สำคัญ มี 3 ประการ ไดแก 

1) การทดสอบกอนเรียน ทำใหผูเรียนเกิดความตื่นตัวและตั้งใจเรียนมากข้ึน ตัวแปรนี้อาจไมเปนปญหา 
หากมีการประเมินกอนเรียนท้ังกลุมควบคุมและกลุมทดลอง 

2) การเปนตัวแทนของผู เรียน ผู เรียนท่ีเขารวมโครงการทดลองหากไมใชตัวแทน                    
ของประชากรกลุมเปาหมาย ผลการทดลองจะไมสามารถอางอิงถึงประชากรได ผู เรียนท่ีเปน
ประชากรอาจมีผลการเรียนรูหรือพฤติกรรมท่ีแตกตางไปจากกลุมทดลอง ซ่ึงอาจดีกวาหรือดอยกวา  
ก็ได 

3) การตอบสนองของผูเรียนท่ีเขารวมการประเมินนี้อาจแสดงพฤติกรรมท่ีแตกตางไป                
จากผูเรียนประชากรกลุมเปาหมายในอนาคตเพราะรูวาตนเองเปนกลุมทดลอง การควบคุมตัวแปร
อิสระ ตาง ๆ ไมใหสงผลตอความตรงภายในและความตรงภายนอกมีวิธีการ ทำได 2 วิธี คือ 

3.1) การใชกลุมเปรียบเทียบ (comparison group) เปนวิธีท่ีชวยขจัดสาเหตุตาง ๆ                 
ท่ีไมใชสาเหตุหลักของการทดลอง โดยเปรียบเทียบกับผลการเรียนรูของกลุมท่ีไมไดรับการจัดการ
เรียนการสอนตามท่ีไดออกแบบหรือท่ีเรียกวากลุมควบคุม กับผลการเรียนรูของกลุมท่ีไดรับการ
จัดการเรียนการสอนตามท่ีไดออกแบบไวท่ีเรียกวากลุมทดลอง โดยท้ังสองกลุมมีลักษณะอ่ืนท่ีเทา
เทียมกัน ยกเวนไดรับการจัดกระทำ ดานการเรียนการสอนเทานั้นท่ีตางกัน ทำใหม่ันใจวาความ
แตกตาง ของผลการเรียนรูนั้นมาจากตัวแปร จัดกระทำท่ีเปนการเรียนการสอน 

3.2) การสุมตัวอยาง (randomization) เปนวิธี ท่ีชวยใหผู เรียนในกลุมทดลองมี
ลักษณะเปนตัวแทนของประชากร เพราะใชวิธีสุมท่ีสามารถขจัดอคติในการเลือกอยางจงใจ หลีกเลี่ยง
โอกาส ท่ีกลุมทดลองจะมีลักษณะพิเศษท่ีแตกตางจากประชากร เชน เปนผูเรียนท่ีเรียนดีกวาหรือ  
ดอยกวา มีวิธีในการสุม 2 วิธี คือ  

1) การคัดเลือกผูเรียนอยางสุม (randomly selected) คือ การใหผูเรียนในกลุม
ประชากรทุกคนมีโอกาสไดรับการคัดเลือกเขากลุมอยางสุม เชน การจับฉลากรายชื่อผู เรียน                    
จากกลุมประชากร เขากลุมทดลองหรือการจับฉลากหองเรียนใดหองเรียนหนึ่งเปนกลุมทดลอง                
ซ่ึงเปนวิธีสุมแบบกลุม 

2) การดำเนินการแบบสุม (randomly assigned) คือ การสุมวิธีดำเนินการ                
ใหกับกลุมผูเรียนเพ่ือใหการควบคุมสาเหตุแทรกซอนเปนไปอยางเปนระบบ 

สรุปไดวา การวิเคราะหการเรียการสอนเพ่ือเปนเปาหมายของการเรียนรูไปสูแนวทาง                    

ในการปฏิบัติงานเพ่ือใหบรรลุเปาหมายในในการประเมินผลระดับ รายวิชาระดับหนวยการเรียนรู                  

ซ่ึงการประเมินผลเพ่ือนำมาเปนตัวการในการวิเคราะหผลการสรางเปาหมายการเรียนรูใหทัน                      

ตอสถานการณปจจุบันซ่ึงจำเปนตอกลุมสาระการเรียนรู ตาง ๆ เพ่ือนำมาเปนกรอบมาตรฐาน     

การเรียนรูและตัวชี้วัดท่ีกำหนด เพ่ือการบรรลุเปาหมายการเรียนรูท่ีกำหนดไวในสาระการเรียนรูตาง ๆ ใน

แตละชั้นป ตัวชี้วัดในการประเมินจะบอกใหทราบวาผูเรียนควรรูอะไร และสามารถทำอะไรไดหรือ
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บอกผลการเรียนรู ท่ีคาดหวัง การวิเคราะหตัวชี้วัดในสาระการเรียนรูใดจึงทำใหทราบเปาหมาย     

การเรียนรูหรือผลการเรียนรูท่ีเปนความรูและทักษะการปฏิบัติท่ีผูเรียนพึงรูและทำไดในสาระการ

เรียนรูนั้น ซ่ึงครูหรือผูออกแบบ การเรียนการสอนจะตองนำไปดำเนินการตอในการออกแบบกิจกรรม

การเรียนรู และสื่อท่ีจะนำไปใชเปนสื่อกลางในการพัฒนาผูเรียนใหมีความรูและทักษะท่ีตองการตอไป  

2.12 สมรรถนะการจัดการเรียนการสอน  
การกำหนดกรอบการประเมินสมรรถนะครูสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐานได 

ดำเนินการประชุมเชิงปฏิบัติการกำหนดความตองการการพัฒนาสมรรถนะของครู และการประชุม               
เชิงปฏิบัติการสรางแบบทดสอบเพ่ือประเมินสมรรถนะขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา                  
ตามโครงการยกระดับคุณภาพครูท้ังระบบ: กิจกรรมจัดระบบพัฒนาครูเชิงคุณภาพเพ่ือการพัฒนาครู 
รายบุคคล ซ่ึงคณะทำงานประกอบดวย ผูบริหารโรงเรียน ศึกษานิเทศก นักวิชาการศึกษา ผูบริหาร
สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา และผูทรงคุณวุฒิจากหนวยงานท่ีเก่ียวของไดรวมกันพิจารณา                          
และกำหนดสมรรถนะครูสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน โดยการวิเคราะห สังเคราะห
สมรรถนะครู อันประกอบดวย เจตคติ คานิยม ความรู ความสามารถ และทักษะท่ีจำเปนสำหรับ               
การปฏิบัติงานตามภารกิจงานในสถานศึกษา จากแบบประเมินสมรรถนะและมาตรฐานของครูผูสอน             
ท่ีหนวยงานตาง ๆ ไดจัดทำไว ไดแก แบบประเมินคุณภาพการปฏิบัติงาน (สมรรถนะ) เพ่ือใหขาราชการครู               
และบุคลากรทางการศึกษามีและเลื่อนวิทยฐานะของสำนักงานคณะกรรมการขาราชการครูและ
บุคลากรทางการศึกษา (ก.ค.ศ.) มาตรฐานวิชาชีพครู ของสำนักงานเลขาธิการคุรุสภา รูปแบบ
สมรรถนะครู และบุคลากรทางการศึกษาของสถาบันพัฒนาครู คณาจารยและบุคลากรทางการศึกษา 
(สค.บศ.) นอกจากนี้ยังศึกษาจากแนวคิด ทฤษฎีและผลการวิจัยท่ีเก่ียวของกับสมรรถนะท่ีจำเปนใน
การปฏิบัติงานของครูผูสอน ระดับการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน จากการสังเคราะหสามารถสรุปไดวา 
สมรรถนะครู (สำนักงานคณะกรรมการ การศึกษาข้ันพ้ืนฐาน. 2553 หนา 1-3) ประกอบดวย สมรรถนะหลัก
และสมรรถนะประจำสายงาน ดังนี้  

1. สมรรถนะหลัก (Core Competency) ประกอบดวย 5 สมรรถนะ คือ  
1.1 การมุงผลสัมฤทธิ์ในการปฏิบัติงาน  
1.2 การบริการท่ีดี  
1.3 การพัฒนาตนเอง  
1.4 การทำงานเปนทีม  
1.5 จริยธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพครู  

2. สมรรถนะประจำสายงาน (Functional Competency) ประกอบดวย 6 สมรรถนะ คือ  
2.1 การบริหารหลักสูตรและการจัดการเรียนรู  
2.2 การพัฒนาผูเรียน  
2.3 การบริหารจัดการชั้นเรียน  
2.4 การวิเคราะห สังเคราะห และการวิจัยเพ่ือพัฒนาผูเรียน  
2.5 ภาวะผูนำครู  
2.6 การสรางความสัมพันธและความรวมมือกับชุมชนเพ่ือการจัดการเรียนรู 
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สมรรถนะครู สมรรถนะครูสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ท่ีใชในการประเมินครั้งนี้ 
ประกอบดวย สมรรถนะหลัก 5 สมรรถนะและสมรรถนะประจำสายงาน 6 สมรรถนะ ดังรายละเอียด 
ตอไปนี้ 

สมรรถนะท่ี 1 การมุงผลสัมฤทธิ์ในการปฏิบัติงาน (Working Achievement Motivation) 
หมายถึง ความมุงม่ันในการปฏิบัติงานในหนาท่ีใหมีคุณภาพ ถูกตอง ครบถวนสมบูรณมีความคิดริเริ่ม
สรางสรรค โดยมีการวางแผนกำหนดเปาหมาย ติดตามประเมินผลการปฏิบัติงาน และปรับปรุงพัฒนา
ประสิทธิภาพและผลงาน อยางตอเนื่อง 

สมรรถนะท่ี 2 การบริการท่ีดี  (Service Mind) หมายถึงความตั้ งใจและความเต็มใจ                    
ในการใหบริการ และการปรับปรุงระบบบริการใหมีประสิทธิภาพอยางตอเนื่อง เพ่ือตอบสนอง                  
ความตองการของผูรับบริการ 

สมรรถนะท่ี 3 การพัฒนาตนเอง (Self- Development) หมายถึง การศึกษาคนควาหา
ความรู ติดตามและแลกเปลี่ยนเรียนรูองคความรูใหม ๆ ทางวิชาการและ วิชาชีพ มีการสรางองค
ความรู และนวัตกรรมเพ่ือพัฒนาตนเองและพัฒนางาน 

สมรรถนะท่ี 4 การทำงานเปนทีม (Team Work) หมายถึงการใหความรวมมือ ชวยเหลือ 
สนับสนุนเสริมแรงใหกำลังใจแกเพ่ือนรวมงาน การปรับตัวเขากับผูอ่ืนหรือทีมงาน แสดงบทบาทการเปนผูนำ 
หรือผูตามไดอยางเหมาะสม ในการทำงานรวมกับผูอ่ืนเพ่ือสรางและดำรงสัมพันธภาพของสมาชิก 
ตลอดจนเพ่ือพัฒนา การจัดการศึกษาใหบรรลุผลสำเร็จตามเปาหมาย 

สมรรถนะท่ี 5 จริยธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพครู (Teacher’s Ethics and Integrity) 
หมายถึงการประพฤติปฏิบัติตนถูกตองตามหลักคุณธรรม จริยธรรม จรรยาบรรณวิชาชีพครูเปน
แบบอยางท่ีดีแกผูเรียนและสังคม เพ่ือสรางความศรัทธาในวิชาชีพครู 
สมรรถนะประจำสายงาน (Functional Competency)  

สมรรถนะท่ี 1 การบริหารหลักสูตรและการจัดการเรียนรู (Curriculum and Learning 
Management) หมายถึง ความสามารถในการสรางและพัฒนาหลักสูตร การออกแบบการเรียนรู              
อยางสอดคลองและเปนระบบจัดการเรียนรูท่ีเนนผูเรียนเปนสำคัญ ใชและพัฒนาสื่อนวัตกรรม
เทคโนโลยีและการวัด ประเมินผล การเรียนรู เพ่ือพัฒนาผู เรียนอยางมีประสิทธิภาพและเกิด
ประสิทธิผลสูงสุด 

สมรรถนะท่ี 2 การพัฒนาผูเรียน (Student Development) หมายถึง ความสามารถในการปลูกฝง
คุณธรรมจริยธรรม การพัฒนาทักษะชีวิต สุขภาพกายและสุขภาพจิต ความเปนประชาธิปไตยความ
ภูมิใจในความเปนไทยการจัดระบบดูแลชวยเหลือผูเรียนเพ่ือพัฒนาผูเรียนใหมีคุณภาพ 

สมรรถนะท่ี 3 การบริหารจัดการชั้นเรียน (Classroom Management) หมายถึง การจัด
บรรยากาศการเรียนรูการจัดทำขอมูลสารสนเทศและเอกสารประจำชั้นเรียน/ประจำวิชาการกำกับ
ดูแลชั้นเรียนรายชั้น/รายวิชา เพ่ือสงเสริมการเรียนรูอยางมีความสุขและความปลอดภัยของผูเรียน 

สมรรถนะท่ี 4 การวิเคราะห สังเคราะห และการวิจัยเพ่ือพัฒนาผู เรียน (Analysis & 
Synthesis & Classroom Research) หมายถึง ความสามารถในการทำความเขาใจ แยกประเด็นเปน
สวนยอย รวบรวม ประมวลหาขอสรุปอยางมีระบบและนำไปใชในการวิจัยเพ่ือพัฒนาผูเรียน รวมท้ัง
สามารถวิเคราะหองคกรหรืองานในภาพรวมและดำเนินการแกปญหาเพ่ือพัฒนางานอยางเปนระบบ 
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สมรรถนะท่ี 5 ภาวะผูนำครู (Teacher Leadership) หมายถึงคุณลักษณะและพฤติกรรม
ของครูท่ีแสดงถึงความเก่ียวของสัมพันธสวนบุคคลและการแลกเปลี่ยนเรียนรูซ่ึงกันและกันท้ังภายใน                   
และภายนอกหองเรียนโดยปราศจากการใชอิทธิพลของผูบริหารสถานศึกษา กอใหเกิดพลังแหงการ
เรียนรูเพ่ือพัฒนาการจัดการเรียนรูใหมีคุณภาพ 

สมรรถนะท่ี 6 การสรางความสัมพันธและความรวมมือกับชุมชนเพ่ือการจัดการเรียนรู
(Relationship & Collaborative – Building for Learning Management) หมายถึง การประสาน
ความรวมมือ สรางความสัมพันธท่ีดีและเครือขายกับผูปกครอง ชุมชน และองคกรอ่ืน ๆ ท้ังภาครัฐ              
และเอกชน เพ่ือสนับสนุนสงเสริมการจัดการเรียนรู 

สรุปไดวา สมรรถนะครูท่ีจำเปนตองนำไปใชประเมินสมรรถนะครูผูสอนท่ีปฏิบัติงาน                         
ในสถานศึกษาระดับการศึกษาข้ันพ้ืนฐานและยกระดับคุณภาพครูท้ังระบบ : กิจกรรมจัดระบบพัฒนา
ครูเชิงคุณภาพเพ่ือการพัฒนาครูรายบุคคล อีกท้ังยังมีกรอบความคิดของการประเมินสมรรถนะครู                    
ผูใชแบบประเมิน การพัฒนาแบบประเมิน การแปลผลการประเมิน และการนำเสนอผลการประเมิน 
ผูสอนตองมีทักษะในนการใชเทคโนโลยีมาชวยในการจัดการเรียนการสอน เนื่องจากกิจกรรมการเรียนการสอน             
ท่ีใชเทคโนโลยีจะชวยกระตุนความสนใจใหแกผูเรียน ยิ่งถาไดผานการออกแบบกิจกรรมการเรียน  
การสอนอยางมีประสิทธิภาพจะยิ่งชวยสงเสริมทักษะท่ีตองการไดเปนอยางดีตองเขาใจแนวคิดท่ีวา 
ผูเรียนสามารถสรางองคความรูข้ึนไดเองจากการเชื่อมโยงความรูเดิมท่ีมีอยูเขากับความรูและ
ประสบการณใหม ๆ ท่ีไดรับและไดจากการลงมือปฏิบัติในกิจกรรมตาง ๆ โดยครูสามารถนำแนวคิดนี้
ไปใชในการวางแผน การจัดกิจกรรมการเรียนรูเพ่ือใหผูเรียนไดมีโอกาสสรางความรูและสรางสรรค
ชิ้นงานตาง ๆ ผานการประยุกตความรูและประสบการณท่ีไดรับจากในชั้นเรียน และจากการศึกษา
ดวยตนเองสามารถจัดกิจกรรมใหเชื่อมโยงระหวางผูเรียนดวยกัน ระหวางผูเรียนกับผูสอนและ
ระหวางผูสอนในสถานศึกษาเดียวกันหรือตางสถานศึกษา รวมถึงความเชื่อมโยงระหวางสถานศึกษา
และสถานศึกษากับชุมชน เพ่ือสรางสภาพแวดลอมในการเรียนรูท่ีเปนประสบการณ มีบทบาทสำคัญ
ในการจัดการเรียนรูในลักษณะการเรียนรูแบบรวมมือระหวางผูเรียนกับผูเรียน และระหวางผูเรียนกับ
ผูสอน เพ่ือฝกทักษะ การทำงานเปนทีม การเรียนรูดวยตนเอง การแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและ
สารสนเทศระหวางกัน ซ่ึงจะสงผลตอการพัฒนาผูเรียนในดานทักษะอาชีพและทักษะชีวิต 
2.13 เอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 
 ชาญณรงค วิเศษสัตยและวาสนาไทย วิเศษสัตย (2563, หนา 106-117) การศึกษาความ
ตองการจำเปนในการสงเสริมสมรรถนะดิจิทัลของนักศึกษาวิชาชีพครู การวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือ
ศึกษา ความตองการจำเปนของสมรรถนะดิจิทัลของนักศึกษาวิชาชีพครูโดยการวิจัย ครั้งนี้ดำเนินการ 
3 ระยะ ไดแก ระยะท่ี 1 ศึกษาเอกสารงานวิจัย ขอมูลเชิงประจักษ และวิเคราะหแนวคิดท่ีเหมาะสม                     
สำหรับ สงเสริมสมรรถนะดิจิทัลของนักศึกษาวิชาชีพครู ระยะท่ี 2 สำรวจความตองการในการ
สงเสริมสมรรถนะดิจิทัลของนักศึกษาวิชาชีพครูโดยมีกลุมตัวอยาง คือ อาจารยผูสอน รายวิชาชีพครู                   
เครื่องมือวิจัย ไดแก แบบสำรวจความตองการสงเสริมสมรรถนะดิจิทัลของนักศึกษาวิชาชีพครู                       
และระยะท่ี 3 วิเคราะหความจำเปนของสมรรถนะดิจิทัลของนักศึกษาวิชาชีพครู เครื่องมือวิจัย                    
คือ แบบประเมินความสอดคลอง ผลการวิจัย พบวาสมรรถนะดิจิทัลของนักศึกษาวิชาชีพครู 
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ประกอบดวย 6 ดาน ไดแก 1) ดานการสืบคนและการใชงาน 2) ดานการ สรางสรรคและนวัตกรรม 
3) ดานเอกลักษณและคุณภาพชีวิต 4) ดานการสอนและการเรียนรู 5) ดานเครื่องมือและเทคโนโลยี และ6) 
ดานการติดตอสื่อสารและการประสานงาน จากการสำรวจระดับความตองการในการสงเสริม
สมรรถนะดิจิทัลของนักศึกษาวิชาชีพครู พบวาโดยรวมอยูในระดับมาก นอกจากนี้สมรรถนะดิจิทัล
ของนักศึกษาวิชาชีพคร ูยังมีความจำเปนท่ีตอง สงเสริมใหเกิดข้ึนกับนักศึกษาวิชาชีพครูดังไดระบุเปน
เชิงนโยบายไวในมาตรฐานวิชาชีพครู มาตรฐานคุณวุฒิ และมาตรฐาน การศึกษาชาติ   
 ประยูร เชาวนีนาท (2560, หนา 634-643) การพัฒนาสมรรถนะการจัดการเรียนรูและวิจัย              
เพ่ือพัฒนาผู เรียนดวยวิธีการชี้ แนะสำหรับนักศึกษาฝกประสบการณวิชาชีพครูการวิจัยครั้งนี้                     
มีวัตถุประสงคเพ่ือ ศึกษาความตองการและการพัฒนาสมรรถนะในการจัดการเรียนรูและการวิจัย                   
เพ่ือพัฒนาผูเรียน และศึกษาผลสะทอนจากการพัฒนาสมรรถนะในการจัดการเรียนรูและการวิจัย                
เพ่ือพัฒนาผู เรียนดวยวิธีการชี้ แนะ สำหรับนักศึกษา ท่ีฝกประสบการณวิชาชีพครูสาขาวิชา
ภาษาอังกฤษ หลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต กลุมตัวอยางในการศึกษาความตองการ 81 คน ในชั้นปท่ี 4 
และ 5 ท่ีฝกประสบการณวิชาชีพครู กลุมทดลองกิจกรรม จำนวน 40 คน ในชั้นปท่ี 5 ภาคเรียนท่ี 1 และกลุม
ในการวิจัย 41 คน ในชั้น ปท่ี 4 ภาคเรียนท่ี 2 ปการศึกษา 2557 ไดจากการสุมอยางงาย เครื่องมือท่ี
ใชในการวิจัย คือ แบบสอบถามชนิดมาตราสวน 5 ระดับ และ ในข้ันพัฒนาใช คูมือการจัดกิจกรรม 
แบบประเมินผล การจัดการเรียนรูและการวิจัยเพ่ือพัฒนาผูเรียน แบบสอบถามความพึงพอใจและ
แบบสัมภาษณ ก่ึงโครงสราง วิเคราะหขอมูลดวย คารอยละ คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานและ
ทดสอบคาเฉลี่ย ดวยการทดสอบคาทีแบบกลุมเดียว ผลการวิจัย พบวา 1) ความตองการในการ
พัฒนาสมรรถนะการจัดการเรียนรูและการวิจัยเพ่ือพัฒนาผูเรียน โดยภาพรวมอยูในระดับมากท่ีสุด 
สวนสมรรถนะ ในการจัดการเรียนรูและการวิจัยเพ่ือพัฒนาผูเรียน โดยภาพรวม อยูในระดับปานกลาง 
2) ผลการพัฒนา ดวยกิจกรรมการชี้ แนะท่ีพัฒนางานการจัดการเรียนรูและการวิจัยเพ่ือพัฒนาผูเรียน 
โดยภาพรวม มีคุณภาพอยูในระดับดีมาก ซ่ึงมีคะแนน สูงกวาเกณฑคาเฉลี่ยรอยละ 70 อยางมี
นัยสําคัญทางสถิติ ท่ีระดับ .05 และ 3) ผลการสะทอนจากการพัฒนา โดยภาพรวมมีความพึง พอใจ
อยูในระดับมากท่ีสุด และผลการสัมภาษณ พบวา การชี้ แนะทำใหไดรับความรูและความม่ันใจในการ
พัฒนางานการสอน และชวยให งานในการจัดการเรียนรูและการวิจัยเพ่ือพัฒนาผูเรียนสัมฤทธิ์ผลตาม
เปาหมายการฝกวิชาชีพครู  
 ปญญเดช พันธุวัฒน และวรวุฒิ แสงเฟอง (2562) การพัฒนาและใชประโยชนจากเครื่องมือ
วิจัย ในการพัฒนากิจกรรมสงเสริมคุณธรรม การติดตามผลและทักษะชีวิตของนักเรียน ในระยะยาว                     
โดยมีวัตถุประสงค 1. เพ่ือพัฒนาเครื่องมือแบบบันทึกการ เรียนรูแบบมีสวนรวมกอนและระหวาง
ดำเนิน กิจกรรม (B & D form; Before Action Review: BAR & During Action Review: DAR) 
และแบบบันทึกการเรียนรูแบบมีสวนรวม หลังกิจกรรมและการสะทอนคิด (A&R form; After 
Action Review: AAR & Reflective Practice) ในการพัฒนากิจกรรม และกระบวนการการถอด
องคความรูสูการปฏิบัติ 2. เพ่ือใชประโยชนจากเครื่องมือวิจัย ในการถอดบทเรียน และการใช
เครื่องมือวิจัยในการติดตามผลโครงการและทักษะชีวิตของนักเรียนในระยะยาวเครื่องมือวิจัยท่ี
พัฒนาข้ึนนี้มีวัตถุประสงค เพ่ือพัฒนาเครื่องมือวิจัยแบบบันทึกการเรียนรู แบบมีสวนรวมกอนและ
ระหวางดำเนินกิจกรรม (B & D) และแบบบันทึกการเรียนรูแบบมีสวนรวม หลังกิจกรรมและการ
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สะทอนคิด (A & R) เพ่ือการพัฒนากิจกรรมการมีสวนรวมอยางเปนกระบวนการในการถอดองค
ความรูสูการปฏิบัติ และใชประโยชน จากเครื่องมือวิจัยในการถอดบทเรียนจากการแลกเปลี่ยนเรียนรู
รวมกัน ในการติดตามผลโครงการ และทักษะชีวิตของ นักเรียนในระยะยาวโดยใชเครื่องมือใหเปน 
สื่อกลางระหวางผูวิจัย และกลุมตัวอยาง หรือกลุมเปาหมายท่ีศึกษา โดยการพัฒนาเครื่องมือแบบ
บันทึกการเรียนรูแบบมีสวนรวมกอน และระหวางดำเนินกิจกรรมและแบบบันทึกการเรียนรู แบบมี
สวนรวมหลังกิจกรรมและการสะทอนคิด เปนการพัฒนาตอยอดการศึกษาวิจัยการติดตาม 
ประเมินผลและสังเคราะหองคความรูโครงการโรงเรียนคุณธรรมในสังกัดกรุงเทพมหานครโดยนำ
เครื่องมือท่ีพัฒนาจากปญหาและขอจำกัด ของเครื่องมือท่ีใชในการวิจัยท่ีพบวามีความ ซับซอนในการ
ใชเครื่องมือ และใชเวลานาน ในการจับเก็บขอมูลแตละหนวยตามชวงเวลา ของการวิจัยรวมถึงมี
ความซ้ำซอนของขอมูล ผูนิพนธจึงไดประยุกตใชเครื่องมือและเทคนิค วิธีการท่ีหลากหลายมารวมไว
ในเครื่องมือ แตละชุดเพ่ือลดเวลาในการจัดกระทำกับขอมูล  และเพ่ือใหเครื่องมือมีประสิทธิภาพใน
การเก็บรวบรวมขอมูลและมีความเชื่อถือไดกับขอมูล เชิงประจักษในพ้ืนท่ีวิจัยไดอยางเปนระบบ เปน
กระบวนการและสามารถตรวจสอบผลของ กระบวนการท่ีใชในการขับเคลื่อนกิจกรรมไดมาทดลองใช
ในการวิจัยเรื่องกระบวนการ ปฏิบัติการแบบมีสวนรวมและสังเคราะห องคความรูโครงการขับเคลื่อน
คุณธรรมโรงเรียน ในโครงการกองทุนการศึกษาสูชุมชน อำเภอ หนองปรือ จังหวัดกาญจนบุรี  

ทิวา เหลาปาสี (2560 หนา 286-298) วัฒนธรรมองคการท่ีสงผลตอสมรรถนะของผู
ประกอบวิชาชีพครูตามมาตรฐานความรู ในสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษานครปฐมเขต 1 การวิจัยครั้งนี้ มีวัตถุประสงคเพ่ีอศึกษา 1) ระดับวัฒนธรรมองคการใน
สถานศึกษา 2) ระดับ สมรรถนะของผูประกอบวิชาชีพครูตามมาตรฐานความรูในสถานศึกษา 3) 
วัฒนธรรมองคการ ซ่ึงเปนปจจัย ท่ีสงผลตอสมรรถนะของผูประกอบวิชาชีพครูตามมาตรฐานความรู
ในสถานศึกษากลุมตัวอยางไดแก ผูบริหารสถานศึกษาและครูในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาประถมศึกษานครปฐม เขต 1 จำนวน 317 คนไดมาโดยการสุมตัวอยางแบบแบง เครื่องมือ
ท่ีใชในการวิจัย ไดแก แบบสอบถาม สถิติ ท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแก รอยละ คาเฉลี่ย         
สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานการวิเคราะหการถดถอยพหุคูณ แบบข้ันตอน ผลการวิจัยพบวา 1) วัฒนธรรม
องคการในสถานศึกษาอยูระดับมากท้ังในภาพรวมและรายดาน 2) สมรรถนะของผูประกอบวิชาชีพครู
ตามมาตรฐานความรูในสถานศึกษา อยูในระดับมากท้ังในภาพรวม และรายดาน 3) วัฒนธรรม
องคการในสถานศึกษา ประกอบดวย วัฒนธรรมแบบมุงคน วัฒนธรรมแบบ มุงงาน และวัฒนธรรม
แบบมุงบทบาท เปนปจจัยท่ีสงผลตอสมรรถนะของผูประกอบวิชาชีพครูในสถานศึกษา โดยรวมกัน
ทํานาย ไดรอยละ 58.70 อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
2.14 กรอบแนวคิดท่ีใชในการศึกษา   

การวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยไดศึกษาหลักการ แนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ เพ่ือสรุป                   
เปนกรอบความคิดในการวิจัยไดกรอบแนวคิด หรือแนวปฏิบัติในการประเมินคุณลักษณะเชิง
พฤติกรรมดานการจัดการเรยีนรูตาม ตัวชี้วัด ผูวิจัยจึงไดศึกษารูปแบบในการพัฒนาสมรรถนะของครู
จากเอกสาร และงานวิจัยท่ีเก่ียวของจากในประเทศและงานวิจัยตางประเทศ โดยใชแนวคิดของ     
ทิศนา แขมมณี, 2550; พยุงศักดิ์ จันทรสุริ นทร, 2543; Baxter; & Lederman, 1999: 158-159; 
Corcoran, T. ; & Goertz, M., 1995; Murphy, F.; & Timmins, F., 2009) จากการสังเคราะห
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งานวิจัยนำมากำหนดกรอบแนวคิดการวิจัย โดยการสรางกรอบการสมรรถนะของครู ซ่ึงประกอบดวย
แนวคิด คือ การเรียนรู ท่ีเนนประสบการณเปนฐาน (Experience based learning) การเรียนรูท่ีเนน
การพัฒนาความรูเฉพาะดาน (Specific Content Knowledge) และการเรียนรูท่ีเนนการพัฒนา
สมรรถนะดานการสอนรายบุคคล (Individual competency in teaching) กรอบสมรรถนะครู
เอ เชี ย ต ะวั น ออก เฉี ย ง ใต  Southeast Asia Teachers Competency Framework(SEA-TCF)     
ของสำนักงานเลขาคุรุสภา, 2562. และการทบทวนหลังปฏิบัติงาน (After Action Review :AAR) จาก
แนวคิดขางตนผูวิจัยจึงประยุกตออกมาเปนกรอบของการพัฒนาสมรรถนะดานการจัดการเรียนรูไว 5 ดาน
คือการวางแผนในการจัดการเรียนรู การจัดบรรยากาศ ในการเรียนรูและการบริหารจัดการหองเรียน 
กลยุทธเพ่ือกระตุนผูเรียนใหเกิดการเรียนรูท่ีมีประสิทธิภาพ ผลยอนกลับและการประเมินผลผูเรียน 
ดานการสะทอนผลการจัดการเรียนรูซ่ึงจะไดนำกรอบแนวคิด ในการวิจัยไปใชในข้ันตอไป 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
       
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 2.1 แสดงกรอบแนวคิดในการวิจัยการพัฒนาสมรรถนะดานการสอนของนักศึกษาวิชาชีพครู
สาขาวิชาการสอน 

  
 

แนวคิดในการพัฒนา 
- การเรียนรูท่ีเนน
ประสบการณเปนฐาน 
(Experience based 
learning)  
- การเรียนรูท่ีเนนการ
พัฒนาความรูเฉพาะดาน 
(Specific Content 
Knowledge)  
- การเรียนรูท่ีเนนการ
พัฒนาสมรรถนะดานการ
สอนรายบุคคล 
(Individual 
competency in 
teaching) -- กรอบ
สมรรถนะครูเอเชีย
ตะวันออกเฉียงใต 
Southeast Asia 
Teachers Competency 
Framework(SEA-TCF) 
ของ 
- การทบทวนหลัง
ปฏิบัติงาน(After Action 
Review :AAR) 

ความตอง

ในการ

พัฒนา

สมรรถนะ

ดานการ

สอน 

1. ด า น ก า ร
วางแผนในการ
จัดการเรียนรู  
2. ด านการจั ด
บรรยากาศ ใน
การเรียนรู 
3. ดานกลยุทธ
เ พ่ื อ ก ร ะ ตุ น
ผู เ รี ย น ให เ กิ ด
การ เรียนรู ท่ี มี
ประสิทธิภาพ  
4. ด า น ผ ล
ยอนกลั บ และ
การประเมินผล

  
 

 

การ

ทบทวน

หลัง

ปฏิบัติงา

น(After 

Action 

Review 

:AAR) 

ก า ร พั ฒ น า

ส ม ร รถ น ะ ด า น

ก า ร ส อ น ข อ ง

นักศึกษาวิชาชีพ

ครูสาขาวิชาการ

สอนสังคมศึกษา

ม ห า วิ ท ย า ลั ย

ม ห า ม กุ ฏ ร า ช

วิทยาลั ย  วิทยา

เขตลานนา 

กรอบการพัฒนาการพัฒนาสมรรถนะดาน

 

ตัวแปรอิสระ (ตน) ตัวแปรตาม 


