
บทที่ 2 
แนวคิดทฤษฎีและผลงานวิจัยที่เกี่ยวของ 

 
งานวิจัยเรื่อง “การพัฒนาสมรรถนะดานการสอนของนักศึกษาวิชาชีพคร ูสาขาวิชาการสอน

สังคมศึกษา มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตลานนา” เปนงานวิจัยแบบผสมผสาน
ระหวางงานวิจัยเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพซ่ึงประกอบดวยแนวคิด ทฤษฎี รวมท้ังงานวิจัยท่ีเก่ียว
ดังตอไปนี้  

2.1 การจัดการเรียนการสอน 
2.2 รูปแบบการสอน 
2.3 แนวคิดดานการผลิตนักศึกษาวิชาชีพครู 4 ป หลักสูตรใหม 2562  
2.4 กระบวนการออกแบบการเรยีนการสอนตามทฤษฎีการสรางความรู 
2.5 การประเมินผลการเรยีนรู 
2.6 การวิเคราะหการเรียนการสอน 
2.7 องคประกอบของจุดประสงคเชิงพฤติกรรม 
2.8 การจัดการเรียนการสอนท่ีมีประสิทธิภาพ  
2.9 การพัฒนาระบบการเรียนการสอน 
2.10 คุณลักษณะท่ัวไปของผูเรียน 
2.11 รูปแบบการประเมินความตองการจำเปน 
2.12 สมรรถนะการจัดการเรียนการสอน  
2.13 เอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ 
2.14 กรอบแนวคิดในงานวิจัย 
 

2.1 การจัดการเรียนการสอน 
ทิศนา แขมมณี (2555, หนา 2-6) ไดวิเคราะหวิวัฒนาการของการสอนไวอยางชัดเจนโดยกลาว

วา การสอนเปนพฤติกรรมทางธรรมชาติของมนุษยในการท่ีจะชวยเหลือกันและกันในการเรียนรู     
สิ่งตาง ๆ รอบตัวเพ่ือประโยชนในการดำรงชีวิต ในยุคแรก ๆ การสอนมีลักษณะของการถายทอด
ความรู ความคิด ความเชื่อ ทักษะและเจตคติ ในยุคนั้นเชื่อวาความสามารถท่ีสอนผู อ่ืนไดเปน
ความสามารถพิเศษเฉพาะท่ีบางคนมี เปนสิ่งท่ีติดตัวมาแตกำเนิด ไมสามารถฝกฝนกันได การสอน
ในชวงนี้จึงมีลักษณะ เปนศิลปมากกวาศาสตร คำศัพท ท่ี ใชในชวงนี้  ไดแก “การครอบงำ” 
(indoctrination) ใชในความหมายท่ีเปนการใชอิทธิพลในการดำเนินการโดย มีจุดมุงหมายเพ่ือให
ผู เรียนละท้ิงความคิด ความเชื่อ เดิม “การปลูกฝ ง” (Inculcation) ใช ในความหมายท่ี เปน            
การพร่ำสอนความคิดความเชื่อดวย วิธีการชักจูง โนมนาวใหผูเรียนคลอยตาม  

เม่ือนำคำท้ั งสองคือ “การออกแบบ” และ “การเรียนการสอน” มารวมกัน เปน            
“การออกแบบ การเรียนการสอน” (Instructional design) นักการศึกษาดานการออกแบบการเรียน
การสอนไดให ความหมายไวดังนี้  
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ดิคและแครี (Dick & Carey, 1985, p. 5) ใหความหมาย การออกแบบการเรียนการสอน 
คือ กระบวนการวางแผนการเรียนการสอนอยางเปนระบบเพ่ือใหบรรลุเปาหมายการเรียนการสอนท่ี
ตองการ โดยตอบคำถามใหไดวาจะสอนอะไรและสอนอยางไรจึงจะบรรลุเปาหมาย และจะทราบได
อยางไรวาบรรลุเปาหมายแลว  

ซีลส และกลาสโกว (Seels & Glasgow, 1990, p.4) ใหความหมาย การออกแบบการเรียน       
การสอน คือกระบวนการพัฒนาอยางเปนระบบท่ีนำเอาทฤษฎีการเรียนรูและทฤษฎีการสอนมาทำให  
การเรียนการสอนมีคุณภาพ 

แชมบอช และมาเกลียโร (Shambaugh & Magliaro, 1997, p. 24) ให ความหมาย                        
ของการออกแบบการเรียนการสอน คือ กระบวนการเชิงระบบท่ีใชในการวิเคราะหความตองการ                 
ของผูเรียน เพ่ือจัดหาสิ่งท่ีจะชวยใหนักออกแบบการเรียนการสอนสรางสิ่งท่ีเปนไปไดเพ่ือตอบสนอง      
ความตองการของผูเรียน  

สมิทและราแกน (Smith & Ragan, 1999, p. 2) ใหความหมาย การออกแบบการเรียน   
การสอน คือ กระบวนการท่ีเปนระบบในการนำหลักการเรียนรูและหลักการสอนไปวางแผนสื่อ วัสดุ 
อุปกรณการเรียนการสอนและกิจกรรมการเรียนการสอน  

กานเยเวเกอร  โกลาส และเคลเลอร  (Gagné, Wager, Golas, & Keller, 2005, p. 1)                  
ใหความหมาย ของการออกแบบการเรียนการสอน เปนการนำหลักการเรียนรูไปออกแบบเหตุการณ               
ท่ีประกอบดวยกิจกรรมตาง ๆ ท่ีกำหนดข้ึนอยางมีเปาประสงคชัดเจน หรือท่ีเรียกวา การเรียน      
การสอนใหมีประสิทธิภาพเพ่ือใหผูเรียนเกิดการเรียนรูตามท่ีคาดหวัง  

จากแนวคิดของนักการศึกษาดังกลาว สรุปไดวา การออกแบบการเรียนการสอนมีลักษณะ            
ท่ีสำคัญ คือ เปนกระบวนการท่ีเปนระบบท่ีนำมาใชในการศึกษาความตองการของผูเรียนและปญหา              
การเรียนการสอน เพ่ือแสวงหาแนวทางท่ีจะชวยแกปญหาการเรียนการสอน ซ่ึงอาจเปนการปรับปรุง               
สิ่งท่ีมีอยูหรือสรางสิ่งใหมโดยนำหลักการเรียนรูและหลักการสอนมาใชในการดำเนินการ เปาหมาย                
ของการออกแบบ การเรียนการสอนคือการพัฒนาการเรียนรูของผูเรียน จากความหมายขางตน                       
อาจมีผูสงสัยวา การออกแบบการเรียนการสอนมีความเหมือนหรือแตกตางจากการวางแผน                       
การเรียนการสอนอยางไร หากยอนไปดูท่ีลักษณะสำคัญของการออกแบบตาม ท่ีโรวแลนด ไดกลาวไว             
ในตอนตนในเรื่องลักษณะสำคัญของการออกแบบก็จะพบคำตอบวา การวางแผน การเรียนการสอน
โดยท่ัวไปอาจจะไมมีการออกแบบการเรียนการสอน แตการออกแบบการเรียนการสอนตองมีการวางแผน                
การเรียนการสอนเสมอ ผูออกแบบการเรียนการสอนตองมีท้ังความรู ทักษะ ประสบการณ           
และความคิดสรางสรรค 

“การสอน” (teaching) เปนการดำเนินการสอนในลักษณะท่ีเปนทางการในเรื่องอ่ืน ๆ 
นอกเหนือจาก ลัทธิความเชื่อ เชน ในเรื่องของอาชีพ การสอนเปนการถายทอดความรู ความคิด 
ความเชื่อ ทักษะและเจตคติ โดยเนนหนักท่ีบทบาทของผูสอน และความสัมพันธของผูสอนกับผูเรียน      
หรือ “ครูกับศิษย” การถายทอดโดยครู เรียกวาเปน “การสั่งสอน” หรือ “การสอน” ตอมาเม่ือ
วิทยาการทางการศึกษากาวหนาข้ึนตามลำดับ การสอนก็เริ่มเปลี่ยนแปลงเปนศาสตร มากข้ึน
เนื่องจากมีการศึกษาวิจัยซ่ึงชี้วา การจัดการเรียนการสอนท่ีมีการวางแผนและมีการใชหลักการ      
ทางการศึกษาตาง ๆ อยางเหมาะสมจะชวยใหผูเรียนบรรลุเปาหมายการเรียนรูท่ีกำหนดไว 
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ในยุคนี้  จึงนิยมใชคำวา “การเรียนการสอน” (instruction) ดังนั้น การเรียนการสอน       
จึงหมายถึงการจัดเตรียม เง่ือนไขการเรียนรูท่ีสงเสริมใหผูเรียนบรรลุเปาหมายการเรียนรูตามท่ี
กำหนดไวอยางตั้งใจเพ่ือทำให ผูเรียนเกิดความสามารถในดานใดดานหนึ่งตามท่ีตองการ นอกจากนี้คำวา 
“การสอน” และ “การเรียน การสอน” ก็เปนคำท่ีมักใชแทนกัน (Smith & Ragan, 1999, p. 3)  

ในยุคท่ีการสอนเปนท้ังศาสตรและศิลปนี้ ยังมีคำศัพทอ่ืน ๆ ท่ีใชสื่อความหมายเชนเดียวกับ 
คำวา“การสอน” แตตางกันในรายละเอียด ซ่ึงทิศนา  แขมมณี (2555, หนา 7-11) ไดแจกแจงไวอยาง 
ชัดเจน สรุปไดดังนี้   

การศึกษา (education) เปนคำท่ีใชในวงกวาง หมายถึง ประสบการณการเรียนรูท่ีไมเจาะจง 
สวนใหญมิไดมีการวางแผน เกิดข้ึนอยางไมเปนทางการ 

การฝกอบรม (training) หมายถึง ประสบการณการเรียนรูท่ีมีโครงสรางเฉพาะเพ่ือพัฒนาทักษะ
เฉพาะซ่ึงสามารถนำไปประยุกตใชไดทันที เชน การฝกอบรมทักษะวิชาชีพตาง ๆ   

การติวหรือกวดวิชา (tutoring) หมายถึง การสอนซอมเสริมเพ่ือใหผู เรียนมีความรู         
ความเขาใจ ในจุดท่ีเปนปญหาหรือเปนความตองการของผูเรียน ซ่ึงมักเปนการสอนแบบกลุมเล็กหรือ
ตัวตอตัวเพ่ือใหไดผลตอผูเรียนสูงสุด  

การชี้แนะ (coaching) หมายถึง การสอนเปนรายบุคคลโดยผูสอนทำหนาท่ีสาธิตและกำกับ          
การปฏิบัติของผู เรียน ใหคำชี้แนะเพ่ือปรับปรุงแกไขการปฏิบัติของผู เรียนจนผู เรียนประสบ
ความสำเร็จ มักนิยมใชในวงการท่ีเนนลักษณะงานท่ีเปนการเคลื่อนไหวรางกาย เชน วงการกีฬา    
เปนตน การนิเทศ (supervising) ใชในความหมายเดียวกับการชี้แนะ มักนิยมใชในวงวิชาชีพ เชน    
ในวงการศึกษามีศึกษานิเทศกทำหนาท่ีในการนิเทศการศึกษา ในวงการธุรกิจมีบุคคลทำหนาท่ีนิเทศ 
การปฏิบัติงาน เปนตน 

การสอนทางไกล (distance learning) เปนการสอนท่ีผูเรียนและผูสอนไมจำเปนตองอยูท่ีเดียวกัน             
ผูเรียนจำนวนมากไมวาจะอยู ท่ีใดสามารถจะเรียนรูจากครูผูสอนคนเดียวกันไดในเวลาเดียวกัน      
โดยอาศัยสื่ออิเล็กทรอนิกสตาง ๆ เชน โทรทัศน วีดีทัศน คอมพิวเตอรเปนเครื่องมือในการรับรูขอมูล 
ขาวสาร 

การสอนแบบไม มีครู (instruction without teacher) เปนการเรียนรูดวยตนเองโดย                
ใชโปรแกรมสำเร็จรูป (programmed instruction) ท่ีมีผูจัดทำไวเพ่ือชวยใหผูเรียนเกิดการเรียนรูได              
ดวยตนเอง โปรแกรมสำเร็จรูปนี้มีท้ังท่ีอยูในรูปของสื่อสิ่งพิมพ ตำรา เอกสารหรือแผนดิสกท่ีใชกับ               
เครื่องคอมพิวเตอร ท่ีเรียกวา “คอมพิวเตอรชวยสอน” (computer-assisted instruction หรือ CAI)             
ซ่ึงการเรียนรูในลักษณะนี้ จะมีบทบาทมากข้ึนในอนาคต  

การสรางความรูโดยผู เรียน (construction) เปนการเรียนรู ท่ีผู เรียนเปนผูสรางความรู                     
ซ่ึงมีพ้ืนฐานจากแนวคิดการเรียนรูท่ีเปลี่ยนบทบาทของครูจากผูดำเนินการเรียนการสอนมาเปน        
ผูอำนวยความสะดวกในการเรียนรูของผู เรียน และเนนบทบาทของผู เรียนเปนผู กระทำ          
(acting on) เพ่ือสราง ความรูความเขาใจประสบการณ เหตุการณหรือสิ่งตาง ๆ ในสังคมและ
สิ่งแวดลอมรอบตัวท่ีไดประสบดวยกระบวนการทางปญญาและกระบวนการทางสังคม ไมใช         
การรับเขามา (taking in) จากการท่ีครูเปนผูถายทอด 
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คำศัพทท่ีใชกับการสอนท่ีมีอยูอยางหลากหลายดังกลาวขางตน สะทอนใหเห็นแนวโนม                
ของบทบาทของครูในกระบวนการเรียนรูของมนุษยท่ีเปลี่ยนแปลงไปอยางชัดเจนจากผูท่ีมีบทบาท
เดนและเปนฝายกระทำ เพ่ือใหผูเรียนไดรับความรูมาเปนผูเรียนมีบทบาทเดนและเปนฝายลงมือ
กระทำเองเพ่ือ สรางความรู ซ่ึงตรงกับพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 (แกไขเพ่ิมเติม
ฉบับท่ี 2 พ.ศ. 2545) ซ่ึงกลาวถึงแนวการจัดการศึกษาในมาตรา 22 ไวดังนี้ 

“การจัดการศึกษาตองยึดหลักวาผูเรียนทุกคนมีความสามารถเรียนรูและพัฒนาตนเองได                 
และถือวาผูเรียนมีความสำคัญท่ีสุด กระบวนการจัดการศึกษาตองสงเสริมใหผูเรียนสามารถพัฒนา             
ตามธรรมชาติและเต็มตามศักยภาพ”  

การสอนจึงเปนกระบวนการท่ีเนนปฏิสัมพันธระหวางผูสอนกับผูเรียนโดยมีจุดมุงหมาย               
เพ่ือชวยใหผูเรียนเกิดการเรียนรู โดยการดำเนินการท่ีเกิดข้ึนนั้นเปนไปอยางมีการวางแผนหรือต้ังใจ                 
ใหเกิดข้ึนมิใชการเกิดข้ึนตามยถากรรม สวนการเรียนการสอนอาจมีครูหรือไมมีครูก็ได สมิทและ     
ราแกน (Smith & Ragan, 1999, p. 3) ไดแสดงภาพความสัมพันธของคำท่ีมีการใชมากท่ีสุดคือคำวา
การศึกษาท้ังการสอนและการเรียน การสอนก็เปนการจัดประสบการณการเรียนรูท่ีอยูในการศึกษา
ดวย ซ่ึงคำวาการสอนและการเรียนการสอนมักเปนคำท่ีใชแทนกัน แตการสอนเปนประสบการณ   
การเรียนรูท่ีจัดโดยผูสอนเทานั้นไมสามารถจัดได ดวยสื่ออ่ืน ๆ เชน วีดีทัศน โปรแกรมคอมพิวเตอร
หรือสื่ออ่ืน ๆ โดยไมมีผูสอนรวมดวย ซ่ึงแตกตางจากการเรียนการสอนซ่ึงไมจำเปนตองมีผูสอนก็ได 
สวนคำวา การฝกอบรมนั้นเปนการจัดการเรียนการสอน ท่ีมีจุดประสงคท่ีเฉพาะเจาะจงในการฝก
ทักษะใดทักษะหนึ่งหรือประสบการณในเรื่องใดเรื่องหนึ่งและตองมีผูสอนรวมดวย 

สรุปไดวา การจัดการเรียนรูจึงมีความหมายท่ีแตกตางจากการวางแผนการเรียนการสอน
ท่ัวไป โดยการออกแบบการจัดการเรียนรูมีจุดมุงหมายท่ีเฉพาะเจาะจง มุงเนนเพ่ือการแกไขปญหาอยางใด
อยางหนึ่งของนักเรียน การออกแบบท่ัวไปเปนกระบวนการท่ีรวมถึงการวางแผน การพัฒนาและ     
การประเมินผล ท้ังสามสวนนี้ลวนสงผลตอจุดประสงคหรือเปาหมายท่ีตองการใหเกิดแกผูเรียน 
เชนเดียวกับการออกแบบ การเรียนรูท่ีมุงผลการเรียนของนักเรียน นักศึกษา ดังนั้นจึงตองทำดวย
ความระมัดระวังและใชความชำนาญการ สิ่งท่ีนักออกแบบการจัดการเรียนรูตองคำนึงถึงคือ         
ดานประสิทธิผลหรือผลการเรียนรูท่ีตองการประสิทธิภาพ การออกแบบและการเรียนการสอนเปนท้ัง
ศาสตรและศิลปท่ีผานการพัฒนาการมาอยางตอเนื่อง ตามพัฒนาการและความเจริญกาวหนา     
ของสังคม 
2.2 รูปแบบการสอน 

คำวา รูปแบบการสอน รูปแบบการเรียนการสอน และรูปแบบการเรียนรู ยังคงเปนคำท่ีมี           
การ นำมาใช ในความหมายท่ีเหมือนกัน นักการศึกษาไดใหความหมายของรูปแบบการเรียนการสอน
ดังนี้ จอยสและวีล (Joyce & Weil, 1996, p. 11) อางแนวคิดของดิวอ้ี (Dewey) ท่ีกลาววาแกน   
ของกระบวนการสอนก็คือ การจัดสิ่งแวดลอมใหผูเรียนมีปฏิสัมพันธรวมดวยเพ่ือศึกษาหาวิธีวา       
จะเรียนรูไดอยางไร ดังนั้น รูปแบบการสอนจึงเปนการอธิบายสภาพของสิ่งแวดลอมการเรียนรูตาง ๆ 
ต้ังแต การวางแผนหลักสูตร รายวิชา หนวยการเรียนรูและบทเรียน ไปจนถึงการออกแบบและพัฒนา
สื่อ การเรียนการสอน ตำรา และโปรแกรมการเรียนรูตาง ๆ เพ่ือเปนเครื่องมือการเรียนรูสำหรับ
ผูเรียน เอกเกนและคอชัค (Eggen & Kauchak, 2006, p. 21) กลาววา รูปแบบการสอน หมายถึง 
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กลวิธีการสอนเฉพาะท่ีไดรับการออกแบบโดยมีพ้ืนฐานมาจากทฤษฎีการเรียนรูและการจูงใจ เพ่ือชวย
ใหผูเรียนบรรลุจุดประสงคการเรียนรูเฉพาะรูปแบบการสอนจะบรรยายสภาพท่ัวไปของการดำเนินการท่ี   
ครูทำ เพ่ือชวยใหผู เรียนเกิดการเรียนรู โดยมิได เปนลักษณะของการสั่ งการใหครูตองทำตาม              
ทุกอยาง  รูปแบบการสอนเปนแนวทางท่ัวไปสำหรับชี้แนะการจัดการเรียนการสอนของครู ซ่ึงไม
สามารถแทนท่ีทักษะหรือความชำนาญการของผูท่ีมีความเชี่ยวชาญได ทิศนา  แขมมณี (2555, หนา 
221) ใหความหมายของรูปแบบการเรียนการสอน คือสภาพลักษณะของการเรียนการสอนท่ี
ครอบคลุมองคประกอบสำคัญซ่ึงไดรับการจัดไวอยางเปนระบบ ตามหลักปรัชญา ทฤษฎี หลักการ 
แนวคิดหรือความเชื่อตาง ๆ โดยประกอบดวยกระบวนการหรือข้ันตอนสำคัญในการเรียนการสอน 
รวมท้ังวิธีสอนและเทคนิคการสอนตาง ๆ ท่ีสามารถชวยใหการเรียนการสอนนั้น เปนไปตามทฤษฎี 
หลักการสอนหรือแนวคิดท่ียึดถือ รูปแบบการเรียนการสอนจะตองไดรับการพิสูจน ทดสอบหรือ
ยอมรับวามีประสิทธิภาพ สามารถใชเปนแบบแผนในการเรียนการสอนใหบรรลุวัตถุประสงค เฉพาะ
ของรูปแบบนั้น ๆ จากความหมายท่ีนำมากลาวขางตน รูปแบบการเรียนการสอนจึงเปนแบบแผนของ
การจัดการเรียนการสอนท่ีไดรับการออกแบบโดยมีทฤษฎีการเรียนรูและการจูงใจเปนพ้ืนฐาน             
เพ่ือใชเปนแนวทางใหแกครูนำไปจัดการเรียนการสอนใหบรรลุวัตถุประสงคเฉพาะของรูปแบบการ
เรียนการสอนนั้น   

การออกแบบการเรียนการสอนมีจุดเริ่มตนจากความตองการในการวิจัยและพัฒนาสื่อ                   
ท่ีใช สำหรับฝกอบรมกำลังคนท่ีทำงานในดานตาง ๆ ในชวงสงครามโลกครั้งท่ีสอง และตอมามีความ
ตื่นตัวในการพัฒนาบทเรียนแบบโปรแกรมทำใหงานดานการออกแบบการเรียนการสอนเปนงานท่ี
ไดรับความสนใจมากข้ึน ผูท่ีทำงานในดานการออกแบบการเรียนการสอนในชวงป ค.ศ. 1970 ไดแก                  
บุคคลท่ีเรียก ตัวเองวา นักจิตวิทยาการศึกษา ผูเชี่ยวชาญดานสื่อ หรือนักออกแบบการฝกอบรม                     
คำวา “การออกแบบ การเรียนการสอน” เพ่ิงจะนำมาใช เม่ือชวงป  ค.ศ. 1980 และเริ่มตน            
ในภาคเอกชนท่ีอยู ในสายธุรกิจและอุตสาหกรรม กอนท่ีจะเขามาสูภาครัฐ เชน ในงานดาน           
การสาธารณสุข การศึกษาและการทหาร สำหรับ ประเทศไทย คำวา “การออกแบบการเรียน      
การสอน” เปนคำท่ีมีการนำมาใช อยางกวางขวางในชวงของ การปฏิรูปการศึกษาในทศวรรษแรก 
(พ.ศ. 2540-2550) และตอเนื่องมาจนถึงปจจุบัน โดยคุรุสภา (2556) ไดกำหนดใหการออกแบบและ
การจัดประสบการณการเรียนรูเปนมาตรฐานความรูและประสบการณ วิชาชีพของครู จะเห็นวา   
การออกแบบการเรียนการสอนไดมีความสำคัญมากข้ึน ซ่ึงเปนไปในทิศทาง เดียวกันท้ังการศึกษาของ
ไทยและสากล  ดั ง ท่ี  ริชี  เคลนและเทรซี  (Richey, Klein, & Tracy, 2011 , p. 1 ) กล าวว า            
การออกแบบการเรียนการสอนไดกลายเปนวิชาชีพหนึ่งเชนเดียวกับท่ีเปนศาสตรการศึกษาสาขาหนึ่ง 
ในฐานะของวิชาชีพการออกแบบการเรียนการสอน ผูท่ีประกอบวิชาชีพนี้จะตองมีความชำนาญ       
ในการทำงานหรือมีสมรรถนะของวิชาชีพท่ีระบุไวชัดเจน ในฐานะเปนศาสตรสาขาหนึ่ง การออกแบบ
การเรียนการสอนอาศัยการวิจัยและทฤษฎีเปนฐานในการสรางความรู  

2.1 ความหมายของการออกแบบการเรียนการสอน  
การออกแบบการเรียนการสอน เปนคำท่ีประกอบดวยคำสำคัญ2 คำ คือ “การออกแบบ”                 

และ “การเรียนการสอน” ดังนั้นเพ่ือใหเกิดความเขาใจความหมายของการออกแบบการเรียน      
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การสอน อยางชัดเจนเม่ือเปรียบเทียบกับการออกแบบในเรื่องอ่ืน ๆ และงานของนักออกแบบ      
การเรียนการสอน วาเปนอยางไร จึงขอกลาวถึงในรายละเอียดของคำท้ังสองดังนี้  

การออกแบบ (design) เปนคำท่ี มีการใช ในศาสตรสาขาตาง ๆ เชน การออกแบบ
สถาปตยกรรม การออกแบบมัณฑนศิลป  การออกแบบเครื่องประดับ เปนตน คำวา “การ
ออกแบบ” หมายถึง การแกปญหา อยางเปนระบบและเปนกระบวนการท่ีดำเนินการกอนการพัฒนา
หรือสรางบางสิ่งบางอยาง หรือมีจุดมุงหมายเพ่ือแกไขปญหาอยางใดอยางหนึ่ง ซ่ึงเปนการแกปญหาท่ี
มีเปาหมายเฉพาะเจาะจงไมใชการแกปญหาท่ัวไป ดังนั้นเม่ือนำการออกแบบมาใชกับการเรียนการสอน 
การออกแบบการเรียนการสอน จึงแตกตางจากการวางแผนการเรียนการสอนท่ัวไปตรงท่ีการออกแบบ
การเรียนการสอนมี จุดมุงหมายท่ีมีความเฉพาะเจาะจง มุงเนนเพ่ือแกปญหาการเรียนรูอยางใดอยาง
หนึ่งของนักเรียน การออกแบบโดยท่ัวไปเปนกระบวนการท่ีรวมถึงการวางแผน การพัฒนาและการ
ประเมินผล ท้ังสามสวนนี้ลวนสงผลตอจุดประสงคหรือเปาหมายท่ีตองการ เชนเดียวกับการออกแบบ
การเรียนการสอนท่ีมุงผลการเรียนรูของนักเรียน ดังนั้นจึงตองทำดวยความแนนอนระมัดระวังและ   
ใชความชำนาญการ สิ่งท่ีนักออกแบบตองคำนึงถึงคือ ดานประสิทธิผลหรือผลการเรียนรูท่ีตองการ
ประสิทธิภาพ คือ การประหยัดในดานของเวลาและการใชทรัพยากรและความพึงพอใจท่ีมีตอผลงาน 
นอกจากนี้การออกแบบยังเปนงานท่ีตองอาศัยท้ังความคิดสรางสรรคและความรูเก่ียวกับสิ่งท่ีตองการ
ออกแบบ ดังนั้น ผลงานของการออกแบบแมจะมีจุดมุงหมายอยางเดียวกัน ใชแนวคิดและหลักการ
อยางเดียวกัน ผลงานการออกแบบก็อาจจะแตกตางกันได จากการรวบรวมขอสังเกตในการออกแบบ
ใน งานต า ง ๆ  จำน วนมากรวม ถึ งงานการออกแบบการเรียนการสอน  โดย โรว แลนด  
(Rowland, 1993  cited in Smith & Ragan, 1999 , pp. 4-5) ได ส รุปลั กษณ ะท่ีสำคัญ ของ         
การออกแบบไวดังนี้ 

1) การออกแบบเปนกระบวนการท่ีมีเปาหมายเปนสิ่งนำทางเพ่ือสรางสิ่งใหม 
2) สิ่งใหมท่ีเปนผลงานการออกแบบตองนำไปใชไดและมีประโยชน 
3) งานพ้ืนฐานในการออกแบบคือการแปลงสารสนเทศจากความตองการไปสูสารสนเทศ              

ในการออกแบบผลงาน 
4) การออกแบบตองอาศัยปฏิสัมพันธทางสังคม 
5) การออกแบบเก่ียวของกับการแกไขปญหา แตการแกไขปญหาท้ังหลายไมจำเปนตอง

ผาน การออกแบบ 
6) ในการออกแบบนั้นกระบวนการแกปญหาเปนไดท้ังกระบวนการท่ีมีข้ันตอนเปนลำดับ

ข้ัน หรือเปนไปเองโดยอัตโนมัติ 
7) การออกแบบเปนศาสตร หรือผสมผสานระหวางศาสตรและศิลป 
8) การออกแบบตองอาศัยทักษะทางเทคนิค ความคิดสรางสรรค ความเปนเหตุผล                     

และใช กระบวนการคิดอยางเปนระบบ 
9) กระบวนการออกแบบเปนกระบวนการพัฒนา   

สรุปไดวา รูปแบบการเรียนการสอนตามบทบาทของผูเรียนและผูสอนท่ีเปนจุดเนนออกเปน 2 กลุม 
ไดแกรูปแบบการเรียนการสอนท่ีเนนนักเรียนเปนศูนยกลาง (student-centered model) และ
รูปแบบการเรียนการสอนท่ีเนนครูเปนศูนยกลาง (teacher-centered model) ในปจจุบันมีรูปแบบ         
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การเรียนการสอนหลากหลายรูปแบบ บางรูปแบบเปนผลงานการพัฒนาของครูผูสอนในโรงเรียน     
จากประสบการณในการสอนและบางรูปแบบพัฒนาจากนักวิชาการ โดยใชกระบวนการออกแบบ    
การเรียนการสอนและใชการวิจัยและพัฒนาเปนเครื่องมือในการดำเนินงานรูปแบบการเรียนการสอน
ท่ีเกิดข้ึนเหลานี้ชวยอำนวยความสะดวกแกครูท่ีสนใจ สามารถเลือกนำไปใชใหสอดคลองกับผลการ
เรียนรูท่ีตองการพัฒนาใหกับผูเรียน 
2.3 แนวคิดดานการผลิตนักศึกษาวิชาชีพครู 4 ป หลักสูตรใหม 2562  

กระทรวงศึกษาธิการประกาศเรื่อง กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ        
พ.ศ. 2552 กำหนดใหจัดทำมาตรฐานคุณวุฒิสาขาหรือสาขาวิชาเพ่ือใหสถาบันอุดมศึกษานำไปจัดทำ
หลักสูตรหรือปรับปรุงหลักสูตรและจัดการเรียนการสอนเพ่ือให คุณภาพของบัณฑิตในสาขา         
หรือสาขาวิชาของแตละระดับคุณวุฒิมีมาตรฐานใกลเคียงกัน จึงจำเปนตองกำหนดมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับปริญญาตรี  สาขาครุศาสตรและสาขาศึกษาศาสตร (หลักสูตรสี่ป ) ใหสอดคลองกับ           
กรอบมาตรฐานคุณวุฒิ ระดับอุดมศึกษาดังกลาว อาศัยอำนาจตามความในมาตรา 8 และมาตรา     
16 แห งพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการราชกิจจานุ เบกษา 2562 : 12 รัฐมนตรีวา             
การกระทรวงศึกษาธิการ โดยคำแนะนำของคณะกรรมการการอุดมศึกษา ในการประชุมครั้งท่ี 
2/2562 เม่ือวันท่ี 13 กุมภาพันธ พ.ศ. 2562 จึงออกประกาศไว ดังตอไปนี้ ขอ 1 การจัดการศึกษา
หลักสูตรระดับปริญญาตรี สาขาครุศาสตรและสาขาศึกษาศาสตร (หลักสูตรสี่ป) ตองมีมาตรฐานไม  
ต่ำกวา “มาตรฐานคุณวุฒิระดับปริญญาตรี สาขาครุศาสตรและ สาขาศึกษาศาสตร (หลักสูตรสี่ป) 
พ.ศ. 2562” ขอ 2 การจัดทำหลักสูตรหรือปรับปรุงหลักสูตรระดับปริญญาตรี สาขาครุศาสตร      
และ สาขาศึกษาศาสตร (หลักสูตรสี่ป) ตองมุงใหเกิดมาตรฐานผลการเรียนรูของบัณฑิต โดยมี
หลักสูตร การจัดการเรียนการสอนและองคประกอบอ่ืน ๆ ตามมาตรฐานคุณวุฒิระดับปริญญาตรี 
สาขาครุศาสตร และสาขาศึกษาศาสตร (หลักสูตรสี่ป) พ.ศ. 2562 ท่ีแนบทายประกาศนี้ ขอ 3        
ในกรณีท่ีไมสามารถปฏิบัติตามหลักเกณฑขางตนได หรือมีความจำเปนตองปฏิบัติ นอกเหนือจากท่ี
กำหนดไวในประกาศนี้  ใหอยู ในดุลยพินิจของคณะกรรมการการอุดมศึกษาท่ีจะพิจารณา                          
และใหถือคำวินิจฉัยของคณะกรรมการการอุดมศึกษานั้นเปนท่ีสุด (กระทรวงศึกษาธิการประกาศ                
ราชกิจจานุเบกษา 2562 : 12 - 13) 

การเรียนรูและตัวอยางสาขาวิชา/ขอเสนอสาระความรูกลุมสาขาวิชาสังคมศึกษา 
ผูเรียนมีความรูเก่ียวกับหลักการ แนวคิด ทฤษฎี เนื้อหาสาระสังคมศึกษา ความรู ความ

เขาใจในการดำรงชีวิต ท้ังในฐานะปจเจกบุคคลและการอยูรวมกันในสังคม เขาใจถึงการพัฒนา                   
และการเปลี่ยนแปลงตามยุคสมัย กาลเวลา ตามเหตุปจจัยตาง ๆ ทำใหเกิดความเขาใจในตนเอง                   
และผูอ่ืน มีความอดทน อดกลั้น ยอมรับในความแตกตาง รูจักการสรางสมานฉันท มีจิตสำนึกรวมท่ีดี 
และมีทัศนคติท่ีถูกตองเก่ียวกับชาติบานเมือง มีคุณธรรม จริยธรรม การปฏิบัติตนตามหลักธรรม                 
ทางพระพุทธศาสนาหรือศาสนาท่ีตนนับถือ การปรับตัวตามสภาพแวดลอม การจัดการทรัพยากรท่ีมี
อยูอยางจำกัด และเขาใจอยางลึกซ้ึงถึงหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง สามารถออกแบบ                            
และจัดการเรียนรูสังคมศึกษา สามารถบูรณาการการจัดการเรียนรู การผลิตและใชสื่อเทคโนโลยีท่ี
ทันสมัย การจัดสภาพแวดลอมเพ่ือพัฒนาการเรียนรู การวิจัยเพ่ือแกปญหาพัฒนาผู เรียนและ        
การประเมินผลการเรียนรู สามารถทำวิจัยและพัฒนานวัตกรรมเพ่ือพัฒนาการเรียนรู และพัฒนา
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ผูเรียนใหสามารถเปนผูรวมสรางนวัตกรรมทางสังคมศึกษา สามารถนำความรูไปปรับใชในการดำเนิน
ชีวิตอยางมีคุณภาพและรวมสรางสังคมท่ีม่ังค่ังและยั่งยืนอยางสรางสรรค ตลอดจนเปนพลเมืองดี      
ของประเทศชาติและสังคมโลก 

สาขาวิชาสังคมศึกษา 
ตัวอยาง/ขอเสนอสาระความความรู อาทิ 
1) ปรัชญา ความเชื่อ และศาสนา 

(1.1) ประวัติของพระพุทธเจาและศาสดาแหงศาสนาอ่ืน ๆ  
(1.2) หลักธรรมทางพระพุทธศาสนาและศาสนาอ่ืน ๆ  
(1.3) การเผยแพรพระพุทธศาสนาและศาสนาอ่ืน ๆ 
(1.4) พุทธจริยศาสตรและจริยศาสตรแหงศาสนาอ่ืน ๆ 
(1.5) ศาสนาเปรียบเทียบหรือศาสนาสากล 

2) ประวัติศาสตร 
(2.1) ประวัติศาสตรไทย 
(2.2) ประวัติศาสตรทองถ่ิน  
(2.3) ประวัติศาสตรสากล 
(2.4) วิธีการทางประวัติศาสตร 

3) ภูมิศาสตร สิ่งแวดลอม และประชากร 
(3.1) ภูมิศาสตรประเทศไทย 
(3.2) ภูมิศาสตรกายภาพ 
(3.3) ระบบสารสนเทศภูมิศาสตร/แผนท่ี 
(3.4) สิ่งแวดลอมและประชากร 

4) รัฐศาสตรและนิติศาสตร 
(4.1) ความรูพ้ืนฐานทางรัฐศาสตร 
(4.2) ความรูพ้ืนฐานทางกฎหมายท่ัวไป 
(4.3) การเมืองการปกครองไทย 

5) สังคมวิทยาและมานุษยวิทยา 
(5.1) ความรูพ้ืนฐานทางสังคมวิทยา 
(5.2) การเปลี่ยนแปลงทางสังคมและวัฒนธรรมในยุคดิจิทัล 
(5.3) พัฒนาการของสังคมสมัยใหม/ยุคดิจิทัล 

6) เศรษฐศาสตร 
(6.1) ความรูพ้ืนฐานทางเศรษฐศาสตร 
(6.2) เศรษฐกิจไทยและเศรษฐกิจโลก 

กรอบของการผลิตนักศึกษาวิชาชีพครูทางคณะกรรมการมาตรฐานวิชาชีพในการประชุม                 
ครั้ ง ท่ี  8/2562 วัน ศุกร ท่ี  2 สิ งหาคม 2562 มีมติรับทราบความกาวหนาในการดำเนินงาน                           
ของคณะอนุกรรมการดำเนินงานการรับรองปริญญาประกาศนียบัตรตามมาตรฐานวิชาชีพ             
ไดพิจารณายกรางประกาศคุรุสภา เรื่อง การรับรองปริญญาตามมาตรฐานวิชาชีพ หลักสูตร 4 ป   
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พ.ศ. 2562 โดยมีหลักการในการพิจารณา คือ กรอบแนวคิดในการพัฒนาหลักเกณฑการรับรอง
ปริญญาตามมาตรฐานวิชาชีพทางการศึกษา ดังนี้ 

1) การกำหนดเกณฑการรับรองปริญญาตามมาตรฐานวิชาชีพของหลักสูตร 4 ป ตองมีการกำหนด  
กรอบแนวคิดของหลักสูตร 4 ป เปนหลักสูตรท่ีเนนการพัฒนาสมรรถนะ เพ่ือเนนการสื่อสาร                    
ไปถึงสถาบันอุดมศึกษาวาจุดยืนของคุรุสภาตองการใหมีการปรับเปลี่ยนการจัดการเรียนการสอน                     
ใหสอดรับ กับมาตรฐานวิชาชีพครู  ฐานสมรรถนะ โดยเนนกระบวนการรวมพัฒนาไปกับ
สถาบันอุดมศึกษา 

2) การรับรองปริญญาของคุรุสภา เดิมมีการพิจารณาโดยยึดมาตรฐาน 3 ดาน ไดแก 
มาตรฐานหลักสูตร มาตรฐานการผลิต และมาตรฐานบัณฑิต ใหตัดคำวา “มาตรฐาน” ออก เนื่องจาก
จะทำใหทุกสถาบันอุดมศึกษาตองปฏิบัติตามท่ีคุรุสภากำหนดอยางเปนแบบแผนเดียวกันขาดความ
แตกตางในแตละหลักสูตร 

3) การรับรองปริญญาของคุรุสภา ควรเนนการประเมินเพ่ือพัฒนากระบวนการจัดการเรียน               
การสอน จาก “Content Based” ไป เปน  “Competency Based” โดยมีขอเสนอแนะเพ่ือ       
การพัฒนาใหกับสถาบันอุดมศึกษา และใชเปนสวนหนึ่งในกระบวนการติดตามการดำเนินงาน 

4) การรับรองปริญญาตองใหความสำคัญกับ 3 ข้ันตอน ไดแก กระบวนการในการรับรอง                  
การรายงานของหนวยผลิต และกระบวนการติดตามประเมิน และจะตองเปนการรับรองโดยขอให
สถาบันอุดมศึกษามีกระบวนการปรับปรุงในทิศทางท่ีดีข้ึน 

5) เกณฑการรับรองปริญญาไมควรลงรายละเอียดในเชิงปฏิบัติ เนื่องจากแนวปฏิบัติอาจมีความ
ลาสมัย และทำใหเกิดปญหาในทางปฏิบัติของสถาบันอุดมศึกษา 

6) การรับรองปริญญาของคุรุสภา ควรลดการประเมินในเรื่องของเอกสารและพัฒนาให
แตกตางจากรูปแบบเดิมท่ีเคยดำเนินการมา เนื่องจากคุณภาพบัณฑิตครูท่ีผานมายังไมเปนท่ีพึงพอใจ
ของสังคม ดังนั้น เกณฑการรับรองปริญญา ควรแบงเปน 2 สวน คือ เกณฑท่ีเปนโครงสรางมาตรฐาน
บังคับเพ่ือใหเกิดคุณภาพในการผลิต เนนการปองกันและคุมครองผูบริโภค และเกณฑท่ีกระตุน                             
ใหสถาบันอุดมศึกษาเกิดการเปลี่ยนแปลงกระบวนการจัดการเรียนการสอนท่ีไมใชการบรรยาย 
สงเสริมใหครูของครูสรางและใชวิธีการจัดการเรียนการสอนรูปแบบใหม เพ่ือเปนการยกระดับ
คุณภาพการผลิตครู ใหสอดคลองกับการเปลี่ยนแปลงและสภาพปญหาการศึกษาในปจจุบัน 

7)  ควรกำหนดใหอาจารยผูสอน มีการปลูกฝงผูเรียนใหไดเรียนรูจากแหลงการเรียนรูอ่ืน ๆ              
ท่ีนอกเหนือจากเว็บไซต 

8) การรับรองปริญญาไมควรเปนรูปแบบการตรวจสอบตามรายการท่ีกำหนด แตตรวจสอบ
จากสิ่งท่ีสถาบันอุดมศึกษาดำเนินการวาสามารถตอบโจทยท่ี คุรุสภากำหนด เพ่ือสงเสริมให
สถาบันอุดมศึกษามีจุดเดนของตัวเองในการผลิตบัณฑิต 

9) การรับรองปริญญา ตองไม ซ้ำซอนการดำเนินงานของสำนักงานคณะกรรมการ                          
การอุดมศึกษา การประกันคุณภาพภายในและภายนอก และการพิจารณาออกใบอนุญาตประกอบ
วิชาชีพของคุรุสภา 
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10) การรับรองปริญญาใหเนนสิ่งท่ีเปน KSF (Key Success Factor) หรือ Critical point 
เพ่ือใหสถาบันอุดมศึกษาไดเกิดการพัฒนา และสงตอไปยังคณะกรรมการท่ีจะทำหนาท่ีประเมิน            
และติดตาม 

11) การดำเนินงานรับรองปริญญาทางการศึกษา ยึดหลักการในการทำงาน 6 ดาน ไดแก                
1) หลักกฎหมาย พระราชบัญญัติสภาครูและบุคลากรทางการศึกษา พ.ศ. 2546 กำหนดใหคุรุสภา                  
มีอำนาจหนาท่ีในการรับรองปริญญาตามมาตรฐานวิชาชีพ และผูท่ีจะขอรับใบอนุญาตเปนผูประกอบ
วิชาชีพควบคุม จะตองมีวุฒิปริญญาทางการศึกษา หรือเทียบเทา หรือมีคุณวุฒิอ่ืนท่ีคุรุสภารับรอง 
ดังนั้น จึงตองมีการรับรองปริญญาตามหลักกฎหมายดังกลาว และผูจะขอรับใบอนุญาตประกอบ
วิชาชีพทางการศึกษาตองมีคุณวุฒิท่ีคุรุสภารับรอง 2) ตองเปนไปตามมาตรฐานวิชาชีพ 3) หลักเกณฑ
การรับรองปริญญาตามมาตรฐานวิชาชีพทางการศึกษา หลักสูตร 4 ป ตองไมต่ำกวาเกณฑเดิม       
ตองไมต่ำกวาเกณฑ เดิม 4) กำหนดเฉพาะตัวชี้วัด ท่ีสำคัญ 5) แกปญหาการดำเนินงานเดิม                
และ 6) สอดคลองกับการเปลี่ยนแปลง 

12) การดำเนินงานรับรองปริญญาควรใหความสำคัญกับกระบวนการฝกปฏิบัติการสอน                  
ในสถานศึกษา นิสิต/นักศึกษาไดรับประสบการณและสมรรถนะท่ีเพียงพอสำหรับการออกไปปฏิบัติ
วิชาชีพในอนาคต 

ท้ังนี้ การพิจารณายกรางประกาศคุรุสภา เรื่อง การรับรองปริญญาตามมาตรฐานวิชาชีพ 
หลักสูตร 4 ป พ.ศ. 2562 ใหเปนไปตามขอเสนอแนะและมติของคณะอนุกรรมการดำเนินงาน      
การรับรองปริญญาเพ่ือเสนอใหคณะกรรมการมาตรฐานวิชาชีพอนุมัติตอไป 

สรุปไดวา คุรุสภาดำเนินการตามอำนาจหนาท่ีในการรับรองปริญญา ประกาศนียบัตร                   
หรือวุฒิ บัตรของสถาบันตาง ๆ ตามมาตรฐานวิชาชีพ ตามท่ีกำหนดในมาตรา 9 (7) แห ง
พระราชบัญญัติสภาครูและบุคลากรทางการศึกษา พ.ศ. 2546 โดยออกประกาศคุรุสภา เรื่อง       
การรับรองปริญญาและประกาศนียบัตรทางการศึกษาเพ่ือการประกอบวิชาชีพ พ.ศ. 2557 ซ่ึงมีผล
บังคับใชตั้งแตวันท่ี 14 มีนาคม 2557 แทนฉบับเดิม ซ่ึงออกตั้งแต พ.ศ.2549 โดยประกาศฉบับใหม  
มีคุณวุฒิท่ีสามารถยื่นขอรับรองเพ่ิมเติมจากฉบับเดิม ครอบคลุมท้ังระดับปริญญาเอก นอกจากนี้คุรุ
สภายังไดปรับเปลี่ยนมาตรฐานวิชาชีพ รวมท้ังสาระความรู และสมรรถนะ ท้ังทางวิชาชีพครูและ
วิชาชีพบริหารการศึกษาซ่ึงการรับรองปริญญาและประกาศนียบัตรทางการศึกษา เปนการควบคุม
สถาบันการผลิตใหมกระบวนการพัฒนาผูท่ีตองการประกอบวิชาชีพทางการศึกษา ใหมีความรู ทักษะ
วิชาชีพและประสบการณ ท่ี เพียงพอและบมเพาะความเปนครูหรือผูบริหารใหพรอมสำหรับ          
การประกอบวิชาชพี  
2.4 กระบวนการออกแบบการเรียนการสอนตามทฤษฎีการสรางความรู 

การออกแบบการเรียนการสอนใหเหมาะสมกับการเรียนรูของผูเรียน ริชี เคลนและเทรซี 
(Richey, Klein, & Tracey, 2011, pp. 135-138) ไดสรุปกลวิธีของการออกแบบการเรียนการสอน             
ตามแนวคิดการสรางความรูไว ซ่ึงเปนกระบวนการออกแบบการเรียนการสอนมีข้ันตอนท่ีสำคัญ 3 ข้ัน 
ไดแก การวิเคราะห การออกแบบ กลวิธีการเรียนรู และการประเมินผลการเรียนรู ซ่ึงในแตละข้ันตอน           
ไดนำหลักการของการสรางความรู การวิเคราะห การวิเคราะหมีจุดมุงหมายเพ่ือใหไดขอมูลท่ีนำไป                 
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ใชในการออกแบบ ซ่ึง กระบวนการออกแบบการเรียนการสอนเชิงระบบและการออกแบบตาม
แนวคิดการสรางความรูมีความแตกตางในการดำเนินงาน ดังนี้ 

1. การวิเคราะห เปาหมายการเรียนรู  การออกแบบการเรียนการสอนเชิงระบบเนน          
การกำหนดเปาหมายการเรียนรูท่ีเฉพาะเจาะจง และตกเปาหมายการเรียนรูเปนจุดประสงคยอย ๆ    
ท่ีเรียกวาจุดประสงคนำทางเพ่ือใชเปนแนวทางในการกำหนดเนื้อหา ทักษะ และเจตคติ ตลอดจน
ข้ันตอนการเรียนการสอนเพ่ือใชเปนแนวทางในการกำหนดภาระงานยอย ๆ สำหรับใหนักเรียนปฏิบัติ                       
เพ่ือการเรียนรู เนื้อหาท่ีเปนความคิดรวบยอด หลักการ ทฤษฎี ทักษะ และเจตคติตามเปาหมาย                    
ของการเรียนรูท่ีกำหนดไว สวนการออกแบบการเรียนการสอนตามแนวคิดการสรางความรูนั้น
เนื่องจากมีความเชื่อวาความรูมาจาก การสรางไมใชการรับ ดังนั้นจึงกำหนดเปาหมายการเรียนรูแบบ
ท่ัวไปและแทนท่ีจะวิเคราะหเนื้อหา การเรียนรูเพ่ือจำแนกเปนเนื้อหายอย ๆ ใหเชื่อมโยงสัมพันธกัน
ดังท่ี นักออกแบบการเรียนการสอน เชิงระบบ แตนักทฤษฎีการสรางความรูจะพิจารณาวาผูเรียนท่ีมี
ความรูประเภทนั้นตองทำอะไรได ในสภาพจริง ดังนั้นการออกแบบการเรียนการสอนตามแนวคิดการสราง
ความรู จะเนนการวิเคราะห บริบทการเรียนรูมากกวาเนื้อหาการเรียนรู โดยพิจารณาวาในสิ่งแวดลอม
จริงนั้น มีความรู ทักษะและความซับซอนของปญหาเปนอยางไร การวิเคราะหนี้เพ่ือชวยในการ
จัดเตรียมแหลงขอมูลและสารสนเทศตาง ๆ อยางหลากหลายซ่ึงเปนสิ่งแวดลอมในการเรียนรูเพ่ือให
ผูเรียนไดนำไปใชในการวิเคราะหปญหา หรือวิเคราะหความคิดรวบยอดท่ีสัมพันธกับปญหาตามสภาพ
จริง ผูเรียนเปนผูกำหนดเปาหมายการเรียนรูท่ีเหมาะสมและตรงกับความตองการของตัวเองใน     
การเรียนรูจากสิ่งแวดลอมท่ีเปนสภาพจริง เปาหมายการเรียนรูจึงเปนเปาหมายเฉพาะตนท่ีผูเรียน
กำหนดข้ึนเองไมใชเปาหมายการเรียนรูรวมกันของกลุม ซ่ึงผูสอนเปนผูกำหนดให 

2. การวิเคราะหผูเรียน การออกแบบการเรียนการสอนท้ังสองแนวคิดมีการวิเคราะหผูเรียน              
แตการออกแบบการเรียนการสอนอยางเปนระบบเนนการวิเคราะหคุณลักษณะสำคัญท่ีเปนปจจัย                  
ท่ีมีผลตอการบรรลุจุดประสงคการเรียนรูเฉพาะ ไดแก คุณลักษณะท่ัวไป เชน เพศ อายุ ประสบการณ 
อาชีพ และภูมิลำเนา เปนตน แบบการเรียนรู ทักษะและความรูท่ีมีมากอน แตนักออกแบบการเรียน    
การสอน ตามแนวคิดการสรางความรู สนใจมุมมองของผูเรียนเปนรายบุคคลกอนเขารวมการเรียนรู
มากกวา คุณลักษณะของกลุมผูเรียนหรือพ้ืนฐานท่ีมีมากอนของผูเรียน ท่ีสำคัญคือความตระหนัก  
ของผูเรียนท่ีมีตอความรูของตนเองและความสามารถในกระบวนการสรางความรู 

3. การออกแบบกลวิธีการเรียนรู กระบวนการออกแบบการเรียนการสอนอยางเปนระบบ                   
และการออกแบบการเรียนการสอนตามแนวคิดการสรางความรูตางเห็นความสำคัญของการเลือก
กลวิธี  

3.1 การเรียนรูจากผูท่ีมีความเชี่ยวชาญในเรื่องท่ีเรียน (cognitive apprenticeships)               
โดยพยายามจัดสภาพแวดลอมท่ีใหผูเรียนไดมีโอกาสเรียนรูจากผูมีความรู ความเชี่ยวชาญในเรื่องนั้น             
เปนอยางดี หรือท่ีเรียกวาเปนผูทรงภูมิความรูแทนท่ีจะเรียนกับผูรูท่ัว ๆ ไปจากการเรียนการสอน 
ธรรมดา นอกจากนี้ควรใหผูเรียนไดเรียนรูผานการทำงานในสภาพจริง ครูผูสอนตองทำหนาท่ี                       
เปนผูเชี่ยวชาญในเรื่องท่ีสอน และทำหนาท่ีไดเหมือนกับโคชท่ีรูลึก รูจริงท่ีสามารถชี้แนะการปฏิบัติ              
ใหกับผูเรียนไดดวย มิใชเพียงการถายทอดความรูเทานั้น 
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3.2 การเรียนรู โดยใชปญหาเปนฐาน (problem-based learning) หรือ PBL เปน 
รูปแบบการเรียนรูท่ีเนนผูเรียนเปนศูนยกลาง ท่ีใหผูเรียนไดเรียนรูจากปญหาจริงท่ีเกิดข้ึน ดังนั้นจึงมีความ
ซับซอนเพราะไมใชปญหาท่ีสรางข้ึนมาเพ่ือการเรียนรูท่ีมีเปาหมายแนนอน ซ่ึงผูสอนเปนผูสรางซ่ึง      
มีการดัดแปลงใหงายตอการวิเคราะห แตปญหาท่ีเกิดข้ึนจริงนั้นมักไมมีโครงสรางชัดเจน การเรียนรู
แบบ PBL ครทูำหนาท่ีดังนี้ 

1) สรางสิ่งแวดลอมการเรียนรูท่ีสงเสริมการศึกษาและการคนพบของผูเรียนโดย
เตรียมแหลงขอมูลตาง ๆ ใหผูเรียนใชในการศึกษาคนควาหาหลักฐานความรูเพ่ือนำไปใชในการแกไข
ปญหา 

2) ตั้งคำถามท่ีชวยใหผูเรียนทำความเขาใจปญหาไดอยางชัดเจน และชี้ชวนให
นักเรียนไดตั้งคำถามท่ีนาสนใจหรือท่ีอยากรูเพ่ือนำไปสูการคนควาหาคำตอบ เพราะหลักการเรียนรูท่ี
สำคัญ ก็คือการตั้งคำถามท่ีถูกตองมีความสำคัญกวาการหาคำตอบ 

3) ครูชวยใหนักเรียนสามารถถอดบทเรียน (reflection) จากสิ่งท่ีไดเรียนรูเพ่ือสรุป             
เปนสาระและประสบการณการเรียนรูท่ีเกิดข้ึน การเรียนการสอนจะตองจัดใหผูเรียนไดวิเคราะห
ขอมูล หลักฐานตาง ๆ ดวยเหตุผล ไดเปรียบเทียบ ประเมินความเห็นตาง ๆ ท่ีเปนขอโตแยง การแปล
ความหมายของขอมูลตาง ๆ และนำมาประมวลใหเปนขอสรุปของสารสนเทศท่ีไดจากการวิเคราะห               
และพิจารณาอยางถ่ีถวนท่ีใชในการตอบ 

วูด บรูเนอร และรอส (Wood, Bruner, & Ross, 1976) นักจิตวิทยากลุมพุทธินิยมไดพบ
ปญหาการเรียนในลักษณะนี้ไมมีคำตอบตายตัว แตนักเรียนฝกการใชความคิดอยางเปนระบบลึกซ้ึง   
ถ่ีถวนและฝกการคิดอยางสรางสรรค ทำใหการเรียนรูมีความหมาย มีคุณคาเพราะคำตอบเกิดจาก  
การสรางของผูเรียนและมักจะไดรับความชวยเหลือหือใชเทคนิคชี้แนะชวยเหลือ คำวา “การชี้แนะ
ชวยเหลือ” (scaffolding) ซ่ึง วูด บรูเนอร และรอส (Wood, Bruner, & Ross) เปนผูนำมากลาวถึง
เปนคนแรกเก่ียวกับบทบาทของครูในการสงเสริม ชวยเหลือในระหวางกระบวนการเรียนรูเพ่ือให
เหมาะสมกับความตองการของผูเรียนโดยมีจุดมุงหมายเพ่ือใหผูเรียนบรรลุเปาหมายการเรียนรูของตน                           
และหลักการนี้สอดคลองกับแนวคิดของ ไวก็อตสก้ี ท่ีอธิบายเก่ียวกับบทบาทของครู ผูใหญหรือผูมี
ความรู มากกวาในการชวยเหลือผูเรียนท่ีอยูในชองวางของพัฒนาการระหวางสิ่งท่ีผูเรียนรูหรือ
สามารถทำไดดวยตนเองตามลำพังกับสิ่งท่ีผูเรียนมีศักยภาพท่ีจะเรียนรูหรือสามารถทำไดเม่ือไดรับ
การชี้ แนะชวย เหลือจากผู รู  ระยะห างนี้ เรียกวา ZPD (zone of proximal development)        
การชี้แนะชวยเหลือจึงหมายถึงการชวยผูเรียนใหขามพนชองวางนี้ไปไดซ่ึงเปนการขยายความสามารถ
ของผูเรียนใหเพ่ิมข้ึนโดยใหความชวยเหลืออยางเพียงพอ การชี้แนะชวยเหลือนี้ตองทำในลักษณะทา
ทายและใหอิสระผูเรียนในการคิด การชี้แนะชวยเหลือนี้ทำไดหลายลักษณะ เชน การอธิบาย การทำ
ใหดูเปนตัวอยางการใชคำถาม การใหเอกสารแนะนำการใหขอบเขตของเนื้อหาเพ่ือสงเสริมความ
เขาใจสาระความรู การบอกแหลงเรียนรู การใหคำปรึกษา จัดใหมีการชี้แนะเปนรายบุคคล เปนตน 
ตัวอยางของการชี้แนะชวยเหลือ เชน ครูใหแนว คำถามเพ่ือกระตุนความใสใจของผูเรียนเก่ียวกับ
หลักการหรือขอความสำคัญ ในขณะท่ีผูเรียนรวบรวมสารสนเทศท่ีจะนำไปใชในการแกปญหา       
การสงเสริมใหผูเรียนรูจักการวางแผน ควบคุมกิจกรรมการเรียนรู หรือรูจักการประเมิน สะทอน และ
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สรุปการเรียนรูของตนเองภายหลังเสร็จสิ้นการทำโครงการ เปนตน การชี้แนะชวยเหลือท่ีใชสามารถ
แบงได 2 ประเภท คือ 

1. Soft scaffolding หมายถึง การชี้แนะชวยเหลือท่ี มีลักษณะยืดหยุน  เปนไปตาม
สถานการณ ตามความตองการของผูเรียนในระหวางการเรียนการสอน จุดออนของการชี้แนะ 
ชวยเหลือในลักษณะนี้คือ ถาในหองเรียนมีนักเรียนจำนวนมากครูไมสามารถชี้แนะชวยเหลือนักเรียน
ไดอยางท่ัวถึง การชี้แนะชวยเหลือตองประยุกตใหเหมาะกับนักเรียนสวนใหญของหองเทานั้น         
ไมสามารถเจาะลึกเปนรายบุคคล 

2. Hard scaffolding หมายถึง การชี้แนะชวยเหลือท่ีมีการวางแผนเตรียมการไวลวงหนา
กอน เพราะครูรูอยูแลววาเรื่องท่ีสอนเปนเรื่องท่ียากและการชี้แนะชวยเหลือเปนสิ่งท่ีจะตองเกิดข้ึน
แนนอน ในระหวางการเรียนการสอน นอกจากประเภทของการชี้แนะชวยเหลือขางตนนี้แลว ยังแบง
การชี้แนะชวยเหลือตามวิธีการท่ีใชในการชี้แนะชวยเหลือ ดังนี้ 

Yelland & Masters, 2007 ไดกลาวถึง การชวยผูเรียน ซ่ึงเปนการขยายความสามารถ        
ของผูเรียนใหเพ่ิมจากพ้ืนฐานไปสู การชี้แนะชวยเหลือนี้ตองทำในลักษณะท่ีทำใหเกิดความทาทาย
และใหอิสระผูเรียนในการคิด การชี้แนะชวยเหลือนี้ทำไดหลายลักษณะดังตอไปนี้ 

1. Reciprocal scaffolding เปนลักษณะการชี้แนะชวยเหลือโดยใหนักเรียนทำงาน       
เปนกลุมตั้งแต 2 คนข้ึนไป ซ่ึงมีความรู ความถนัดแตกตางกัน เพ่ือใหนักเรียนไดเรียนรูจากความรู 
ประสบการณ และความสามารถของกันและกัน และไดแลกเปลี่ยนความรูความสามารถในการ
ปฏิบัติงานของกลุมใหประสบความสำเร็จ โดยมีครูหรือผูมีความรูมากกวาใหคำแนะนำชวยเหลือ    
การทำงานในลักษณะนี้ ทำใหนักเรียนไดพัฒนาความคิดในระดับท่ีสูงข้ึนเพราะไดทำงานกับคนท่ีมี
ความรูมากกวา 

2. Technical scaffolding หมายถึง การใชคอมพิวเตอรแทนครูในการเปนผู เชี่ยวชาญ 
ผูเรียนไดรับการชี้แนะชวยเหลือผาน web-links, online-tutorial, help page เปนตน   

3. การรวมมือ (collaboration) เปนกลวิธีของการเรียนการสอนเพ่ือกระตุนให นักเรียน
ทำงานรวมกัน เทคนิควิธีท่ีนำมาใช เชน เพ่ือนสอนเพ่ือน กลุมอภิปราย การใชชุมชนแหงการเรียนรู 
เปนตน คำท่ีใชในการเรียนรูลักษณะนี้ มี 2 คำ ไดแกคำวา “การเรียนรูแบบรวมกลุมหรือรวมพลัง” 
(collaborative learning) และ “การเรียนรูแบบรวมมือ” (cooperative learning) ท้ังสองคำมัก 
ใชใน ความหมายท่ีเหมือนกัน แตคำวาการเรียนรูแบบรวมกลุมหรือรวมพลังนั้นไมเนนการจัด
โครงสรางของกลุม ดังนั้นลักษณะของกลุมจึงมีความยืดหยุน ไมตายตัวเหมือนการเรียนรูแบบรวมมือ 
งานท่ีทำในกลุมการเรียนรูแบบรวมกลุมนี้มีลักษณะเปดกวาง ไมระบุตายตัววามุงผลการเรียนรู     
ดานความรูหรือทักษะ ซ่ึงตางจากการเรียนรูแบบรวมมือ ซ่ึงออกแบบงานใหตรงกับผลการเรียนรู      
ท่ีตองการ เนื่องจากทฤษฎีการสรางความรูเชื่อวา การสรางความรูจากการแลกเปลี่ยนเรียนรูมี
ประสิทธิภาพมากกวาการสรางความรู โดยลำพัง จึงทำใหแนวโนมของการออกแบบการเรียนการสอน
ตามทฤษฎีการสรางความรูนี้สนใจ ซ่ึงการจัดการเรียนรูโดยใชกระบวนการเรียนรูเปนกลุมผานสื่อ     
ท่ีเปนเครือขายคอมพิวเตอร (computer mediated collaboration-CMC) ซ่ึงเปดโอกาสใหผูเรียน
ไดสื่อสารผานการสนทนา อภิปราย โตตอบได อยางอิสระ สะดวกและรวดเร็ว ดังนั้น CMC จึงเปน
การเรียนรูตามแนวคิดการสรางความรูซ่ึงเปนท่ีนิยม ในปจจุบัน  
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สรุปไดวา การสรางความรูสงเสริมการเรียนและการฝกฝนในบริบทท่ีเปนชีวิตจริง ซ่ึงชวยให             
การเรียนการสอนมีความนาสนใจและสรางการจูงใจในการเรียนรูใหกับนักเรียนไดมากข้ึน นอกจากนี้              
ยังสงเสริมการถายโอนและการประยุกตใชความรูในการแกปญหาในสภาพจริง เรียกแนวทางการเรียน   
การสอนซ่ึงจะนำผลการเรียนรูท่ีเกิดข้ึนจากแนวการสอนนี้คือการเรียนรูท่ีเปนสภาพจริง หลักการของ     
การสอน ตามแนวทางนี้ก็คือกิจกรรมการเรียนการสอนจะตองยึดอยูกับเรื่องราว ท่ีผูเรียนใหความ
สนใจ เชน นิทาน การผจญภัย เหตุการณ ปญหา หรือประเด็นท่ีผูเรียนสนใจ สื่อท่ีใช ในการเรียน  
การสอนตองมีอยางพรอมเพ่ือใหผูเรียนไดสำรวจ สืบคนเพ่ือนำมาใชในการแกปญหา ผูเรียนใชวิธี
ทำงานกลุมแบบรวมมือรวมพลังเพ่ือสรางความรูและแกปญหา การเรียนรูท่ีใชเทคโนโลยีเปนฐาน 
เนื่องจากในปจจุบันคอมพิวเตอรเปนอุปกรณสารสนเทศและการสื่อสาร ซ่ึงชวยใหผูเรียนสามารถ
ทำงานรวมกันไดโดยผานอุปกรณการเชื่อมตอตาง ๆ และสามารถจำลองสถานการณจริงมาใหผูเรียน
ไดเรียนรูไดโดยไมตองรอใหเกิดเหตุการณจริง 

2.5 การประเมินผลการเรียนรู 
การประเมินผลการเรียนรูของผูเรียนตามแนวคิดการสรางความรู มีดังนี้ (ทิวัตถ มณีโชติ. 

2549) 
การประเมินผลอิสระจากเปาหมาย (goal-free evaluation) เนื่ องจากการประเมิน

กระบวนการเรียนรูอาจเกิดอคติไดถาลวงรู เปาหมายการเรียนรูลวงหนา ดังนั้นการประเมิน
กระบวนการคิดของผูเรียนตามแนวคิดการสรางความรู การประเมินจะใชการถามคำถามใหผูเรียน
อธิบายกระบวนการแกปญหาตามแนวทางท่ีไดตัดสินใจเลือกและใหผูเรียนหาเหตุผลสนับสนุนแนวคิด
ของตน เพ่ือยืนยันแนวทางการแกปญหาท่ีไดเลือกไว 

การประเมินแบบปลายเปด (open-ended assessment) เนื่องจากแนวคิดการสรางความรู            
เชื่อวาการสรางความรูมาจากการสำรวจความคิดเห็น ท่ีแตกตางหลากหลายเพ่ือนำไปสู                               
การประนีประนอมตอรองเพ่ือลงขอสรุป ดังนั้นจึงไมมีคำตอบท่ีตายตัว แนนอน ถูกตองเพียงคำตอบ
เดียว แตมีทางเลือกไดหลายแนวทางในการบรรลุเปาหมาย การประเมินจึงเปนแบบปลายเปด เพ่ือ
ตรวจสอบ วาผูเรียนมีความรู ความเขาใจและสามารถนำความรูไปใชเพ่ือเปาหมายการเรียนรูของ
ตนเองหรือไม 

การประเมินแบบไมอิงเกณฑ นักออกแบบการเรียนการสอนอยางเปนระบบนิยมการประเมิน
แบบอิงเกณฑ (criterion-referenced) แตการประเมินตามแนวคิดการสรางความรูจะเปนแบบไมอิงเกณฑ  
แตใชวิธีการประเมินหลายวิธีรวมกัน  

2.5.1 ความหมายของการประเมินการเรียนการสอน  
สมหวัง พิธิยานุวัฒน (2551, หนา 20-22) สรุปความหมายของการประเมิน (evaluation)              

ท่ีมีผูนิยามออกเปน 2 ลักษณะท่ีสำคัญ คือ 
ลักษณะท่ี 1 การประเมินในความหมายท่ีเปนการดำเนินการท่ีประกอบดวยการวัด 

(measurement) และการใชดุลยพินิจ (judgment) การประเมินในลักษณะนี้หมายถึง กระบวนการ            
ใชดุลยพินิจและ/หรือคานิยมและขอจำกัดตาง ๆ ในการพิจารณาตัดสินคุณคาของสิ่งใดสิ่งหนึ่ง                  
โดยการเปรียบเทียบผลท่ีวัดไดกับเกณฑท่ีกำหนดไว 
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ลักษณะท่ี 2 การประเมิน หมายถึง กระบวนการท่ีกอใหเกิดสารสนเทศ (เชิงคุณคา) เพ่ือชวย
ใหผูมีอำนาจตัดสินใจเลือกทางเลือกอยางมีประสิทธิภาพสูงสูด ดังนั้นผูประเมินจึงตองศึกษาความ
ตองการ ของผูบริหารและบุคคลท่ีเก่ียวของกับการใชประโยชนจากผลการประเมินอยางครบถวน เพ่ือใชเปน
แนวทางในการวางแผนการประเมิน 

ไทเลอร (Tyler, อางถึงใน ราชบัณฑิตยสถาน, 2555, หนา 206) นักการศึกษาคนสำคัญ               
ของสหรัฐอเมริกาเปนผูบัญญัติศัพทการประเมินผลเปนครั้งแรกวา “ระดับการบรรลุวัตถุประสงคของ      
การสอน” โดยไดเขียนหมายเหตุไววา ในอนาคตควรนิยามการประเมินผลในเชิงระบบ ซ่ึงตอมา      
ไทเลอรไดหมายถึง การประเมินระบบการเรียนการสอน ซ่ึงประกอบดวยการประเมินความตองการ
จำเปนในการจัดการเรียน การสอน ความเหมาะสมของผลการเรียนรูคือ สมรรถนะและคุณลักษณะท่ี
พึงประสงค กลยุทธการจัด การเรียนการสอน พฤติกรรมการเรียนการสอน อุปกรณและสิ่งอำนวย
ความสะดวกในการเรียนการสอน บรรยากาศท่ีสงเสริมการเรียนการสอน ตลอดจนประสิทธิผลและ
ประสิทธิภาพของการเรียนการสอน ดังนั้นการประเมินการเรียนการสอนท่ีจะกลาวถึงในรายละเอียด
ในบทนี้จึงสอดคลองกับแนวคิดของไทเลอร คือ การประเมินองคประกอบเชิงระบบของการเรียน   
การสอนท่ีประกอบดวยปจจัยนำเขา (input) กระบวนการ (process) ผลผลิต (output) และ      
การควบคุม (control) 

สรุปไดวา การวัดเปนกระบวนการกำหนดตัวเลขหรือสัญลักษณแทนปริมาณหรือคุณภาพ               
ของคุณลักษณะหรือคุณสมบัติของสิ่งท่ีตองการวัด การวัดผลเปนกระบวนการกำหนดตัวเลข              
หรือสัญลักษณแทนปริมาณหรือคุณภาพของคุณลักษณะหรือคุณสมบัติของสิ่งท่ีตองการวัด                             
โดยสิ่งท่ีตองการวัดนั้นเปนผลมาจากการกระทำหรือกิจกรรมอยางใดอยางหนึ่งหรือหลายอยางรวมกัน 
เชนการวัดผลการเรียนรู สิ่งท่ีวัดคือผลท่ีเกิดจากการเรียนรูของผูเรียนซ่ึงผูสอนตองทำการวัดผลกอน
เรียน ระหวางเรียน และหลังเรียนมีความเก่ียวเนื่องกัน แตตางกันท่ีระยะเวลาและจุดประสงคของ  
การวัดและประเมินท่ีมิติท่ีกวางและแคบ ในการนี้การวัดผลกอนเรียนเปนการวัดและประเมิน       
กอนเรียน มีจุดประสงคเพ่ือทราบสภาพของผูเรียน ณ เวลากอนท่ีจะเรียน เชน ความรูพ้ืนฐานในกลุม
สาระการเรียนรูตาง ๆ กอนเรียน สวนการวัดผลระหวางเรียนจะมีจุดประสงคของการวัดและประเมิน                   
ระหวางเรียน เพ่ือตรวจสอบความกาวหนาหรือพัฒนาการของผูเรียนดานความรู ทักษะกระบวนการ     
และคุณลักษณะท่ีพึงประสงค จากการเรียนรูและการรวมกิจกรรมของผูเรียน โดยเทียบกับผลการวัด        
และประเมินกอนเรียน การวัดและประเมินระหวางเรียนจะทำใหไดขอมูลท่ีบงบอกถึงพัฒนาการ                     
การเรียนรูของผูเรียนในขณะเดียวกันยังสะทอนใหเห็นถึงคุณภาพการจัดการเรียนการสอนของครูดวย 
ขอมูลจากการวัดและประเมินระหวางเรียนจะเปนประโยชนแกทุกฝายท่ีเก่ียวของ ท้ังผูเรียน ครูผูสอน 
สถานศึกษา และผูปกครอง สามารถนำขอมูลดังกลาวไปพัฒนาผูเรียนใหบรรลุผลการเรียนรูท่ีคาดหวัง         
ท่ีแตกยอยมาจากมาตรฐานการเรียนรู และเปนขอมูลท่ีใชในการปรับปรุงกิจกรรมการเรียนการสอน              
ใหเหมาะสมกับผูเรียน และการวัดผลหลังเรียนซ่ึงจะมีจุดประสงคของการวัดและประเมินหลังเรียน             
เพ่ือตรวจสอบผลการเรียนของผูเรียนดานความรู ทักษะกระบวนการและคุณลักษณะท่ีพึงประสงค               
จากการเรียนรูและการรวมกิจกรรมของผูเรียน โดยเทียบกับผลการวัดและประเมินกอนเรียน                     
และระหวางเรียน การวัดและประเมินหลังเรียนจะทำใหไดขอมูลท่ีบงบอกถึงพัฒนาการการเรียนรู                 
ของผูเรียน ในขณะเดียวกันยังสะทอนใหเห็นถึงคุณภาพการจัดการเรียนการสอนของครูดวย ขอมูล
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จากการวัดและประเมินหลังเรียนมีจุดประสงคหลักคือใชในการตัดสินผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของ
ผูเรียน นอกจากนี้ การวัดและประเมินผลหลังเรียนอาจจะเปนขอมูลกอนการเรียนในระดับตอไป                         
จึงเปนประโยชนท้ังผูเรียน และครูผูสอนสามารถนำขอมูลดังกลาวไปพัฒนาและปรับปรุงการเรียนรู                 
และการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนหรือกิจกรรมการเรียนรูใหเหมาะสมกับผูเรียนและสถานการณ                     
ท่ีผูสอนจะตองทำการประเมินผลของผูเรียนเพ่ือใหเกิดการพัฒนาตอไป  
2.6 การวิเคราะหการเรียนการสอน 

การวิเคราะหสาระการเรียนรูจะเปนการจํากัดขอบเขตของเรื่องท่ีจะนํามาสอนกับเรื่องท่ีไมนํา       
มาสอน ซ่ึงมีความสำคัญยิ่งในปจจุบัน เนื่องจากหนังสือเรียนบรรจุสารสนเทศไวมากเกินกวาท่ีจะนำ  
มาสอน อยางมีประสิทธิผลในระยะเวลาหนึ่งภาคเรียน ควรยึดหลักวา เพ่ือเปนผลดีตอการเรียนรูจริง 
ๆ ของผูเรียน สื่อการเรียนรูท่ีจําเปนถึงแมวาจะนอยแตก็ดีกวาสื่อการเรียนรูขนาดใหญ แตไมไดชวยให
ประสบความสำเร็จในการเรียน วิเคราะหสาระการเรียนรู เนื้อหาสาระท่ีชวยใหผูเรียนเกิดการเรียนรู              
ตามจุดประสงค อาจจะแบงไดหลายลักษณะ เชน การเย และบริกส (Gagne and Briggs 1974 : 53 - 70) 
กำหนดสาระการเรียนรูขอมูลท่ีเปนความรู เจตคติ และ ทักษะ (พิจิตรา ธงพานิช. ออนไลน)                             
การวิเคราะหการเรียนการสอน มีจุดมุงหมายเพ่ือใหไดสารสนเทศท่ีนำมาใชในการกำหนดผลการ
เรียนรูและจุดประสงคการเรียนรู การวิเคราะหการเรียนการสอนประกอบดวย การวิเคราะหผูเรียน 
(analyzing the learners) ก ารวิ เค ราะห สิ่ งแ วดล อมการ เรี ย น รู  (analyzing the learning 
environment) และการวิเคราะหงานเพ่ือการเรียนรู (analyzing the learning task) การวิเคราะห
ขอมูลแตละดาน มีรายละเอียดท่ีจะกลาวถึงดังนี้ (พิรุณ จันทวาส. 2558 หนา 45 – 48  

2.6.1 การวิเคราะหผูเรียน 
การเรียนการสอนตองจัดใหเหมาะกับผูเรียน ดังนั้นนักออกแบบการเรียนการสอนจึงตอง                     

มีความเขาใจลักษณะของผูเรียนท่ีเปนองคประกอบสำคัญในกระบวนการเรียนรูและเขาใจสภาพ                 
และสถานท่ีปฏิบัติงานของผูเรียน ตลอดจนสิ่งอำนวยความสะดวกในการเรียนการสอน ซ่ึงเปนบริบท            
ของการเรียนรูท่ีมีผลกระทบตอการเรียนรูของผูเรียน ในกระบวนการออกแบบการเรียนการสอนนั้น
ผูออกแบบการเรียนการสอนมีความมุงหวังใหสิ่งท่ีออกแบบไวไมวาจะเปนสื่อการเรียนรูหรือกิจกรรม                
การเรียนรู  สามารถนำไปใชได กับผู เรียนท่ี เปนประชากรเปาหมาย (target population) ให
ครอบคลุมไดมากท่ีสุดเทาท่ีจะเปนไปได แตในการท่ีจะพิสูจนและประเมินวาสิ่งท่ีออกแบบไวนั้นมี
ประสิทธิภาพใชไดเหมาะสมหรือไม จำเปนตองทดลองกับผู เรียนท่ีเปนกลุมทดลอง (try out 
learners) ซ่ึงเปนสมาชิกของประชากร กลุมเปาหมาย ซ่ึงมีลักษณะเฉพาะเจาะจงมากกวามาเปน
ตัวแทนเพ่ือทำการทดลองวาสิ่งท่ีออกแบบไวนั้นใชไดดีเพียงใด กอนท่ีจะอางอิงผลการทดลองไปยัง
ประชากรกลุมเปาหมายลักษณะของผูเรียนท่ีมีผลตอการเรียนรู ไดแก 

1) ทักษะท่ีมีอยูกอนซ่ึงมีความสัมพันธกับเปาหมายการเรียนรู หมายถึง ทักษะท่ีผูเรียน              
มีอยูแลว กอนท่ีจะเรียนรูเรื่องใหมทำใหการเรียนรูเรื่องใหมงายข้ึน เพราะไมตองไปเรียนรูทักษะนั้น 

2) ความรูเดิมในเรื่องท่ีสอน ความรูเดิมนี้มีท้ังความรูท่ีสงเสริมการเรียนรูใหม หรืออาจ
เปนความรูเดิมท่ีเปนอุปสรรคตอการเรียนรูใหมก็ได หากเปนความรูเดิมท่ีไมถูกตองผูสอนจะตองหา
ทางแกไข ใหถูกตองกอนเรียนรูเรื่องใหม 

3) เจตคติท่ีมีตอเนื้อหาและระบบการถายทอด 
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4) แรงจูงใจทางวิชาการ 
5) ระดับความสามารถทางการศึกษา 
6) ความชอบในการเรียนรูโดยท่ัวไป 
7) เจตคติท่ีมีตอการเรียนการสอน 
8) ลักษณะของกลุมผูเรียนมีลักษณะคลายคลึงหรือมีความแตกตางจากกลุมประชากร 

วิธีการรวบรวมขอมูล การรวบรวมขอมูลเก่ียวกับความแตกตางของผู เรียนดังกลาว          
ควรเลือกใชเครื่องมือในการรวบรวมขอมูลใหเหมาะสมกับลักษณะของขอมูลท่ีตองการ เชน 

1) ใชการสัมภาษณผูบริหาร ผูสอนและผูเรียนเพ่ือใหทราบขอมูลเก่ียวกับลักษณะ                
ของผูเรียน 

2) ใชแบบรายงานตนเอง ใหผูเรียนสะทอนความถนัด ความสนใจ แรงจูงใจและเจตคติ              
ท่ีมีตอการเรียนรูตาง ๆ 

3) สังเกตการทำงานของผูเรียนในบริบทการเรียนรูตาง ๆ 
4) ทดสอบกอนเรียนเพ่ือใหทราบวาผู เรียนมีความรู เดิมและทักษะกอนเรียน                          

เปนอยางไร ผลท่ีไดจากการวิเคราะห ทำใหทราบลักษณะตาง ๆ ของผูเรียน เชน พฤติกรรมท่ีมีอยู
กอนของผูเรียน เจตคติท่ีมีตอเนื้อหาและรูปแบบการถายทอดเนื้อหา แรงจูงใจทางวิชาการ ระดับความสามารถ                 
และผลสัมฤทธิ์ท่ีมีอยูกอน ความชอบทางวิชาการ เจตคติท่ีมีตอองคกร และลักษณะของกลุมผูเรียน 
ขอมูลดังกลาวขางตนจะเปนประโยชนตอการออกแบบกลยุทธการสอน วิธีการถายทอดและการฝก
ทักษะ ใหแกผูเรียน 

2.6.2 การวิเคราะหสิ่งแวดลอมการเรียนรู 
สิ่งแวดลอมการเรียนรู หมายถึง ลักษณะทางกายภาพของสิ่งแวดลอมและสภาพสังคม                 

ซ่ึงเปนบริบทการเรียนรูท่ีเปนสิ่งเราภายนอก และแรงจูงใจท่ีเปนสิ่งเราภายในตัวผูเรียนท่ีกระตุน    
การแสดงพฤติกรรมการเรียนรูของผูเรียน สิ่งแวดลอมการเรียนรูท่ีมีความสำคัญในการเรียนรู ไดแก 

1) ลักษณะของสิ่งแวดลอมภายนอกท่ีเปนบริบทในการเรียนรู เชน สภาพหองเรียน               
สภาพโรงเรียน หองปฏิบัติการตาง ๆ อุปกรณ เครื่องมือ สิ่งอำนวยความสะดวกในการเรียนรู                           
และแหลงเรียนรูตาง ๆ ท้ังในโรงเรียนและชุมชนท่ีสงเสริมการเรียนรู 

2) สภาพทางสังคมหรือบริบททางสังคม ไดแก การจัดความสัมพันธของผูเรียนในการ
เรียนรู เชน การจัดใหผูเรียนทำงานรวมกันเปนกลุมในลักษณะตาง ๆ หรือจัดใหผูเรียนทำงานอยาง
อิสระ เปนรายบุคคล เปนตน 

3) การสนับสนุนการเรียนรูจากผูเก่ียวของในโรงเรียนและชุมชน เชน ฝายบริหาร 
ศึกษานิเทศก ภูมิปญญาทองถ่ิน ผูปกครอง หนวยงานตาง ๆ ในทองถ่ิน เปนตน วิธีการรวบรวมขอมูล              
ใชการสังเกตสภาพแวดลอมจริง เชน การเยี่ยมหองเรียน การเยี่ยมโรงเรียน ซ่ึงตองมีการวางแผน
ลวงหนาเปนอยางดี วิธีท่ีเหมาะสมในการรวบรวมขอมูลใชการสัมภาษณ สังเกต หรือการสนทนากลุม
ผูเก่ียวของเพ่ือสะทอนขอมูลและการอภิปรายเพ่ือแลกเปลี่ยนขอมูล เปนตน ผลท่ีไดจากการวิเคราะห 
ทำใหทราบสภาพขององคกรและสิ่งแวดลอมซ่ึงเปนสถานท่ีในการจัดการเรียนการสอนท่ีอาจเปน
ขอจำกัด อุปสรรคหรือเปนสิ่งสงเสริม สนับสนุนตอการดำเนินการโครงการ 

2.6.3 การวิเคราะหงานเพ่ือการเรียนรู  
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การวิเคราะหงาน (task analysis) คือ การแปลงขอความท่ีบอกเปาหมายการเรียนรู                         
ไปสูแนวทางในการปฏิบัติงานเพ่ือใหบรรลุเปาหมายนั้น (Smith & Ragan, 1999, p. 63) ดังนั้น               
การวิเคราะหงานเพ่ือการเรียนรูจึงเริ่มตนดวยการกำหนดเปาหมายการเรียนรู ประกอบดวยเปาหมาย               
การเรียนรูในระดับรายวิชา เปาหมายการเรียนรูระดับหนวยการเรียนรู และเปาหมายการเรียนรูระดับ
บทเรียน ในระดับท่ียอยกวานี้ไมนิยมเรียกวาเปาหมายการเรียนรู ในปจจุบันเปาหมายการเรียนรู                   
ของกลุมสาระการเรียนรูตาง ๆ ไดมาจากการวิเคราะหมาตรฐานการเรียนรูและตัวชี้วัดท่ีกำหนดไวใน
หลักสูตร ถาเปนมาตรฐานการเรียนรูจะบอกเปาหมายการเรียนรูไวคอนขางกวาง ซ่ึงจะบรรลุ
เปาหมายการเรียนรูไดภายใน 12 ป สวนตัวชี้วัดนับเปนเปาหมายการเรียนรูท่ีกำหนดไวในสาระ    
การเรียนรูตาง ๆ ในแตละชั้นป ตัวชี้วัดในสาระการเรียนรูใดจะบอกใหทราบวาผูเรียนควรรูอะไร    
และสามารถทำอะไรไดหรือบอกผลการเรียนรู (learning outcome) ท่ีคาดหวัง การวิเคราะหตัวชี้วัด
ในสาระการเรียนรูใด จึงทำใหทราบเปาหมายการเรียนรูหรือผลการเรียนรูท่ีเปนความรูและทักษะ  
การปฏิบัติท่ีผูเรียนพึงรูและทำไดในสาระการเรียนรูนั้น ซ่ึงครูหรือผูออกแบบการเรียนการสอนจะตอง
นำไปดำเนินการตอในการออกแบบกิจกรรมการเรียนรู และสื่อท่ีจะนำไปใชเปนสื่อกลางในการพัฒนา
ผูเรียนใหมีความรูและทักษะท่ีตองการตอไป การวิเคราะหงานเพ่ือการเรียนรูจึงมีข้ันตอนในการ
ดำเนินงาน ดังนี้  

1) วิเคราะหตัวชี้วัดเพ่ือกำหนดผลการเรียนรู ตัวชี้วัดท่ีกำหนดในหลักสูตรแกนกลาง 
การศึกษาข้ันพ้ืนฐาน พ.ศ. 2551 ระบุสิ่งท่ีผูเรียนพึงรูและปฏิบัติได รวมท้ังคุณลักษณะของผูเรียน                      
ในแตละระดับชั้น ซ่ึงสะทอนถึงมาตรฐานการเรียนรู ตัวชี้วัดมีความเฉพาะเจาะจงและมีความเปน
รูปธรรม นำไปใชในการกำหนดเนื้อหา จัดทำหนวยการเรียนรู จัดการเรียนการสอนและเปนเกณฑ
สำหรับ การวัดประเมินผลเพ่ือตรวจสอบคุณภาพผูเรียน (กระทรวงศึกษาธิการ, 2552, หนา 9)     
จากขอกำหนดดังกลาว ตัวชี้วัดจะบอกใหทราบถึงพฤติกรรมของผูเรียนท่ีคาดหวังและเนื้อหาท่ีผูเรียน
พึงรู ภายหลังการเรียนการสอน จากตัวชี้วัดท่ีครูหรือผูออกแบบการเรียนการสอนจะตองวิเคราะห                       
เปนผลการเรียนรูหลักในการเขียนผลการเรียนรู ก็คือ ยิ่งผลการเรียนรูมีความชัดเจน เฉพาะเจาะจง              
มากเพียงไร ยิ่งจะชวยในการออกแบบกลวิธีการเรียนการสอนและการวัดประเมินผลเพียงนั้น                     
(Smith & Ragan, 1999, p. 64) ผลการเรียนรูควรเขียนเปนขอความท่ีบอกถึงพฤติกรรมท่ีสามารถสังเกต
ได ขอความในผลการเรียนรูจะสื่อสารใหรูวา ผูเรียนเรียนรูอะไร ซ่ึงจะชวยใหการออกแบบการเรียน
การสอนมีความสะดวก ไมยุงยาก ทำใหสามารถ ออกแบบกิจกรรมการเรียนรูใหไดผลการเรียนรูท่ีมี
ความแนนอน ชัดเจนวาจะกอใหเกิดผลการเรียนรูท่ีตองการจริง ๆ ผลจากการวิเคราะหตัวชี้วัดจะ
ไดผลการเรียนรูท่ีตองนำไปวิเคราะหตอไปเพ่ือกำหนดแนวทางการปฏิบัติเพ่ือใหบรรลุผลการเรียนรูท่ี
ตองการ  

2) วิเคราะหประเภทผลการเรียนรู การจัดประเภทผลการเรียนรู (type of learning 
outcomes) สามารถจัดไดหลายลักษณะข้ึนอยู กับผูออกแบบการเรียนการสอนวาจะยึดถือ                        
การจัดประเภทการเรียนรูตามแนวคิดของใคร ซ่ึงในท่ีนี้จะขอนำแนวคิดท่ีมีผูนิยมนำไปใชในการจัดประเภท               
การเรียนรู 3 แบบ แตไมวาจะยึดตามแนวคิดของใครก็สามารถเทียบเคียงกันได ดังนี ้

2.1 การจัดประเภทผลการเรียนรูตามแนวคิดของกาเย บริกส และเวเกอร (Gagné, 
Briggs, & Wager, 1992, p. 44) แบงประเภทผลการเรียนรูเปน 5 ประเภท ไดแก 
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1) ทักษะเชาวนปญญา (intellectual skills) 
2) กลวิธีการคิด (cognitive strategies) 
3) ความรูธรรมดา (verbal information or declarative knowledge) 
4) ทักษะทางกาย (psychomotor skills) 
5) เจตคติ (attitude)   

2.2 การจัดประเภทผลการเรียนรูตามแนวคิดของเมอรริล (Merrill, 1983 cited in 
Smith, & Ragan, 1999, p. 65) ไดอธิบายงาน (task) ในมิติของเนื้อหาและการปฏิบัติ (content & 
performance) เนื้อหาประกอบดวยขอเท็จจริง (facts) ความคิดรวบยอด (concepts) ข้ันตอนการปฏิบัติ 
(procedures) และหลักการ (principles) ซ่ึงในสวนเนื้อหานี้ตรงกับความรูธรรมดาของกาเย                       
แตละเนื้อหาแบงการปฏิบัติออกเปน 3 ระดับ คือ 1) ระลึกได (remember) 2) การใช (use) และ                 
3) การคนพบ (find) ดังนั้นเม่ือนำความสัมพันธของมิติดานเนื้อหาและการปฏิบัติมาสัมพันธกัน จะสามารถ
จัด ประเภทการเรียนรูไดถึง 12 แบบ การจัดประเภทการเรียนรูตามแนวคิดของเมอรริลเปนท่ีนิยม                
ของนกัออกแบบการเรียนการสอน เชนเดียวกับรูปแบบของกาเย 

2.3 การจัดประเภทผลการเรียนรูตามแนวคิดของบลูม (Bloom, 1956 cited in 
Smith, & Ragan, 1999, p. 65) ไดแบงประเภทของการเรียนรูตามประเภทของจุดประสงค เปน 3 
ดาน ไดแก ดานพุทธิพิสัย (cognitive domain) แบงความรูเปน 6 ระดับ ไดแก 1) การระลึกได 
(recall) 2) ความเขาใจ (comprehension) 3) การนำไปใช  (application) 4) การวิ เคราะห  
(analysis) 5) การสังเคราะห (synthesis) และ 6) การประเมินคา (evaluation) ดานทักษะพิสัย 
(psychomotor domain) และดานจิตพิสัย (affective domain) แบงเปนการจัดประเภทการเรียนรู
ตามแนวคิดของ บลูม นี้มีประโยชนในการเขียนจุดประสงคการเรียนรู ซ่ึงเม่ือเทียบเคียงกับการจัด
ประเภทการเรียนรูของบลูม และกาเย ข้ันการระลึกไดและความเขาใจของบลูม จะตรงกับประเภท
การเรียนรูท่ีเปนความรูธรรมดา ของกาเย สวนความรูในข้ันการนำไปใช การวิเคราะห สังเคราะหและ
ประเมินคาจะตรงกับประเภทการเรียนรูท่ีเปนทักษะเชาวนปญญา และความรูท่ีเปนดานทักษะพิสัย
และจิตพิสัย ของบลูนั้นตรงกับทักษะทางกายและเจตคติของกาเย 

3) วิเคราะหข้ันตอนการปฏิบัติงาน เปนการดำเนินงานเพ่ือตอบคำถามวาผูเรียนจะตอง 
ปฏิบัติงานอะไรบางและปฏิบัติอยางไรเพ่ือบรรลุเปาหมายการเรียนรู (Smith & Ragan, 1999, 
p. 63) กระบวนการวิเคราะหงานเพ่ือการเรียนรูซ่ึงเปนท่ียอมรับนำมาใชอยางกวางขวางในการ
ออกแบบข้ันตอนการเรียนการสอนคือ การประยุกตทฤษฎีการประมวลสารสนเทศมาใชในการ
วิเคราะหงานยอย ๆ ท่ีผูเรียนตองปฏิบัติเพ่ือใหเกิดผลการเรียนรูท่ีตองการ กระบวนการวิเคราะห
ข้ันตอนการปฏิบัติงานมาจากการตั้งคำถามวาจะตองทำอะไรจึงจะบรรลุเปาหมายหรือผลการเรียนรูท่ี
คาดหวังอยางมีประสิทธิภาพ กลาวคือ มีข้ันตอนการปฏิบัติท่ีงายและประหยัดเวลา สมิทและราแกน 
(Smith & Ragan, 1999, pp. 69-71) ไดเสนอแนะกระบวนการท่ีใชในการวิเคราะหข้ันตอนการ
ปฏิบัติงานท่ีผูออกแบบการเรียนการสอนสามารถนำไปปฏิบัติไดดวยตนเอง ดงันี้ 

3.1 รวบรวมขอมูลใหมากท่ีสุดเก่ียวกับงานและเนื้อหาท่ีเก่ียวกับผลการเรียนรู                  
จากนั้นสรางคำถามท่ีเก่ียวกับความรูและทักษะท่ีใชในการปฏิบัติงานเพ่ือบรรลุผลการเรียนรูนั้น                     
เพ่ือนำไปสอบถามจากผูเชี่ยวชาญในเรื่องนั้น เชน ถาตองการทราบวาการแกะสลักน้ำแข็งทำอยางไร                
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ก็ควรรวบรวมความรู เก่ียวกับการแกะสลักน้ำแข็งใหมากท่ีสุด สรุปข้ันตอนการแกะสลักน้ำแข็ง               
ไปสอบถามผูท่ีมีความชำนาญงาน 

3.2 แปลงผลการเรียนรูใหเปนรายการคำถาม คำถามท่ีตั้งข้ึนนี้จะชวยในการอธิบาย              
ใหรูวาความรูอะไรท่ีจำเปนตอการปฏิบัติงาน เชน ผูท่ีแกะสลักน้ำแข็งไดตองมีความรูในเรื่องอะไร 

3.3 สอบถามข้ันตอนการปฏิบัติงานจากผูท่ีมีความรู ความชำนาญในการปฏิบัติงาน             
และประสบความสำเร็จเพ่ือคนหาคำตอบเก่ียวกับวิธีการในการทำงาน โดยเลือกทำจากกิจกรรมใด
กิจกรรม หนึ่งหรือหลายกิจกรรมท่ีเสนอแนะตอไปนี้ 

 1) สังเกตวิธีการท่ีคนเหลานี้ปฏิบัติงานใหเขาแสดงวิธีการพรอมอธิบายข้ันตอน             
ในการทำงานไปดวย 

2) สังเกตวาเขาทำงานใหประสบความสำเร็จไดอยางไรและบันทึกข้ันตอน                
การทำงาน 

3) ถามข้ันตอนการทำงานจากคนเหลานี้ทีละคนพรอมกับใหเขาบันทึกข้ันตอน              
การทำงานของตนเอง 

4) ขอใหแตละคนบันทึกข้ันตอนของการปฏิบัติงานท่ีทำจนงานสำเร็จจาก
กิจกรรมท่ีเสนอแนะขางตนจะเห็นวากิจกรรมท่ี 1 และ 2 เปนกิจกรรมท่ีชวยใหไดขอมูล ท่ีตองการ
อยางชัดเจน เพราะผูมีความชำนาญในการปฏิบัตินั้นมักจะทำงานนั้นโดยอัตโนมัติ จนอาจจะไมทันได
นึกถึงข้ันตอนในรายละเอียด ดังนั้นจึงควรใหผูมีความชำนาญในการปฏิบัติงานไดแสดงใหดูและพูดถึง
กระบวนการปฏิบัติของตนเองไปดวย นอกจากจะทำใหเห็นวิธีการอยางชัดเจนแลวยังทำใหเขาใจถึง
แนวคิดหรือกระบวนการคิดท่ีบุคคลใชในการปฏิบัติงานดวย การสอบถามวิธีการจากผูเชี่ยวชาญ  
หลายคน จะชวยใหเห็นแนวทางท่ีมีลักษณะแปลกและแตกตางกันท่ีบุคคลใชในการทำงานใหประสบ
ความสำเร็จ 

5) ทบทวนข้ันตอนการปฏิบัติงานท่ีเขียนไวหรือยอนดูเทปท่ีบันทึกไวของ
ผูเชี่ยวชาญ สอบถามผูเชี่ยวชาญเก่ียวกับกระบวนการในการปฏิบัติงานและความคิดท่ีอยูเบื้องหลัง
การทำงานจากคำถามตาง ๆ ใหรอบดานซ่ึงไมสามารถเห็นไดจากการปฏิบัติงาน 

6 ) หาขอสรุปจากผู เชี่ ยวชาญ เก่ียว กับ ข้ันตอน ท่ีธรรมดาสามัญ ท่ีสุ ด                            
ท่ีใชในการปฏิบัติงานใหประสบความสำเร็จ 

7) ระบุข้ันตอนท่ีสั้นท่ีสุด ซับซอนนอยท่ีสุดท่ีนำไปสูความสำเร็จของงาน 
8) ระบุเง่ือนไขพิเศษหรือขอยกเวนตาง ๆ ท่ีจำเปนตองใชวิธีการท่ีไมธรรมดา               

ซ่ึงตองใชข้ันตอนในการปฏิบตัิงานหลายข้ันตอนมากกวาการทำงานในภาวะปกติ 
9) คัดเลือกสถานการณท่ีใชในการปฏิบัติงาน ซ่ึงใชกับข้ันตอนการปฏิบัติงาน             

แบบพ้ืนฐานและแบบพิเศษท่ีมีความซับซอน โดยเริ่มจากสถานการณปกติท่ีใชข้ันตอนการปฏิบัติงาน                
แบบพ้ืนฐานกอน จากนั้นจึงกลาวถึงสถานการณพิเศษท่ีจำเปนตองใชข้ันตอนในการปฏิบัติงานท่ีซับซอน
ข้ึน 

10) กำหนดข้ันตอนในการปฏิบัติงานท่ีสอดคลองกับผลการเรียนรูท่ีตองการ               
อยางเปนลำดับข้ัน โดยปกติข้ันตอนในการปฏิบัติท่ีมีความเหมาะสมควรอยูในชวงตั้งแต 3-12 ข้ัน                 
(รวมข้ันตอนยอย) เพราะอยูในวิสัยท่ีสมองจะสามารถรับรูและจดจำไดอยางมีประสิทธิภาพ 
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11) ควรนำผลการวิเคราะหนี้ไปใหผูเชี่ยวชาญกลุมอ่ืนชวยตรวจสอบเพ่ือสรางความม่ันใจ                 
ในข้ันตอนการปฏิบัติงานกระบวนการท้ัง 10 ข้ันตอน ท่ีกลาวมานี้ผูออกแบบการเรียนการสอน                 
สามารถนำไปประยุกตใชในการวิเคราะหข้ันตอนการปฏิบัติงานเพ่ือใหบรรลุผลการเรียนรูท่ีตองการได
เองอยางไรก็ดีเนื่องจากผลการเรียนรูแตละประเภทมีกระบวนการและข้ันตอนในการปฏิบั ติ           
ไมเหมือนกัน สมิทและราแกน (Smith & Ragan, 1999, pp. 71-82) จึงไดเสนอข้ันตอนการปฏิบัติงาน     
ของผลการเรียนรู แตละประเภทไวดังนี้ 

1) การเรียนรูความคิดรวบยอด (concept learning) มีข้ันตอนการปฏิบัติ ดังนี้ 
1.1 รวบรวมลักษณะสำคัญของความคิดรวบยอดท่ีตองการเรียนรู 
1.2 เปรียบเทียบตัวอยางท่ีนำมาวิเคราะหกับลักษณะสำคัญของความคิดรวบยอด

นั้นวามีลักษณะท่ีตรงกับลักษณะสำคัญของความคิดรวบยอดนั้นหรือไมอยางไร 
1.3 ตัดสินตัวอยางนั้นวาเปนความคิดรวบยอดนั้นหรือไม ถาตัวอยางท่ีนำมา

ศึกษา มีลักษณะสำคัญท่ีตรงกับลักษณะสำคัญของความคิดรวบยอดนั้นครบทุกลักษณะ ก็แสดงวา                
เปนความคิดรวบยอดนั้น 

 2) การเรียนรูหลักการ (principle learning) มีข้ันตอนการปฏิบัติ ดังนี้ 
2.1 พิจารณาวามีความคิดรวบยอดหรือตัวแปรใดท่ีเก่ียวของกับหลักการ 
2.2 พิจารณาหลักการนั้นวาสัมพันธกับความคิดรวบยอดอยางไร 
2.3 ทบทวน ระลึกถึงหลักการนั้น 
2.4 พิจารณาวาความคิดรวบยอดหรือตัวแปรใดท่ีแปรเปลี่ยนไป โดย

พิจารณาขนาดและทิศทางในการแปรเปลี่ยน 
2.5 พิจารณาวาความคิดรวบยอดหรือตัวแปรใดท่ีไดรับผลกระทบ 
2.6 พิจารณาถึงขนาดและทิศทางของผลกระทบท่ีมาจากความคิดรวบยอด   

และตัวแปรนั้น 
2.7 ตรวจสอบคำตอบและความสมเหตุสมผลของผลท่ีเกิดข้ึน 

3) การเรียนรูข้ันตอนการปฏิบัติงาน (procedure learning) มีข้ันตอนการ
ปฏิบัติ ดังนี้ 

3.1 พิจารณาวาข้ันตอนการปฏิบัติงานท่ีตองการนำมาประยุกตใชนั้น                 
เปนอยางไร 

3.2 ทบทวนข้ันตอนการปฏิบัติงานนั้น 
3.3 ประยุกตใชข้ันตอนการปฏิบัติงานตามลำดับท่ีกำหนดไว 
3.4 สรุปผลท่ีไดจากการปฏิบัติตามข้ันตอนวาเปนเหตุเปนผลกันหรือไม

อยางไร 
4) การเรียนรูการแกปญหา (problem solving learning) มี ข้ันตอนการ

ปฏิบัติ ดังนี้ 
4.1 พิจารณาวารูอะไร ไมรูอะไรเก่ียวกับปญหานั้น 
4.2 ระบุปญหาท่ีตองการแกไข 
4.3 ทบทวนกฎหรือหลักการท่ีเก่ียวของกับการแกปญหา 
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4.4 วิเคราะหกฎท่ีเก่ียวของและการประยุกตใช 
4.5 ประยุกตใชกฎในการแกปญหา 
4.6 สรุปผลการประยุกตใชวาปญหานั้นไดแกไขแลวหรือไม 

 5) การเรียนรูเจตคติ (attitude learning) มีข้ันตอนการปฏิบัติ ดังนี้ 
5.1 วิเคราะหสถานการณ 
5.2 พิจารณาสาเหตุของการเกิดสถานการณ 
5.3 ตัดสินใจวาอะไรเปนสาเหตุ จะปองกันหรือแกไขมิใหเกิดสาเหตุนั้น

อยางไร 
5.4 ลงมือปฏิบัติตามสิ่งท่ีไดตัดสินใจเลือก 

6) การเรียนรูทักษะทางกาย (psychomotor learning) มีข้ันตอนการปฏิบัติ 
ดังนี้ 

6.1 พิจารณาวาทักษะทางกายท่ีตองการเรียนรูคืออะไร 
6.2 ทบทวนข้ันตอนการปฏิบัติทักษะทางกายท่ีเรียนรู 
6.3 ปฏิบัติตามข้ันตอนท่ีไดกำหนดไว 
6.4 ฝกจนมีความม่ันใจวาการแสดงทักษะทางกายนั้นถูกตอง 

7 ) การเรียนรู ข้ันตอนกลวิธีการคิด (cognitive strategies learning) มี
ข้ันตอนการปฏิบัติ ดังนี้ 

7.1 พิจารณาลักษณะของงานท่ีจะตองทำ 
7.2 รวบรวมกลวิธีการคิดท่ีสามารถนำไปใชกับงานนั้น 
7.3 คัดเลือกกลวิธีการคิดท่ีดีท่ีสุดในการทำงานใหประสบความสำเร็จ 
7.4 ประยุกตใชกลวิธีการคิดท่ีเลือกไว 
7.5 ประเมินประสิทธิภาพของกลวิธีการคิดท่ีใช 
7.6 หากกลวิธีการคิดท่ีนำไปใชมีประสิทธิภาพก็ใชกลวิธีนั้นตอไป ถาไมมี

ประสิทธิภาพก็ยกเลิก  
การวิเคราะหงานทำใหทราบวาการเรียนรูในเรื่องใดเรื่องหนึ่งตองปฏิบัติอะไรบาง มีข้ันตอน             

การปฏิบัติอยางไร ข้ันตอนเหลานี้บอกใหรูวาคนท่ีรูอะไรหรือทำอะไรไดนั้นเขามีข้ันตอนในการปฏิบัติ  
หรือเรียนรูอยางไรซ่ึงจะนำไปสูการออกแบบข้ันตอนการเรียนการสอน 

สรุปไดวา การวิเคราะหการเรียนการสอน มีจุดมุงหมายเพ่ือใหไดสารสนเทศท่ีนำมาใช                
ในการกำหนดผลการเรียนรูและจุดประสงคการเรียนรู การวิเคราะหการเรียนการสอนประกอบดวย               
การวิเคราะหผูเรียน วิเคราะหสิ่งแวดลอมการเรียนรู วิเคราะหงานเพ่ือการเรียนรู การวิเคราะหขอมูล             
แตละดานมีรายละเอียดทีผูสอนตองทำการวิเคราะหผูเรียนเพ่ือใชในการสอนตองจัดใหเหมาะกับ
ผูเรียนเพ่ือใหมีความเขาใจลักษณะของผูเรียนท่ีเปนองคประกอบสำคัญ เขาใจสภาพและสถานท่ี
ปฏิบัติงานของผูเรียน ตลอดจนสิ่งอำนวยความสะดวกในการเรียนการสอนซ่ึงเปนบริบทของการ
เรียนรู ท่ีมีผลกระทบตอการเรียนรูของผู เรียน ในกระบวนการออกแบบการเรียนการสอนนั้น
ผูออกแบบการเรียนการสอน มีความมุงหวังใหสิ่งท่ีออกแบบไวไมวาจะเปนสื่อการเรียนรูหรือกิจกรรม
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การเรียนรู สามารถนำไปใชไดกับผูเรียนท่ีเปนประชากรเปาหมายใหครอบคลุมไดมากท่ีสุดเทาท่ีจะ
เปนไปได 
2.7 องคประกอบของจุดประสงคเชิงพฤติกรรม 
 เมเกอร (Mager, 1975, p. 21) ไดเสนอวาองคประกอบของจุดประสงคเชิงพฤติกรรม                      
มี 3 องคประกอบ ไดแก 

1. พฤติกรรมหรือทักษะท่ีผูเรียนแสดงออก จุดประสงคจะตองอธิบายสิ่งท่ีผูเรียนสามารถทำ
ได ไมใชกิจกรรมการเรียนการสอนท่ีครูใหทำ ความหมายของจุดประสงคประกอบดวย การกระทำ                   
และเนื้อหา ยกตัวอยางเชน วาดภาพเหมือนของตัวเอง วิเคราะหโจทยเลข 

2. เง่ือนไขการแสดงพฤติกรรมหรือการทำงานของผูเรียน จุดประสงคจะตองระบุสภาพ                    
ของการทำงานซ่ึงเปนสิ่งเราภายนอก หรืออุปกรณ/เครื่องมือท่ีใหผูเรียนใชในขณะปฏิบัติงาน 
ยกตัวอยางเชน อนุญาตใหผูเรียนใชเครื่องคิดเลขในการคำนวณเลข หลังการอานหนังสือจบ นักเรียน
สามารถสรุป สาระสำคัญได 

3. เกณฑในการแสดงพฤติกรรมเพ่ือใชในการประเมินการปฏิบัติงานของผูเรียน เกณฑมัก
ระบุ ในรูปของความถูกตอง เวลาท่ีใช หรือระดับคุณภาพในการแสดงพฤติกรรมของผูเรียนซ่ึงเปนท่ี
ยอมรับ เกณฑอาจระบุในเชิงปริมาณท่ีสามารถแจงนับได หรือเกณฑในเชิงคุณภาพซ่ึงบอกลักษณะ
ของพฤติกรรม ซ่ึงเปนท่ียอมรับของผูเชี่ยวชาญ ดังนั้นหากตองการเขียนจุดประสงคเชิงพฤติกรรมท่ี
แสดงถึงความสามารถ ในระดับใดก็ควรเลือกใชคำกริยาท่ีชี้บงใหเห็นข้ันพฤติกรรมในระดับนั้น      
หรือกำหนดเกณฑท่ีชี้ใหเห็นสภาพ ท่ีตองการพัฒนา ยกตัวอยางเชน แกปญหาไดถูกตอง 2 ใน 3 ขอ 
โยนลูกบอลได 10 ครั้ง ภายใน 1 นาที  

2.7.1 หลักการเขียนจุดประสงคเชิงพฤติกรรม  
การเขียนจุดประสงคเชิงพฤติกรรมในแตละองคประกอบ ควรมีหลักการดังนี้ 

1. ขอความท่ีใชบรรยายพฤติกรรมตองชัดเจน เฉพาะเจาะจง ไมสับสน เปนพฤติกรรม                
ท่ีสามารถสังเกตเห็นได เชน คำท่ีแสดงพฤติกรรมดานความรู ใชคำวา ระบุ บอก อธิบาย ใหนิยาม 
สาธิต เปนตน แทนคำท่ี มีลักษณะกำกวม ไมสามารถสังเกตพฤติกรรมได  เชน  คำวา “รู” 
“เขาใจ” สวนคำท่ี แสดงพฤติกรรมท่ีบอกเจตคติ นิยมใชคำท่ีใหผูเรียนเลือก ตัดสินใจแสดงพฤติกรรม
ท่ีมาจากความรูสึกแทนคำวา “ซาบซ้ึง” ซ่ึงไมเห็นพฤติกรรมจึงเปนคำท่ีไมควรใช สำหรับพฤติกรรม
เก่ียวกับทักษะทางกายมีลักษณะท่ีชัดเจนในตัวเองเพราะผูเรียนตองแสดงพฤติกรรมใหปรากฏจึงไม
เปนปญหา ตัวอยางเชน  

นักเรียนแตงประโยคท่ีมีองคประกอบ 3 สวน คือ ประธาน กิริยา และกรรมไดถูกตอง 
นักเรียนเลี้ยงลูกวอลเลยบอลไดตอเนื่องอยางนอย 50 ลูก  
นักเรียนสงงานทุกชิ้นท่ีครูมอบหมายในเวลาท่ีกำหนด 

2. การบอกเง่ือนไขการแสดงพฤติกรรม พิจารณาจากสิ่งเราหรือตัวชวยท่ีผูเรียนนำไปเชื่อมโยง               
กับความรู/ความคิดรวบยอดท่ีเก็บไวในโครงสรางทางปญญา ทำใหผูเรียนสามารถระลึกไดและนำ
กลับมาใชในการปฏิบัติงาน เง่ือนไขการเรียนรู พฤติกรรมท่ีแสดงออก ตัวอยาง เชน   

นักเรียนบวกเลขสองหลักโดยคิดในใจไดถูกตอง จำนวน 8 ขอ ใน 10 ขอ 
    นักเรียนยืนตรงแสดงความเคารพทุกครั้งเม่ือไดยินเสียงเพลงชาติไทย 
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3. การกำหนดเกณฑในการแสดงพฤติกรรม สามารถเขียนเกณฑไดหลายลักษณะ                  
ข้ึนกับเกณฑท่ีใชและประเภทของพฤติกรรมการเรียนรู ไดแก 

3.1 เกณฑความถูกตองความรูท่ีเปนขอเท็จจริง กฎหรือทฤษฎีท่ีเปนเนื้อหาซ่ึงมี
คำตอบท่ีถูกตองแนนอนอยูแลว เกณฑก็คือความถูกตองตรงตามเนื้อหา 

3.2 เกณฑความรอบรู หมายถึง เกณฑท่ีแสดงวารูจริง ทำไดจริง ใชเกณฑการแสดง 
พฤติกรรมท่ีทำไดถูกตองเทากับหรือตั้งแตรอยละ 80 ข้ึนไป 

3.3 เกณฑดานทักษะ จะพิจารณาจากรายการของพฤติกรรมท่ีคาดหวังใหแสดงได         
ซ่ึงใชระยะเวลาหรือความถ่ีในการแสดงพฤติกรรมหรือลักษณะของการตอบสนองซ่ึงเปนท่ียอมรับ              
จากผลการวิจัย 

3.4 เกณฑดานเจตคติ พิจารณาจากจำนวนครั้งของการแสดงพฤติกรรมท่ีนาพอใจ               
ในสถานการณ ท่ีจัดข้ึนโดยใชแบบตรวจสอบรายการพฤติกรรมจากการสังเกตขณะทำงาน                   
ตัวอยางจุดประสงคเชิงพฤติกรรมท่ีกำหนดเกณฑในการแสดงพฤติกรรม เชน นักเรียนเลี้ยงลูก
วอลเลยบอลไดตอเนื่องอยางนอย 50 ลูก  นักเรียนจัดพานไหวครูดวยวัสดุอุปกรณท่ีกำหนดไดสำเร็จ             
ในเวลา 3 ชั่วโมง  

2.7.2 ประเภทของจุดประสงคการเรียนรู  
จุดประสงคการเรียนรูแบงตามลักษณะการแสดงออกทางพฤติกรรมท่ีเสนอโดยบลูม 

(Bloom) แครทโรล (Krathrohl) และแฮรโรว (Harrow) ออกเปน 3 ดาน ไดแก ดานพุทธิพิสัย 
(cognitive domain) ด าน ทักษะพิสัย (psychomotor domain) และดานจิตพิสัย  (affective 
domain) (Kellough & Roberts, 1994, pp. 210-218) 

1. ดานพุทธิพิสัย จุดประสงคการเรียนรูดานพุทธิพิสัย หมายถึง จุดประสงคท่ีแสดง 
ความสามารถของสติปญญาในการประมวลขอมูล พฤติกรรมท่ีชี้บงความสามารถในดานนี้สามารถ
แบงได 6 ระดับ จากระดับพ้ืนฐานไปสูระดับท่ีซับซอน ดังนี้ 

1) ความรู ความจำ (knowledge) หมายถึง การรับรูขอมูล ความรูความสามารถ                
ในการระลึกได จำได ซ่ึงเปนพ้ืนฐานในการพัฒนาความสามารถระดับสูงข้ึนไป คำกริยาท่ีใชบงบอก
พฤติกรรม  ในระดับนี้ ไดแก เลือก ระบุ อธิบาย เติมคำใหสมบูรณ ชี้บง จัดทำรายการ จับคู เรียกชื่อ 
ระลึก จำ บอก และกำหนด เปนตน 

2) ความเขาใจ (comprehension) หมายถึง ความสามารถในการแปลความ อธิบาย 
ความรู ตีความ คาดคะเน คำกริยาท่ีใช ไดแก เปลี่ยน อธิบาย ประมาณการ ขยายความ สรุป อางอิง  
แปลความหมาย คาดคะเน ตีความ ขยายความ อุปมาอุปมัย ลงสรุป และยกตัวอยาง เปนตน 

3) การนำไปใช (application) หมายถึง ความสามารถในการนำขอมูลไปใช คำกริยาท่ีใช              
ไดแก การประยุกต การคำนวณ การสาธิต การพัฒนา การคนพบ การดัดแปลง การดำเนินการ                
การมีสวนรวม การแสดง วางแผน ทำนาย เชื่อมโยง แสดง และทำใหดู เปนตน 

4) การวิเคราะห (analysis) หมายถึง ความสามารถในการพิจารณาแยกแยะ
องคประกอบยอย ดวยเกณฑหรือคุณสมบัติท่ีกำหนด คำกริยาท่ีใช ไดแก วิเคราะห แยกแยะ จัดพวก           
จัดชั้น จัดประเภท จัดกลุม เปรียบเทียบ หาความแตกตาง วิจารณ แสดงแผนภูมิ จำแนก สรุปอางอิง 
และกำหนดองคประกอบ เปนตน 
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5) การสังเคราะห (synthesis) หมายถึง ความสามารถในการรวบรวมองคประกอบ
ยอย เพ่ือการสรางสิ่งใหมท่ีมีคุณลักษณะแตกตางจากเดิม ไดแก การออกแบบ วางแผน และนำเสนอ
โครงการ คำกริยาท่ีแสดงทักษะการสังเคราะห ไดแก จัดเตรียม จัดประเภท แบงพวก ผสมผสาน 
รวบรวม กำหนด สราง ออกแบบ พัฒนา ผลิต ดัดแปลง จัดระบบ วางแผน ปฏิรูป วางระบบ 
ปรับปรุง ทบทวน สรุปรวบยอด สังเคราะห ประพันธ แตง นำเสนอ และจัดการแสดง เปนตน 

6) การประเมินคุณคา (evaluation) เปนระดับข้ันสูงสุดของความสามารถทาง
สติปญญา หมายถึง การแสดงความคิดเห็นและการตัดสินคุณคา คำกริยาท่ีใช ไดแก โตแยง ประเมิน 
เปรียบเทียบ สรุปความ วิจารณ ตัดสิน อธิบาย ตีความ จัดลำดับท่ี จัดชั้น และเทียบกับมาตรฐาน 
เปนตน 

2. ดานจิตพิสัย จุดประสงคการเรียนรูดานจิตพิสัย หมายถึง จุดประสงคท่ีแสดง
พฤติกรรม          ท่ีเก่ียวกับความรูสึก เจตคติและคานิยม ซ่ึงการเรียนรูดานเจตคติและคานิยม มี
ลำดับข้ันของการเกิด พฤติกรรมดังนี้ 

1) การรับรู (receiving) เปนลำดับของการตระหนัก รับรูตอสิ่งเรา ซ่ึงเปนจุดเริ่มตน               
ของความรูสึกพึงพอใจ นักเรียนจะแสดงออกใหเห็นถึงความต้ังใจ ความสนใจ ตอสิ่งเราหรือ
ประสบการณ ท่ีไดรับ คำกริยาท่ีใช ไดแก ถาม เลือก อธิบาย ตอบ บอกชื่อ สาธิต ระบุ บอกความ
แตกตาง                    และบอกจุดเดน เปนตน 

2)  การตอบสนอง (responding) เปนข้ันของการตอบสนองตอสิ่ งเรา ซ่ึงอาจเนื่ องมาจาก                      
การถูกควบคุมซ่ึงเปนปจจัยจากภายนอก หรือโดยความสนใจของนักเรียนเองซ่ึงเปนปจจัยภายใน               
เพราะเห็นวาสิ่งเรานั้นนาสนใจ หรือเกิดความพึงพอใจตอสิ่งเรานั้น คำกริยาท่ีใช ไดแก พิสูจน 
รวบรวม ทำตามคำสั่ง แสดง ฝกปฏิบัติ นำเสนอ และเลือก เปนตน 

3)  การเห็นคุณคา (valuing) เปนข้ันท่ีนักเรียนแสดงพฤติกรรมดวยความเชื่อ                      
ความประทับใจ ความซาบซ้ึง และศรัทธาท่ีมีตอสิ่งนั้นดวยตัวของนักเรียนเอง คำกริยาท่ีใช ไดแก 
อธิบาย ทำตาม ริเริ่ม เขารวม นำเสนอ และทำใหสมบูรณ เปนตน 

4)  การจัดระเบียบ (organizing) เปนข้ันท่ีนักเรียนสรางระบบคานิยมสวนตนข้ึนมา               
โดยการยอมรับและจัดระเบียบคุณคาตาง ๆ ใหเชื่อมโยงเขากับคานิยมเดิมท่ีมีมากอนของตนเอง                
เปนคานิยมในชีวิต คำกริยาท่ีใช ไดแก จัดระเบียบ รวบรวม สรุป บูรณาการ ดัดแปลง จัดลำดับ 
สังเคราะห สราง และจัดระบบ เปนตน 

5)  การสรางระบบคานิยมของตนเอง (internalization of values) เปนจุดประสงค 
ระดับสูงสุด พฤติกรรมในระดับนี้มีความคงเสนคงวา แนนอนไมเปลี่ยนแปลงตอความเชื่อของตนเอง 
คำกริยาท่ีใช ไดแก ปฏิบัติ แสดงออก แกปญหา ประกาศตัว แสดงตน อุทิศตน ทุมเท ยอมรับ                  
และเกิดสำนึก เปนตน 

3. ดานทักษะพิสัย ทักษะเปนความสามารถทางกาย ท่ีอาศัยการเคลื่อนไหวของ
กลามเนื้อ ในการทำงาน เชน ทักษะท่ีอาศัยการทำงานของกลามเนื้อมัดใหญเปนหลัก ไดแก การเลน
กีฬาตาง ๆ  การเตนรำ เปนตน ทักษะท่ีอาศัยการทำงานของกลามเนื้อมัดเล็กเปนหลัก ไดแก การใช
มือและสายตา ประกอบกัน ไดแก งานชางฝมือตาง ๆ การประกอบอาหาร การทำงานประดิษฐ การ
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เลนเครื่องดนตรี เปนตน การจัดประเภทของจุดประสงคดานทักษะพิสัยนี้ยังไมเปนท่ียอมรับอยางกวางขวาง 
แตไดมีการนำเสนอทักษะท่ีเปนความสามารถทางกายท่ีมีการพัฒนามาเปนลำดับข้ันตั้งแตเกิด ดังนี้ 

1) การเคลื่อนไหวสะทอน (reflex movement) เปนพฤติกรรมท่ีแสดงการ
ตอบสนอง โดยไมตั้งใจ เปนไปเองเม่ือไดรับสิ่งกระตุน 

2) การเคลื่อนไหวพ้ืนฐาน (fundamental movement) เปนพฤติกรรมการ
เคลื่อนไหว พ้ืนฐานท่ีพัฒนาข้ึนในขวบปแรกของชีวิต เปนสิ่งท่ีเกิดข้ึนเองตามพัฒนาการตามวัยโดยไม
ตองสอน 

3) ความสามารถรับรู (perception abilities) เปนพฤติกรรมท่ีพัฒนาจากการรับรู 
ดังนั้นในวัยเด็กเล็ก ควรสงเสริมใหเด็กสำรวจ และมีสวนรวมในกิจกรรมท่ีใชประสาทสัมผัสเพ่ือพัฒนา 
ความสามารถในการรับรูอยางมีประสิทธิภาพ 

4) ความสามารถทางกาย (physical abilities) เปนพฤติกรรมท่ีแสดงความสามารถ  
ของการเคลื่อนไหวรางกาย ประกอบดวย ความทนทาน ความแข็งแรง ความยืดหยุน และความ
คลองแคลว   

5) การเคลื่อนไหวอยางคลองแคลว (skilled movement) เปนพฤติกรรมท่ีแสดงถึง 
ทักษะในการเคลื่อนไหว ทำใหการทำงานมีประสิทธิภาพ คือไดท้ังผลงานและการประหยัดพลังงานใน
การ ทำงาน 

6) การสื่อสารโดยไมอาศัยการพูดหรือการเขียน (nondiscursive communication)                
เปนพฤติกรรมทางกายท่ีแสดงออกหรือสื่อถึงความรูสึกนึกคิดดวยทาทางหรือภาษาใบ การพัฒนา
ทักษะตองอาศัยการพัฒนาเปนลำดับข้ัน จากระดับท่ีทำไดพ้ืนฐานไปสูการปฏิบัติ อยางเชี่ยวชาญ
ชำนาญการ ซ่ึงเริ่มตนจากการทำไดโดยอาศัยการทำตามแบบ หรือตามกรอบท่ีกำหนดไว และพัฒนา
มาเปนการทำไดดวยตนเอง มาสูข้ันท่ีทำไดอยางคลองแคลว การทำไดอยางชำนาญการและสุดทาย 
ทำไดอยางสรางสรรค คือสามารถคิดประดิษฐสรางงานหรือออกแบบการทำไดถึงข้ันท่ีมีเอกลักษณ
เฉพาะ เปนของตนเอง สามารถสื่อถึงหลักการและแนวคิดท่ีแฝงอยูในการแสดงพฤติกรรมนั้นได  

2.7.3 ข้ันตอนการเขียนจุดประสงคเชิงพฤติกรรม  
การเขียนจุดประสงคเชิงพฤติกรรมมีลำดับข้ันตอนในการดำเนินงาน ดังนี้ 

1. กำหนดเปาหมายการเรียนรูหรือผลการเรียนรู ท่ีตองการใหเกิดกับผู เรียนจาก
แหลงขอมูล เชน การวิเคราะหจากมาตรฐานการเรียนรูและตัวบงชี้การเรียนรูของสาระการเรียนรูตาง 
ๆ ในหลักสูตร 

2. เขียนจุดประสงคปลายทางท่ีแสดงพฤติกรรมท่ีคาดหวังใหผู เรียนมีความรู                           
และความสามารถ ในการปฏิบัติซ่ึงวิเคราะหจากผลการเรียนรูท่ีคาดหวัง 

3. เขียนจุดประสงคนำทางซ่ึงวิเคราะหไดจากทักษะยอยท่ีผูเรียนพึงมี พึงปฏิบัติไดเพ่ือ
ทำให บรรลุจุดประสงคปลายทาง 

4. เขียนจุดประสงคของทักษะท่ีผูเรียนควรมีติดตัวกอนเรียนรูเรื่องใหม 
5. เขียนจุดประสงคของความรูเดิมซ่ึงเปนพ้ืนฐานในการเรียนรูเรื่องใหม  

7.4 หนาท่ีของจุดประสงคเชิงพฤติกรรม  
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จุดประสงคเชิงพฤติกรรมมีหนาท่ีหลายประการท่ีมีความสำคัญตอการออกแบบการเรียนการ
สอน ดังนี้ 

1. บอกใหรูวาหลังเรียน ผูเรียนรูอะไรและสามารถทำอะไรไดเพ่ือใชเปนพฤติกรรมบงชี้ 
ความสำเร็จของการเรียนการสอน 

2. ใชในการสื่อสารระหวางผูสอนและผูเรียน ใหรูจุดหมายปลายทางของการเรียน     
การสอน 

3 ใชเปนเกณฑในการประเมินคุณภาพและประสิทธิภาพขององคประกอบเชิงระบบ                 
ในกระบวนการออกแบบการเรียนการสอนได 

4. ใชเปนแนวทางในการสรางเครื่องมือเพ่ือวัดประเมินผลผูเรียนกอนเรียน ทำใหได
ขอมูลท่ีใชในการออกแบบข้ันตอนการเรียนการสอน กิจกรรมการเรียนรู สื่อการเรียนรู และการจัด
กลุมผูเรียน เปนตน จุดประสงคเชิงพฤติกรรมท่ีเขียนข้ึนจะทำใหทราบวาผูเรียนจะมีพฤติกรรมท่ี
สะทอนความรู ความสามารถอะไรภายหลังการเรียนรู ซ่ึงใชเปนแนวทางในการออกแบบการเรียน  
การสอนไดอยาง เหมาะสม 
 สรุปไดวา การกำหนดจุดประสงคเชิงพฤติกรรมเปนการจำแนกรายละเอียดของจุดประสงค             
ทางการศึกษาท่ีสะดวกตอการนำไปปฏิบัติอันจะชวยในการพัฒนาการเรียนการสอนไดเปนอยางดี                 
และการประเมินผลจะมีประสิทธิภาพสูงข้ึนถาผูเรียนและผูสอนไดรูและเขาใจจุดประสงคของสิ่งท่ี
ตองการประเมิน ซ่ึงจุดประสงคเชิงพฤติกรรมจะชวยในจุดนี้ได แตถึงแมวาจุดประสงคเชิงพฤติกรรม                     
จะมีประโยชนตอ การเรียนการสอนและการวัดผลประเมินผลมากก็ตามก็ยังมีขอจำกัดบางประการ               
ท่ีจะตองคำนึงถึงก็คือ จุดประสงคเชิงพฤติกรรมของวิชาใดวิชาหนึ่งเหมาะท่ีจะใชบอกความตองการ              
ข้ันต่ำสุด (Minimum Requirement) ของการเรียนการสอนวิชานั้นเทานั้น ผลของการเรียนท่ี
ตองการมิใชมีเฉพาะตามท่ีระบุไวในจุดประสงคเชิงพฤติกรรมเทานั้น แตยังมีสิ่งอ่ืน ๆ ท่ีตองการซ่ึง    
ไมอาจเขียนไดท้ังหมด นอกจากนี้พฤติกรรมทางดานจิตพิสัยซ่ึงเปนเรื่องของความรูสึกอารมณ     
เปนตน คุณลักษณะเหลานี้ยังคงเปนท่ียอมรับวาเขียนเปนจุดประสงคเชิงพฤติกรรมไดยากมาก เพราะ
สิ่งเหลานี้จะตองอาศัยเวลาในการสรางสมนานมาก และไมอาจท่ีจะระบุถึงพฤติกรรมท่ีคาดหวังได
อยางสมบูรณ การเขียนและใชจุดประสงคเชิงพฤติกรรมมีความเก่ียวของเปนอยางมากกับความรูใน
เรื่องการจำแนกจุดประสงคทางการศึกษาเพราะจะทำใหไดจุดประสงคเชิงพฤติกรรมท่ีมีคุณคาสูงท่ีจะ
ชวยใหครูมองเห็นแงมุมในการท่ีจะวัดกิจกรรมท่ีจะพัฒนานักเรียนใหบรรลุถึงจุดประสงคในระดับสูง
คือระดับวิชาและระดับหลักสูตรได 
2.8 การจัดการเรียนการสอนท่ีมีประสิทธิภาพ  

ทิศนา แขมมณี. (2555: 120) ไดกลาวถึงการบริหารจัดการเรียนการสอนท่ีมีประสิทธิภาพ               
มีลักษณะดังนี้   

1. การจัดเตรียมสถานท่ี สื่อ อุปกรณในการจัดการเรียนการสอนใหมีสภาพท่ีพรอมใช                        
และเพียงพอสำหรับนักเรียนทุกคนในหอง 

2. การใชเวลาอยางมีประสิทธิภาพ การจัดการเรียนการสอนท่ีดีข้ึนอยู กับการใชเวลา                    
ในการดำเนินกิจกรรมอยางมีประสิทธิภาพ ครูไมควรปลอยให มีเวลาวางหรือเวลาท่ี เสียไป                           
โดยเปลาประโยชน อันเนื่องจากความไมพรอมในดานวัสดุอุปกรณและการดำเนินกิจกรรม                           



32 

ท่ีไมไดเตรยีมการลวงหนา เพราะความไมพรอมจะทำใหเกิดความวุนวาย เสียเวลาในการแกปญหาเฉพาะหนา
มากและทำใหการดำเนินงาน ไมบรรลุวัตถุประสงค ครูตองบริหารการใชเวลาเพ่ือใหนักเรียน         
ไดใชเวลา เพ่ือการเรียนรูอยางเต็มท่ี  
  3. การจัดการเรียนการสอนอยางเปนระบบ คือการดำเนินการเรียนการสอนใหเปนไป 
ตามลำดับข้ันตอนของรูปแบบการเรียนการสอนท่ีใชอยางมีประสิทธิภาพ โดยดำเนินการดังนี้   

1) เริ่มตนบทเรียนอยางมีประสิทธิภาพ โดยกระตุนใหผูเรียนมีความสนใจซ่ึงทำไดหลายวิธี   
วิธีท่ีกระตุนกระบวนการคิดและสติปญญา ก็คือการสรางความสงสัย ประหลาดใจใหกับผูเรียน                  
ทำให ผูเรียนมีความกระตือรือรน อยากคนพบคำตอบ เชน การนำเสนอขอมูลหรือความคิดท่ีขัดแยง             
ไมสอดคลอง กับความรู ความเขาใจเดิมของผูเรียนทำใหผูเรียนเกิดขอสงสัย กังขา การใชคำถามท่ี
สงเสริมกระบวนการคิด เปนตน 

2) ดำเนินการเรียนการสอนอยางมีประสิทธิภาพ เปนข้ันท่ีครูจัดการเรียนการสอน      
โดย เนนผูเรียนเปนสำคัญ ซ่ึงไดใหความหมายวา เปนการจัดการเรียน การสอนท่ียึดผูเรียนเปนตัวตั้ง                
โดยคำนึงถึงความเหมาะสมกับผูเรียนและประโยชนสูงสุดท่ีผูเรียนควรจะ ไดรับและมีการจัดกิจกรรม
การเรียนรูท่ีเปดโอกาสใหผูเรียนมีบทบาทสำคัญในการเรียนรู ไดมีสวนรวมใน กิจกรรมการเรียนรู
อยางตื่นตัวและไดใชกระบวนการเรียนรูตาง ๆ อันจะนำผูเรียนไปสูการเกิดการเรียนรูท่ีแทจริง ดังนั้น
กิจกรรม การเรียนรูท่ีเนนผูเรียนเปนสำคัญจึงมีลักษณะท่ีสรุปไดดังนี้ 

1. กิจกรรมท่ีผู เรียนมีสวนรวมอยางตื่นตัว ผู เรียนเปนผู มีบทบาทอยางเต็มท่ี                  
และรับผิดชอบการเรียนรูของตนเอง 

2. กิจกรรมท่ีทาทายใหผูเรียนกระตือรือรนในการคนหาคำตอบ โดยครูนำเสนอ
ปญหาและสถานการณใหคิด ครูมีบทบาทชวยชี้ชอง แนะแนวใหนักเรียนเห็นลูทางในการแกปญหา 

3. กิจกรรมท่ีใหผูเรียนเปนผูลงมือปฏิบัติเพ่ือคนหาคำตอบ 
4. กิจกรรมท่ีใหผูเรียนไดมีปฏิสัมพันธทางสังคม มีการรวมมือและการแลกเปลี่ยน 

ความรู ความคิดเห็น ตลอดจนประสบการณระหวางผูเรียนเพ่ือปรับเติม เสริมแตง และตอยอดความรู 
5. กิจกรรมท่ีสรางความสะเทือนใจ ซาบซ้ึง ประทับใจ ทำใหตื่นตัวในการเรียนรู 
6. กิจกรรมท่ีผูเรียนไดเรียนรูจากผูทรงภูมิปญญาในทองถ่ิน 
7. กิจกรรมท่ีผูเรียนไดนำความรูไปทดลองใชแกปญหาหรือสรางสรรคชิ้นงาน 
8. กิจกรรมท่ีผูเรียนใชกระบวนการจัดกระทำกับขอมูลท่ีไดรับรูเพ่ือใหเขาใจและ

จดจำไดงายและสามารถระลึกไดเม่ือตองการนำมาใช 
9. กิจกรรมท่ีผูเรียนไดเรียนรูในบริบทจริง ทำใหเกิดการเรียนรูท่ีแทจริง บทบาทท่ี

สำคัญของครูในการจัดกิจกรรมการเรียนรูท่ีเนนผูเรียนเปนสำคัญ ไดแก การเปนผูเตรียมการอำนวยความ
สะดวก ใหเกิดการเรียนรู การทำหนาท่ีเปนผูใหคำแนะนำ ปรึกษา เปนผูชวยเหลือ เปนผูใหขอมูล
ยอนกลับ บทบาทของครูท่ีสงเสริมการเรียนรูก็คือบทบาทท่ีทำหนาท่ีเหมือน โคชนักกีฬานั่นเอง  

3) สรุปบทเรียนอยางมีประสิทธิภาพ การสรุปบทเรียนเปนข้ันตอนท่ีสำคัญเพราะเปน
ข้ันตอนในการเชื่อมโยงและประมวลความรูระหวางความรูและประสบการณใหมท่ีไดรับกับความรู                
และประสบการณเดิมใหเปนความคิดรวบยอดใหมท่ีมีความครอบคลุม ถูกตองและชัดเจนมากยิ่งข้ึน            
ทำใหผูเรียนสามารถบันทึกและจดจำไดทนนาน เพราะเปนการจดจำอยางมีความหมาย การสรุป
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บทเรียนจึงมีความสำคัญและควรทำรวมกันระหวางครูและนักเรียน โดยใหผูเรียนเปนผูสรุปดวยความ
เขาใจใหมของตนเอง ครูทำหนาท่ีใหแนวทางการสรุปขอมูล เชนการแนะนำการใชแผนภาพความคิด 
(graphic organizer) แบบตาง ๆ ท่ีมีความเหมาะสมกับการสรุปและนำเสนอขอมูล สารสนเทศ       
ท่ีตองการ และใหขอมูลยอนกลับ กับผลงานของนักเรียนเพ่ือเปนสารสนเทศสำหรับการปรับปรุง  
แกไขงาน และการสรางความคิดรวบยอดใหม ใหมีความถูกตอง ชัดเจนมากยิ่งข้ึน  

4) ประเมินผลอยางมีประสิทธิภาพ การประเมินผลท่ีมีประโยชนตอการพัฒนาการ เรียนรู              
ของผูเรียนคือการประเมินความกาวหนา ซ่ึงเปนกระบวนการท่ีสามารถทำพรอมไปกับกระบวนการเรียน     
การสอน การประเมินครอบคลุมท้ังการประเมินผลการเรียนรูและกระบวนการเรียนรู ของผูเรียน 
วิธีการประเมินใชเครื่องมือหลากหลายประเภทใหเหมาะสม สอดคลองกับสิ่งท่ีประเมิน ผูทำ หนาท่ี
ประเมินไมจำกัดอยูท่ีครูเพียงฝายเดียว แตตองเปนผลการประเมินท่ีทุกฝาย ไดแก ครู นักเรียนและ 
แมแตผูปกครองหรือสังคมมีสวนรวมในการสะทอนมุมมอง ความคิดเห็นตาง ๆ อยางรอบดานเทาท่ีจะ 
เปนไปไดเพ่ือนำมาใชในการประเมินการเรียนรู จุดมุงหมายสำคัญของการประเมินคือการประเมินเพ่ือ 
พัฒนาผูเรียนไปสูการเรียนรูท่ีมีคุณภาพมากข้ึนนั่นเอง  

คอชัคและเอกเกน (Kauchak & Eggen, 2007, p. 127) และ (Bruning et al., 2004) 
กลาววา ครูท่ีดีควรมีลักษณะสำคัญ 3 ประการ คือ มีทัศนคติท่ีดีในการสอน มีทักษะในสื่อสารท่ีมี
ประสิทธิภาพ และมีทักษะการจัดกิจกรรม การเรียนการสอน ลักษณะดังกลาวสงผลตอประสิทธิภาพของ
การเรียนการสอน ตั้งแตชวงเริ่มตนแนะนำบทเรียน ชวงตอนกลางของบทเรียน และชวงปดทาย
บทเรียน ดังนั้นคุณลักษณะของครูจึงมีอิทธิพลตอการเรียนรูของนักเรียนในหองเรียน 

1. ทัศนคติของครู  
เปนสิ่งท่ีสำคัญท่ีสุดในการเปนครูท่ีดี เพราะทัศคติของครูมีอิทธิพลตอ การสอนและ          

การถายทอดความรูใหกับเด็ก ทัศนคติของครูประกอบดวย ประสิทธิภาพทางการสอนของครู การเปน
แบบอยางและความกระตือรือรนของครู และความคาดหวังของครู ท้ังสามสิ่งนี้สงผลตอ ทัศนคติใน
การสอนของคร ู  

1) ประสิทธิภาพทางการสอนของครู ครูท่ีมีประสิทธิภาพทางการสอนสูงจะสงผลดี                    
ตอการเรียนรูของผูเรียน ทำใหผูเรียนสามารถเรียนรูไดเร็วและมีคุณภาพ ครูท่ีมีประสิทธิภาพทาง   
การสอน สูงมักใหคำชมเด็กและใหกำลังใจมากกวาการติหรือตอวาเม่ือเด็กทำผิด อีกท้ังยังมีความ
ยืดหยุนในการใชกลยุทธและอุปกรณการเรียนการสอนใหม ๆ อีกดวย ตรงกันขามกับครูท่ีมี
ประสิทธิภาพทางการสอนต่ำ ครูเหลานั้นมักตินักเรียนเม่ือทำผิดและยึดติดกับรูปแบบการสอนเดิม ๆ 
โดยไมปรับเปลี่ยนใหเขากับเด็กหรือบรรยากาศการสอนใหม ๆ  

2) การเปนแบบอยางและความกระตือรือรนของครู ครูมีอิทธิพลอยางมากตอความคิด               
และแนวทางการเรียนของเด็ก เด็กมักไมเลียนแบบหรือปฏิบัติตามคำพูดของครู แตเด็กจะเลียนแบบ 
พฤติกรรมและการแสดงออกของครู เด็กจะรูวาทัศนคติของครูเปนอยางไรโดยดูจากการแสดงออก 
ทางการกระทำเชน หากครูบอกใหนักเรียนแสดงความเห็นอยางอิสระตอประเด็นหนึ่ง ๆ แตครูกลับไมยอมรับ
ความคิดเห็นนั้น เด็กจะเริ่มสังเกตวาครูชอบความคิดแบบใดและพยายามแสดงความเห็นท่ีตรงกับความ
ตองการของครู ความกระตือรือรนของครูเปนสิ่งท่ีสำคัญท่ีสุดในการเปนแบบอยางท่ีดีของเด็ก เพราะ
เด็กจะรูสึกสนุกและอยากเรียนกับครูท่ีมีความกระตือรือรนในการสอน ครูท่ีมีความกระตือรือรน      
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ไมจำเปนตองเลาเรื่องตลกท่ีนอกเหนือจากบทเรียนแตครูจำเปนตองสื่อสารใหเด็กเขาใจไดวาบทเรียน
มี ความนาสนใจ และจะเปนประโยชนตอผูเรียนอยางไร การใชภาษากายในการสื่อสารและใชภาษา
พูดท่ี เขาใจงาย จะชวยใหเด็กเกิดความสนใจในบทเรียนนั้น ๆ มากยิ่งข้ึน 

3) ความคาดหวังของครู ความคาดหวังของครูคือสิ่งท่ีเก่ียวกับความสำเร็จทางวิชาการ 
พฤติกรรมและทัศนคติของนักเรียนในอนาคต ครูท่ีดีมักจะมีความคาดหวังเชิงบวกตอการเรียน             
ของ นักเรียนและอธิบายใหนักเรียนเขาใจถึงความสำคัญของบทเรียนตาง ๆ ครูควรชวยเด็กทุกคน               
อยางเทาเทียมกันใหประสบความสำเร็จในการเรียนและบรรลุเปาหมายทางวิชาการท่ีตนต้ังไว                  
ความคาดหวังเชิง บวกของครูตอนักเรียนสงผลใหนักเรียนตั้งใจเรียนและทุมเทกับการเรียนมากข้ึน 

2. ทักษะในการสื่อสารท่ีมีประสิทธิภาพ  
การใชภาษาของครูมีผลตอความสำเร็จในการ เรียนของนักเรียนและความพึงพอใจใน      

การเรียน การสื่อสารท่ีชัดเจนมีองคประกอบ 5 อยาง (Poole, Okafor, & Sloan, 1989) ไดแก 
1) การใชคำศัพทท่ีสื่อความหมายไดชัดเจน โดยครูควรหลีกเลี่ยงการใชคำท่ีคลุมเครือ               

เวลาสื่อสารกับเด็ก เนื่องจากคำเหลานั้นทำใหประสิทธิภาพทางการเรียนของเด็กลดลงและยังแสดงใหเห็น
วาครูเตรียมตัวมาไมดี 

2) การใชคำเชื่อมประโยคท่ีเหมาะสม การสื่อสารท่ีดีตองมีคำเชื่อมท่ีนำไปสูใจความสำคัญ  
ของประโยค คำเชื่อมท่ีถูกตองจะทำใหลำดับเหตุการณของประโยคเชื่อมโยงกันอยางสมเหตุสมผล 

3) การเชื่อมโยงความคิดในบทเรียน ครูตองทำใหนักเรียนเขาใจถึงความสัมพันธ                    
ระหวางความคิดท่ีหนึ่งและความคิดท่ีสองโดยการอธิบายความเชื่อมตอนั้น  

4) การเนนย้ำ ครูควรเนนย้ำหัวขอหรือเนื้อหาท่ีมีความสำคัญหรือโดดเดนกวาเนื้อหา    
อ่ืน ๆ เพ่ือชวยใหนักเรียนไดเห็นถึงระดับความสำคัญท่ีตางกันของเนื้อหาในบทเรียน 

5) ความสอดคลองของภาษาพูดและภาษากาย การใชภาษากายประกอบการพูด        
ควรเปนไปในแนวทางเดียวกับสิ่งท่ีครูพูด ภาษากายมีความสำคัญเนื่องจากเด็กสามารถประเมิน
ทัศนคติ และความจริงใจของครูไดผานทางการแสดงออกของครู ดังนั้นเม่ือครูตองการจูงใจนักเรียน 
หรือบอกให นักเรียนทำอะไร ครูตองใชภาษาพูดและภาษากายท่ีสอดคลองกัน 
  3. ทักษะการจดักิจกรรมการเรียนการสอน  

การจัดการเรียนการสอนท่ีดีนั้นตองเริ่มจากการตรงตอเวลา ครูจำเปนตองแบงเวลา                  
การทำกิจกรรมอยางเหมาะสมเพ่ือไมใหกระทบตอกิจกรรมอ่ืน ๆ การเตรียมอุปกรณการสอนลวงหนา          
ก็เปนอีกสิ่งหนึ่งท่ีตองคำนึงถึง นอกจากนี้ครูยังตองสรางกิจวัตรท่ีดีใหกับนักเรียน เชน เม่ือเด็กเขามา              
ในหองเรียน เด็กตองรูวาสิ่งแรกท่ีควรทำคืออะไร และเม่ือเลิกเรียนตองทำอะไร การจัดการหองเรียน              
ท่ีมีระบบจะชวยลดปญหาตาง ๆ ในหองเรียน เชนการสอนไมทันและ ความไมเปนระเบียบ                 
ในหองเรียน โดยสรุป การเปนครูท่ีดีควรเริ่มจากการมีทัศนคติท่ีดีตอการเรียนการสอน เพราะทัศนคติ               
จะสงผลตอการแสดงพฤติกรรมตาง ๆ ของครู และปฏิสัมพันธของครูตอนักเรียน ซ่ึงสงผลตอ        
การเรียนรู ของนักเรียน เพราะนักเรียนสามารถรับรูไดโดยอัตโนมัติวา ครูคิดอยางไรและตองการอะไร 
เพ่ือท่ีจะ ตอบสนองไปตามความตองการของครู นอกจากนั้นนักเรียนยังยึดถือครูเปนแบบอยาง      
โดยการเลียนแบบการกระทำและคำพูดของครู  การมีทัศนคติ ท่ีดีจึ งเปนจุดเริ่มตนสำคัญ              
ของคุณลักษณะอ่ืน ๆ  
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สรุปไดวา การจัดกิจกรรมอยางเหมาะสมตามเปาหมายการเรียนรูและจัดใหมีการเรียนรู                
แบบรวมมือ การสรางบรรยากาศท่ีสงเสริมการเรียนรู ประกอบดวยองคประกอบตอไปนี้ คือ การจูงใจ 
ผูเรียน สิ่งแวดลอมในการเรียน การสอนท่ีมีประสิทธิภาพ และคุณลักษณะของครู 

การเขียนจดุประสงคการเรียนรู 
การเขียนจุดประสงคการเรียนรู คือ การนำเสนอขอความท่ีแสดงวาผู เรียนตองรูอะไร                    

ตองทำอะไรไดในรูปของการปฏิบัติหรือพฤติกรรมท่ีสามารถสังเกตเห็นได จึงเรียกจุดประสงคการ
เรียนรู ท่ีเขียนในลักษณะนี้วาจุดประสงคเชิงปฏิบัติ (performance-objective) หรือจุดประสงคเชิง
พฤติกรรม (behavior objective) เมเกอร (Mager, 1975, p. 5) เสนอวาจุดประสงคการเรียนรู 
(instructional objective) ตองเปนขอความท่ีระบุชัดเจน เฉพาะเจาะจงวาผูเรียนสามารถทำอะไรได
ภายหลังการเรียน การสอนเสร็จสมบูรณ และใชจุดประสงคนี้เปนสื่อกลางสรางความเขาใจระหวาง
ผูสอนและผูเรียนใหเขาใจตรงกันวาเปาหมายของการเรียนการสอนคืออะไร สุดทายผูเรียนตอง
บรรลุผลการเรียนรูอะไร ซ่ึงการแจงจุดประสงคการเรียนรูกอนการสอนพบวาเปนปจจัยสำคัญท่ีสงผล
ตอสัมฤทธิ์ผลของผูเรียน  

จุดประสงคการเรียนรูแบ งได เปน  2 ระดับ  คือ จุดประสงคปลายทาง (terminal 
objective) และจุดประสงค นำทาง (subordinate objectives) จุ ดประสงคปลายทางเป น
จุดประสงคท่ีกำหนดจากผลการเรียนรูเพ่ืออธิบายวาผูเรียนสามารถทำอะไรไดเม่ือจบหนวยการเรียนรู
หรือบทเรียนท่ีสอน จากการวิเคราะหงานในบริบทหรือในสถานการณการเรียนรูพบวาการท่ีผูเรียนจะ
บรรลุผลการเรียนรูนั้น  ผู เรียนจะตองมีทักษะยอย (subordinate skills) ท่ีวิ เคราะห ไดจาก          
การปฏิบัติงาน จึงจะสามารถบรรลุผล การเรียนรูท่ีกำหนดไวได ซ่ึงจำเปนท่ีจะตองนำทักษะยอย
เหลานี้มาเขียนเปนจุดประสงคเชิงพฤติกรรมใหเห็นประกอบกันไปดวย เรียกวาจุดประสงคนำทาง 
อาจกลาวไดวาจุดประสงคนำทางเปนตัวตอท่ี ประกอบกันเปนจุดประสงคปลายทาง ซ่ึงจุดประสงคนำทางนี้
รวมเอาทักษะ ท่ีผูเรียนตองมี มากอนในการเรียนรูทักษะใหม แมวาในบางครั้งครูไมจำเปนตองสอน
เพราะตรวจสอบแลวพบวาผู เรียน มีอยูแลว แตหากวาผู เรียนไมมีทักษะท่ีควรมีมากอน ครูก็
จำเปนตองปูพ้ืนฐานทักษะนี้ใหกับผูเรียน 

สรุปไดวา การจัดการเรียนการสอนใหเกิดประสิทธิภาพตองคำนึกถึงการจัดหมวดหมูของ
รูปแบบตามลักษณะวัตถุประสงคเฉพาะ เนนการพัฒนาดานพุทธิพิสัย ดานจิตพิสัยและทักษะพิสัย 
โดยการใชเทคนิคการสอนแบบตาง ๆ เชน การสอนมโนทัศน สอนตามแนวคิดของกาเย การสอนโดย
การนำเสนอมโนทัศนกวางลวงหนา สอนเนนความจำและสอนโดยใชผังกราฟฟค รูปแบบการสอน
ตามแนวคิดของกาเยท่ีมีผลการเรียนรูท่ีมีองคประกอบ 3 สวน คือ ผลการเรียนรูหรือความสามารถ
ดานตาง ๆ ของมนุษย เกิดจากทักษะทางปญญา ภาษาหรือคำพูดและเจตคติ และการเรียนรูและ
จดจำของมนุษย ทักษะการเคลื่อนไหวและเจตคติ โดยจะเกิดความคิดรวบยอดในสิ่งท่ีเรียนและ
สามารถจัดโครงสรางความรูของตนเองได และพัฒนาทักษะอุปนิสัยในการคิดและเพ่ิมพูนความรู 
รูปแบบการสอนเนนความจำ ชวยใหผูเรียนจดจำเนื้อหาสาระท่ีเรียนแลวสามารถนำไปใชไดกับการ
เรียนรูสาระอ่ืน และรูปแบบการสอน โดยใชผังกราฟฟค เพ่ือชวยใหผูเรียนเชื่อมโยงความรูใหมกับ
ความรูเดิมและสรางความหมาย ความเขาใจเนื้อหาขอมูล พรอมจัดระเบียบขอมูลท่ีเรียนรูดวยผัง
กราฟฟคเพ่ืองายตอการจำเพ่ือใหผูเรียนเกิดความเขาใจตนเอง เขาใจความรูสึกและพฤติกรรมของ
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ผูอ่ืนเกิดการปรับตัว เปลี่ยนเจตคติ คานิยม และพฤติกรรมของตนเองใหเปนไปในทางท่ีเหมาะสม 
รูปแบบการเรียนการสอนกระบวนการคิดสรางสรรค มุงพัฒนาความคิดสรางสรรคของผูเรียน ชวยให
เกิดแนวคิดแตกตางจากเดิมและสามารถนำความคิดใหมใหเปนประโยชนได สำหรับรูปแบบการเรียน
การสอนทางตรงมุงใหผูเรียนรูท้ังเนื้อหา สาระและมโนทัศนตาง ๆ รวมท้ังฝกปฏิบัติทักษะตาง ๆ 
ตอไป 
2.9 การพัฒนาระบบการเรียนการสอน 

ในการพัฒนาระบบการเรียนการสอน นั้น มีแนวคิดเก่ียวกับระบบท่ีนำมาใชแบงได 2 
ลักษณะ คือ การคิดเปนระบบ (systematic thinking) และ วิธีการเชิงระบบ (system approach)  

การคิดเปนระบบ หมายถึง การกำหนดองคประกอบและการจัดองคประกอบของระบบ                   
ใหมีความสัมพันธกันอยางเปนลำดับข้ันตอน เพ่ือนำไปสูจุดมุงหมายท่ีกำหนด ระบบในลักษณะนี้                 
จะมีลักษณะเปนผังการดำเนินงานหรือการทำงานอยางเปนลำดับข้ันตอน (ทิศนา แขมมณี, 2555,               
หนา 200) สำหรับวิธีการเชิงระบบนั้น เปนแนวคิดเชิงปฏิบัติท่ีใชในการแกปญหาอยางเปนลำดับ
ข้ันตอนและสมเหตุสมผลตามกระบวนการวิทยาศาสตร คือการมองความสัมพันธในเชิงสาเหตุและผล 
ซ่ึงนำไปใชในการตรวจสอบผลลัพธท่ีได หากผลท่ีไดไมสมบูรณก็สามารถปรับปรุงแกไขใหมจนกวาจะ
ไดผลลัพธท่ีสมบูรณ (Romiszowski, 1981, p. 5) วิธีการเชิงระบบนี้ประกอบดวยกระบวนการ
พ้ืนฐาน 2 กระบวนการ คือ การวิเคราะหและการสังเคราะห การวิเคราะห เปนการพิจารณา
องคประกอบของระบบเดิมท่ีตองการปรับปรุงใหดีข้ึน สวนการสังเคราะหเปนกระบวนการท่ีใช
ความคิดสรางสรรค ในการคนหาทางเลือกหรือกลวิธีตาง ๆ ในการแกปญหา ซ่ึงอาจทำไดโดยการ
ปรับปรุงความสัมพันธ ขององคประกอบในระบบใหม หรือสรางองคประกอบใหมและสรางความสัมพันธ
ขององคประกอบใหมนั้น (Kaufman cited in Richey, Klein, & Tracey, 2011, p. 18) ระบบการ
เรียนการสอน จึงพัฒนาข้ึนจากการวิเคราะหองคประกอบของการเรียนการสอน และจัดองคประกอบ
เหลานี้ใหสัมพันธกันตามองคประกอบเชิงระบบในรูปของ ตัวปอน กระบวนการ ผลผลิต การควบคุม
และขอมูลปอนกลับซ่ึงนำเสนอในรูปของแผนภูมิตามความคิดสรางสรรคของนักออกแบบระบบ    

ตัวอยางของระบบการเรียนการสอน ในท่ีนี้ขอนำเสนอตัวอยางของระบบการเรียนการสอน             
ท่ีนักการศึกษาไดพัฒนาข้ึนเพ่ือใช ประกอบการวิเคราะหเพ่ือทำความเขาใจเก่ียวกับการออกแบบ
ระบบการเรยีนการสอน  

ระบบการเรยีนการสอนของสงัด อุทรานันท   
สงัด อุทรานันท (2533, หนา 24) ไดเสนอแนะองคประกอบท่ีสำคัญ ๆ ในระบบการเรียนการสอน             

ไว 10 ประการดวยกัน คือ  
1. การรูจักลักษณะของผูเรียน 
2. การตั้งจุดประสงคของการสอน 
3. การจัดเนื้อหาสาระท่ีจะสอน 
4. การเตรียมความพรอม 
5. การดำเนินการสอน 
6. การสรางเสริมทักษะ 
7. การจัดกิจกรรมสนับสนุน 
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8. การควบคุมและตรวจสอบกระบวนการเรียนการสอน 
9. สัมฤทธิผ์ลของการสอน  
10. การปรับปรุงแกไข       

ระบบการเรียนการสอนของไทเลอร (Tyler)  
ไทเลอร (Tyler, 1949, p. 1) ได ต้ังคำถามพ้ืนฐานสำหรับการหาคำตอบในการพัฒนา

หลักสูตร และการเรียนการสอน ซ่ึงนำไปสูการกำหนดองคประกอบของระบบการเรียนการสอนไว 3 
สวน คือ 1) จุดมุงหมายของการเรียนการสอน 2) กิจกรรมการเรียนการสอน และ 3) การประเมินผล
การเรียนการสอนขอมูลจากการประเมินผลนำไปใชเปนขอมูลปอนกลับในการพัฒนาระบบการเรียน
การสอน     

ระบบการเรียนการสอนของเกอรลคัและอีลาย (Gerlach & Ely)  
  เกอรลัคและอีลาย (Gerlach & Ely, 1971, p. 12) ไดกำหนดองคประกอบของระบบ      
การเรียนการสอน ไว 10 สวนดวยกัน คือ 1) การกำหนดจุดประสงค 2) การเลือกเนื้อหาสาระ 3)  
การประเมิน พฤติกรรมกอนการเรียน 4) การกำหนดกลวิธีการสอน 5) การจัดกลุมผูเรียน 6) การจัด
เวลาเรียน 7) การจัดหองเรียน 8) การเลือกแหลงวิทยาการ 9) การประเมินผลการเรียน และ        
10) การวิเคราะหขอมูลปอนกลับ   

ระบบการเรยีนการสอนของคลอสเมียร และริปเปล (Klausmeier & Ripple)  
คลอสเมียรและริปเปล (Klausmeier & Ripple, 1971, pp. 12-13) ไดกำหนดองคประกอบ 

ของระบบการเรียนการสอนไว 8 สวน คือ 1) การกำหนดจุดประสงคของการเรียนการสอน                    
2) การพิจารณา ความพรอมของผูเรียน 3) การจัดเนื้อหาวิชา วัสดุ อุปกรณ และเครื่องมือตาง ๆ               
4) การจัดกิจกรรมการเรียน การสอน 5) การดำเนินการเรียนการสอน 6) สัมฤทธิ์ผลของผูเรียน                 
7) การวัดและประเมินผลการเรียน การสอน และ 8) ขอมูลปอนกลับ   

ระบบการออกแบบการเรียนการสอนของ โรมิสโซฟสกี (Romiszowski)  
โรมิสโซฟสกี (Romiszowski, 1981, p. 100) ไดออกแบบระบบการจัดการเรียนการสอน             

ในระดับชั้นเรียน (micro level) ประกอบดวย 5 ข้ันตอน ไดแก 1) การนิยามปญหา 2) การวิเคราะหปญหา          
3) การคัดเลือกและออกแบบการแกปญหา 4) การนำไปใชและทดสอบ และ 5) การประเมิน                     
และปรับปรงุผลการเรียน 

ระบบการออกแบบการเรียนการสอนแอรฟอรซ โมเดล (air force model)  
ระบบการออกแบบการเรียนการสอนนี้พัฒนาโดยกองทัพอากาศของสหรัฐอเมริกา (U.S. Air 

force, 1975) เปนรูปแบบท่ีประกอบดวยข้ันตอนการดำเนินการท่ีไมจำเปนตองเปนไปตามลำดับข้ัน  
แบบเสนตรง แตละข้ันตอนมีความสมบูรณในตัวเอง ผลจากการดำเนินงานในแตละข้ันทำใหได 
สารสนเทศท่ีจะนำไปใชในการปรับปรุงการดำเนินงานในข้ันตอไปได ระบบการออกแบบการเรียนการสอน                        
นี้ใหความสำคัญท้ังการบริหารจัดการและการจัดการเรียนการสอน ระบบการออกแบบการเรียน    
การสอน แบงเปน 5 ข้ัน ไดแก 1) การวิเคราะหความตองการของระบบ 2) ระบุความตองการในการ
ฝกอบรม 3) การพัฒนาจุดประสงคและการทดสอบ 4) การวางแผน พัฒนาและตรวจสอบการเรียน
การสอน และ 5) การประเมินการเรียนการสอน การดำเนินการของรปูแบบ 

ระบบการออกแบบการเรียนการสอนของเคมพ (Kemp model)  
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ระบบการออกแบบการเรียนการสอนของเคมพเปนระบบแบบวงจร ซ่ึงไมไดจัดกระบวนการ 
ดำเนินงานเปนข้ันตอนชัดเจน ดังนั้นผูนำระบบนี้ไปใชสามารถเริ่มตนท่ีองคประกอบใดในระบบกอน  
ก็ได โดยเชื่อวาผูออกแบบสามารถตัดสินใจเลือกดำเนินการไดเอง โดยใหผูใชระบบสามารถเขามามี
สวนรวมในการตัดสินใจดำเนินการในข้ันตอนตาง ๆ ไดดวย    

ระบบการออกแบบการเรียนการสอน เลเยอรออฟเนคเซสซิตี (layers-of-necessity)  
ระบบการออกแบบการเรียนการสอนนี้พัฒนาโดยเทสเมอรและเวดแมน (Tessmer & 

Wedman, 1990) การออกแบบคำนึงถึงเง่ือนไขของทรัพยากรและเวลาท่ีใชในการออกแบบ ดังนั้นจึง
จัดกระบวนการในการปฏิบัติงานใหสอดคลองกับเง่ือนไขจากกระบวนการท่ีมีความซับซอนนอย                        
สูกระบวนการท่ีมีความซับซอนมาก ผูนำระบบนี้ไปจัดการเรียนการสอนสามารถเริ่มตนปฏิบัติงาน                 
ในระดับใดกอนก็ไดตามเง่ือนไขท่ีเอ้ืออำนวย และสามารถพัฒนาปรับเปลี่ยนไปสูกระบวนการจัดการ
เรียน การสอนท่ีซับซอนข้ึนเม่ือเง่ือนไขของทรัพยากรและเวลาเพ่ิมข้ึน  

ระบบการออกแบบการเรียนการสอนแรปดโปรโตไทปง (rapid prototyping)  
ระบบนี้พัฒนาข้ึนโดย ทริปปและบิเชลเมเยอร (Tripp & Bichelmeyer, 1990) ซ่ึงเปนนักออกแบบ   

ซอฟทแวรเพ่ือการเรียนการสอน เปนระบบท่ีพัฒนาข้ึนเพ่ือใชกับการออกแบบซอฟทแวรการเรียนการสอน             
ท่ีใชคอมพิวเตอรเปนฐาน เนื่องจากวิธีการเชิงระบบสำหรับการออกแบบการเรียนการสอน โดยท่ัวไป            
เนนประสิทธิภาพของผลผลิตมากกวาประสิทธิภาพของกระบวนการ ดังนั้นจึงเปนระบบการออกแบบ   
การเรียนการสอนท่ีมีคาใชจายสูง แตระบบการออกแบบการเรียนการสอนนี้ เนนการพัฒนา 
ประสิทธิภาพของกระบวนการ และมองการออกแบบวาเปนกระบวนการแกปญหาท่ีมีวิธีการ
ปฏิบัติงาน ซ่ึงเริ่มจากการวิเคราะหปญหา ออกแบบโครงสรางการแกปญหา นำไปทดลองใช นำขอมูล
จากการดำเนินการไปปรับปรุงแกไข พัฒนาระบบการติดต้ังซอฟทแวร และการบำรุงรักษา ลักษณะ
ของการปฏิบัติงาน ในแตละข้ันตอนมีความสัมพันธในแนวราบ มุงเนนการไดขอมูลจากการดำเนินงาน
ในแตละกิจกรรม เพ่ือใชในการปรับปรุงและพัฒนาประสิทธิภาพของกระบวนการใหดีข้ึน    

จากระบบการเรียนการสอนท่ีนำเสนอขางตนนี้ จะเห็นวาแบงไดเปน 2 กลุม กลุมแรก             
เปนระบบการเรียนการสอนตามแนวคิดแบบเดิม ท่ีนำเสนอองคประกอบการเรียนการสอนท่ีตายตัว              
และจัดความสัมพันธแบบเสนตรง (linear) สวนกลุมท่ีสอง เปนระบบการเรียนการสอนท่ีมีลักษณะ
ยืดหยุน (dynamic) คำนึงถึงบริบทและความเปนไปไดในการนำระบบไปใช ไมกำหนดข้ันตอน                   
ในการดำเนินการท่ีตายตัว เม่ือวิเคราะหถึงองคประกอบการเรียนการสอนของระบบการเรียน      
การสอน ในกลุมแรกพบวา องคประกอบการเรียนการสอนท่ีเปนปจจัยปอนเขา ประกอบดวย 
จุดประสงคการเรียนรู  เนื้อหา และ ผู เรียน องคประกอบท่ีเปนกระบวนการ ประกอบดวย 
กระบวนการเรียนการสอน การจัดการหองเรียน การใชสื่อการเรียนการสอนและแหลงวิทยาการ   
การจัดเวลาเรียน องคประกอบ ท่ีเปนผลผลิต ไดแก ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน องคประกอบท่ีเปนการ
ควบคุม ไดแก การประเมินผล การเรียนการสอนและการ ประเมินผลผูเรียน ทุกระบบมีการใหขอมูล
ปอนกลับเพ่ือใชในการปรับปรุง การเรียนการสอน ระบบการเรียนการสอนท่ีเสนอในกลุมนี้ ระบบ  
ของทิศนา แขมมณี ไดเสนอปจจัยจากสิ่งแวดลอมท่ีควรนำมา พิจารณาในการดำเนินการ เชน ดาน
ผูเรียน ดานสังคม ดานชุมชน ดานนโยบายของรัฐ เปนตน ระบบ การเรียนการสอนของโรมิสโซฟสกี 
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เปนระบบท่ีสะทอนใหเห็นวา ระบบการเรียนการสอนคือการวางแผน เพ่ือแกปญหาการเรียนการสอน
ไดชัดเจนท่ีสุด 

สำหรับระบบการเรียนการสอนในกลุมท่ีสอง จะเห็นวามองระบบการเรียนการสอนเปน
แผนงานปฏิบัติในการเรียนการสอน และการบริหารจัดการเรียนการสอนท่ีคอนขางชัดเจน ดังนั้น
ระบบการเรียนการสอนในกลุมนี้ จึงอาจเรียกวาเปนระบบการออกแบบการเรียนการสอน 
(instructional design model) คือแสดงวิธีการในการแกปญหาหรือบริหารจัดการในการเรียน    
การสอน เชน ระบบการออกแบบการเรียนการสอนแอรฟอรซ โมเดล บางระบบนำเสนอทางเลือกใน
การดำเนินการในลักษณะ ตาง ๆ เพ่ือเปนแนวทางสำหรับการออกแบบการเรียนการสอน เชน ระบบ
การออกแบบการเรียนการสอน เลเยอรออฟเนคเซสซิตี ท่ีเห็นวาการออกแบบการเรียนการสอนควร
เริ่มตนตามเง่ือนไขของทรัพยากร และเวลาท่ีมีอยู และสามารถพัฒนาไปใชกระบวนการท่ีมีความ
ซับซอนและคาดหวังผลลัพธท่ีมากข้ึน เม่ือมีทรัพยากรและเวลามากข้ึน บางระบบก็อาจเปนเพียง
วิธีการแกปญหาเทานั้น มากกวาจะเรียกวา เปนระบบ  

จะเห็นวาความคิดอยางเปนระบบ และวิธีการเชิงระบบท่ีนำมาใชในการพัฒนาการเรียน   
การสอนไดรับการพัฒนาอยางตอเนื่อง แนวคิดเหลานี้สามารถนำไปประยุกตใชกับจุดมุงหมายในการ
เรียนการสอน บริบทในการดำเนินงาน และขอบเขตของงานท่ีทำ เชน การพัฒนาแผนการเรียนการ
สอนของ ครู การพัฒนาโครงการสอน หรือการพัฒนาระบบการศึกษา เปนตน 

สรุป ไดว า  การพัฒนาการเรียนรูและการพัฒนานักเรียน เปนป จจัยหลัก ท่ีสำคัญ                    
ในการจัดกระบวนการใหผูเรียนเขาสูมาตรฐานและไดรับการพัฒนาตนเองกระบวนการจัดการศึกษา           
ตองยึดหลักวา ผูเรียนทุกคนมีความสามารถเรียนรูและพัฒนาตนเองได และถือวาผูเรียนมีความสำคัญ
ท่ีสุด กระบวนการจัดการศึกษาตองสงเสริมใหผูเรียนสามารถพัฒนาตามธรรมชาติและเต็มศักยภาพ 
ผูสอนจึงจำเปนตองปรับเปลี่ยนบทบาทของตนเองจากการเปนผูบอกความรูใหจบไปในแตละครั้ง             
ท่ีเขาสอนมาเปนผูเอ้ืออำนวยความสะดวก ในการเรียนรูใหแกผูเรียนกลาวคือเปนผูกระตุน สงเสริม
สนับสนุนจัดสิ่งเราและจัดกิจกกรมใหผูเรียน เกิดการพัฒนาใหเต็มตามศักยภาพ ความสามารถ ความ
ถนัด และความสนใจของแตละบุคคล การจัดกิจกรรมจึงตองเปนกิจกรรมท่ี ผูเรียนไดคิดวิเคราะห 
วิจารณ สรางสรรคศึกษาและคนควาไดลงมือปฏิบัติจนเกิดการเรียนรูและคนพบความรูดวยตนเอง 
เปนสาระ ความรู ดวยตนเอง รักการอาน รักการเรียนรูอันจะนำไปสูการเรียนรูตลอดชีวิตและ      
เปนบุคคลแหงการเรียนรู ผูสอนจึงตองสอนวิธีการแสวงหาความรูมากกวาสอนตัวความรู 
2.10 คุณลักษณะท่ัวไปของผูเรียน 

การพัฒนาการดานตาง ๆ ของผูเรียนท่ีควรทราบดังกลาวแลว ผูเรียนยังมีคุณลักษณะท่ัวไป               
ท่ีแตกตางกันซ่ึงผูออกแบบการจัดการเรียนการสอนควรไดคำนึงถึง คุณลักษณะดังกลาวประกอบดวย             
สิ่งตอไปนี้ 

1. คุณลักษณะของผูเรียนทางสติปญญา บุคคลแตละคนมีความแตกตางกันทางสติปญญา 
ดังนี้ 

1.1 เชาวนปญญา (intelligence) แตเดิมนั้นความคิดเก่ียวกับเชาวนปญญาจะติดอยูท่ี 
ความสามารถทางดานภาษา คณิตศาสตรและความคิดเชิงตรรกะเปนหลัก การวัดเชาวนปญญา
หรือ I.Q. ไดจากคะแนนจากแบบทดสอบท่ีวัดความสามารถท้ัง 2 ดาน เทียบกับระดับอายุตามป

https://www.gotoknow.org/posts/tags/%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%9E%E0%B8%B1%E0%B8%92%E0%B8%99%E0%B8%B2%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B9%80%E0%B8%A3%E0%B8%B5%E0%B8%A2%E0%B8%99%E0%B8%A3%E0%B8%B9%E0%B9%89
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ปฏิทิน แตหลังจาก ท่ีการดเนอร (Gardner) ไดเสนอทฤษฎีพหุปญญา (multiple intelligence) และ
ไดใหความหมายของเชาวนปญญาแตกตางจากคำจำกัดความเดิมท่ีมีผูใหไวโดยเชาวนปญญา หมายถึง 
ความสามารถในการแกปญหาในสภาพแวดลอมตาง ๆ หรือการสรางผลงานตาง ๆ ซ่ึงข้ึนกับบริบท               
ทางวัฒนธรรม นอกจากนั้น เชาวนปญญายังมีหลากหลายถึง 8 ดาน ดวยกัน คือ (ทิศนา แขม
มณี, 2555, หนา 86-88) 

1) ดานภาษา เปนความสามารถในการเรียนรูโดยผานการใชทักษะทางภาษา ไดแก   
การฟง-พูด การอาน-เขียน 

2) ดานคณิตศาสตรหรือการใชเหตุผลเชิงตรรกะ เปนความสามารถในการเรียนรู              
ดานจำนวน ตัวเลข ทักษะการคิดคำนวณ การตั้งสมมติฐานและการใหเหตุผล 

3) ดานมิติสัมพันธ เปนความสามารถในการเห็นความสัมพันธระหวางพ้ืนท่ี                     
และระยะทางจึงสามารถทำไดดีในการวาด การสรางและการออกแบบเปนผู ท่ีถนัดการเรียนรู                      
ผานการสังเกต ความแตกตาง การจินตนาการเก่ียวกับสิ่งตาง ๆ การสรางภาพและการใชส ี 

4) ดานดนตรี เปนความสามารถเก่ียวกับจังหวะ ทำนองและการตอบสนองตอเสียง         
ตาง ๆ เชน เสียงเพลง การแยกเสียงสูง เสียงต่ำ เปนตน 

5) ดานการเคลื่อนไหวรางกายและกลามเนื้อ เปนผู ท่ีมีความสามารถเก่ียวกับ
กิจกรรม ทางกาย เรียนรูผานการเคลื่อนไหว การใชกายสัมผัส เชน นักกีฬา นักเตนรำ เปนตน 

6) ดานการสัมพันธกับผูอ่ืน เปนผูท่ีมีความสามารถในการเขาใจผูอ่ืน จึงสามารถ
เรียนรู จากการทำงานรวมกับผูอ่ืนไดอยางมีประสิทธิภาพ 

7) ดานการเขาใจตนเอง เปนผู ท่ีมีความสามารถในการเขาใจตนเอง สามารถ
วิเคราะห ความตองการของตนเอง การปฏิบัติงานและการเปลี่ยนแปลงของตนเองท่ีเกิดข้ึนได จึง
เหมาะท่ีจะเรียนรู และทำงานโดยลำพัง 

8) ดานความเขาใจธรรมชาติ เปนผู ท่ีมีความสามารถในการสังเกตสิ่งแวดลอม                  
ทางธรรมชาติมีความรัก ความสนใจและเห็นความสำคัญของธรรมชาติ จึงเรียนรูเก่ียวกับเรื่องพืช                
เรื่องสัตวไดดี 

1.2 ระดับความสามารถในการอาน การอานเปนเครื่องมือในการเรียนรูท่ีสำคัญซ่ึงในแต
ละคน มีระดับความสามารถในการอานไมเทากัน 

1.3 ความรูและประสบการณเดิมท่ีมีมากอน ท้ังท่ีเปนความรูท่ัวไปเก่ียวกับตนเองและ
สงัคม และความรูเฉพาะตลอดจนทักษะท่ีมีมากอนเปนพ้ืนฐานซ่ึงแตละคนมีไมเหมือนกัน 

1.4 ยุทธศาสตรในการเรียนรู หมายถึง วิธีการและแผนการท่ีบุคคลใชในการเรียนรู                     
และการรูจักควบคุมตนเองเพ่ือใหเกิดพฤติกรรมการเรียนท่ีมีประสิทธิภาพ ซ่ึงจะชวยใหผูเรียนประสบ
ความสำเร็จ ตามท่ีคาดหมายอยางรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ (กรมวิชาการ, 2539) ยุทธศาสตร                  
การเรียนรูท่ีบุคคลใชในการเรียนรูเนื้อหาท่ีแตกตางกันมีวิธีการแตกตางกัน อยางไรก็ดียุทธศาสตรท่ี
บุคคลใชในการเรียนรูท่ีสำคัญ ประกอบดวยยุทธศาสตรการจำยุทธศาสตรการคิดและการควบคุมการ
คิดของตนใหอยูในแนวทางท่ีตองการ ยุทธศาสตรการควบคุมอารมณและยุทธศาสตรดานสังคมหรือ
การมีปฏิสัมพันธกับผูอ่ืนเพ่ือชวยในการเรียนรู  
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2. คุณลักษณะของผูเรียนดานรางกาย ผูเรียนแตละคนมีความแตกตางกัน ดังนี้ (สุนีย ธีรดากร
, 2542)    

2.1 การรับรูทางประสาท การรับรูเปนกระบวนการรับขอมูลขาวสารผานทางประสาทรับสัมผัส              
ซ่ึงประกอบดวย การเห็น การไดยิน การรับรส การรับความรูสึกทางสัมผัส ผูเรียนแตละคนมี การรับรู 
ทางประสาทแตกตางกัน อันเนื่องจากความสมบูรณหรือบกพรองของประสาทสัมผัสดังกลาว       
เชน บางคนสายตาสั้น บางคนสายตายาว บางคนตาบอดสี ซ่ึงลวนมีผลตอการรับรูของขอมูลขาวสาร 
นอกจากนั้นปจจัยแวดลอมก็ยังสงผลตอการรับรูของมนุษย เชน ภาพลวงตา การรับรูภาพ และพ้ืนท่ี
เปนสีขาวและดำสลับกัน เปนตน    

2.2 เพศ ในแตละสังคมมักจะมีความคาดหวังในบทบาทของเพศชายและเพศหญิงแตกตางกัน 
เชน บทบาทในครอบครัว ในงานอาชีพ เปนตน จากการใชแบบสอบถามของเธอรสโตน (Thurstone)                       
เพ่ือวัดพ้ืนฐานความสามารถทางสติปญญาระหวางเพศชายและเพศหญิง พบวาผูชายเกง กวาผูหญิง              
ในการมองเห็นความสัมพันธของสิ่งตาง ๆ และการแกปญหา สวนเพศหญิงเกงกวาเพศชาย                        
ในเรื่องความสามารถทางดานภาษา ความสามารถทางเหตุผล และความสามารถในการใชคำ  

2.3 อายุ จากการศึกษาพัฒนาการของมนุษยพบวา ในแตละชวงวัยจะมีความแตกตาง                   
ในดานพัฒนาการความสามารถทางรางกาย สติปญญา และพัฒนาการดานอารมณ สังคม ท่ีสังเกตได 
ชัดเจนและแนนอน 

3. คุณลักษณะของผูเรียนดานเจตคติ ผูเรียนแตละคนมีความแตกตางกัน ดังนี้ 
3.1 แรงจูงใจทางวิชาการ ผู ท่ี มีแรงจูงใจทางวิชาการ หมายถึงผู ท่ี เห็นความหมาย 

ความสำคัญของผลท่ีจะเกิดข้ึนจากการเรียนรูและคาดหวังวาจะประสบความสำเร็จในการเรียน ดังนั้น 
บทบาทของครูก็คือ ทำใหนักเรียนเห็นคุณคาของสิ่งท่ีเรียนรู ชวยใหผูเรียนตั้งความคาดหวังได
เหมาะสมกับระดับความสามารถ เพ่ือใหมีโอกาสประสบความสำเร็จ ตลอดจนสนับสนุนชวยเหลือใหผูเรียน
ไดประสบความสำเร็จในการเรียนรู   

3.2 ความสนใจ ผูท่ีมีความสนใจในสิ่งใดยอมทำสิ่งนั้นไดดี บุคคลมีความสนใจแตกตางกัน  
อันเนื่องมาจากความชอบ ความคุนเคย ความถนัดและพ้ืนภูมิหลังท่ีสัมพันธเก่ียวของในสิ่งนั้น                    
หรือบางครั้งเนื่องมาจากความแปลกใหมก็ได ดังนั้นการคนพบความสนใจของผูเรียนและสาเหตุท่ีทำ
ให ผูเรียนเกิดความสนใจการเรียนรู ก็จะชวยในการจัดการเรียนรูใหเปนท่ีนาสนใจ  

3.3 ทัศนคติตอการเรียนและวิชาท่ีเรียน คือ ความรูสึกท่ีบุคคลมีตอการเรียนและวิชาท่ี
เรียน ทัศนคติเปนไดท้ังในดานบวกและดานลบ  

3.4 ระดับความตื่นตัว (anxiety) คนทุกคนมีการตื่นตัวอยูเสมอ จากระดับท่ีเฉ่ือยชาท่ีสุด
จนถึงระดับตื่นเตนท่ีสุด ระดับของการตื่นตัวท่ีจะทำใหเกิดการเรียนรูท่ีดีท่ีสุด คือ ระดับกลาง 

3.5 ความรูสึกของผูเรียนท่ีมีตอตนเอง ตอโรงเรียน ครูและเพ่ือนรวมชั้น เปนสิ่งท่ีมีผล                            
ตอการเรียนรูมาก  

3.6 การอุทิศใหกับความสำเร็จ หมายถึง การท่ีบุคคลทุมเทความพยายามของตนเอง                       
ในการทำงานเพ่ือใหเกิดความสำเร็จ ซ่ึงบางคนมีมาก บางคนมีนอย    

3.7 ความเชื่อและศรัทธา เปนคุณลักษณะดานเจตคติท่ีมีพลังตอการแสดงพฤติกรรม                 
ของบุคคลคอนขางมาก ดังนั้นจึงเปนสิ่งท่ีไมควรมองขาม   
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4. คุณลักษณะของผูเรียนดานสังคม ผูเรียนแตละคนมีความแตกตางกัน ดังนี้ 
4.1 แนวโนมท่ีจะรวมมือและแขงขัน จอหนสัน จอหนสัน และโฮลูเบค (Johnson, 

Johnson, & Holubec, 1994, pp. 1-3) กลาวถึง ปฏิสัมพันธระหวางผูเรียนและผูเรียนในการเรียนรู
วามี 3 ลักษณะ คือ ลักษณะแขงขันในการเรียนรู (competition)  ผูเรียนแตละคนจะพยายามเรียน
ให ไดดีกวาคน อ่ืน  เพ่ือให ไดคะแนนดี  ได รับการยกยอง ลักษณะท่ีสอง ต างคนตางเรียน 
(individualism) คือ แตละคนตางรับผิดชอบดูแลตนเองไมยุงเก่ียวกับผู อ่ืน และลักษณะท่ีสาม 
รวมมือและชวยกันเรียนรู (cooperation) ในการจัดการเรียนรูนั้นควรใหโอกาสผูเรียนไดเรียนรูท้ัง 3 
ลักษณะ โดยเลือกใชลักษณะ การเรียนรูให เหมาะสมกับสภาพการณ แตในปจจุบันเนื่องจาก
สภาพแวดลอมทางสังคมมีการแขงขันสูง  ในหองเรียนจึงควรสงเสริมการเรียนแบบรวมมือ 

4.2 พ้ืนเพดานเศรษฐกิจสังคม เปนความแตกตางอันเนื่องมาจากการประกอบอาชีพ เชน             
ผูมีอาชีพทางเกษตรกรรม อุตสาหกรรม การบริการ ลูกจาง ขาราชการ เปนตน และถ่ินอาศัย เชน                
ผูท่ีอาศัยอยูในเมือง ในชนบท หรือก่ึงเมืองก่ึงชนบท ความแตกตางนี้ยอมสงผลตอประสบการณการ
เรียนรู และเจตคติท่ีมีตอการเรียนรูแตกตางกัน 

4.3 พ้ืนเพทางดานเชื้อชาติ สังคมท่ีมีการขยายตัวและเปดกวางในการติดตอสัมพันธ               
ระหวางกลุมชนตาง ๆ โดยเฉพาะการติดตอ เชื่อมโยงกันในดานเศรษฐกิจ การคา กวางขวางเพียงใด     
ยอมมีผูคนท่ีแตกตางกันในดานเชื้อชาติหลั่งไหลมาอยูรวมกันมากข้ึน เปนสังคมพหุวัฒนธรรม ดังเชน 
สังคมไทยท่ีเปดรับแรงงานจากประเทศเพ่ือนบานและกำลังจะกาวสูประชาคมอาเซียนในป พ.ศ. 
2558 เราก็จะพบสภาพเชนนี้เกิดข้ึนอยางหลีกเลี่ยงไมได 

4.4 พ้ืนเพทางดานศาสนา ผูคนท่ีมีเชื้อชาติแตกตางกันก็มักจะมีความเชื่อ ความศรัทธา             
ตอศาสนาท่ีแตกตางกัน เหลานี้ยอมมีผลตอแนวคิดและปรัชญาในการดำเนินชีวิตของบุคคลท่ีแตกตางกัน
ดวย จะเห็นวาคุณลักษณะท้ัง 4 ดาน ดังกลาว ทำใหผูเรียนมีความแตกตางหลากหลายมากข้ึน     
การออกแบบกิจกรรมการเรียนการสอนควรไดนำคุณลักษณะท่ัวไปดังกลาวของผูเรียนมาพิจารณา 
ประกอบดวย ธรรมชาติของเนื้อหาในการกำหนดจุดประสงคการเรียนรูเนื้อหาเปนองคประกอบหนึ่ง              
ของจุดประสงคการเรียนรู แหลงท่ีมาของเนื้อหานี้ไดมาจากสาระความรูท่ีปรากฏอยูในหลักสูตร               
ความตองการของผูเรียนและความตองการของสังคม ครูและผูออกแบบการเรียนการสอนจำเปนตอง
มีความรู ความเขาใจเก่ียวกับ ประเภทของเนื้อหา เกณฑในการคัดเลือกเนื้อหา การจัดเรียงเนื้อหา               
และรูปแบบของเนื้อหาเพ่ือนำไปใช ในการกำหนดเนื้อหาใหมีความเหมาะสมกับการนำไปใชจัดการ
เรียนรูแกผูเรียน  

ประเภทของเนื้อหา  
ในการจัดประเภทของเนื้อหาไดมีนักการศึกษาหลายทานไดเสนอแนะแนวคิดไว เชน กาเย 

(Gagné) บลูม (Bloom) และเมอรริล (Merrill) ดังนี้  กานเย บริกส และเวเกอร (Gagné, Briggs,                   
& Wager, 1992, pp. 43-48) แบงเนื้อหา ออกเปน 5 ประเภท ไดแก  

1. ความรูท่ัวไป (declarative knowledge) หมายถึง ความรูในการจดจำ เรียกชื่อสิ่งตาง ๆ 
ขอความหรือขอสรุปจากสิ่งท่ีเปนขอเท็จจริง รายการ ชื่อ ขอมูลสารสนเทศ เปนความรูในระดับท่ีรูวา               
สิ่งนั้นคืออะไร  
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2. ทักษะเชาวนปญญา (intellectual skills) หมายถึง ความรูในการประยุกตใชกฎเกณฑ 
ความรูท่ีมีมากอนไปใชสรางความหมาย ความเขาใจ ในระดับสูงข้ึน ซ่ึงตรงกับความสามารถของ
สติปญญา ในดานการนำไปใช การวิเคราะห การสังเคราะห และการประเมินคาของบลูม ผูเรียนจะมี
ความสามารถ ในการจำแนก จัดกลุม จัดประเภท สรุปอางอิง ซ่ึงท้ังหมดนี้นำไปสูการสรางความคิด
รวบยอด ความสามารถ เชื่อมโยงความสัมพันธของความคิดรวบยอดท่ัวไปสูการเรียนรูหลักการ 
นอกจากนั้น กาเยยังหมายรวมถึง ความสามารถในการปฏิบัติงานตามข้ันตอนได และสุดทายสามารถ
แกปญหาได 

3. ยุทธศาสตรการคิด  (cognitive strategies) หมาย ถึง ความสามารถของผู เรียน                         
ในการดำเนินการ ควบคุมการเรียนรูของตนเองได หรือหมายถึง การเรียนรูวิธีการเรียน (learning 
how to learn) ซ่ึงนับวา เปนเรื่องสำคัญและเปนจุดเนนของการเรียนรูตามแนวปฏิรูปการศึกษาใน
ปจจุบัน ยุทธศาสตรการเรียนรู จะชวยใหผูเรียนสามารถเรียนรูเนื้อหาตาง ๆ ไดอยางมีประสิทธิภาพ 
ยุทธศาสตรการเรียนรูเปนสิ่งท่ีครู ควรสอนโดยตรงใหกับนักเรียน ยุทธศาสตรการเรียนรูท่ีสำคัญ 
ไดแก วิธีการจำ วิธีการสรางความรูความเขาใจ วิธีการจัดระเบียบความรู วิธีการควบคุมการเรียนรูของตน 
และวิธีการสราง เจตคติท่ีดีตอการเรียน  

4. เจตคติ (attitude) หมายถึง สภาวะทางจิตใจ ซ่ึงทำใหผูเรียนเลือกแสดงพฤติกรรมอยาง
ใด อยางหนึ่ง เชน ผูท่ีมีความรักใครเอ็นดูสัตวก็จะซ้ือสัตวมาเลี้ยงในบาน นักเรียนท่ีชอบวิทยาศาสตร             
ก็จะเลือกเรียนสายวิทย เปนตน  

5. ทักษะทางกาย (psychomotor skills) หมายถึง ความสามารถในการทำงานโดยอาศัย                
การเคลื่อนไหวของกลามเนื้อ ซ่ึงตองอาศัยความรูและการฝกฝน จนสามารถแสดงพฤติกรรมนั้น                     
ไดอยาง คลองแคลว  

เมอรริล แบงเนื้อหาออกเปน 4 ประเภท ไดแก ขอเท็จจริง (fact) ความคิดรวบยอด 
(concept) ข้ันตอนการปฏิบัติ (procedures) และหลักการ (principles) ในแตละประเภท เมอรริล              
ยังแบงผลการเรียนรูดวยระดับของการปฏิบัติตามลำดับข้ันดังนี้ ข้ันจำได (remember) ข้ันใช (use)              
และข้ันคนพบ (find) ซ่ึงระบบการแบงเชนนี้เปนท่ีนิยมในหมูนักออกแบบการสอน อยางไรก็ตาม
แนวคิดการจัดแบง ประเภทของกาเย เปนแนวคิดท่ีไดรับการยอมรับในการนำไปใชอยางแพรหลาย
มากท่ีสุดและเปนประโยชนมากท่ีสุดในการจัดการเรียนการสอน (Smith & Ragan, 1999, p. 65)                     
นอกจากการแบงประเภทเนื้อหาตามแนวคิดของกาเยและเมอรริลแลว ยังสามารถจัดเนื้อหา                      
ให ส อดคล อ ง กั บ ก ารจั ดป ระ เภ ท จุ ดป ระส งค ข องบ ลู ม  ออก เป น  3  ด าน  คื อ  ค วาม รู  
(knowledge) ทักษะ (skill) และทัศนคติ (attitude) (Kellough & Roberts, 1999, pp. 210-218) 
ดังนี้ 

1 . ความรู   เนื้ อห าท่ีจั ด เป นความรู  สามารถแบ งได  3  ลั กษณ ะ คือ ข อ เท็ จจริ ง 
(fact) ความคิดรวบยอด (concept) และหลักการ (generalizations)  

1.1  ขอ เท็จจริง หมายถึง ข อความหรือ เหตุการณ ท่ี เป นมาหรือ ท่ี เป นอยู จริ ง 
(ร า ช บั ณ ฑิ ต ย ส ถ าน , 2 5 4 6, ห น า  1 7 2 ) เอ ก เก น  (Eggen, cited in Gunter, Estes, & 
Schwab, 1995, p. 30) ใหนิยามขอเท็จจริงวา คือ เหตุการณท่ีเกิดข้ึนในอดีตและยังคงดำรงอยูใน
ปจจุบัน โดยปราศจากการเสริมแตงดวยคานิยมหรือการคาดเดา รับรูผานกระบวนการสังเกตอยาง
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เปนระบบ ขอเท็จจริงไดรับการรวบรวมจากการสังเกตเหตุการณ โดยตรง เชน การสังเกตใน
หองปฏิบัติการทดลองการดึงจากแหลงขอมูล เชน จากพจนานุกรม สารานุกรม เปนตน จะเห็นวาใน
การเรียนการสอนนั้นจะมีเนื้อหาท่ีเปนขอเท็จจริง ซ่ึงสะทอนเอกลักษณธรรมชาติของเนื้อหาท่ีสอน   
ซ่ึงหลักสูตรกำหนดใหเรียน เชน ระบบสุริยจักรวาลมีดวง อาทิตยเปนศูนยกลาง มีบริวารเปนดาว
เคราะห 9 ดวง เปนตน 

1.2 ความคิดรวบยอด หมายถึง ภาพหรือความคิดในสมองท่ีเปนตัวแทนของสิ่งใดสิ่งหนึ่ง
ประกอบดวยคุณสมบัติรวมท่ีสำคัญของสิ่งนั้นซ่ึงขาดไมได หากขาดไปจะทำใหไมใชสิ่งนั้น เชน ดอกไม            
ทุกชนิดมีลักษณะรวมคือ มีกลีบดอก เกสร และกานดอก (ราชบัณฑิตยสถาน, 2555, หนา 106)              
ชื่อท่ีใชเรียกขอมูล ขอเท็จจริงท่ีไดรับการจัดแบงประเภทแลวจะมีลักษณะสำคัญท่ีแฝงอยูหรือมี
ความคิด รวบยอดอยูในสิ่งนั้น ผูเรียนทุกระดับอายุสรางความคิดรวบยอดและกำหนดชื่อใหกับ
ความคิดรวบยอด เพ่ือสรางความหมายใหกับสิ่งเราตาง ๆ ในโลก ถาทุกอยางในโลกถูกมองอยาง   
แยกสวน ไมสัมพันธ เชื่อมโยงคิดดูวาจะมีสิ่งท่ีมนุษยตองจดจำมากมายเพียงใด ในการสรางความคิด    
รวบยอด ผูเรียนจำเปนตองศึกษาความเหมือน ละเลยความแตกตางและนำสิ่งท่ีเหมือนกันจัดไวใน
ประเภทเดียวกัน ตัวอยางเชน หองครัว หมายถึง สวนหนึ่งของพ้ืนท่ีภายในบานท่ีใชประกอบอาหาร 
ภายในหองครัว จึงมีอุปกรณของใชเก่ียวกับการปรุงอาหาร มีท่ีจัดเก็บอาหารและภาชนะสำหรับใสอาหาร 
ดังนั้นเม่ือไรก็ตามท่ีเราเห็นหองท่ีมีลักษณะสำคัญดังท่ีกลาวมาขางตนไมวาท่ีใดก็ตาม เราก็สามารถ
เรียกชื่อหองนั้นได วาเปน หองครัว ความคิดรวบยอดยังแบงไดเปน 2 ประเภท คือ 

1)  ความคิดรวบยอดท่ีเปนรูปธรรม (concrete concept) เชน คำวา แมว บาน 
ผูหญิง แม เปนตน    

2)  ความคิดรวบยอดท่ีตองใหคำอธิบาย (defined concept) หมายถึง ความคิดรวบยอด              
ท่ีเปนนามธรรม เชน กรด ดาง สัตวเลี้ยงลูกดวยนม ประชาธิปไตย เปนตน 

2. หลักการ หมายถึง ขอความท่ีเชื่อมโยงความคิดรวบยอดต้ังแต 2 ความคิดรวบยอดข้ึนไป              
ในลักษณะแสดงความสัมพันธของความคิดรวบยอดนั้น ขอความท่ีเปนหลักการยังสามารถนำไปใช 
ทำนายผลไดดวย เชน “เสียงเกิดจากการสั่นสะเทือนของวัตถุ” จะเห็นวาขอความในประโยค                      
แสดงความสัมพันธเชื่อมโยงของความคิดรวบยอด ตอไปนี้คือ “เสียง” “การสั่นสะเทือน” และ “วัตถุ”                 
เราสามารถทำนายไดวา หากทำใหวัตถุชนิดใดชนิดหนึ่ง เชน กระดาษหรือไม สั่นสะเทือน สิ่งท่ีจะ
เกิดข้ึน คือ เสียง ขอความท่ีเปนหลักการ กฎ หรือทฤษฎีจะมีลักษณะคลายคลึงกัน แตกตางกันตรงท่ี
หลักการ สรางจากการสรุปอางอิงและทำนายขอมูลท่ีไดจากการสังเกต สวนกฎและทฤษฎี           
เปนหลักการท่ีไดรับ การพิสูจน ทดลองซ้ำแลวซ้ำอีกจนพบวาเปนจริงเสมอ   

3. ทักษะ หมายถึง ความสามารถในการเคลื่อนไหวและทำงานของกลามเนื้อมัดใหญ (แขน 
ขา ลำตัว) หรือกลามเนื้อมัดเล็ก (มือ ตา) ภายใตการควบคุมบังคับบัญชาจากสมอง ทักษะทางกายนี้ 
ประกอบดวยองคประกอบท้ังดานความรู และการเคลื่อนไหวรางกาย เม่ือมีการฝกฝนท่ีมากเพียงพอ            
จะนำไปสูการเคลื่อนไหวรางกายอยางอัตโนมัติ โดยสวนท่ีเปนดานความรูจะแฝงไปในการเคลื่อนไหว           
ของรางกาย ทักษะทางกายสามารถแบงเปนประเภทตาง ๆ ไดดังนี้ (Smith & Ragan, 1999, pp. 273-
275)  
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1) พิจารณาจากจุดเริ่มตนและจุดสุดทายของการแสดงพฤติกรรมแบงไดเปน 2 ประเภท 
คือ 

(1) ทักษะยอย (discrete skills) ไดแก ทักษะท่ีประกอบดวยข้ันตอนในการแสดง 
พฤติกรรมจากจุดเริ่มตน ถึงจุดสุดทายของงานเพียงข้ันตอนเดียวหรือ 2-3 ข้ันตอน ตัวอยางเชน การ คลิก
เมาสบนเครื่องคอมพิวเตอร การเปดขวด การตอกตะปู เปนตน 

(2) ทักษะตอเนื่อง (continuous skills) หมายถึง ทักษะท่ีตองอาศัยทักษะยอย ๆ                   
จากจุดเริ่มตนถึงจุดสุดทายหลายทักษะจึงจะบรรลุเปาหมายของงาน เชน การวายน้ำ การขับรถ     
บนถนนท่ีมีการจราจรคับค่ัง การเลนซออู เปนตน จะเห็นวา การวายน้ำไดจำเปนตองอาศัยทักษะยอย
หลายทักษะ เชน การประคองตัวในน้ำ การใชแขน การใชขา การหายใจในน้ำนอกจากนั้นยังตอง
สามารถแสดงทักษะ ดังกลาวอยางเปนข้ันตอนตอเนื่องกัน จึงจะวายน้ำไดไมจม 

2) พิจารณาจากความสัมพันธของทักษะท่ีแสดงออกกับสิ่งแวดลอมแบงเปน 2 ประเภท 
คือ 

(1) ทักษะปด (closed skills) หมายถึง การแสดงพฤติกรรมโดยไมมีอิทธิพลของสิ่งแวดลอม           
เปนตัวกระตุนการกระทำ   

(2) ทักษะเปด (open skills) หมายถึง การแสดงพฤติกรรม ซ่ึงตองปรับเปลี่ยน                
และยืดหยุนไปตามสิ่งแวดลอม จากนิยามดังกลาวจะเห็นวา การเลนโบวลิ่ง การตีกอลฟ เปนทักษะ
ปด การเลนกีฬาท่ีตองมีคูเลน เชน บาสเกตบอล เทนนิส เปนทักษะเปด  

3) พิจารณาจากภาวะการเคลื่อนท่ีของบุคคล และอุปกรณ บุคคลอาจจะใชทักษะในขณะอยูนิ่ง            
หรือเคลื่อนไหวเชนกัน เชนเดียวกันกับท่ีอุปกรณซ่ึงเปนเครื่องมือประกอบการใชทักษะ อาจอยูใน
ภาวะหยุดนิ่งหรือเคลื่อนไหว เราสามารถใชเกณฑดังกลาวแบงทักษะออกเปน 4 รูปแบบ คือ  

(1) รูปแบบท่ีท้ังผูแสดงและอุปกรณอยูในภาวะหยุดนิ่ง เชน การใชเมาสบนเครื่อง 
คอมพิวเตอร การเย็บจักร เปนตน 

(2) รูปแบบท่ีผูแสดงทักษะอยูกับท่ีในขณะท่ีอุปกรณเคลื่อนท่ี เชน การยิงเปาบิน    
เปนตน 

(3) รูปแบบท่ีผูแสดงทักษะเคลื่อนไหวไปกับอุปกรณ ท่ีอยู กับท่ี เชน การยิงลูก
บาสเกตบอล ลงหวง การยิงประตูในกีฬาฟุตบอล เปนตน 

(4) รูปแบบท่ีท้ังผูกระทำและอุปกรณอยูในภาวะเคลื่อนท่ีไปดวยกัน เชน การสกัด               
หรือแยงลูกฟุตบอลจากคูแขงขันท่ีกำลังเลี้ยงลูกฟุตบอล เปนตน   

จะเห็นวาการฝกใหผูเรียนมีความสามารถปฏิบัติทักษะท่ีมีลักษณะแตกตางกันจำเปนตอง
อาศัยการออกแบบกิจกรรมการเรียนรูและวิธีการฝกฝนท่ีแตกตางกัน 

4. เจตคติ ในการจัดการเรียนการสอน สิ่งท่ีผูสอนคาดหวังใหเกิดกับผูเรียนนอกจากความรู 
ความสามารถในการทำได เรายังคาดหวังผลท่ีเกิดข้ึนแกสภาวะจิตใจของผูเรียน ในดานความเชื่อ 
ความรูสึก คานิยม คุณธรรม จริยธรรม ซ่ึงสิ่งเหลานี้เปนเนื้อหาสาระในดานเจตคติท้ังสิ้น แมวาเจตคติ 
มักจะไมใชผลการเรียนรูท่ีสำคัญของรายวิชาท่ีเรียนก็ตาม กาเย กลาววา เจตคติเปนพฤติกรรมท่ีเกิด
จากปฏิสัมพันธดานสติปญญาและความรูสึก ในการจัดการเรียนการสอนไมวาจะกำหนดจุดประสงค               
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ดานเจตคติในเนื้อหาท่ีสอนหรือไม แตเจตคติก็เปนสิ่งท่ีเกิดข้ึนจากวิธีการและสื่อท่ีครูใชในการสอน 
(Smith & Ragan, 1999, p. 250) 

หลักเกณฑการคัดเลือกเนื้อหา  
การพิจารณาวาเนื้อหาใดควรนำมาจัดใหแกผู เรียน มีหลักเกณฑการพิจารณา ดังนี้  

(Print, 1993, pp. 145-151)  
1. ความสำคัญ สิ่งท่ีควรพิจารณา ไดแก การพิจารณาวาเนื้อหานั้นเปนพ้ืนฐานสำคัญ                         

ของการเรียนรูในเรื่องตอไปท่ีเก่ียวของกันหรือไม การเรียนรูเรื่องดังกลาว จะชวยใหผูเรียนเกิดความ
เขาใจการเรียนรู เรื่องใหม ท่ียากกวาไดดี ข้ึนเพียงใดหรือพิจารณาถึงคุณคาของการเรียนวา              
มีความสำคัญสำหรับผูเรียนหรือไม คุมคาแกเวลาท่ีตองใชในการเรียนเนื้อหาดังกลาวเพียงใด 

2. ความตรง หมายถึง การพิจารณาวาเนื้อหาท่ีสอนนั้นตรงกับจุดประสงคการเรียนรู                      
ท่ีเราตองการใหเกิดกับผู เรียนจริงหรือไม โดยพิจารณาจากความสัมพันธระหวางเนื้อหาและ
จุดประสงค 

3. ความสัมพันธกับสังคม การจัดการเรียนรูตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 
2542 ไดกลาวไวชัดเจนในดานสาระการเรียนรู ท่ีเนนใหเรียนในเรื่องเก่ียวกับตนเองและความสัมพันธ                   
ของตนเองกับสังคม ตลอดจนประวัติศาสตรความเปนมาของสังคมไทย การเมืองและการปกครอง       
ความรูเก่ียวกับศาสนา ศิลปะ วัฒนธรรม การกีฬา ภูมิปญญาไทย และการประยุกตใช ในการคัดเลือก
เนื้อหา ควรจัดใหสัมพันธกับบริบททางสังคม คานิยม จารีต อุดมการณ ตลอดจนปญหาทางสังคม             
เพ่ือใหผูเรียนเปนสมาชิกท่ีดีของสังคม ตามเกณฑดังกลาวนี้ เนื้อหาท่ีคัดเลือกควรสะทอนหลักการ 
คานิยมประชาธิปไตยของสังคม ความตระหนักในหนาท่ีและภารกิจท่ีผูเรียนมีตอสังคม ความเขาใจ               
อยางลึกซ้ึงท่ีมีตอวัฒนธรรมประเพณีไทย และเรียนรูเรื่องราวท่ีจะเอ้ืออำนวยตอการเปลี่ยนแปลง             
และการแกไขปญหาของสังคม 

4. ความสามารถเรียนรูได ในการจัดเนื้อหาควรคำนึงถึงนักเรียนทุกกลุมระดับความสามารถ            
โดยกำหนดเกณฑข้ันต่ำสุดใหทุกกลุมความสามารถเขาใจเนื้อหาท่ีเรียนได นอกจากนี้ควรจัดเนื้อหา 
เพ่ิมเติมสำหรับเด็กเกงหรือมีความสามารถพิเศษเพ่ือตอบสนองความแตกตางของผูเรียน  

5. ความสนใจ ตามหลักการเรียนรูเปนท่ีทราบดีวาหากนักเรียนไดเรียนในสิ่งท่ีสนใจ                
นักเรียนยอมทำไดดีและเรียนรูอยางมีความหมาย อยางไรก็ตามเกณฑนี้เปนเกณฑท่ีมีคุณคาในเชิง
ทฤษฎี ไมใชแนวปฏิบัติ ดังนั้นมักเปนเกณฑท่ีพิจารณาในลำดับทาย ๆ 

ส่ือการสอนมีคุณสมบัติพิเศษ 3 ประการ คือ 
1. สามารถจัดยึดประสบการณกิจกรรมและการกระทำตาง ๆ ไวไดอยางคงทนถาวร ไมวาจะ

เปนเหตุการณในอดีตหรือปจจุบัน ท้ังในลักษณะของรูปภาพ เสียง และสัญลักษณตาง ๆ สามารถ
นำไปใชไดตามความตองการ 

2. สามารถจัดแจงจัดการและปรุงแตงประสบการณตาง ๆ ใหใชไดสอดคลองกับวัตถุประสงค
ของการเรียนการสอนเพราะสื่อการสอนบางชนิด สามารถใชเทคนิคพิเศษเพ่ือเอาชนะขอจำกัดในดาน
ขนาด ระยะทาง เวลา และความเปนนามธรรมของประสบการณตามธรรมชาติได  
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3. สามารถแจกจายและขยายของขาวสารออกเปนหลาย ๆ ฉบับเพ่ือเผยแพรสูคนจำนวน
มาก และสามารถใชซ้ำ ๆ ไดหลาย ๆ ครั้ง ทำใหสามารถแกปญหาในดานการเรียนการสอนตาง ๆ ท้ัง
การศึกษา ในระบบโรงเรียนและนอกระบบโรงเรียนไดเปนอยางดี 

คุณคาของส่ือการสอน 
1. เปนศูนยรวมความสนใจของผูเรียน 
2. ทำใหบทเรียนเปนท่ีนาสนใจ 
3. ชวยใหผูเรียนมีประสบการณกวางขวาง  
4. ทำใหผูเรียนมีประสบการณรวมกัน 
5. แสดงความหมายและสัญลักษณตาง ๆ  
6. ใหความหมายแกคำท่ีเปนนามธรรมได  
7. แสดงสิ่งท่ีลี้ลับใหเขาใจงาย 
8. อธิบายสิ่งท่ีเขาใจยากใหเขาใจงายข้ึน  
9. สามารถเอาชนะขอจำกัดตาง ๆ เก่ียวกับเวลา ระยะทางและขนาดได เชน 

9.1 ทำใหสิ่งท่ีเคลื่อนไหวชาใหเร็วข้ึนได  
9.2 ทำใหสิ่งท่ีเคลื่อนไหวเร็วใหชาลงได 
9.3 ยอสิ่งท่ีใหญเกินไปใหเล็กลงได 
9.4 ขยายสิ่งท่ีเล็กเกินไปใหใหญข้ึนได 
9.5 นำสิ่งท่ีอยูไกลเกินไปมาศึกษาได 
9.6 นำสิ่งท่ีเกิดข้ึนในอดีตมาใหดูได  

คุณคาของส่ือการสอน จำแนกได 3 ดาน คือ 
1. คุณคาดานวิชาการ 

1.1 ทำใหผูเรียนเกิดประสบการณตรง 
1.2 ทำใหผูเรียนเรียนรูไดดีกวาและมากกวาไมใชสื่อการสอน  
1.3 ลักษณะท่ีเปนรูปธรรมของสื่อการสอน ชวยใหผูเรียนเขาใจความหมายของสิ่งตาง ๆ 

ไดกวางขวางและเปนแนวทางใหเขาใจสิ่งนั้น ๆ ไดดียิ่งข้ึน  
1.4 สวนเสริมดานความคิด และการแกปญหา 
1.5 ชวยใหผูเรียนเรียนรูไดถูกตอง และจำเรื่องราวไดมากและไดนาน 
1.6 สื่อการสอนบางชนิด ชวยเรงทักษะในการเรียนรู เชน ภาพยนตร ภาพนิ่ง เปนตน 

2. คุณคาดานจิตวิทยาการเรียนรู 
2.1 ทำใหเกิดความสนใจ และตองเรียนรูในสิ่งตาง ๆ มากข้ึน  
2.2 ทำใหเกิดความคิดรวบยอดเปนเพียงอยางเดียว  
2.3 เราความสนใจ ทำใหเกิดความพึงพอใจ และยั่วยุใหกระทำกิจกรรมดวยตนเอง 

3. คุณคาดานเศรษฐกิจการศึกษา 
3.1 ชวยใหผูเรียนท่ีเรียนชาเรียนไดเร็วและมากข้ึน 
3.2 ประหยัดเวลาในการทำความเขาใจเนื้อหาตาง ๆ  
3.3 ผูเรียนสามารถเรียนรูไดเหมือนกันครั้งละหลาย ๆ คน 
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3.4 ชวยขจัดปญหาเรื่องเวลา สถานท่ี ขนาด และระยะทาง 
การประเมินความตองการจำเปนในการเรียนการสอนมีจุดมุงหมายดังตอไปนี้ 
1. คนหาปญหาท่ีเกิดข้ึนจากการเรียนการสอน ปญหาท่ีเกิดข้ึนในหองเรียนไมสามารถแกไข                  

ไดดวยการเรียนการสอนทุกปญหา ดังนั้นนักออกแบบการเรียนการสอนจะตองพิจารณาวาปญหาใด                  
ท่ีสามารถแกไขไดดวยการเรียนการสอน เชน ปญหานักเรียนขาดความรูหรือทักษะปฏิบัติในวิชาใด                 
วิชาหนึ่ ง ปญหานี้สามารถแกไขไดดวยการเรียนการสอน โดยท่ีครูจัดโครงสรางความรูให มี
ความสัมพันธ เชื่อมโยงตามลำดับจากงายไปยากและนำเสนอใหเหมาะสมกับความสามารถในการรับรู
ของผูเรียน ใหนักเรียนมีโอกาสทบทวนความรู จัดเวลาใหนักเรียนไดฝกปฏิบัติบอย ๆ พรอมท้ังให  
การเสริมแรง แกผลการปฏิบัติ ใหขอมูลยอนกลับเพ่ือใหนักเรียนนำขอแนะนำไปปรับปรุงแกไข     
เปนตน แตบางปญหา เชน โรงเรียนมีจำนวนนักเรียนสมัครเขาเรียนใหมลดลงเรื่อย ๆ ปญหานี้อาจ
ไมไดเก่ียวกับการเรียนการสอนโดยตรง ดังนั้นจึงควรวิเคราะหวาปญหาใดเปนปญหาทางการเรียน  
การสอนท่ีสามารถแกไขได ดวยการออกแบบการเรียนการสอนใหมีประสิทธิภาพ การคนพบปญหา        
การเรียนการสอนนี้จึงตองวิเคราะห ความตองการในการเรียนรูของผูเรียน 

2. คนหาวาอะไรคือความรู ทักษะท่ีควรสอนใหแกผูเรียน ความรู ทักษะนั้นเปนสิ่งใหม              
หรือเคยเรียนมาแลว ธรรมชาติและลักษณะสำคัญของความรูและทักษะนั้นเปนอยางไร จะสอน
ความรู ทักษะนั้นใหแกผูเรียนไดอยางไร ผูออกแบบจะตองคิดถึงเนื้อหาท่ีจะใหผูเรียนไดรับและทักษะ
ท่ีผูเรียน  พึงไดรับการพัฒนา นั่นคือการตอบคำถามใหไดวา จะใหผูเรียนรูอะไรและทำอะไรไดจากการเรียน
การสอน ท่ีจัดข้ึน  

3. ทำใหรูจักผูเรียนมากข้ึน เพ่ือใหการออกแบบการเรียนการสอนมีความเหมาะสมกับผูเรียน            
ท่ีเปนกลุมเปาหมาย ผูออกแบบการเรียนการสอนจำเปนตองมีสารสนเทศเก่ียวกับผูเรียนใหมากข้ึน 
เชน ความรูเดิมของผูเรียนท่ีมีอยู ความรูของผูเรียนซ่ึงเปนพ้ืนฐานท่ีชวยใหเรียนรูเรื่องใหมไดงายข้ึน 
ความถนัด ความสนใจ ระดับพัฒนาการทางสติปญญา แรงจูงใจ เหลานี้ลวนเปนปจจัยสำคัญท่ีมีผลตอ
การเรียนรู ของผูเรียน ดังนั้นการรูจักผูเรียนชวยใหนักออกแบบสามารถออกแบบการเรียนการสอนได
เหมาะสมกับผูเรียนมากข้ึน 

4. ทำใหเขาใจบริบทของการเรียนการสอนซ่ึงหมายถึงลักษณะทางกายภาพท่ีเปนสิ่งแวดลอม 
ของการเรียนการสอนและปจจัยตาง ๆ ท่ีมีผลตอการเรียนการสอนท้ังในดานท่ีสงเสริมและเปน
อุปสรรค ตอการเรยีนการสอน 

5. ชวยสำรวจปญหาการเรียนการสอนและหาทางแกปญหา นักออกแบบการเรียนการสอน               
จะใชวิธีการเชิงระบบในการวิเคราะหวาอะไรคือปญหาของการเรียนการสอน การเสนอทางเลือกตาง 
ๆ  ท่ีเปนไปไดในการแกปญหาและพิจารณาวาแนวทางใดสามารถแกปญหาไดดีท่ีสุด จะใชสารสนเทศ
ใด ในการแกปญหาไดเหมาะสมท่ีสุด 

6. ชวยใหนักออกแบบการเรียนการสอนสามารถกำหนดเปาหมายการเรียนรูท่ีชัดเจนเพ่ือใชเปน
แนวทางในการออกแบบกิจกรรมการเรียนรู สื่อและการวัดประเมินผลผูเรียนไดสอดคลองกับเนื้อหา 
ผูเรียนและบริบทการเรียนการสอนมากข้ึน การประเมินความตองการจำเปนจึงเปนกระบวนการท่ีทำ
ใหผูออกแบบไดนำสารสนเทศไปใช ในการกำหนดเปาหมายการเรียนรู ชวยแกปญหาการเรียน      
การสอนและตอบสนองความตองการในการเรียนรู ของผูเรียน  
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 สรุปไดวา การวิเคราะหลักษณะผูเรียนเพ่ือใหผูสอนทราบวา ผูเรียนมีความพรอมในการเรียน
มากนอยเพียงใดท้ังนี้เพราะการท่ีจะใชสื่อใหไดผลดี ยอมจะตองเลือกสื่อใหมีความสัมพันธกับลักษณะ
ผูเรียนดังนั้นผูสอนจะตองคำนึงถึงลักษณะท่ัวไปและลักษณะเฉพาะของผูเรียน การกำหนดลักษณะ
ท่ัวไป ซ่ึงไดแก อายุ ระดับความรู สังคม เศรษฐกิจและวัฒนธรรมของผูเรียนแตละคน ถึงแมวา
ลักษณะท่ัวไป ของผูเรียนจะไมมีความเก่ียวของกับเนื้อหาบทเรียนก็ตามแตก็เปน สิ่งท่ีชวยใหผูสอน
สามารถตัดสิน ระดับของบทเรียนและเพ่ือเลือกตัวอยางของเนื้อหาใหเหมาะสมกับผู เรียนได        
สวนลักษณะเฉพาะ ของผูเรียนแตละคนนั้น นับวามีสวนสำคัญโดยตรงกับเนื้อหาบทเรียนตลอดจนสื่อ
การสอนและวิธีการ ท่ีจะนำมาใชในการสอน สิ่งท่ีตองนำมาใชในการวิเคราะห เชนทักษะท่ีมีมากอน
เพ่ือใหทราบวาผูเรียน มีความรูพ้ืนฐาน หรือทักษะท่ีเก่ียวของกับบทเรียนนั้นวามีอะไรบางกอนท่ีจะ
เรียน ทักษะเปาหมายผูเรียนมีความชำนาญในทักษะท่ีจะสอนนั้นมากอนหรือไม เพ่ือจะไดสอนใหตรง
กับท่ีวางจุดมุงหมายไว ทักษะ ในการเรียน ผูเรียนมีความสามารถข้ันตนทางดานภาษา การอานเขียน 
การคำนวณ ฯลฯซ่ึงเปนสิ่งจำเปนท่ีจะชวยในการเรียนรูนั้นในระดับมากนอยเพียงไรและเจตคติผูเรียน
มีเจตคติอยางไรตอวิชาท่ีจะเรียนนั้น การวิเคราะหลักษณะผูเรียนนั้นถึงแมวาจะเปนการกระทำเพียง
ผิวเผินก็ตาม แตก็สามารถนำไปใชในการเลือกสื่อท่ีเหมาะสมได หากผูเรียนมีทักษะในการอานต่ำกวา
เกณฑก็สามารถชวยไดดวยการใชสื่อประเภทท่ีมิใชสื่อสิ่งพิมพ หรือถาหากผูเรียนในกลุมนั้นมีความ
แตกตางกันมาก ก็สามารถใหเรียนดวยชุดการเรียนรายบุคคลไดดังนั้นครูผูสอนจึงตองเขาใจใน
หลักการและนำไปประยุกตตอไป 
 
2.11 รูปแบบการประเมินความตองการจำเปน 

การประเมินความตองการจำเปนในการเรียนการสอนเกิดข้ึนดวยเหตุผลหลายประการ เชน 
ผูเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนต่ำ ไมบรรลุเปาหมายทางการศึกษาท่ีโรงเรียนกำหนด สภาพการเรียน 
การสอนไมมีประสิทธิภาพ ไมนาสนใจ คณะกรรมการโรงเรียนตองการใหโรงเรียนเพ่ิมเติมเนื้อหาใหม               
เขาไปในหลักสูตร เชน ใหนักเรียนเรียนภาษาท่ีใชสื่อสารในประเทศอาเซียนเพ่ิมข้ึน เชน ภาษาจีน              
ภาษาบาฮาซา เปนตน หรือมีการเปลี่ยนแปลงลักษณะของประชากรนักเรียนท่ีเปนชาวตางชาติมาก
ข้ึน อันเนื่องจาก แรงงานตางชาติท่ีเขามาทำงานในประเทศไทย ทำใหเกิดปญหาการจัดการเรียน    
การสอนในบริบทสังคม พหุวัฒนธรรม เปนตน ในการประเมินความตองการจำเปนจึงควรเลือกใชรูปแบบการ
วิ เคราะห  ท่ี มีความเหมาะสมกับสภาพปญหาท่ีพบ ซ่ึงแบ งได  3 รูปแบบ ไดแก  (Smith & 
Ragan, 1999, p 32-36) 

1. รูปแบบการประเมินท่ีเนนการศึกษาชองวางระหวางสภาพท่ีเปนอยูกับสภาพท่ีคาดหวัง 
(discrepancy-based need assessment) เปนการศึกษาความแตกตางของสภาพท่ีคาดหวัง                
กับสภาพท่ีเปนอยูจริง การดำเนินงานวิเคราะหตามรูปแบบนี้ประกอบดวยข้ันตอนดังนี้ 

1.1 บรรยายเปาหมายการเรยีนรูของสภาพการเรียนการสอนในปจจุบัน 
1.2 ประเมินผลสัมฤทธิ์ของเปาหมายการเรียนรูในสภาพปจจุบันวาเปนอยางไร 
1.3 อธิบายชองวางระหวางสิ่งท่ีเปนสภาพท่ีคาดหวังและสิ่งท่ีทำไดวามีความแตกตาง 

อยางไร มีสาเหตุมาจากอะไร 
1.4 ลำดับสิ่งท่ีตองปฏิบัติกอนหลังเพ่ือใหเกิดสภาพท่ีตองการ 
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1.5 ประเมินวาอะไรคือความตองการของการเรียนการสอนและในจำนวนความตองการ 
เหลานั้น ความตองการใดสามารถแกไขไดดวยการออกแบบและพัฒนาการเรียนการสอน 

2. รูปแบบการประเมินท่ี เนนปญหา (problem-based need assessment) เปนการ
ประเมินเพ่ือคนหาวาอะไรคือปญหาท่ีแทจริง ปญหานั้นสามารถแกไขไดดวยการเรียนการสอนหรือไม                     
การดำเนินงานวิเคราะหตามรูปแบบนี้ประกอบดวยข้ันตอนดังนี้ 

2.1 ปญหาท่ีพบเปนปญหาท่ีแทจริงหรือไม 
2.2 สาเหตุของปญหามีความสัมพันธกับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหรือสิ่งแวดลอมการ

เรียนรูหรือไมอยางไร 
2.3 แนวทางการแกปญหาเก่ียวของกับการเรียนการสอนหรือไม 
2.4 พิจารณาวาแนวทางในการเรียนการสอนท่ีเสนอนั้นสามารถแกปญหาท่ีเปนเปาหมาย           

การเรียนรูไดจริงหรือไม 
3. รูปแบบการประเมินท่ีเนนนวัตกรรม (innovation-based need assessment) เปนการพิจารณา

นวัตกรรมและตัดสินวาเปาหมายการเรียนรูนั้นมีความสัมพันธกับนวัตกรรมหรือไม การดำเนินงาน
วิเคราะหตามรูปแบบนี้ประกอบดวยข้ันตอนดังนี้ 

3.1 พิจารณาธรรมชาติและการเปลี่ยนแปลงของสิ่งแวดลอมวามีสภาพเปนอยางไร 
3.2 พิจารณาวาเปาหมายการเรียนรูมีความสัมพันธกับนวัตกรรมหรือไม 
3.3 พิจารณาวาเปาหมายการเรียนรูอยูในระดับใดในระบบการเรียนการสอน 
3.4 การวิเคราะหสิ่งแวดลอมการเรียนรูวานำไปสูการออกแบบนวัตกรรมการเรียนการ

สอนอยางไร 
สำหรับการออกแบบการประเมินการเรียนการสอนนั้น ตัวแปรท่ีเปนตัวแปรตนหรือตัวแปร 

สาเหตุหรือตัวแปรจัดกระทำ (treatment) คือ การเรียนการสอนท่ีนำไปทดลองใชกับผูเรียน สวนตัว
แปร ตามหรือตัวแปรผล คือผลการเรียนรูของผูเรียน ในการออกแบบการประเมินการเรียนการสอน
นั้นมี จุดมุงหมายสำคัญ คือ 

1. เพ่ือควบคุมความแปรปรวนท่ีเกิดข้ึนในสภาพการทดลองการเรียนการสอน ซ่ึงทำใหผล      
การเรียนรูไมใชผลจากการเรียนการสอนท่ีแทจริง จึงตองขจัดอิทธิพลของตัวแปรเกินซ่ึงเปนตัวแปร
อิสระอ่ืน ๆ ไมใหสงผลมายังตัวแปรตามได 

2. เพ่ือใหผลการประเมินมีความถูกตอง แมนตรง เปนปรนัยและประหยัด 
3. เพ่ือตอบคำถามวาผลการประเมินการเรียนการสอนท่ีนำไปใชกับผูเรียนท่ีทำการทดลอง

นั้น สามารถสรุปอางอิงไปยังผูเรียนกลุมอ่ืน ๆ ไดหรือไม  
คุณลักษณะของการออกแบบการประเมินการเรียนการสอน  
การออกแบบการประเมินท่ีดีจะตองมีลักษณะสำคัญ 2 ประการ ไดแก 
1. ความตรงภายใน (internal validity) หมายถึง ผลการประเมินเปนผลท่ีเกิดข้ึนจากตัวแปร 

สาเหตุท่ีแทจริง หรือผลการเรียนรูท่ีเกิดกับผูเรียนนั้นมาจากการจัดการเรียนการสอนท่ีแทจริง ไมใช
เพราะ เหตุภายในอ่ืน ๆ ของผูเรียน เชน อายุท่ีเพ่ิมข้ึน ทำใหมีวุฒิภาวะมากข้ึนจึงทำใหมีพฤติกรรม
เปลี่ยนแปลงไป หรือการเรียนรูจากแหลงเรียนรูอ่ืน ๆ จากภายนอกซ่ึงไมใชการเรียนการสอนท่ีจัดให        
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การทดสอบกอนเรียน ทำใหผูเรียนทำแบบทดสอบหลังเรียนไดดีกวาเพราะจำได สิ่งเหลานี้ตองหาทาง
ควบคุมหรือกำจัดออกไป เพ่ือใหผลการทดลองมาจากตัวแปรสาเหตุเทานั้น 

2. ความตรงภายนอก (external validity) หมายถึง ผลการประเมินนี้สามารถอางอิงไปยังกลุมผูเรียน
กลุมอ่ืน ๆ ท่ีเปนประชากรเปาหมายได ตัวแปรท่ีทำใหแบบการประเมินขาดความตรงภายนอกท่ี
สำคัญ มี 3 ประการ ไดแก 

1) การทดสอบกอนเรียน ทำใหผูเรียนเกิดความตื่นตัวและตั้งใจเรียนมากข้ึน ตัวแปรนี้อาจไมเปนปญหา 
หากมีการประเมินกอนเรียนท้ังกลุมควบคุมและกลุมทดลอง 

2) การเปนตัวแทนของผู เรียน ผู เรียนท่ีเขารวมโครงการทดลองหากไมใชตัวแทน                    
ของประชากรกลุมเปาหมาย ผลการทดลองจะไมสามารถอางอิงถึงประชากรได ผู เรียนท่ีเปน
ประชากรอาจมีผลการเรียนรูหรือพฤติกรรมท่ีแตกตางไปจากกลุมทดลอง ซ่ึงอาจดีกวาหรือดอยกวา  
ก็ได 

3) การตอบสนองของผูเรียนท่ีเขารวมการประเมินนี้อาจแสดงพฤติกรรมท่ีแตกตางไป                
จากผูเรียนประชากรกลุมเปาหมายในอนาคตเพราะรูวาตนเองเปนกลุมทดลอง การควบคุมตัวแปร
อิสระ ตาง ๆ ไมใหสงผลตอความตรงภายในและความตรงภายนอกมีวิธีการ ทำได 2 วิธี คือ 

3.1) การใชกลุมเปรียบเทียบ (comparison group) เปนวิธีท่ีชวยขจัดสาเหตุตาง ๆ                 
ท่ีไมใชสาเหตุหลักของการทดลอง โดยเปรียบเทียบกับผลการเรียนรูของกลุมท่ีไมไดรับการจัดการ
เรียนการสอนตามท่ีไดออกแบบหรือท่ีเรียกวากลุมควบคุม กับผลการเรียนรูของกลุมท่ีไดรับการ
จัดการเรียนการสอนตามท่ีไดออกแบบไวท่ีเรียกวากลุมทดลอง โดยท้ังสองกลุมมีลักษณะอ่ืนท่ีเทา
เทียมกัน ยกเวนไดรับการจัดกระทำ ดานการเรียนการสอนเทานั้นท่ีตางกัน ทำใหม่ันใจวาความ
แตกตาง ของผลการเรียนรูนั้นมาจากตัวแปร จัดกระทำท่ีเปนการเรียนการสอน 

3.2) การสุมตัวอยาง (randomization) เปนวิธี ท่ีชวยใหผู เรียนในกลุมทดลองมี
ลักษณะเปนตัวแทนของประชากร เพราะใชวิธีสุมท่ีสามารถขจัดอคติในการเลือกอยางจงใจ หลีกเลี่ยง
โอกาส ท่ีกลุมทดลองจะมีลักษณะพิเศษท่ีแตกตางจากประชากร เชน เปนผูเรียนท่ีเรียนดีกวาหรือ  
ดอยกวา มีวิธีในการสุม 2 วิธี คือ  

1) การคัดเลือกผูเรียนอยางสุม (randomly selected) คือ การใหผูเรียนในกลุม
ประชากรทุกคนมีโอกาสไดรับการคัดเลือกเขากลุมอยางสุม เชน การจับฉลากรายชื่อผู เรียน                    
จากกลุมประชากร เขากลุมทดลองหรือการจับฉลากหองเรียนใดหองเรียนหนึ่งเปนกลุมทดลอง                
ซ่ึงเปนวิธีสุมแบบกลุม 

2) การดำเนินการแบบสุม (randomly assigned) คือ การสุมวิธีดำเนินการ                
ใหกับกลุมผูเรียนเพ่ือใหการควบคุมสาเหตุแทรกซอนเปนไปอยางเปนระบบ 

สรุปไดวา การวิเคราะหการเรียการสอนเพ่ือเปนเปาหมายของการเรียนรูไปสูแนวทาง                    

ในการปฏิบัติงานเพ่ือใหบรรลุเปาหมายในในการประเมินผลระดับ รายวิชาระดับหนวยการเรียนรู                  

ซ่ึงการประเมินผลเพ่ือนำมาเปนตัวการในการวิเคราะหผลการสรางเปาหมายการเรียนรูใหทัน                      

ตอสถานการณปจจุบันซ่ึงจำเปนตอกลุมสาระการเรียนรู ตาง ๆ เพ่ือนำมาเปนกรอบมาตรฐาน     

การเรียนรูและตัวชี้วัดท่ีกำหนด เพ่ือการบรรลุเปาหมายการเรียนรูท่ีกำหนดไวในสาระการเรียนรูตาง ๆ ใน

แตละชั้นป ตัวชี้วัดในการประเมินจะบอกใหทราบวาผูเรียนควรรูอะไร และสามารถทำอะไรไดหรือ
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บอกผลการเรียนรู ท่ีคาดหวัง การวิเคราะหตัวชี้วัดในสาระการเรียนรูใดจึงทำใหทราบเปาหมาย     

การเรียนรูหรือผลการเรียนรูท่ีเปนความรูและทักษะการปฏิบัติท่ีผูเรียนพึงรูและทำไดในสาระการ

เรียนรูนั้น ซ่ึงครูหรือผูออกแบบ การเรียนการสอนจะตองนำไปดำเนินการตอในการออกแบบกิจกรรม

การเรียนรู และสื่อท่ีจะนำไปใชเปนสื่อกลางในการพัฒนาผูเรียนใหมีความรูและทักษะท่ีตองการตอไป  

2.12 สมรรถนะการจัดการเรียนการสอน  
การกำหนดกรอบการประเมินสมรรถนะครูสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐานได 

ดำเนินการประชุมเชิงปฏิบัติการกำหนดความตองการการพัฒนาสมรรถนะของครู และการประชุม               
เชิงปฏิบัติการสรางแบบทดสอบเพ่ือประเมินสมรรถนะขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา                  
ตามโครงการยกระดับคุณภาพครูท้ังระบบ: กิจกรรมจัดระบบพัฒนาครูเชิงคุณภาพเพ่ือการพัฒนาครู 
รายบุคคล ซ่ึงคณะทำงานประกอบดวย ผูบริหารโรงเรียน ศึกษานิเทศก นักวิชาการศึกษา ผูบริหาร
สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา และผูทรงคุณวุฒิจากหนวยงานท่ีเก่ียวของไดรวมกันพิจารณา                          
และกำหนดสมรรถนะครูสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน โดยการวิเคราะห สังเคราะห
สมรรถนะครู อันประกอบดวย เจตคติ คานิยม ความรู ความสามารถ และทักษะท่ีจำเปนสำหรับ               
การปฏิบัติงานตามภารกิจงานในสถานศึกษา จากแบบประเมินสมรรถนะและมาตรฐานของครูผูสอน             
ท่ีหนวยงานตาง ๆ ไดจัดทำไว ไดแก แบบประเมินคุณภาพการปฏิบัติงาน (สมรรถนะ) เพ่ือใหขาราชการครู               
และบุคลากรทางการศึกษามีและเลื่อนวิทยฐานะของสำนักงานคณะกรรมการขาราชการครูและ
บุคลากรทางการศึกษา (ก.ค.ศ.) มาตรฐานวิชาชีพครู ของสำนักงานเลขาธิการคุรุสภา รูปแบบ
สมรรถนะครู และบุคลากรทางการศึกษาของสถาบันพัฒนาครู คณาจารยและบุคลากรทางการศึกษา 
(สค.บศ.) นอกจากนี้ยังศึกษาจากแนวคิด ทฤษฎีและผลการวิจัยท่ีเก่ียวของกับสมรรถนะท่ีจำเปนใน
การปฏิบัติงานของครูผูสอน ระดับการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน จากการสังเคราะหสามารถสรุปไดวา 
สมรรถนะครู (สำนักงานคณะกรรมการ การศึกษาข้ันพ้ืนฐาน. 2553 หนา 1-3) ประกอบดวย สมรรถนะหลัก
และสมรรถนะประจำสายงาน ดังนี้  

1. สมรรถนะหลัก (Core Competency) ประกอบดวย 5 สมรรถนะ คือ  
1.1 การมุงผลสัมฤทธิ์ในการปฏิบัติงาน  
1.2 การบริการท่ีดี  
1.3 การพัฒนาตนเอง  
1.4 การทำงานเปนทีม  
1.5 จริยธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพครู  

2. สมรรถนะประจำสายงาน (Functional Competency) ประกอบดวย 6 สมรรถนะ คือ  
2.1 การบริหารหลักสูตรและการจัดการเรียนรู  
2.2 การพัฒนาผูเรียน  
2.3 การบริหารจัดการชั้นเรียน  
2.4 การวิเคราะห สังเคราะห และการวิจัยเพ่ือพัฒนาผูเรียน  
2.5 ภาวะผูนำครู  
2.6 การสรางความสัมพันธและความรวมมือกับชุมชนเพ่ือการจัดการเรียนรู 



53 

สมรรถนะครู สมรรถนะครูสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ท่ีใชในการประเมินครั้งนี้ 
ประกอบดวย สมรรถนะหลัก 5 สมรรถนะและสมรรถนะประจำสายงาน 6 สมรรถนะ ดังรายละเอียด 
ตอไปนี้ 

สมรรถนะท่ี 1 การมุงผลสัมฤทธิ์ในการปฏิบัติงาน (Working Achievement Motivation) 
หมายถึง ความมุงม่ันในการปฏิบัติงานในหนาท่ีใหมีคุณภาพ ถูกตอง ครบถวนสมบูรณมีความคิดริเริ่ม
สรางสรรค โดยมีการวางแผนกำหนดเปาหมาย ติดตามประเมินผลการปฏิบัติงาน และปรับปรุงพัฒนา
ประสิทธิภาพและผลงาน อยางตอเนื่อง 

สมรรถนะท่ี 2 การบริการท่ีดี  (Service Mind) หมายถึงความตั้ งใจและความเต็มใจ                    
ในการใหบริการ และการปรับปรุงระบบบริการใหมีประสิทธิภาพอยางตอเนื่อง เพ่ือตอบสนอง                  
ความตองการของผูรับบริการ 

สมรรถนะท่ี 3 การพัฒนาตนเอง (Self- Development) หมายถึง การศึกษาคนควาหา
ความรู ติดตามและแลกเปลี่ยนเรียนรูองคความรูใหม ๆ ทางวิชาการและ วิชาชีพ มีการสรางองค
ความรู และนวัตกรรมเพ่ือพัฒนาตนเองและพัฒนางาน 

สมรรถนะท่ี 4 การทำงานเปนทีม (Team Work) หมายถึงการใหความรวมมือ ชวยเหลือ 
สนับสนุนเสริมแรงใหกำลังใจแกเพ่ือนรวมงาน การปรับตัวเขากับผูอ่ืนหรือทีมงาน แสดงบทบาทการเปนผูนำ 
หรือผูตามไดอยางเหมาะสม ในการทำงานรวมกับผูอ่ืนเพ่ือสรางและดำรงสัมพันธภาพของสมาชิก 
ตลอดจนเพ่ือพัฒนา การจัดการศึกษาใหบรรลุผลสำเร็จตามเปาหมาย 

สมรรถนะท่ี 5 จริยธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพครู (Teacher’s Ethics and Integrity) 
หมายถึงการประพฤติปฏิบัติตนถูกตองตามหลักคุณธรรม จริยธรรม จรรยาบรรณวิชาชีพครูเปน
แบบอยางท่ีดีแกผูเรียนและสังคม เพ่ือสรางความศรัทธาในวิชาชีพครู 
สมรรถนะประจำสายงาน (Functional Competency)  

สมรรถนะท่ี 1 การบริหารหลักสูตรและการจัดการเรียนรู (Curriculum and Learning 
Management) หมายถึง ความสามารถในการสรางและพัฒนาหลักสูตร การออกแบบการเรียนรู              
อยางสอดคลองและเปนระบบจัดการเรียนรูท่ีเนนผูเรียนเปนสำคัญ ใชและพัฒนาสื่อนวัตกรรม
เทคโนโลยีและการวัด ประเมินผล การเรียนรู เพ่ือพัฒนาผู เรียนอยางมีประสิทธิภาพและเกิด
ประสิทธิผลสูงสุด 

สมรรถนะท่ี 2 การพัฒนาผูเรียน (Student Development) หมายถึง ความสามารถในการปลูกฝง
คุณธรรมจริยธรรม การพัฒนาทักษะชีวิต สุขภาพกายและสุขภาพจิต ความเปนประชาธิปไตยความ
ภูมิใจในความเปนไทยการจัดระบบดูแลชวยเหลือผูเรียนเพ่ือพัฒนาผูเรียนใหมีคุณภาพ 

สมรรถนะท่ี 3 การบริหารจัดการชั้นเรียน (Classroom Management) หมายถึง การจัด
บรรยากาศการเรียนรูการจัดทำขอมูลสารสนเทศและเอกสารประจำชั้นเรียน/ประจำวิชาการกำกับ
ดูแลชั้นเรียนรายชั้น/รายวิชา เพ่ือสงเสริมการเรียนรูอยางมีความสุขและความปลอดภัยของผูเรียน 

สมรรถนะท่ี 4 การวิเคราะห สังเคราะห และการวิจัยเพ่ือพัฒนาผู เรียน (Analysis & 
Synthesis & Classroom Research) หมายถึง ความสามารถในการทำความเขาใจ แยกประเด็นเปน
สวนยอย รวบรวม ประมวลหาขอสรุปอยางมีระบบและนำไปใชในการวิจัยเพ่ือพัฒนาผูเรียน รวมท้ัง
สามารถวิเคราะหองคกรหรืองานในภาพรวมและดำเนินการแกปญหาเพ่ือพัฒนางานอยางเปนระบบ 
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สมรรถนะท่ี 5 ภาวะผูนำครู (Teacher Leadership) หมายถึงคุณลักษณะและพฤติกรรม
ของครูท่ีแสดงถึงความเก่ียวของสัมพันธสวนบุคคลและการแลกเปลี่ยนเรียนรูซ่ึงกันและกันท้ังภายใน                   
และภายนอกหองเรียนโดยปราศจากการใชอิทธิพลของผูบริหารสถานศึกษา กอใหเกิดพลังแหงการ
เรียนรูเพ่ือพัฒนาการจัดการเรียนรูใหมีคุณภาพ 

สมรรถนะท่ี 6 การสรางความสัมพันธและความรวมมือกับชุมชนเพ่ือการจัดการเรียนรู
(Relationship & Collaborative – Building for Learning Management) หมายถึง การประสาน
ความรวมมือ สรางความสัมพันธท่ีดีและเครือขายกับผูปกครอง ชุมชน และองคกรอ่ืน ๆ ท้ังภาครัฐ              
และเอกชน เพ่ือสนับสนุนสงเสริมการจัดการเรียนรู 

สรุปไดวา สมรรถนะครูท่ีจำเปนตองนำไปใชประเมินสมรรถนะครูผูสอนท่ีปฏิบัติงาน                         
ในสถานศึกษาระดับการศึกษาข้ันพ้ืนฐานและยกระดับคุณภาพครูท้ังระบบ : กิจกรรมจัดระบบพัฒนา
ครูเชิงคุณภาพเพ่ือการพัฒนาครูรายบุคคล อีกท้ังยังมีกรอบความคิดของการประเมินสมรรถนะครู                    
ผูใชแบบประเมิน การพัฒนาแบบประเมิน การแปลผลการประเมิน และการนำเสนอผลการประเมิน 
ผูสอนตองมีทักษะในนการใชเทคโนโลยีมาชวยในการจัดการเรียนการสอน เนื่องจากกิจกรรมการเรียนการสอน             
ท่ีใชเทคโนโลยีจะชวยกระตุนความสนใจใหแกผูเรียน ยิ่งถาไดผานการออกแบบกิจกรรมการเรียน  
การสอนอยางมีประสิทธิภาพจะยิ่งชวยสงเสริมทักษะท่ีตองการไดเปนอยางดีตองเขาใจแนวคิดท่ีวา 
ผูเรียนสามารถสรางองคความรูข้ึนไดเองจากการเชื่อมโยงความรูเดิมท่ีมีอยูเขากับความรูและ
ประสบการณใหม ๆ ท่ีไดรับและไดจากการลงมือปฏิบัติในกิจกรรมตาง ๆ โดยครูสามารถนำแนวคิดนี้
ไปใชในการวางแผน การจัดกิจกรรมการเรียนรูเพ่ือใหผูเรียนไดมีโอกาสสรางความรูและสรางสรรค
ชิ้นงานตาง ๆ ผานการประยุกตความรูและประสบการณท่ีไดรับจากในชั้นเรียน และจากการศึกษา
ดวยตนเองสามารถจัดกิจกรรมใหเชื่อมโยงระหวางผูเรียนดวยกัน ระหวางผูเรียนกับผูสอนและ
ระหวางผูสอนในสถานศึกษาเดียวกันหรือตางสถานศึกษา รวมถึงความเชื่อมโยงระหวางสถานศึกษา
และสถานศึกษากับชุมชน เพ่ือสรางสภาพแวดลอมในการเรียนรูท่ีเปนประสบการณ มีบทบาทสำคัญ
ในการจัดการเรียนรูในลักษณะการเรียนรูแบบรวมมือระหวางผูเรียนกับผูเรียน และระหวางผูเรียนกับ
ผูสอน เพ่ือฝกทักษะ การทำงานเปนทีม การเรียนรูดวยตนเอง การแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและ
สารสนเทศระหวางกัน ซ่ึงจะสงผลตอการพัฒนาผูเรียนในดานทักษะอาชีพและทักษะชีวิต 
2.13 เอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 
 ชาญณรงค วิเศษสัตยและวาสนาไทย วิเศษสัตย (2563, หนา 106-117) การศึกษาความ
ตองการจำเปนในการสงเสริมสมรรถนะดิจิทัลของนักศึกษาวิชาชีพครู การวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือ
ศึกษา ความตองการจำเปนของสมรรถนะดิจิทัลของนักศึกษาวิชาชีพครูโดยการวิจัย ครั้งนี้ดำเนินการ 
3 ระยะ ไดแก ระยะท่ี 1 ศึกษาเอกสารงานวิจัย ขอมูลเชิงประจักษ และวิเคราะหแนวคิดท่ีเหมาะสม                     
สำหรับ สงเสริมสมรรถนะดิจิทัลของนักศึกษาวิชาชีพครู ระยะท่ี 2 สำรวจความตองการในการ
สงเสริมสมรรถนะดิจิทัลของนักศึกษาวิชาชีพครูโดยมีกลุมตัวอยาง คือ อาจารยผูสอน รายวิชาชีพครู                   
เครื่องมือวิจัย ไดแก แบบสำรวจความตองการสงเสริมสมรรถนะดิจิทัลของนักศึกษาวิชาชีพครู                       
และระยะท่ี 3 วิเคราะหความจำเปนของสมรรถนะดิจิทัลของนักศึกษาวิชาชีพครู เครื่องมือวิจัย                    
คือ แบบประเมินความสอดคลอง ผลการวิจัย พบวาสมรรถนะดิจิทัลของนักศึกษาวิชาชีพครู 
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ประกอบดวย 6 ดาน ไดแก 1) ดานการสืบคนและการใชงาน 2) ดานการ สรางสรรคและนวัตกรรม 
3) ดานเอกลักษณและคุณภาพชีวิต 4) ดานการสอนและการเรียนรู 5) ดานเครื่องมือและเทคโนโลยี และ6) 
ดานการติดตอสื่อสารและการประสานงาน จากการสำรวจระดับความตองการในการสงเสริม
สมรรถนะดิจิทัลของนักศึกษาวิชาชีพครู พบวาโดยรวมอยูในระดับมาก นอกจากนี้สมรรถนะดิจิทัล
ของนักศึกษาวิชาชีพคร ูยังมีความจำเปนท่ีตอง สงเสริมใหเกิดข้ึนกับนักศึกษาวิชาชีพครูดังไดระบุเปน
เชิงนโยบายไวในมาตรฐานวิชาชีพครู มาตรฐานคุณวุฒิ และมาตรฐาน การศึกษาชาติ   
 ประยูร เชาวนีนาท (2560, หนา 634-643) การพัฒนาสมรรถนะการจัดการเรียนรูและวิจัย              
เพ่ือพัฒนาผู เรียนดวยวิธีการชี้ แนะสำหรับนักศึกษาฝกประสบการณวิชาชีพครูการวิจัยครั้งนี้                     
มีวัตถุประสงคเพ่ือ ศึกษาความตองการและการพัฒนาสมรรถนะในการจัดการเรียนรูและการวิจัย                   
เพ่ือพัฒนาผูเรียน และศึกษาผลสะทอนจากการพัฒนาสมรรถนะในการจัดการเรียนรูและการวิจัย                
เพ่ือพัฒนาผู เรียนดวยวิธีการชี้ แนะ สำหรับนักศึกษา ท่ีฝกประสบการณวิชาชีพครูสาขาวิชา
ภาษาอังกฤษ หลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต กลุมตัวอยางในการศึกษาความตองการ 81 คน ในชั้นปท่ี 4 
และ 5 ท่ีฝกประสบการณวิชาชีพครู กลุมทดลองกิจกรรม จำนวน 40 คน ในชั้นปท่ี 5 ภาคเรียนท่ี 1 และกลุม
ในการวิจัย 41 คน ในชั้น ปท่ี 4 ภาคเรียนท่ี 2 ปการศึกษา 2557 ไดจากการสุมอยางงาย เครื่องมือท่ี
ใชในการวิจัย คือ แบบสอบถามชนิดมาตราสวน 5 ระดับ และ ในข้ันพัฒนาใช คูมือการจัดกิจกรรม 
แบบประเมินผล การจัดการเรียนรูและการวิจัยเพ่ือพัฒนาผูเรียน แบบสอบถามความพึงพอใจและ
แบบสัมภาษณ ก่ึงโครงสราง วิเคราะหขอมูลดวย คารอยละ คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานและ
ทดสอบคาเฉลี่ย ดวยการทดสอบคาทีแบบกลุมเดียว ผลการวิจัย พบวา 1) ความตองการในการ
พัฒนาสมรรถนะการจัดการเรียนรูและการวิจัยเพ่ือพัฒนาผูเรียน โดยภาพรวมอยูในระดับมากท่ีสุด 
สวนสมรรถนะ ในการจัดการเรียนรูและการวิจัยเพ่ือพัฒนาผูเรียน โดยภาพรวม อยูในระดับปานกลาง 
2) ผลการพัฒนา ดวยกิจกรรมการชี้ แนะท่ีพัฒนางานการจัดการเรียนรูและการวิจัยเพ่ือพัฒนาผูเรียน 
โดยภาพรวม มีคุณภาพอยูในระดับดีมาก ซ่ึงมีคะแนน สูงกวาเกณฑคาเฉลี่ยรอยละ 70 อยางมี
นัยสําคัญทางสถิติ ท่ีระดับ .05 และ 3) ผลการสะทอนจากการพัฒนา โดยภาพรวมมีความพึง พอใจ
อยูในระดับมากท่ีสุด และผลการสัมภาษณ พบวา การชี้ แนะทำใหไดรับความรูและความม่ันใจในการ
พัฒนางานการสอน และชวยให งานในการจัดการเรียนรูและการวิจัยเพ่ือพัฒนาผูเรียนสัมฤทธิ์ผลตาม
เปาหมายการฝกวิชาชีพครู  
 ปญญเดช พันธุวัฒน และวรวุฒิ แสงเฟอง (2562) การพัฒนาและใชประโยชนจากเครื่องมือ
วิจัย ในการพัฒนากิจกรรมสงเสริมคุณธรรม การติดตามผลและทักษะชีวิตของนักเรียน ในระยะยาว                     
โดยมีวัตถุประสงค 1. เพ่ือพัฒนาเครื่องมือแบบบันทึกการ เรียนรูแบบมีสวนรวมกอนและระหวาง
ดำเนิน กิจกรรม (B & D form; Before Action Review: BAR & During Action Review: DAR) 
และแบบบันทึกการเรียนรูแบบมีสวนรวม หลังกิจกรรมและการสะทอนคิด (A&R form; After 
Action Review: AAR & Reflective Practice) ในการพัฒนากิจกรรม และกระบวนการการถอด
องคความรูสูการปฏิบัติ 2. เพ่ือใชประโยชนจากเครื่องมือวิจัย ในการถอดบทเรียน และการใช
เครื่องมือวิจัยในการติดตามผลโครงการและทักษะชีวิตของนักเรียนในระยะยาวเครื่องมือวิจัยท่ี
พัฒนาข้ึนนี้มีวัตถุประสงค เพ่ือพัฒนาเครื่องมือวิจัยแบบบันทึกการเรียนรู แบบมีสวนรวมกอนและ
ระหวางดำเนินกิจกรรม (B & D) และแบบบันทึกการเรียนรูแบบมีสวนรวม หลังกิจกรรมและการ
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สะทอนคิด (A & R) เพ่ือการพัฒนากิจกรรมการมีสวนรวมอยางเปนกระบวนการในการถอดองค
ความรูสูการปฏิบัติ และใชประโยชน จากเครื่องมือวิจัยในการถอดบทเรียนจากการแลกเปลี่ยนเรียนรู
รวมกัน ในการติดตามผลโครงการ และทักษะชีวิตของ นักเรียนในระยะยาวโดยใชเครื่องมือใหเปน 
สื่อกลางระหวางผูวิจัย และกลุมตัวอยาง หรือกลุมเปาหมายท่ีศึกษา โดยการพัฒนาเครื่องมือแบบ
บันทึกการเรียนรูแบบมีสวนรวมกอน และระหวางดำเนินกิจกรรมและแบบบันทึกการเรียนรู แบบมี
สวนรวมหลังกิจกรรมและการสะทอนคิด เปนการพัฒนาตอยอดการศึกษาวิจัยการติดตาม 
ประเมินผลและสังเคราะหองคความรูโครงการโรงเรียนคุณธรรมในสังกัดกรุงเทพมหานครโดยนำ
เครื่องมือท่ีพัฒนาจากปญหาและขอจำกัด ของเครื่องมือท่ีใชในการวิจัยท่ีพบวามีความ ซับซอนในการ
ใชเครื่องมือ และใชเวลานาน ในการจับเก็บขอมูลแตละหนวยตามชวงเวลา ของการวิจัยรวมถึงมี
ความซ้ำซอนของขอมูล ผูนิพนธจึงไดประยุกตใชเครื่องมือและเทคนิค วิธีการท่ีหลากหลายมารวมไว
ในเครื่องมือ แตละชุดเพ่ือลดเวลาในการจัดกระทำกับขอมูล  และเพ่ือใหเครื่องมือมีประสิทธิภาพใน
การเก็บรวบรวมขอมูลและมีความเชื่อถือไดกับขอมูล เชิงประจักษในพ้ืนท่ีวิจัยไดอยางเปนระบบ เปน
กระบวนการและสามารถตรวจสอบผลของ กระบวนการท่ีใชในการขับเคลื่อนกิจกรรมไดมาทดลองใช
ในการวิจัยเรื่องกระบวนการ ปฏิบัติการแบบมีสวนรวมและสังเคราะห องคความรูโครงการขับเคลื่อน
คุณธรรมโรงเรียน ในโครงการกองทุนการศึกษาสูชุมชน อำเภอ หนองปรือ จังหวัดกาญจนบุรี  

ทิวา เหลาปาสี (2560 หนา 286-298) วัฒนธรรมองคการท่ีสงผลตอสมรรถนะของผู
ประกอบวิชาชีพครูตามมาตรฐานความรู ในสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษานครปฐมเขต 1 การวิจัยครั้งนี้ มีวัตถุประสงคเพ่ีอศึกษา 1) ระดับวัฒนธรรมองคการใน
สถานศึกษา 2) ระดับ สมรรถนะของผูประกอบวิชาชีพครูตามมาตรฐานความรูในสถานศึกษา 3) 
วัฒนธรรมองคการ ซ่ึงเปนปจจัย ท่ีสงผลตอสมรรถนะของผูประกอบวิชาชีพครูตามมาตรฐานความรู
ในสถานศึกษากลุมตัวอยางไดแก ผูบริหารสถานศึกษาและครูในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาประถมศึกษานครปฐม เขต 1 จำนวน 317 คนไดมาโดยการสุมตัวอยางแบบแบง เครื่องมือ
ท่ีใชในการวิจัย ไดแก แบบสอบถาม สถิติ ท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแก รอยละ คาเฉลี่ย         
สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานการวิเคราะหการถดถอยพหุคูณ แบบข้ันตอน ผลการวิจัยพบวา 1) วัฒนธรรม
องคการในสถานศึกษาอยูระดับมากท้ังในภาพรวมและรายดาน 2) สมรรถนะของผูประกอบวิชาชีพครู
ตามมาตรฐานความรูในสถานศึกษา อยูในระดับมากท้ังในภาพรวม และรายดาน 3) วัฒนธรรม
องคการในสถานศึกษา ประกอบดวย วัฒนธรรมแบบมุงคน วัฒนธรรมแบบ มุงงาน และวัฒนธรรม
แบบมุงบทบาท เปนปจจัยท่ีสงผลตอสมรรถนะของผูประกอบวิชาชีพครูในสถานศึกษา โดยรวมกัน
ทํานาย ไดรอยละ 58.70 อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
2.14 กรอบแนวคิดท่ีใชในการศึกษา   

การวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยไดศึกษาหลักการ แนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ เพ่ือสรุป                   
เปนกรอบความคิดในการวิจัยไดกรอบแนวคิด หรือแนวปฏิบัติในการประเมินคุณลักษณะเชิง
พฤติกรรมดานการจัดการเรยีนรูตาม ตัวชี้วัด ผูวิจัยจึงไดศึกษารูปแบบในการพัฒนาสมรรถนะของครู
จากเอกสาร และงานวิจัยท่ีเก่ียวของจากในประเทศและงานวิจัยตางประเทศ โดยใชแนวคิดของ     
ทิศนา แขมมณี, 2550; พยุงศักดิ์ จันทรสุริ นทร, 2543; Baxter; & Lederman, 1999: 158-159; 
Corcoran, T. ; & Goertz, M., 1995; Murphy, F.; & Timmins, F., 2009) จากการสังเคราะห
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งานวิจัยนำมากำหนดกรอบแนวคิดการวิจัย โดยการสรางกรอบการสมรรถนะของครู ซ่ึงประกอบดวย
แนวคิด คือ การเรียนรู ท่ีเนนประสบการณเปนฐาน (Experience based learning) การเรียนรูท่ีเนน
การพัฒนาความรูเฉพาะดาน (Specific Content Knowledge) และการเรียนรูท่ีเนนการพัฒนา
สมรรถนะดานการสอนรายบุคคล (Individual competency in teaching) กรอบสมรรถนะครู
เอ เชี ย ต ะวั น ออก เฉี ย ง ใต  Southeast Asia Teachers Competency Framework(SEA-TCF)     
ของสำนักงานเลขาคุรุสภา, 2562. และการทบทวนหลังปฏิบัติงาน (After Action Review :AAR) จาก
แนวคิดขางตนผูวิจัยจึงประยุกตออกมาเปนกรอบของการพัฒนาสมรรถนะดานการจัดการเรียนรูไว 5 ดาน
คือการวางแผนในการจัดการเรียนรู การจัดบรรยากาศ ในการเรียนรูและการบริหารจัดการหองเรียน 
กลยุทธเพ่ือกระตุนผูเรียนใหเกิดการเรียนรูท่ีมีประสิทธิภาพ ผลยอนกลับและการประเมินผลผูเรียน 
ดานการสะทอนผลการจัดการเรียนรูซ่ึงจะไดนำกรอบแนวคิด ในการวิจัยไปใชในข้ันตอไป 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
       
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 2.1 แสดงกรอบแนวคิดในการวิจัยการพัฒนาสมรรถนะดานการสอนของนักศึกษาวิชาชีพครู
สาขาวิชาการสอน 
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ทบทวน

หลัง

ปฏิบัติงา

น(After 

Action 

Review 

:AAR) 

ก า ร พั ฒ น า

ส ม ร รถ น ะ ด า น

ก า ร ส อ น ข อ ง

นักศึกษาวิชาชีพ

ครูสาขาวิชาการ

สอนสังคมศึกษา

ม ห า วิ ท ย า ลั ย

ม ห า ม กุ ฏ ร า ช

วิทยาลั ย  วิทยา

เขตลานนา 

กรอบการพัฒนาการพัฒนาสมรรถนะดาน

 

ตัวแปรอิสระ (ตน) ตัวแปรตาม 


